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ي 
ي دولة الإمارات الع��50، احتفلنا بحدث هام �مثل مرور 2023�ف

ي �ف ي إم �ب  ع� تأس�س �ي ىب
�
�ة عاما

ت خدمات لم تكن رحلة نصف القرن هذە تتعلق فقط ب�رثنا، بل رحلة تناولت ك�ف رسخ. المتحدة
كات المحل�ةلدينا التدقيق  ف لل�ث ، ع. الثقة والتمكني ام بأع� المعاي�ي ف ززنا مصداقيتهم فمن خلال الال�ت

ي ازدهار الاقتصاد الإقل��ي 
الضوء ع� هذا الحدث الهام �سلط. المال�ة وعمل�ة صنع القرار، مما ساهم �ف

كا ف ال�ث ي المواهب المحل�ة وجهودنا لتمكني
ي استثمارنا �ف

امنا الدائم الذي يتج� �ف ف ت المحل�ة وتع��ز ال�ت
.نمو ورفاه�ة المجتمعات

ي التدقيق لا تنت�ي أبدا� 
ف �ف ي �شهدها وظهور ا. إن رحلتنا نحو التم�ي ، مع التطورات اليت لذكاء الاصطنا�ي

ي التطورات والابتكارات ودفع حدود ما هو ممكن، مما �ضم ي تبيف
ن بقاء عمل�ات سوف نقوم بالاستمرار �ف

اهة ف .التدقيق لدينا مع�ارا� للجودة وال�ف

امهم أساس لنجاح ف اتهم وال�ت إن استمرار . نانتقدم بخالص الشكر لموظفينا الذين �شكل مرونتهم وخ�ب
ي دفع إرثنا إ� الأمامخوضكم 

ي التقن�ات الجد�دة �ساهم �ف .للتحد�ات وتبيف

ي الختام ، 
قب واستعداد للتحد�ات المستقبل�ةنواصل�ف ون لمواجهة هذە معا، نحن مستعد. رحلتنا ب�ت

.التحد�ات بثقة وروح مبتكرة

ي يناير 
امنا بتنف�ذ أعمال 2022أطلقنا أول تق��ر حول رحلتنا للارتقاء بجودة التدقيق �ف ف ، مؤكدين ال�ت

 من اهتمامنا بالمصلحة العامة واعتمادنا ع� أع� المعاي�ي ا
�
.  لأخلاق�ةتدقيق عال�ة الجودة، انطلاقا

ف بتع��ز هذا الأساس للتوافق بمهارة مع دينام�ك�ات السوق المتغ�ي  ة باستمرار ونقوم منذ ذلك الحني
.والتحد�ات الناجمة عنها

ي جودة
التدقيق، بما ركزت جهودنا خلال السنوات الماض�ة ع� تع��ز نظام الحوكمة والتحول للأفضل �ف

ف أنظمة الم ف وتط��ر أدواتنا وتحسني ف المتخصصني ي ذلك ز�ادة حجم ف��قنا من المدققني
راقبة والق�اس �ف

تبة بالإضافة إ� ذلك، قمنا بتع��ز إجراءات الحوكمة الخاصة بنا من خلال تنف�ذ التوص. لدينا �ات الم�ت
كة محاماة مستقلة، مما عزز شفافيتنا ومسئوليتنا اضحة ح�ث وكانت نتائج جهودنا و . ع� مراجعة �ث

ي عمل�ات فحص الجودة مما �مثل
 حققنا، ع� مدى ثلاث سنوات متتال�ة، نتائج ممتازة �ف

�
انعكاسا

ف �شأن التحد�ات الم. لتفانينا وكفاءتنا ي القطاع و�الرغم من هذە الإنجازات، فإننا لا نزال �قظني
ستقبل�ة �ف

ات تنظ�م�ة وتحد�ات الاحتفاظ بالمواهب فض ا�دة وتغي�ي ف ً� عن الذي يواجه إجراءات فحص م�ت
ي المعاي�ي المهن�ة

.التطورات �ف

ا�دة ل ف لاعتبارات مع تجاوزنا للجائحة، يواصل قطاع التدقيق عمل�ة التحول، لا س�ما مع الأهم�ة الم�ت
ي إعداد التقار�ر المال�ة

.البيئ�ة والاجتماع�ة ونظم الحوكمة �ف

نامج الار  ف ل�ب كتنا ع� استعداد تام لمواجهة هذە التحد�ات، مدعومة بالأساس المتني تقاء بجودة إن �ث
ي الحوكمة والاست. التدقيق لدينا

نامج حول أر�ــع ركائز أساس�ة تتمثل �ف ثمار والمراقبة يتمحور هذا ال�ب
ي اتخ. والق�اس .ذناهايتناول  هذا التق��ر تفاص�ل هذە الركائز، و�عرض جهودنا والخطوات اليت

ي روه�ت
راجفا��ش

التدقيققسمرئ�س
ي  ي ام �ب لوار جلف ل�متد�ي ىب

امنا  ن بجودة التدقيقال�ت
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ذي كلمة الرئ�س التنف�
�ك الرئ��ي  وال�ث

اا�م�ليوا  ب�ي
�ك الرئ ��ي الرئ�س التنف�ذي وال�ث

ي لوار جلف ل�متد ي إم �ب �ي ىب

املدينا  ف  50ثنائ�ة، ع� مدار بجودة تدقيق استراسخال�ت
�
، قدمنا

�
 عاما

�
اهخدماتنا معا ن ةب�ن

ن  ي دولة الإمارات الع���ة المتحدة وسلطنة عُمان، كما نفتوتم�ي
�شجاعتناخر لعملائنا �ف

ي الوقت المناسب، 
، بالط��قة الصح�حة، �ف

�
تظل . لنحو الأفضلفعل الصواب دائما

ي تج��ة ا
لتدقيق ل�ل من جودة التدقيق ع� رأس أول��اتنا ونعمل ع� التحول للأفضل �ف

ي 
مق أعمال لتع��ز دقة وعأحدث التقن�ات عملائنا وفرق عملنا من خلال الاستثمار �ف

 بالاس . التدقيق لدينا
�
مون دائما ف ي إن موظفينا هم أعظم الأصول لدينا ، ونحن مل�ت

تثمار �ف
ي يتو  ي الخدمات اليت

و�د عملائنا بأع� جودة �ف ف تتأصل . قعونها منامواهبهم الاستثنائ�ة ل�ت
ي جوهر كل ما نقوم به

كتنا هو ترسيخ ال. الثقة �ف ثقة، ونحن إن الهدف الرئ��ي ل�ث
كة التدق مون بالحفاظ ع� أع� مستوى من الثقة العامة، لنب�ت �ث ف يق الموثوق بها مل�ت

“.  والمفضلة لعملائنا
“
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التحول برنامج 
ي 
ة جودللأفضل �ن

التدقيق

1
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ي التحولبرنامج 
جودة التدقيقللأفضل �ن

رنامج التدقيق، أدركنا أن بجودةبالارتقاء رحلتنا نحوعندما بدأنا 
ي الجودة 

 التحول للأفضل �ف
�
ور�ا .لإنجاح الرحلةس�كون �ف

ي جودة التدقيق ع�
ر�ــع ركائز أقررنا بناء برنامج التحول للأفضل �ف

مح لنا لم �س-الحوكمة والاستثمار والمراقبة والق�اس �ي –أساس�ة
ل سمح من أفضل الممارسات العالم�ة، بفقطهذا القرار بالاستفادة

ي لدينا إ�مان راسخ بالمبادرات المحل�ة كذلك بوضع لنا   .هااليت

 
�
نامج للعمل معا ف جودة التدقتم تصم�م ركائز ال�ب يق و�ناء الثقة لتحسني

ف أصحاب المصلحة ي . بني
بم��د من هذا التق��ر هذە الركائز تناولنا �ف

ف ع� تفص�ل، ال ك�ي والنتائج المُتخذةالمبادرات الرئ�س�ة مع ال�ت
.المُحققة

ف ع� هذە الركائز ساع ك�ي ف أن ال�ت دنا ع� لقد ثبت ع� مر السنني
ي التحول

للارتقاء أساس قويووضعجودة التدقيق بنجاح للأفضل �ف
.الخاصة بناالتدقيق أعمالجودة ب

الحوكمة
ن ترتكز حوكمة جودة التدقيق لدينا ع�  ن رئ�سيتني ن هذا اله�كل تدفق�ضم. لجنة جودة التدقيق ولجنة إدارة جودة التدقيق: لجنتني

امنا واضح للمساءلة والمعلومات، وصو�ً هر�ي  ف .الحساباتدقيقلتعال�ة بمعاي�ي إ� اللجنة التنف�ذ�ة ومجلس الإدارة، مما يؤكد ال�ت

الاستثمار
ي لدينا اعتقاد راسخ بالأهم�ة البالغة 

ن للاستثمار �ن ، بلغ 2019لسنة المال�ة منذ ا. جودة التدقيقللارتقاء بوالتدر�ب والعمل�ات والأدوات الموظفني
ي جودة التدقيق 

امنا بتح��ل جودة التدقيق22استثمارنا المح�ي �ف ف ، مما يؤكد ال�ت .مليون دولار أم���ي

الق�اس
املة من �ساعدنا مجموعة ش. خدمات التدقيق �شكل عامجودة وتع��ز أحد الجوانب الرئ�س�ة لضمان التدقيق �عد ق�اس جودة 

ات جودة التدقيق  ي الوقت المناسبمؤ�ش
ف �ف ي تتطلب التحسني ي تحد�د المجالات اليت

.�ف

المراقبة
ي للأفضلالتحولبرنامجمنكب�ي جزءيتمثل

ي التدقيقجودة�ف
كةمستوىع�الجودةمراقبة�ف مراقبةبرامجخلالمنوالارتباطال�ش

امجهذەتمكننا .متعددة ي القصور أوجهتحد�د منال�ب
صح�ح�ةالتالعملخططووضعلها الجذر�ةالأسبابوتحل�لالجودة�ف

.�شأنهاتقار�ر و�عداد وتنف�ذها

شا�ل�ششام�ت
رئ�س جودة التدقيق

ي لوار جلف ل�متد ي إم �ب �ي ىب

سبتمبر ، ما لم 30تشیر السنة المالیة في جمیع أنحاء التقریر إلى السنة المنتھیة في *
.یذكر خلاف ذلك
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لضمان الرقابة والحوكمة مع الجودة كجدول أعمال 
، ف�ذ�ة ولجنة فإن لجنة جودة التدقيق تتبع اللجنة التنرئ��ي

ام ف هج�ة تهدف هذە المن. الجودة والمخاطر والتنظ�م والال�ت
ا�هم الق�ادة ع� جميع المست��ات إ� إطلاع  ي و��ث

 الحفاظ �ف
.ع� مستوى عال من الجودة ع�ب مؤسستنا

ي رحلتنا نحو تع��ز جودة التدقيق، ُ�شكل إطار ا
لحوكمة �ف

م أساس قوي �شمل ع� لجنة الجودة والمخاطر والتنظ�
ام ف �ذ�ة واللجنة التنف) لجنة منبثقة عن مجلس الإدارة(والال�ت

.للإدارة ولجنة جودة التدقيق ولجنة إدارة جودة التدقيق

ي تتضمن تتو� ف بما 7لجنة جودة التدقيق، اليت أعضاء �شطني
ي ذلك 

، 3�ف ف اف أعضاء مستقلني مة ع� حوكمسؤول�ة الإ�ث
أعضاؤها، ح�ث �قدم . جدول أعمال جودة التدقيق لدينا

ةكونهم  ي جودة التدقيق و قادة من ذوي الخ�ب
�دارة �ف

اف الشامل ع� مستمتنوعة تصورات المخاطر،  وى للإ�ث
اجتماعات 5عقدت لجنة جودة التدقيق . جودة التدقيق

.2023السنة المال�ة خلال 

غ�ل�ة ب�دارة الجوانب التشلجنة إدارة جودة التدقيق معن�ة إن
مما ،وتتبع لجنة جودة التدقيقاليوم�ة لجودة التدقيق

جنة ليرأس . �ضمن التدفق السلس للمعلومات والمساءلة
قادة بالإضافة إ�التدقيق قسمرئ�سإدارة جودة التدقيق 

لجنة إدارة جودة أعضاءعقد . بهاشبكة الجودة كأعضاء 
.2023اجتماعات خلال السنة المال�ة 8التدقيق 

لجنة الجودة والمخاطر والتنظ�م اللجنة التنف�ذ�ة للإدارة 
ام ن والال�ت

لجنة إدارة جودة التدقيق

لجنة جودة التدقيق
ن ( )تتضمن أعضاء مستقلني

اله�كل والحوكمة الخاصة بنا
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ي كلارا �شغ�ل منصة ي إم �ب ون�ة�ي ىب ام ومعاي�ي نظالإل��ت
إدارة الجودة 

ةمليون دولار أم���ي ع� مدى22لاستثماراتبلغت ا 5ف�ت
سنوات 

ي لFTEsزاد معادل الدوام ال�امل 
�ةتقنلفرق المتخصصة �ف

35إ� 10المعلومات والتقي�م من 

ي جودة التدقيق
الاستثمار �ف

ي 2. 3استثماراتنا السن��ة من زادات
مليون دولار أم���ي �ف

ي الس5. 6إ� 2019السنة المال�ة 
نة مليون دولار أم���ي �ف

ا��ي 2023المال�ة  مليون دولار 22و�لغ الاستثمار ال�ت
ة الخمس سنواتأم���ي خلال  ف ظل الاس . ف�ت ي حني

تثمار �ف
ف ذو المهارة ع� رأس أول��اتنا، فقد ا ي الموظفني

ستثمرنا�ف

ي تدعمFTEsاد معادل الدوام ال�امل ز  جودة للشبكة اليت
54إ� 16تدقيق من ال

ي الأدوات والتكنولوج�ا 
حنا خلال نج–أ�ضا �شكل كب�ي �ف

ي كلارا، و�ي م ي إم �ب ي تنف�ذ �ي ىب
ة �ف نصة هذە الف�ت

كما . تدقيقالتكنولوج�ا الذك�ة الخاصة بنا لتنف�ذ أعمال ال
ام قمنا بتصم�م وتنف�ذ نظام إدارة الجودة ف لضمان الال�ت
.1بمتطلبات المع�ار الدو�ي لإدارة الجودة 

ن أنبالرغم م: ملاحظة س�اق نمو استثماراتناومن المهم 
ي جودة التدقيق 

FTEsومعادل الدوام ال�امل استثمارنا �ف
ا� ذات الصلة قد شهد نموا�  ، فإن هذە ال��ادة %)238(كب�ي

 ب�جما�ي اأع� بكث�ي 
ً
ي مقارنة

ام ال�املمعادل الدو لنمو �ف
FTEs توضح . %21، والذي ارتفع بنسبة لأعمال التدقيق

ا� هذە الأرقام استثمارا�  ي جودة التدقيقكب�ي
، بغض النظر �ف

.ككلعن أدائنا الما�ي  

ع� مدى السنوات الخمس الماض�ة، كان استثمارنا 
ي برنامج

التحول المُ�رس لجودة التدقيق عامل رئ��ي �ف
ي جودة التدقيق لدينا

ة، زاد خلال هذە الف�ت . للأفضل �ف
بما يتجاوز FTEsمعادل الدوام ال�امل لجودة التدقيق 

امنا بتع� 54إ� 16الثلاث أضعاف من  ف �ز ، مما يوضح ال�ت
. دعم جودة أعمال التدقيق الخاصة بنا

ف مهرة FTEs�شمل معادل الدوام ال�امل  ع� متخصصني
شأن �قومون ب�عداد التوجيهات و�قدمون الاستشارات �

تخص�ي الأمور الفن�ة المتعلقة بالمحاسبة والتدقيق، وم
كز ع� تقن�ة المعلومات والتقي�م، مما �شكل ف��ق ير 

ي 
 الوقت مراقبة جودة التدقيق وتقد�م الدعم والتدر�ب �ف
ف الذين الفع�ي لفرق ارتباطات التدقيق المختارة، والمه نيني

��ات �ضمنون أن أنظمتنا لإدارة الجودة تر�ت إ� المست
ف المستمر، بالإضاف ة إ� أعضاء الق�اس�ة وتخضع للتحسني
ي التدق

. يق لديناف��قنا المُ�رس لتدر�ب وتط��ر موظ�ف
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جتها الفهم ال�امل للأسباب الجذر�ة ومعال
.من خلال حلول مبتكرة ومناسبة

1
ي الوقت 

لأداء الفع�ي المراقبة �ف
التدقيقارتباط

2
ي 
خط الدفاع الثاىف

3
مراجعات فحص الجودة

4
موضوعات�ةالمراجعات ال

5
هم لأالأسباب الجذر�ة تحل�ل 

ها قضا�ا جودة التدقيق وأ��� 
انتشارا� 

ذ منهج�ة اختبار إرشادي يوضح ك�ف�ة تنف�
.أو متطلبات التدقيق الجد�دة

كاء  � عالارتباطلضمان فحص جميع �ث
ملاحظات منتظمة وفرص-أساس سنوي 

ف جودة التدقيق وكفاءته .لتحسني

ب فرق مراجعة مستقلة أثناء التدقيق وتدر�
ي الوقت الفع�ي للارتب

اطالتدقيق �ف
يق التدقارتباطاتلأهم مراقبة مستمرة 

ها  مخاطروأ���

وريمنكان  ال�ف
�
ي التدقيقجودةبللارتقاءرحلتنا خلالبهنقومما و�سج�لمراقبةدائما

ي التدقيقعمل�اتنتائجمعرفةأردنا .الفع�ي الوقت�ف ي التصح�ح�ةالإجراءاتتخاذ واأج��ناهااليت
�ف

ي المراقبةبرامجوتنف�ذ بوضعقمناالغرضلهذا .ممكنوقتأقرب .بعرضهانفخراليت

مراقبة جودة التدقيق
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ات وتنف�ذ مجموعة شاملة من مؤ�ث بوضعكما قمنا 
موض�ع32مؤ�ث ع�ب 183�سمح.جودة التدقيق

ي  ف لنا بتحد�د المجالات اليت و�جراءات تتطلب ترك�ي
ي نقومتتضمن ا. تصح�ح�ة بتقي�مها لموضوعات اليت

اراتالارتباط واستشمشاركة مراج�ي مراقبة جودة 
ف المتخصص اقص التنواستخدام الموارد ومعدلات ني
ها التدقيق وغ�ي التدر�ب لمتخص�ي وساعات 

ات. ال�ث�ي  �ساعدنا مجموعة متنوعة من المؤ�ث
يق ق�اس جودة التدقلهجنا منع� ضمان أن �كون 

.وموجهوأن تكون استجابتنا ذات مغزى شام�ً 

ق�اس جودة التدقيق

32
 تم تحل�لها 

�
.لق�اس جودة التدقيقموضوعا

183
ات جودة التدقيقمن  ي �سمح لنا مؤ�ث ف تتطلب تبتحد�د المجالات اليت رك�ي

و�جراءات تصح�ح�ة

17من إجما�ي 16
.تحسيناتحاجة إ� ع� أنها متوافقة أو متوافقة مع ارتباط تم تصنفيها 

ي خدمات
ف من خلال التحول للأفضل �ف لضمان التحسني

ق�اس التدقيق الخاصة بنا، فإن أحد الجوانب الأساس�ة هو ال
ل��ي �ساعدنا المنهج ا. المستمر والمتسق لجودة التدقيق

ف فضً� عن ق�اس جود ة للجودة ع� البقاء موضوعيني
ات �س�طة ول�نها ق��ة .  التدقيق بمؤ�ث

نقوم بق�اس جودة عمل�ات التدقيق بناء ع� نتائج
ي السنة المال�ة . المراجعات الداخل�ة والخارج�ة

، 2023�ف
ة خضع قسم التدقيق للعد�د من المراجعات التنظ�م�

ي الخارج�ة، مع تصن�ف غالب�ة ارتباطات التدقيق ع
� أنها ت�ف

ي من ح�ث جودة التدقيق
.بمع�ار مر�ف

ف  ي الال�ت
، حققنا تقدم كب�ي �ف ي ارتباطات ع� الصع�د الداخ�ي

ام �ف
فقد انخفض عدد النتائج المستخلصة من: التدقيق

ي السنة المال�ة 64مراجعات أداء الجودة بنسبة 
2023٪ �ف

ي السنة المال�ة 2019مقارنة بالسنة المال�ة 
، تم 2023، و�ف

افقة ارتباط ع� أنها متوافقة أو متو 17من أصل 16تصن�ف 
.مع حاجة إ� تحسينات
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ي تط� 
ف �ف �ر التم�ي

جودة التدقيق

2
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ما هو المطلوب بموجب المع�ار الدو�ي 
؟(ISQM1)1لإدارة الجودة 

دة نظام إدارة الجو وتطبيقتصم�م وتنف�ذ 
)(SoQMتدقيق ومراجعة الب�انات لأعمال

أو عمل�ات توك�د أخرى المال�ة بالإضافة إ�
.ارتباطات الخدمات ذات الصلة

ي حالرئ�س�ة المراحل�ش�ي إ�  ققتها اليت
ي خلال رحلة  ي إل �ب ي إم �ب نظام تطبيق�ي ىب

SoQMإدارة الجودة 

ي لوار جلف ل�متد مع مع�ار إدارة الجودة ي إم �ب رحلة �ي ىب

2023نوفم�ب 30
ي طبقة ٪ من الضوابط المُ 100تنف�ذتم  ي ال �ب ي إم �ب وتم . ع� �ي ىب

ي إرأت  . أول تقي�م للفعال�ة التشغ�ل�ةإجراء  ي إم �ب ي أن �ي ىب نظام ل �ب
كة إدارة الجودة �قدم   "لل�ث

�
نظام أهدافلتحقيق" معقولاتأ��دا

.إدارة الجودة

2022سبتم�ب 30
ي رحلة السنة الأو� للتنف�ذ وخلصبدأت ي إل �ب ي إم �ب ت إ� أن �ي ىب

حلول قد تم تنف�ذها بنظام إدارة الجودة المُتبعة ٪ من ضوابط 96
. سبتم�ب 30

2020يناير 
ي رحلة تنف�ذ  ي إل �ب ي إم �ب ع�ار المبدأت �ي ىب

ف قائد ح�ث تم 1الأو�ي لإدارة الجودة  تعيني
كة  م وتلنظام إدارة الجودة ع� مستوى ال�ث

نظام إدارة الجودة لجنة توجيه�ةتأس�س
اف والمراقبة .للإ�ث

2021سبتم�ب 30
ي قامت بها  أول تحد�ث  ي �عن رحلة التنف�ذ اليت ي إم �ب ىب

ي 
ناشيونال كما �ف تم تحد�د . 2021سبتم�ب 30ان�ت

٪ من الضوابط المطبقة 35لـتصم�مات التحكم 
.للتحسينات

2023يناير 31
ي اختتمت ي ال �ب ي إم �ب 2022السنة المال�ة�ي ىب

الموعد قبل" كب�ي �شكل  متوافقة "باعتبارها 
ي 

ي العال�ي �ف
م بناء ع� تقي�2023يناير 31النهاىئ

ل خلاالمُحددة النتائج ت معالجة تم. النتائج
ي السنة المال�ة 2022السنة المال�ة 

.2023�ف

2024السنة المال�ة 
لنظام إدارة ة تقي�م الفعال�ة التشغ�ل�سوف تتم متابعة

ع� فصاعدا� 2024من السنة المال�ة اعتبارا� الجودة 
...ستتواصل نظام إدارة الجودة رحلة . أساس سنوي
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ي تط��ر جودة التدقيق
ف �ف التم�ي

2019
ي ل للأفضلتحو البرنامجوضع•

الإضافة بجودة التدقيق �ن
ي مبادرات جودة التإ� 

دقيق خطة للاستثمار ال�ب�ي �ف

ي الإمارات الع���ة المتحدأقسامتم دمج • ي إم �ب ة و�ي �ي ىب
ي عمان من الناح�ة التشغ�ل�ة باسم  ي إم �ب ي "ىب ي �ي يب  إم �ب

للعمل �سلاسة ع�ب الحدود" لوار جلف

منالحد بهدف الخاص بناالنمو المدار برنامجتعج�ل•
ي مخاطر محفظة التدقيق و�عطاء الأول��ة للاستثم

ار �ن
.جودة التدقيق

2020
ي الاستثمار •

ة �ن ي الشبكات الداعمة لجودة الز�ادة كب�ي
تدقيق �ف

2019�سنةمقارنة 

كاء المتخذة لإدارة الإجراءات• ي ذالارتباطعبء عمل �ش
لك بما �ف

إعادة موازنة محافظ عملائهم

ي إطلاق•
ي كلارااستثمار كب�ي �ف ي إم �ب قادرة ع� لة منصة متكام،�ي يب

مُعززةمنهج�ة تدقيقالتوسع وقائمة ع� النظم السحاب�ة وذات

ي التكنولوج�ا •
سة لعملائنا لتقد�م تج��ة تدقيق سلالاستثمار �ن
.19–جائحة كوف�د خلال وموظفينا 

2021
1المع�ار الدو�ي لإدارة الجودةلتطبيق الاستثمار•

ي الشبكات الداعمة لجودة التدقيق مقارنالاستثمارتضاعف•
2019بـة�ف

كة التدقيق ارتباطاتمن ٪ 94تم تصن�ف • نها ع� أع� مستوى ال�ث
ف خلالمتوافقة ومتوافقة مع  ت�ش دورة برنامج التفالحاجة للتحسني

.  2021لسنة الداخ�ي 

ي إ�جاب�ة وتقدير من شبكة  تلقينا أراء • ي إم �ب جودة ع� تحسينات �ي يب
.التدقيق وتنف�ذ العد�د من المبادرات العالم�ة بنجاح

2022
ح�ثقة التدقيق المتوافارتباطاتمستوى عال من المحافظة ع� تم •

الحاجة إ�إما متوافقة أو متوافقة مع الارتباطاتمن ٪ 94تم تصن�ف 
. تحسينات

ن استقطاب عملاء هامة إن • ي قوالاحتفاظ بالعملاء الرئ�سيني
طاعات �ف

�ة �شمل العقارات والخدمات المال�ة والاتصالات والخدمات اللوجست
ي �ي 

ي �ضعها العملاء �ف ي والمناطق الحرة �ي شهادة ع� الثقة اليت ي إم �ب  ىب
كعلامة تجار�ة

.نظام إدارة الجودةمن ضوابط ٪96بنجاح تطبيق تم •

2023
ي كلارا �شغ�ل منصةتم • ي إم �ب ات لجميع الارتباطبال�امل �ي يب

المستمرة

ع ملنظام إدارة الجودة السنة الأو� من التشغ�ل ال�امل إ�مال •
.لجودةنظام إدارة اع� تحقيق أهداف" التأ��د المعقول"استنتاج

توى مع مسذات مستوى عال جودة التدقيقلا تزال نتائج فحص •
.عال من النتائج المتوافقة
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إنجازاتنا
3
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ي السنة المال�ة 
2023إنجازاتنا كما �ف

ي نقدم خدمات التدقيق
ن �ن لعملاء رئ�سني
ي قطاع

ات دولة الإمارات الع���ة المتحدة �ن
:تتضمن

العقارات
الخدمات المال�ة

الاتصالات 

المناطق الحرة

الخدمات اللوجست�ة

سنة24
كاء ة �ث متوسط خ�ب

ارتباطات التدقيق

نة قمنا بتدقيق الب�انات المال�ة للس
كات 10من أ��ب 5لـ 2022المال�ة  �ث

ي دو 
لة مدرجة من ح�ث الق�مة السوقة �ف

الإمارات الع���ة المتحددة 
10من 4

ن التدقيق ممتخص�ي من 
النساء

100%
ي 

ام بالتطور المهين ن ال�ت
المستمر

2.700أ��� من 
ي حسابات 

تم إصدارەتق��ر مدق�ت

41.000أ��� من 
تم إنجازهاساعة تدر�ب 

730أ��� من 
ي مجال

متخصص �ف
التدقيق

54
شبكاتنامتخصص �شكلون 

الداعمة لجودة التدقيق

41
ي أعمال 

جنس�ة ممثلة �ف
التدقيق

100%
كاءمن  ن ممن ال�ش والمدراء التنف�ذيني

ة مع العملاء  خضعوا يتعاملون مبا�ش
ي دورة 

برنامج التفت�ش(2023للمراجعة �ف
، المراجعة الخارج�ة ومراجعة الداخ�ي 
)الجودة

88%
ف �عتقدون أن فرق الارتباط ات من الموظفني
 بجودة التدقيق خلال الس

�
اما ن لوك تبدي ال�ت

اليو�ي 

130
لونإمارتي في قسم التدقیق یمث

19%
من إجمالي موظفي التدقیق في
دولة الإمارات العربیة المتحدة ف العال�ي : المصدر(.ما لم ینص صراحة على خلاف ذلك) الإمارات العربیة المتحدة وسلطنة عمان(الإحصاءات الواردة في ھذه الوثیقة ھي على مستوى الخلیج الأدنى  )2023استب�انات الموظفني
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التطلع إ� المستقبل
ي التدقيق باستخدام ال

كاء الاصطنا�ي ذ التحول للأفضل �ن
ي التدقيق من خلال استثمار نتجاوز نحن 

ف �ف  حدود التم�ي
�
ي أحدث تقن�ات الذكاء مل�ار دولار2عالم�ا

�ف
ي  ا�ة مع الاصطنا�ي والسحاىب  ما�كروسوفت ، وال�ث

�
ي ما مللوصول المبكر إ� أدواتها الأ��� تقدما

�ضعنا �ف
.ق�مةمستقبل ك�ف�ة تقد�م وص�اغةمجال التدقيق، بطل�عة الابتكار 

 �عمل كمساعد شخ�ي ل�ل مدققذ تخ�ل 
�
 Microsoft Azureامهذا ما نبن�ه باستخد. وقدراتهمما �عزز فعاليته ،كاءا� اصطناع�ا

OpenAI . ي
تنا العم�قة �ف ي مجال نحن ندمج خ�ب ي إم �ب كة �ي ىب ي هذە البيئة الآمنة والح��ة ل�ث

لإ�شاء محرك ذكاء التدقيق �ف
ي كلارا الخاصة بنا ي إم �ب ي منصة �ي ىب

، مما التدقيقلف��قستعمل هذە الأداة الق��ة كمساعد ذ�ي . اصطنا�ي مخصص مدمج �ف
ي  والمرتكز القائم ع� الب�انات منهجنا �عزز 

.كافة عمل�ات التدقيقع� المخاطر �ف

ي حلول الذكاء الاصطنا�ي المتقدمةاختبار ع� بفعال�ةنعمل بل؛فقطنحن لا �ستثمر ع� مستوى العال�ي 
، مما المنطقة�ف

ف المستمر  ي كلارا تعمل منصة. وملائمتها ع� المستوى المح�ي �ضمن التحسني ي إم �ب ر مركزي، مما �ضمن الخاصة بنا كمحو �ي ىب
ي 

ي تخضع للتع��ز التدقيق، تقد�م أعمالأع� مست��ات الجودة والا�ساق �ف .نا�ي الآن من قبل الذكاء الاصطواليت

�كنا  ي مجال بالتعاون مع �ث
، �ف ٪ من 100نقوم بتدر�ب الذكاء الاصطنا�ي ع� تحل�ل ،MindBridgeالذكاء الاصطنا�ي

امعاملاتك ف ع� ما يهم حق� ك�ي ي أن فرق التدقيق لدينا �مكنها ال�ت ر والاختبارات تقي�مات ذك�ة للمخاطمثل : م، وهذا �عيف
.المستهدفة

ي ضوءمن خلال تقي�م كل معاملة 
واعد الضوابط وقمجموعة من �ف

تحد�د بالتعلم الآ�ي والنماذج الإحصائ�ة، �قوم الذكاء الاصطنا�ي 
 
�
، مما ر عال�ة المخاطللمجالات درجة مخاطر و�عطاء الأول��ة تلقائ�ا

ف ع� القضا�ا الأ��� ألفرق عمل التدقيق �سمح  ك�ي نقوم . هم�ةال�ت
 باختبار هذە المنهج�ة الجد�دة 

�
ي عمل�اةالمث�ي حال�ا

ت التدقيق �ف
!السنوات القادمةوسوف نقدمها ل�م خلال المحل�ة، 

ي 
.  دقيقالتمجالنحن نؤمن بقوة الذكاء الاصطنا�ي لإحداث ثورة �ف

ي التقن�ات المتطورة 
ئة آمنة خاصة بيوتهيئةومن خلال الاستثمار �ف

كة   ي ��ث ي إم �ب ي الحسابات لدينا و ،�ي ىب
منقدم ل�فإننا نمكن مدق�ت

.تج��ة تدقيق أ��� ذكاء وكفاءة

ةمعاي�ي الاستدامة البيئ�ة والاجتماع�ة والحوكم
العامةر جمهو و التنظ�م�ةالجهاتو والمستثم��نالعملاءأنالج�ي من

كاتمن�طلبون ا�د بصورةال�ث ف ف�ما مساءلةوالالشفاف�ةمنالم��د م�ت
الاجتماع�ةو البيئ�ةالاستدامةبمعاي�ي المتعلقةبالممارساتيتعلق

ملذلك،واستجابة.بهمالخاصةوالحوكمة ف ي �ي تل�ت ي امىب ي تكونأنب�ب
�ف

كاتمقدمة ي ال�ث ي الجودةعال�ةخدماتتقدماليت
.الشأنهذا �ف

ي �ي أطلقتذلك،ولتحقيق ي إمىب  مركزا� �ب
�
تقار�ر اد إعدلموارد عالم�ا

متطور الالمشهد خلالمنعملائنا توج�هع��ساعد الذيالاستدامة،
وضمان،والحوكمةوالاجتماع�ةالبيئ�ةالاستدامةلمعاي�ي للامتثال
ف إن.واستدامتاهاعمل�اتهمشفاف�ة ك�ي البيئ�ةتدامةالاس معاي�ي ع�ال�ت

أ�ضا ي��طنا بلفحسب،عملنا جودةمنيرفعلا ،والحوكمةوالاجتماع�ة
ي حاسمةخطوة�مثلمما المسؤولة،للأعمالالأساس�ةبالمبادئ

�ف
ف نحو رحلتنا  ي التم�ي

.التدقيقأعمال�ف

ائب واللوائح ال�ن

�ب�ة والتنظ�م�ة المتطورة ع� يتشكل واقع اليوم من خلال البيئة ال�ف
ملائنا �شكل تع��ز قدرتنا ع� دعم عبهدف . الدو�ي والمح�ي الصع�دين

ة،  ي هذە الأوقات المتغ�ي
مون بتدر�ب فإننا فعال �ف ف �ق العمل لدينا ف� مل�ت

ات نقوم بتح��. وتط��ر قدراتنا التكنولوج�ة�شكل مستمر  ل هذە التغ�ي
ي بنيمدىلإظهار إ� فرص  ف خدماتنا وتع��ز الثقة اليت .ناهاتم�ي

منصة 
كي بي إم جي

كلار
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ي  ي إم �ب نبذة عن �ي ىب
 ع� ق�ام50نحن فخورون بمرور 

�
ي لوار جلف عاما ي إم �ب سابات الحخدمات تدقيقبتقد�م �ي ىب

ة من ائب والخدمات الاستشار�ة لمجموعة كب�ي �ة المؤسسات المحل�ة والدولوخدمات ال�ف
كات العامة والخاصة ي مختلف قطاعات الأعمال الرئ�س�والعملاء من ال�ث

ي تعمل �ف ي دولة اليت
ة �ف

 جنبا إ� جنب مع عملائناح�ث.الع���ة المتحدة وسلطنة عُمانالإمارات
�
سيخ الثقة نعمل دائما ل�ت

.لتط��ر الأعمالوالحد من المخاطر وتحد�د الفرص المتاحة

ي شبكة
كات الأعضاء �ف ي لوار جلف �ي إحدى ال�ث ي إم �ب كة �ي ىب ي إم العالمإن �ث كات �ي ىب �ة لل�ث

ي  ي إم �ب كة �ي ىب ناشنونالالأعضاء المستقلة التابعة ل�ث كات. ل�متدان�ت ي تعمل �ث
ي �ف ي إم �ب 143�ي ىب

�ك 270.000أ��� من ولديها دولة و�قل�م،  كات و �ث ي متخصص ، وتخدم احت�اجات ال�ث مهيف
ات من خلال خدم. وأسواق رأس المالوالحكومات ووكالات القطاع العام والمنظمات غ�ي ال��ح�ة

ي التدقيق  ي إم �ب  لوار جلف ترتبط �ي ىب
�
كات الأعضا ارتباطا ء العالم�ة، وتحرص ع�وث�قا �شبكة ال�ث

ة الدول�ة لتوف�ي ال�فاءات ف معرفتها المحل�ة والخ�ب ي يتطلبها المتخصصوالمهاراتالم�ج بني ة اليت
.العملاء

ق الأوسط ي منطقة ال�ث
ي بتمث�ل واسع النطاق �ف ي إم �ب ي دولة و�� جانب مكا: تح�ف �ي ىب

تبها �ف
ي 

 بتواجد �ف
�
كة أ�ضا ي منطقة 21الإمارات الع���ة المتحدة وسلطنة عُمان، تح�ف ال�ث

دولة و�قل�م �ف
ق الأوسط وجنوب أس�ا و�حر قزو�ن ولديها العد�د من المواهب وال�فاءات تضم أ� �� من ال�ث

ي 11.400
ق الأوسط وجنوب أس�ا و�حر . 2023سبتم�ب 30شخص كما �ف تتألف منطقة  ال�ث

ي 
ي تعمل �ف ي اليت ي ام �ب كة �ي ىب كات الأعضاء التابعة ل�ث ر��جان، أرمين�ا، أذ: قزو�ن  من ال�ث

ستان، ال��� ف غ�ي ت، لبنان ، بنغلاد�ش، البح��ن، م�، جورج�ا، العراق، الأردن، كازاخستان، ق�ي
ف ، با�ستان، قطر، الممل�ة الع���ة السعود�ة، ��لان كا، الإمارات عمان، جزر المالد�ف، فلسطني

.الع���ة المتحدة، وأوز�كستان

اهة ن ال�ن
متعاهدون ع� فعل الصواب

ن  التم�ي
مواظبون ع� التعلم والتطور

الشجاعة
نفكر ونت�ف بجرأة

التكاتف
م بعضنا البعض و�ستمد قوتنا من نح�ت

اختلافنا

نحو الأفضل
نقدم كل ما هو مف�د ونافع

ي  ي إم �ب و�عمل لديها الآن ما 1973عام لوار جلف تأسست �ي ىب
�ك ومدير 166موظف بما فيهم حوا�ي 1.730من �قرب �ث

ي 
ي دولة الإماراتمكاتبهاتنف�ذي �ف

ة وسلطنة المتحدالمتحدة�ف
ي عُمان

.  2023سبتم�ب 30كما �ف

ي النمو، 
 إ� التطورمع استمرارنا �ف

�
و�س� قدم والتنتطلع دائما

ي جمي
ع جاهدين لتحقيق أع� مستوى من الثقة العامة �ف

ي . أعمالنا
:تتمثل ق�منا �ف
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