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Introducao

s principais forcas globais que vém tomando forma hoje

irdo causar um impacto significativo sobre o panorama dos

negocios nos setores publico e privado até 2030. Embora as
megatendéncias globais tenham sido documentadas de forma macro,
a KPMG International sentiu a necessidade de investigar com maior
profundidade suas implicacoes para 0s governos nacionais e para 0s
formuladores de politicas publicas. Assim, contratou o Mowat Centre
da Escola de Politicas Publicas e Governancga da Universidade de Toronto
para realizar uma pesquisa especifica. O que concluimos ajudaré a
direcionar debates importantes nos proximos anos.

As conclusoes identificam nove megatendéncias globais com maior efeito para o

futuro dos governos e suas responsabilidades basicas sobre prosperidade econdémica,
seguranca, coesao social e sustentabilidade ambiental. Embora seus impactos individuais
sejam de longo alcance, as tendéncias estao altamente interligadas. Portanto, os
governos precisarao considerar e avaliar os impactos, tanto de forma isolada como
conjunta. Apresentamos as possiveis opcoes a serem consideradas pelos governos,
utilizando os insumos basicos disponiveis — politicas publicas, regulacao e programas,
assim como as estratégias, estruturas e aptidoes que os futuros governos necessitarao
para atingir as caracteristicas de “governos com boas préatica de lideranca” no futuro.

Nosso relatério sugere que as estratégias apropriadas para o sucesso futuro incluirdo uma
maior cooperacgao na arena internacional, a promogéo de mudangas comportamentais
nos cidadaos e um maior foco sobre medidas proativas para mitigar os piores impactos.
Os governos passarao por mudancas para se tornarem mais integrados, voltados para

0 exterior — e nao para si proprios —, fazendo um melhor e maior uso da tecnologia. O
desenvolvimento de capacidades combinadas na expansao de politicas baseadas em
evidéncias e na gestao de stakeholders sera essencial para se aproveitar ao maximo as
oportunidades e gerenciar os riscos em um mundo em mudanca.

Né&o existe um caminho Unico a ser seguido por todos os governos. Embora este
relatorio seja global por natureza, o impacto local de cada megatendéncia em nivel local,
combinado com as necessidades de paises de dimensoes variadas, diferentes etapas
de desenvolvimento econdémico, modelos de gestao e uma série de outros fatores irdo
invariavelmente exigir abordagens distintas.

O Estado Futuro 2030 ¢ o primeiro de uma série de debates importantes que
desejamos travar com as organizagoes governamentais nos proximos anos. Em dltima
analise, o relatério serve como resumo com base em evidéncias, destinado a estimular
0 pensamento sobre o futuro. Estamos empolgados com os muitos beneficios que o
Estado Futuro 2030 ira proporcionar e os incentivamos a contatarem a KPMG no Brasil
para discutir qual sera o impacto das megatendéncias globais em sua regiao.

Nick Chism
Presidente Global
Governo e Infraestrutura
Neste documento, “"KPMG" (“nés,” “nosso” e “nos”) se refere a KPMG International, entidade suica

que coordena uma rede de firmas-membros independentes que operam com o nome da KPMG, e/ou a
qualquer uma ou vérias dessas firmas. A KPMG International ndo presta servicos a clientes.



Estado Futuro 2030:
As megatendéncias globais que moldam os governos

2

Resumo Executivo

As megatendéncias globais que exercerao impacto
sobre governos e cidadaos até 2030

Perfil demografico

A expectativa de vida mais alta e indices de natalidade
decrescentes estdo aumentando a proporcao

de idosos no mundo, o que desafia a solvéncia

dos sistemas de previdéncia social, inclusive as
aposentadorias e servigos de saude. Algumas regioes
estao também enfrentando o desafio de integrar
grandes contingentes de jovens a mercados de
trabalho saturados.

O cidadao pergunta ao governo:

Eu receberei uma aposentadoria quando estiver velho
e ela sera suficiente para me manter?

Como encontraremos empregos suficientes para
nossos jovens?

Ascensao do individuo Inclusao tecnologica

Os avancos na educacao, na salde e na tecnologia ATecnologia da Informacéo e das Comunicacoes
mundialmente tém ajudado a empoderar as pessoas (TIC) transformou a sociedade nos ultimos 30 anos.
como nunca antes, levando a maiores exigéncias de Atualmente, uma nova onda de avancos tecnoldgicos
transparéncia e participacéo na tomada de decisdes estéa criando oportunidades notaveis ao mesmo tempo
governamentais e publicas. Essas mudancas vao em que testa a capacidade dos governos em proteger
continuar e estdo anunciando uma nova era na historia. seus beneficios e proporcionar uma fiscalizagao

E em torno de 2022, havera mais pessoas na classe cautelosa.

meédia do que pobres 7.

O cidadao pergunta ao governo:

O cidadao pergunta ao governo:
perg 9 Qual trabalho meus filhos estarédo realizando por volta

O que o governo esta fazendo para melhorar a de 20307 Como devo continuar a desenvolver minhas
prestacao de servigos para mim? E como ele me aptiddes para assegurar que elas sejam compativeis
mantera mais bem informado? com as exigéncias do mercado de trabalho?

Como o governo ird proteger minha privacidade e
minha seguranca na era da informagéao?

Interligacao economica

A economia global interligada evidenciara um
aumento constante nos niveis de comércio
internacional e nos fluxos de capital. Mas,
amenos que as convencgdes internacionais
sejam fortalecidas, o progresso e os beneficios
economicos ideais poderdo nao se concretizar.

O cidadao pergunta ao governo:
Como os governos nos ajudardo a competir?

O que o governo esté fazendo para garantir que meu
banco seja seguro?



Divida publica

A divida publica deveréa funcionar como um fator restritivo
importante sobre as opgoes fiscais e politicas até 2030 e
mais além. A habilidade dos governos em manter a divida
sob controle e encontrar novos meios de prestar servicos
publicos tera efeito sobre sua capacidade de reagir aos
principais desafios sociais, econémicos e ambientais.
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Mudancas no poder econémico

As economias emergentes estédo retirando milhdes
de pessoas da pobreza ao mesmo tempo em

que exercem mais influéncia sobre a economia
global. Com o reequilibrio do poder global, tanto

as instituicoes internacionais como 0Ss governos
nacionais precisarao focar mais na manutengao de

sua transparéncia e da capacidade de incluséao.

O cidadao pergunta ao governo:

Como o governo (nos paises desenvolvidos) vai restaurar O cidadéo pergunta ao govemo:

0s orcamentos e, no limite, pagar a divida em épocas de Como o governo est4 se ajustando & nova ordem
crescimento lento? econdémica mundial?

Como o governo esta equilibrando a necessidade de reduzir a

poe : : : Como o governo vai administrar o controle estrangeiro
divida diante da preméncia de estimular o crescimento?

das corporacoes para assegurar que todos os

~ . beneficios sejam proporcionados?
Por que estou pagando pelos excessos das geracoes anteriores? Jam prop

Mudancas climaticas

O aumento das emissoes de Gases de Efeito

Estufa (GEE) estd causando mudancas climéticas e
impondo uma mistura complexa de transformacoes
imprevisiveis no meio ambiente, a0 mesmo tempo
em que sobrecarrega ainda mais a capacidade de
recuperacao dos sistemas naturais e artificiais. Atingir
a combinacao correta de politicas de adaptacao e
mitigacao sera dificil para a maioria dos governos.

O cidadao pergunta ao governo:

O governo esta fazendo o bastante para reduzir as
emissoes de diéxido de carbono (CO?) em nosso pais?

Como o governo ird ajudar a manter prémios de
seguros e protecao patrimonial acessiveis para minha
casa e meu negdcio a medida que as condicoes
meteoroldgicas se tornam mais extremas?

) Pressao sobre recursos Urbanizacao

As pressdes combinadas do crescimento populacional, Quase dois tercos da populacao mundial viverao
do crescimento econdmico e das mudancas climéticas em cidades por volta de 2030. (2) A urbanizacao
exercem uma tensao maior sobre os recursos naturais esta criando oportunidades significativas para
essenciais (incluindo dgua, alimentos, terra cultivavel o desenvolvimento social e econémico e para

e energia). Esses problemas colocaréo a gestao uma vida mais sustentéavel, mas também exerce
dos recursos sustentaveis no centro das agendas pressao sobre a infraestrutura e sobre os recursos,
governamentais. particularmente a energia.

O cidadao pergunta ao governo: O cidadao pergunta ao governo:

Como o governo ird assegurar que teremos agua Como o governo pode planejar uma infraestrutura
suficiente para nossas necessidades futuras, uma vez melhor, para que seja adequada, eficaz e
que a procura supera a oferta? sustentavel?

O que o governo esté fazendo para garantir que meus
filhos terdo alimentos, dgua e energia suficientes?

O que o governo esté fazendo para acabar com a
pobreza na minha cidade?



4 Estado Futuro 2030:
As megatendéncias globais que moldam os governos

As principais mudancas indicadas pelas megatendéncias

s pressoes das megatendéncias irdo demandar iniUmeras e variadas mudancas.

Olhando através das implicacoes individuais das nove megatendéncias, em termos

de o que e de como 0s governos podem precisar mudar, segue um resumo dos
principais temas. Embora eles estejam presentes globalmente, € inevitavel que cada pais
precisara determinar a relevancia dessas mudancas no plano local. Para mais informacoes,
consulte a analise detalhada que se inicia na pagina 52.

Figura 1: Resumo das principais mudancas potenciais decorrentes das megatendéncias

De que os governos precisam para mudar?

Politicas, inclusive a expansao de:

e engajamento dos governos nacionais em foros internacionais, regionais e locais para abordar questoes
de interligacao.

e guantidade e a qualidade de politicas baseadas em evidéncias, que utilizam dados de alta qualidade,
com o suporte de uma forte analise de dados.

o
Regulamentacao, inclusive mudancas que procurem: f\
—

* incentivar as modificacdes de comportamento entre os cidadaos para atenuar e gerenciar 0s
impactos resultantes das megatendéncias (quando as mudangas das politicas e dos programas
tiverem sido ineficazes)

e reforcar o alinhamento de praticas de mercado com as prioridades e escolhas das politicas
governamentais, inclusive controles sobre a dimenséo e a forma de qualquer investimento
estrangeiro.

Programas, inclusive mudancas que procurem: %

® minimizar os custos para 0s governos, reduzindo os custos/precos unitarios, reduzindo a demanda
unitaria e/ou limitando a demanda total pelos servigos publicos.

e adotar uma visdo mais holistica, de longo prazo, sobre os sistemas de infraestrutura, abrangendo
tanto a infraestrutura fisica como a intangivel.
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Como os governos precisam mudar?

As mudancas de estratégia incluem um maior foco e o uso de:

e exercicios de planejamento de longo prazo e de apresentacao de cenarios, inclusive previsoes
econdmicas de longo prazo e avaliagdes sobre as renovacoes de infraestruturas essenciais.

e iniciativas comportamentais para incentivar as pessoas a agirem de forma a reduzir as pressdes
sobre os sistemas de apoio social.

e resultados e indicadores que ajudem a assegurar que recursos sejam alocados em programas com
boa relagéo custo/beneficio.

e pensamento flexivel e “paradigmatico’; como parte da capacidade politica e de planejamento para
enfrentar os desafios e oportunidades inesperados.

e adocao de tecnologias que sejam flexiveis, acessiveis e oportunas.

e integrados por meio da associagao efetiva com parceiros internacionais ou de uma cooperagao
maior com instituicdes internacionais.

® integrados por meio de acordos politicos mais interligados dentro e através das instancias politicas
pertinentes.

e empoderados localmente com maiores recursos e autoridade, para que as cidades cumpram suas
responsabilidades.

* integrados por meio de uma colaboracao significativa com os cidadaos, com outros niveis de
governo, paises vizinhos, a iniciativa privada e o terceiro setor, para respaldar as principais areas da
prestagao de servicos.

e flexiveis e adaptéveis no planejamento para permitir que assumam maiores riscos e adotem
respostas oportunas a situagdes imprevistas.

As aptidoes necessarias incluem maiores habilidades e capacidade em: @

e conhecimento internacional, inclusive sobre as tendéncias globais e seus impactos sobre os
processos decisorios.

e sofisticacédo financeira com profundo conhecimento dos mercados internacionais de capitais
internacionais, altamente integrados.

® pensamento sistémico para entender os potenciais beneficios e riscos dos desenvolvimentos
tecnolégicos e tragar um roteiro eficaz sobre os rumos da tecnologia.

® engajamento efetivo dos stakeholders, incluindo o uso de novos canais de comunicagao como as
midias sociais.

e avaliacao de riscos e gestdo das mudancas para abordar questées complexas envolvendo riscos.
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1do esta se transformando rapidamente. A tecnologia esta
do as pessoas dentro e através das fronteiras nacionais,
3ndo os paradigmas existentes. O crescimento cada
la publica esta limitando a capacidade dos governos
) série de areas. As mudancas climaticas estao
uéncia e a magnitude de eventos meteoroldgicos
jue em qualgquer momento da histéria humana,
a na qual eventos e decisdes em uma parte do
ar vidas no extremo oposto.
udancas ja estao em andamento, a KPMG International contratou
i Ublicas e Gestao da Universidade de Toronto e
er melhor as megatendéncias que terdo maior
anos, além das mudancas exigidas para que 0s
o de “boas praticas de lideranga” no futuro. O
e apresenta observacoes transversais sobre as

es e NOS programas gue 0s governos poderao
es necessarias para realizé-las.

nte os problemas importantes
erentes de um pais para
scolhas entre as politicas

am-se para ter
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Embora sejam altamente interligadas, as megatendéncias podem ser agrupadas em
tendéncias que refletem as mudancas na situagao e nas expectativas das pessoas, na
economia global € no meio-ambiente.

obalizacao
da economia

Interligacdao econémica

Divida publica
Mudancas no poder
econoémico
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As boas noticias

Nenhum governo pode ter sucesso nas suas funcdes bésicas sem planejar-se cuidadosamente e
responder a essas tendéncias. No entanto, € importante observar que, como ficara evidente nas
préoximas secoes, em certas areas das megatendéncias nao se trata apenas dos riscos representados
para os governos, mas também do potencial aberto para maiores oportunidades.

De fato, acreditamos que todos os governos irdo se beneficiar da explosédo de informacdes e dados
disponiveis no mundo inteiro. Esse crescimento do capital do conhecimento, combinado com os avancos
da tecnologia que possibilitam sua rapida disseminacao, tem o potencial de criar mudangas imprevistas
em areas como medicina, engenharia, transportes e agricultura. Mais ainda, essas mudancas poderao
ocorrer em um ritmo muito mais rapido do que nas Ultimas décadas. Os governos, portanto, precisam
estar preparados para também tirar vantagens dessas oportunidades € nao se voltarem unicamente para
a gestado dos riscos.

Entendendo a interligacao

Como mostra a pesquisa, as nove megatendéncias globais estao altamente interligadas. Embora as
tendéncias individuais ndo tenham o mesmo efeito em cada pais, as consequéncias resultantes estao
inevitavelmente interconectadas e reforcam umas as outras em termos de impacto.

Essa relacao fica evidente ao se considerar, por exemplo, as vinculacdes de temas que envolvem
mudancas demograficas, pressao sobre recursos e mudancas climaticas. Muitos recursos naturais
do mundo, como &gua, fontes de energia e alimentos, ja estdo sob pressao. O aumento esperado da
populacéo e o crescimento da classe média provavelmente tornarao necessario aumentar a producao
de alimentos 50%, assim como o0 consumo de agua e energia. As mudancas climaticas, por sua vez,
poderdo aumentar mais ainda a pressao sobre os recursos, devido a seus efeitos potencialmente
devastadores e irreversiveis, que incluem provaveis secas e eventos meteoroldgicos extremos. As
mudancas climaticas poderao também causar impacto sobre a megatendéncia global de urbanizacéo,
uma vez que cresce o0 numero de pessoas deslocadas por conta de eventos ambientais extremos.

Considerando a interligacao das causas e efeitos das megatendéncias, os governos precisardo adotar
uma variedade de iniciativas para resolver adequadamente os problemas.

Por exemplo, com o aumento da pressao mundial sobre os alimentos — através da tensao na ponta

da oferta (por exemplo, os efeitos das mudancas climéticas) e também na ponta da demanda (como
0 aumento da populacao mundial) —, as nagdes importadoras precisarao buscar maior garantia do
fornecimento de alimentos por meio de mecanismos como a regulacdo mais rigida. Além disso, com
0s eventos que pressionardo as fontes de energia e os alimentos tonando-se provavelmente mais
frequentes nas préoximas décadas — incluindo seus choques sobre os precos e os estoques, a serem
absorvidos, administrados e, em muitos casos, financiados pelos governos nacionais na forma de
subsidios —, essas tensoes irdo exigir maior envolvimento internacional para garantir o abastecimento
de alimentos.

Do mesmo modo, nos governos, onde recursos hidricos comuns sao compartilhados por governos

ou administracdes locais, a necessidade da garantia de abastecimento da dagua também ira exigir uma
combinacao de respostas. Elas podem incluir uma gestao multinacional dos recursos compartilhados
(um exemplo é o papel da Comissao Conjunta Internacional na gestao da dgua doce dos Grandes Lagos
dos Estados Unidos-Canadad). Isso inclui acordos para a divisdo de recursos em épocas de escassez,
programas comuns de construcdo da infraestrutura necesséria e investimentos conjuntos em tecnologia
para melhorar a eficiéncia.

Em resumo, o acima exposto demonstra por que é essencial que todos os governos adotem uma abordagem
holistica ao avaliarem as implicagbes € as reagoes subsequentes mais relevantes para sua regiao.
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A interacao entre ar-condicionado, energia e
mudancas climaticas

Com quase 90% dos lares americanos equipados com condicionadores de ar (4), os Estados
Unidos usam atualmente mais energia para refrigeragdo do que qualgquer outro pais. A medida
que a classe média continua a crescer e a renda, a aumentar, varios paises em desenvolvimento
em algumas das areas mais quentes do mundo estao prestes a aumentar substancialmente sua
demanda por energia para refrigeracdo. Na medida em que as mudancas climaticas continuam a
pressionar a demanda mundial de energia para ar condicionado — o que levard a um aumento de
72% por volta de 2100, de acordo com a Agéncia de Avaliacao Ambiental da Holanda (5) —, esse
crescimento agrava os problemas das mudangas climaticas ja que os condicionadores de ar sao
os principais produtores de GEE.
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E quanto a seguranca?
Ao desenvolver este relatério, o aumento das preocupacdes com a seguranca até 2030 foi considerado

como uma potencial 10* megatendéncia, devido ao destaque na midia e a importancia para 0s governos,
ja que se trata de uma de suas principais responsabilidades.

No entanto, de acordo com os principios anteriormente identificados, a seguranca foi excluida da lista das
megatendéncias globais com base no fato de que ela é uma questdo permanente com a qual os governos
devem lidar. Contudo, acreditamos que as preocupacdes com seguranga continuarao a exercer uma
influéncia significativa sobre os assuntos mundiais, embora esteja igualmente claro que a natureza da
ameaca estd mudando. Para mais informacdes, consulte o Apéndice na pagina 62.

Analisando o impacto: nossa abordagem

Ao avaliar os impactos das nove megatendéncias sobre a situacdo futura dos governos, acreditamos que
€ importante observar duas dimensdes relevantes: o que 0s governos poderao mudar e como eles terao
que mudar.

Naturalmente, entende-se que quaisquer mudancas bem fundamentadas na atividade dos governos deverao
se basear em evidéncias e estar de acordo com as suas prioridades do governo na ocasiao. No entanto, para
fins da avaliacdo das consequéncias das megatendéncias, a KPMG adotou as seguintes taxonomias:

.

whiw
T
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O que os governos precisam mudar?

Politica: Os objetivos das politicas governamentais e as aspiragdes de prestacdo de servigos atingidos
por meio da capacidade de apresentar orientagdes sobre politicas publicas de alta qualidade com base
em evidéncias e/ou de facilitar mudancgas (ndo regulatérias) nas leis nacionais e estaduais (inclusive na
legislagao tributéria). Para os governos nacionais, as politicas também incluem quaisquer compromissos
soberanos/alinhamentos com protocolos, tratados e acordos internacionais etc.

Regulacgao: Os objetivos das politicas governamentais e as aspiragdes de prestacédo de servigos
atingidos através de regulacéao. Isso inclui mecanismos autorreguladores (por exemplo, gue podem ser
aplicados a certos setores econdmicos ou profissdes) ou mecanismos de licenciamento (na &rea elétrica,
por exemplo), através de regulacdes mais formais para os principais mercados (como os mercados de
capitais) ou para os principais setores econémicos (como os segmentos financeiro e de seguros).

Programas: Os objetivos das politicas governamentais e as aspiragdes de prestacao de servigos
atingidos por meio do fornecimento especifico e intencional de recursos de programas, na forma tanto
de gastos operacionais quanto de capital, recorrentes (gastos de capital). Isso abarca o espectro variado
das atividades de prestacao de servigos do governo, inclusive o controle de fronteiras, defesa, educacao,
relacoes exteriores, servigos de salude, habitacdo, outros servigos sociais, comércio, imigracao,
infraestrutura, transporte, policiamento etc.

Como os governos precisam mudar?
Estratégias: As modificacdes de lideranga, visao e planejamento exigidas para conduzir as mudangas estratégicas.

Estruturas: As modificacdes nos esquemas de organizacdo e entrega exigidas para possibilitar uma
mudanca estratégica.

Aptidoes: As mudancas nas aptidoes e na capacidade de se facilitar uma mudanca estratégica.
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A KPMG adotou as seguintes taxonomias para a avaliagcdo das
consequéncias causadas pelas megatendéncias:

0 que os governos precisam mudar?
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Politicas N Regulagao
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Como os governos precisam mudar?
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nﬂegatendéncia gIQbal no ]
Perfil demografico

aumento da expectativa de vida e indices de natalidade decrescentes
estdo ampliando a proporcao de idosos no mundo, o que desafia a
solvéncia dos sistemas de previdéncia social, inclusive aposentadorias
e servicos de saude. Algumas regidoes também estao enfrentando o desafio de
integrar grandes contingentes de jovens a mercados de trabalho saturados.
Até 2030, o nimero de pessoas com mais de 65 anos ird dobrar para 1 bilhdo no mundo inteiro ©,
causando preocupacoes com a produtividade do mercado de trabalho global e com a capacidade
dos atuais sistemas fiscais em suportar as pressdes do envelhecimento. Em contrapartida, muitos
paises em desenvolvimento estdo enfrentando simultaneamente uma explosédo de juventude, o que

cria a oportunidade de “bénus demograficos” para os governos, que poderdo superar os desafios da
integracao bem-sucedida dos cidadaos mais jovens na forga de trabalho.

A evidéncia da mudanca

Até 2030, a populacdo mundial com mais de 65 anos vai dobrar para 1 bilhdo”, elevando a proporgao
global das pessoas com 65 anos de idade ou mais.

*13
Hoje 2030

80/0 da populagao I } 130/0 da populagéo terdo

tém mais de 65 anos. mais de 65 anos.

Um fator fundamental para o envelhecimento da populacdo De 2011 a 2030, os gastos com aposentadorias
é areducao das taxas de natalidade medidas pela taxa deverdo crescer mais:

bruta de natalidade por 1.000 pessoas. ®

1990-95 24.3 2.2%
1.3% do PIB do PIB nos paises
m 161 nos paises
desenvolvidos

em desenvolvimento.®

1 milhdo de jovens ingressarao na forca de trabalho
da India a cada més nos proximos 20 anos.!'?

it
00% ssmzmeee= | PARARARAR 4-oone

Globalmente, pessoas de 15
a 24 anos de idade

constituem 40% da
populagdo total
desempregada. "0
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“ “Todos nos —individual e
coletivamente —somos
responsaveis pelainclusao de pessoas
idosas na sociedade, seja através do
desenvolvimento de transportes e
comunidades acessiveis, assegurando
a disponibilidade de servigos de salde
e servigos sociais apropriados para a
idade, ou proporcionando um patamar
adequado de protecao social.” ¥

Ban Ki-moon,
Secretario-geral das Nagdes Unidas

As consequéncias demograficas

® =~ H ® o
Um mundo em Sistemas publicos de Aumentos dos gastos com Aumentos de jovens

envelhecimento pensoes sob pressao servigos de sadde no mercado de trabalho
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Implicacoes para os governos

O que os governos precisam mudar?

Envelhecimento do mundo

Os governos podem precisar:

@.’
-
\ [ ]
$

Monitorar e ajustar mais as opgdes de politicas para acomodar os impactos do envelhecimento da populagéo, levando-
se em conta a salde, atendimento ao idoso, atendimento social € comunitério, pensoes e infraestrutura acessivel.

Instituir reformas previdenciarias que visem a equilibrar a carga da equidade intergeracional, por exemplo,
aumentando a idade para aposentadoria, mudando as condi¢cdes de acesso aos beneficios ou o perfil dos
niveis de impostos ou de servigos.

Dispensar maior atengdo a implantacdo, mudanca ou ampliagdo de reformas da previdéncia social e do
sistema de pensodes, de modo que a carga do envelhecimento seja mais bem financiada e compartilhada entre
geracoes. Por exemplo, reajustando as idades minimas de aposentadoria no pais ou aumentando a provisao para

investimentos em pensoes.

Aumento de jovens no mercado de trabalho

Os governos podem precisar:

o °
-n

W <4
N~
[

Desenvolver e implementar politicas que incentivem o investimento privado e que levem a criagdo de
empregos.

Voltar-se para o desenvolvimento dos jovens por meio de investimentos em capital humano que melhorem

a empregabilidade no longo prazo. Por exemplo: educagao vocacional, aprendizagem, programas de
treinamento e apoio a empresas privadas para que invistam no treinamento e no desenvolvimento de pessoal
(por exemplo, incentivos fiscais para gastos com treinamento).

Desenvolver cada vez mais estratégias que abordem e apoiem o emprego de jovens. Por exemplo, maior
investimento em programas que levem os jovens ao emprego (programas que incentivem o compartilhamento
do emprego e/ou 0 empreendedorismo etc.) nos setores econdmicos-chave que estejam gerando
oportunidades de trabalho.

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

=
I}l}l
Hl

Utilizar informacgdes seguras sobre o mercado de trabalho (inclusive sobre demandas previstas em
termos de aptidbes em cada segmento econdmico e cada regido) para implementar politicas e programas
com base em evidéncias de forma a alinhar melhor a procura e a oferta de talentos que atendam as
necessidades das empresas.

Desenvolver planos de longo prazo com base em evidéncias seguras para equilibrar as necessidades das
geracodes atuais e futuras. Por exemplo, a idade obrigatoria para deixar a escola ou para se aposentar.

Colaborar de forma mais estreita com a iniciativa privada e com o terceiro setor para prestar melhores servicos
ou preencher as lacunas da previdéncia social e desenvolver oportunidades inovadoras de educagao, treinamento
€ emprego para os jovens.

Aumentar a colaboragdo efetiva entre as varias agéncias governamentais para enfrentar os desafios
representados pelas novas realidades demograficas. Por exemplo, com a localizagdo conjunta e a integragdo dos
servicos de salde e de outros servigos sociais para atender as necessidades das populagoes idosas.

Assegurar 0 acesso ao conhecimento de ponta em politicas financeiras e atuariais superiores.

Melhorar as capacidades de comunicacgao, inclusive através das redes sociais, para obter maior adesao dos
cidadaos.

Assegurar a gestéo eficaz de terceiros (por exemplo, o engajamento da iniciativa privada e do voluntariado)
para conseguir recursos adicionais, garantindo, ao mesmo tempo, que eles considerem o custo da entrega e a
qualidade do resultado em associagdo com uma transferéncia adequada do risco.
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indice de presenca de idosos em 2030

Pessoas com 65 anos de idade ou ] Nao héa dados ] 10-19.99 [ 30-39.99 B 50 ou mais

mais para cada 100 pessoas entre B Menos de 10 ] 20-29.99 B 20-4999
15 e 64 anos

“Um dos maiores problemas enfrentados pelos governos na primeira metade

do século XXI é o envelhecimento intergeracional. Sua administragao ira

exigir o monitoramento e um ajuste continuos das politicas publicas. Seu impacto
ird pressionar muito a busca pela produtividade econémica. A negligéncia levara
areducdo do crescimento econémico de uma nacgdo ao longo de anos.”

Mick Allworth,

Socio da KPMG

Estudo de caso pp

O desemprego juvenil na Africa do Sul

A populacao jovem da Africa do Sul é a chave para as perspectivas de desenvolvimento do pais nos préximos 20 anos. A Politica Nacional do Governo
para os Jovens manifesta uma viséo segundo a qual “a democracia e sua abordagem de politicas publicas para o desenvolvimento social criam um
ambiente promissor no qual a vida, o trabalho e a prosperidade dos jovens s&o colocados no centro do crescimento e do desenvolvimento do pais”®
Todavia, com cerca de 500.000 a 700.000 jovens entrando na forga de trabalho a cada ano nos Ultimos 10 anos (em um mercado de trabalho de 16
milhdes), o governo tem lutado para tirar vantagem de seu “bénus demografico” Hoje, a Africa do Sul é o lider mundial em desemprego juvenil, com
um percentual estimado de 60% de jovens entre 15 e 35 anos "’ sem emprego.

O governo sul-africano esta implementando uma série de iniciativas em varias areas para combater essa tendéncia. Os programas de obras publicas
financiadas pelo governo tém como prioridade a participagéo dos jovens através da fixagdo de cotas (por exemplo, 40% para o Programa Ampliado de

Obras Publicas, uma iniciativa de financiamento para aumentar o nimero de empregos na prestagao de servigos em todos os setores do governo)."@Com
afinalidade de incentivar o setor privado, o Ministério da Fazenda propds recentemente um subsidio para estimular as empresas a empregarem jovens.

O governo também estd comprometido em proporcionar aos jovens educacéo e treinamento profissional adequados. Atualmente, cerca da metade
dos egressos de universidades permanecem sem emprego por pelo menos dois anos apds sua graduagdo.?? Além de aumentar o financiamento para
melhorar as escolas em todo o pais e criar mais programas de educacgéo vocacional, o governo esta incentivando projetos de capacitagdo profissional
de jovens. Por exemplo, o Programa de Trabalho e Aptiddes da provincia de Western Cape conecta jovens a empresas privadas, como cadeias de
supermercados, hotéis e produtores de alimentos, para gerar oportunidades de treinamento prético. "

Dando continuidade, investimentos constantes em educacao e em treinamento profissional, assim como na expansao de iniciativas e politicas
publicas bem-sucedidas para promover o crescimento econdmico irdo determinar se e até que ponto a Africa do Sul ira tirar vantagem de seu
bdnus demografico.
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Megatendéncia global n°® 2
Ascensao do individuo

vancos globais na educacao e na tecnologia tém ajudado a empoderar as

pessoas como nunca antes, levando a maiores exigéncias de transparéncia

e participacao na tomada de decisdes governamentais e publicas. Essas
mudangas continuarao e estao anunciando uma nova era na histéria humana, na
qual, até 2022, haverd mais pessoas de classe média do que pobres.?? A classe
meédia é definida como quem ganha entre US$ 10 e US$ 100 por dia.

Hoje, o indice global de alfabetizacdo é de 84% %, a situacdo da mulher estd melhorando, milhées

de pessoas estao saindo da pobreza e a Internet oferece uma plataforma para qualquer pessoa que
tem uma conexao para ser ouvida e contar com o poder de mobilizagao. Ainda assim, persistem as
preocupagdes com um emprego estavel, com a qualidade e o custo da educacdo e com o0 acesso a
servigos de saude adequados. A desigualdade também é um problema a ser monitorado com cuidado
pelos governos. De modo geral, o foco no investimento na educagao de meninas e mulheres também
é fundamental para eliminar a pobreza, diminuindo a desigualdade e promovendo o desenvolvimento
econdmico e social. Por exemplo, os salarios das mulheres, assim como sua renda e produtividade
agricola — essenciais para a redugao da pobreza —, sdo mais altos quando as mulheres envolvidas na
agricultura recebem uma educacdo melhor. 24 Em consequéncia, a crescente capacitacao individual
ird apresentar inUmeros desafios para as estruturas e processos dos governos. Mas, se controlado,

o crescente empoderamento do individuo pode desencadear um desenvolvimento econdmico e um

avanco social significativos.

da classe média global vivera em
regides em desenvolvimento.
Comparado com 58% em 2010. %

A evidéncia da mudanca

da populagdo mundial estara
na classe média.
Comparado com 27% em 2009. %

2010 N 58%
2030 I 80%

2009 W 27%
2030 I 60%

Embora a desigualdade na educagéo e na salde
esteja declinando, a desigualdade de renda
cresce e

De acordo com o Fundo Monetério Internacional
(FMI), a equidade entre mulheres e homens na
forca de trabalho impulsiona o crescimento da
economia em: "

nos Estados Unidos
340/0 no Egito

1%

da populagdo mundial vivemem nacdes onde a desigual-
dade de renda esta aumentando. ®
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15%

da populacgdo global tém acesso a
telefone celular. Em alguns paises,
mais pessoas tém acesso a celular
do que a uma conta bancéria,
eletricidade ou dgua limpa. ®

2012 2030

- o e ORGANIZAR PROTESTOS
As midias sociais aceleraram as recentes :

rebelioes no mundo em desenvolvimento, CONSTRUIR A NARRATIVA

desempenhando um papel importante em trés
dinamicas centrais %

B EXERCER PRESSAO SOBRE

A COMUNIDADE INTERNACIONAL

As consequéncias da ascensao do individuo

= eee
% D ° o o
Z=
===
Maiores rendas, Maior desigualdade de Educagdo promove Populages cadavez  Difusdo mais rapida de
maiores expectativas  renda nos paises, criando 0 empoderamento mais conectadas informagdes através das
potencial para maior midias sociais acelera a agdo

descontentamentosocial

“Os cidadaos ndo estdo apenas exigindo interagcoes tecnologicamente
avancadas com os governos, mas também pedem uma nova voz.”

John Herhalt,
Ex-socio da KPMG
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Implicacoes para os governos

O que os governos precisam mudar?
Os governos dos paises em desenvolvimento podem precisar:

@. e | idar com as expectativas crescentes de uma classe média mais exigente, mais “ruidosa” e mais
@m  conectada, por meio de comunicagdes mais transparentes e de mecanismos como aumentos de
impostos ou o ajuste da possibilidade de acesso aos servigos publicos, a fim de atender a demanda.

e Reavaliar a desigualdade de renda para assegurar que todas as camadas da sociedade
participem dos beneficios da prosperidade econdmica crescente.

Os governos dos paises desenvolvidos podem precisar:

[:. e Mudar suas politicas comerciais e seus programas de apoio a indUstria para adaptarse melhor as
oportunidades de crescimento emergentes. Por exemplo, focando mais os novos mercados da
classe média emergente (como Indonésia e Myanmar).

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:
@?__‘E e Desenvolver planos que atendam as demandas crescentes da classe média, inclusive a maior
= A . . N . . - .
exigéncia por servicos, transparéncia e comunicagao de duas vias.
e Avaliar ou reavaliar os sistemas fiscais progressivos para reduzir a desigualdade de renda.

- Estabelecer ou atualizar novas e/ou melhores estruturas que reflitam as demandas da classe

msmmms  Média por uma nova ou revisada prestacao de servicos.

e |ntegrar as estruturas internas para concentrar-se na prestacédo eficiente de servicos multiplos.

@ e Melhorar a capacidade de gestao dos stakeholders, particularmente na drea de comunicacéao via
midias sociais, para administrar melhor uma sociedade engajada e exigente.




Estado Futuro 2030: 21
As megatendéncias globais que moldam os governos

O crescimento da classe média até 2030

0 tamanho da classe média no mundo, em milhdes de pessoas

Porcentagem da ["] 2-5%  [I] 22-36% 3,228
classe média global - 6-8% - 51-66%
8% -66%

B 10-18%

Afri
Subsaa ) \

Estudo de caso pp

Uma classe média virtual na india

Em ascensao junto com a crescente classe média da India (300 milhées de pessoas) ha uma “classe média virtual” de outras 300 milhdes de
pessoas que, embora ainda muito pobres, estao exigindo cada vez mais direitos, servigos e um bom governo. ¥ A diferenca dessa nova versao da
classe média é que seu empoderamento ndo esté associado a um aumento da renda — historicamente, o que faz crescer as expectativas da classe
média. Mas, sim, ao acesso generalizado a tecnologia de computacéo e as telecomunicacoes, que vem facilitando a conectividade, o aprendizado
e 0 engajamento politico.

A propagacao acelerada dos telefones celulares tem sido um fator basico para essa mudanca. Os celulares chegaram a India no final da década

de 1990, mas eram indisponiveis fora das grandes cidades, onde as listas de espera por linhas convencionais ainda demoravam varios anos. ®® No
entanto, em um periodo de apenas 10 anos até 2012, o nimero de telefones celulares saltou de 45 milhoes para quase 1 bilhdo. ©® Mas sé cerca de
um terco da populacao indiana (366 milhdes de pessoas) tém acesso a sanitarios. ” A medida que cresceu o uso do telefone celular, suas funcoes
também se expandiram. Das mensagens de texto ligadas aos servicos de salde a disseminacao de melhores préaticas na agricultura e em outros

campos, os celulares vém sendo usados para aprimorar todos os aspectos da vida diaria.

Tecnologias virtuais de baixo custo também sao utilizadas para fornecer eletricidade a comunidades remotas; quase 600 milhoes de indianos
tém pouco ou nenhum acesso a eletricidade. Por exemplo, a Gram Power Inc. fornece medidores inteligentes a lojas, residéncias e torres de
telecomunicacoes. Juntos, esses medidores formam uma rede que elimina o roubo de energia e 0 ndo-pagamento, ao mesmo tempo em que
otimiza a oferta e a procura por eletricidade. Em consequéncia, por menos de 20 centavos de délar por dia, o sistema oferece aos indianos das
zonas rurais energia para operar iluminacéo, ventiladores, celulares e outros eletrodomésticos. @

Uma vez que as necessidades béasicas estao cada vez mais sendo atendidas com a ajuda da tecnologia, os indianos de baixa renda voltaram sua
atencao para a busca da justica social, igualdade e expresséo de suas reivindicacoes. O estupro e a morte tragica amplamente divulgados de uma
estudante em Nova Delhi, em 2012, desencadearam de imediato uma onda de protestos e a exigéncia de um melhor governo em todas as classes
sociais. Esse movimento foi alimentado pelas midias sociais, que ajudaram a atrair a atencdo do publico dentro e fora do pais. Como consequéncia
dos protestos catalisados pelas redes sociais, leis mais severas foram promulgadas, a tramitagao de casos de estupro foi acelerada em um sistema
judicial notoriamente defasado, e promessas para aumentar o nimero de policiais femininas foram feitas.
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Megatendéncia global n°3
Inclusao tecnologica

Tecnologia da Informacgéo e das Comunicacoes (TIC) transformou a sociedade nos

ultimos 30 anos. ATIC ndo apenas foi o carro-chefe da era da informacéao, como as

tecnologias baseadas naTIC contribuiram para possibilitar o avanco da pesquisa,
o desenvolvimento e o progresso das tecnologias em muitos outros campos, como
ciéncia aplicada, engenharia, saude e transporte. Consequentemente, optamos por nos
concentrar unicamente naTIC para a elaboracao deste relatério, dado que uma nova onda
de avancos tecnolégicos esta criando oportunidades singulares. Ao mesmo tempo, essa
nova onda poe em xeque a capacidade dos governos, em manter seus beneficios sociais
sob controle e adotar uma supervisao cautelosa.

O crescimento exponencial do volume e da velocidade de acesso a informacéo e a comunicagdo tem
inumeros efeitos. Ele pode gerar novos mercados e desafiar as instituicoes existentes. Diferentemente de
algumas outras tendéncias, nao ha indicacoes claras de que inclusao tecnolégica molde mais o futuro do
governo em uma regido do que em outra. Embora os paises desenvolvidos possam ter maior acesso a varias
tecnologias no momento, muitas inovagdes oferecem oportunidades importantes para os paises menos
desenvolvidos tirarem vantagem de novos mercados, que estao em constante mutacédo. Por exemplo,
regides sem redes compactas de telecomunicacdes anteriores, como a Africa, beneficiarse-iam mais do que
0s paises que j& dispdem de telecomunicagdes com linhas fixas.

A evidéncia da mudanca

Usuarios da Internet I

no mundo em 2000 - 360 milhoes

Usuérios da Int t R
s I 2.4 bilhoes

Projecéao do valor global da “economia de aplicativos"'

US$ 151 BILHOES 4%

ATE 2017.@

A Hon Hai/Foxconn (um importante fabricante de aparelhos eletronicos da China) planeja introduzir 100,000
1 milhd@o de robds nos seus processos de fabricagdo em apenas trés anos. *? 5

SRENeRENEd

A sobrevivéncia € menos garantida em um mundo Os ataques cibernéticos ja respondem por US$ 300
tecnologicamente capaz de criar grandes desafios para os  bilhGes a US$ 1 trilhdo em prejuizos globais. *
governos nas areas de economia e geracdo de empregos.

75 ANOS

dos atuais dados
digitais disponiveis
no mundo foram
gerados nos Gltimos
dois anos. !

Média de anos que uma
empresa passa no indice
S&P 500!

15 ANOS

BN 5ANOS

.| -
1937 2011 2025 US$ 300 BILHOES! US$ 1 TRILHAO!
(PROJEGAO DA KPMG)
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“No mundo em desenvolvimento, muitas coisas simplesmente nao eram
possiveis antes da tecnologia moderna—isso se refere frequentemente
mais a prestacao de servicos que faltavam que a melhoria da qualidade dos
servigos que ja estavam disponiveis.”

Trevor Davies,
Sécio da KPMG

As consequéncias da inclusao tecnoldgica

| § 1 |
[ § ] J
I B .
[ § § |
Transformacao das Grande volume Limite impreciso entre 0 que Mudangas na seguranca e na
comunicagoes de dados é considerado publico e o vigilancia policial diante
que é considerado privado dos cybercrimes
B
=25
Novos modelos de Um novo futuro Transformagdes
Servigos sociais para a industria no transporte

Estudo de caso pp

Seguranca cibernética
Uma ameaca emergente

A digitalizacao de iniUmeros aspectos da vida das empresas e das pessoas apresenta uma enorme oportunidade para se melhorar a eficiéncia e
a produtividade, mas também evidencia um novo tipo significativo de risco na forma de desafios a seguranca cibernética. Os governos estarao
sujeitos a pressoes para proteger seus cidadaos, suas proprias operacdes € a seguranga de suas nagdes contra ameagas nunca vistas antes.

O Instituto para Estudos sobre Seguranca da Unido Europeia prevé que “ao longo das préximas duas décadas, a esfera virtual provavelmente
se tornard uma arena de tensao e conflito entre Estados de todas as coloracdes politicas — ndo apenas entre aqueles para os quais a seguranga
cibernética é um componente basico de inteligéncia e estratégia militar, bem como entre pessoas e empresas privadas” “®' Essa tendéncia

também expbe, de uma nova forma, a infraestrutura basica a ameacas de paises inimigos e a grupos independentes. “¢ Hackers podem se
infiltrar em usinas nucleares ou abalar sistemas financeiros. #” A medida que as dimensées da conectividade global via Internet se tornam cada
vez mais importantes, a neutralidade tradicional e o modelo de gestdo dos stakeholders da Internet teréd de mudar. “®

Implicacoes e respostas

e Como as ameacas ultrapassam facilmenteas fronteiras nacionais, os riscos emergentes para a segurancga cibernética exigem a cooperagao
internacional e o compartilhamento de informacoes, especialmente durante crises. 4

A maioria dos paises que trataram a seguranca cibernética como prioridade estabeleceram algum tipo de érgdo de coordenacgéo para
gerenciar as respostas, embora a responsabilidade de cada area de governo seja variavel. ?
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Implicacoes para os governos
O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

@. ® Pensar, planejar e avaliar mais rigorosamente o impacto que a inclusao tecnoldgica tera sobre a
@m  economia, as industrias e os mercados da nacéao, incluindo os riscos decorrentes de uma taxa
maior de obsolescéncia econdmica, industrial ou do mercado.

.ﬂfw' e Alavancar avancos tecnolégicos para desenvolver canais evoluidos de prestacédo de servigos
g que sejam integrados, mais rapidos e acessiveis.

e |idar com taxas mais altas no ciclo de obsolescéncia da capacitagédo profissional e com as
consequéncias do deslocamento da forga de trabalho, por meio de programas de treinamento
e de reciclagem.

Os governos dos paises em desenvolvimento podem precisar:

‘ﬂ"g e Avaliar como a incluséo tecnolégica pode proporcionar oportunidades de avancos que oferecam
7 condicoes de prescindir de tecnologias intermedidrias e/ou de sistemas mais antigos.

[(

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

aes

e Planejarse para novos impactos tecnolégicos:

— 0s impactos positivos requerem planos de capacitagao voltados a dreas novas e emergentes,
tal como a “economia de aplicativos”

— 0s impactos negativos requerem planos para enfrentar a obsolescéncia da capacitacdo
profissional e o deslocamento da forga de trabalho.

e Utilizar grandes conjuntos de dados para extrair valor dos dados existentes e informar melhor,
orientando a tomada de decisoes, a prestacdo de servigos etc.

e Utilizar tecnologias novas e emergentes, inclusive as midias sociais, para a comunicacéao de duas
vias com os cidaddos em geral.

e Posicionarse como usuério precoce de tecnologia, em vez de ser um seguidor, exigindo, assim,
uma mudanca proporcional no apetite por riscos.

s Considerar prioritérias as estruturas que facilitem a adocéo precoce de tecnologias comprovadas.
memsms  Por exemplo, dando ao executivo-chefe de tecnologia um cargo de lideranga na estrutura.

@ e Enfatizar o treinamento de executivos do governo para ampliar seu conhecimento em novas
tecnologias e inovagoes.

e Assegurar 0 acesso ao pensamento de ponta sobre tecnologias novas e emergentes, tendéncias
da tecnologia e sua importancia para os governos. Por exemplo, investindo em institutos de
pesquisas vinculados a universidades importantes.
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Mapa de crescimento anual do uso de tecnologia mével 4G (LTE)

2009 2016

Nota: LTE é a sigla de Long Term Evolution — Evolugdo de Longo Prazo (fonte: Oxford Dictionary)

Estudo de caso pp

Aqdhaar; :
o Orgao Unico de |dentificacao da India

Na [ndia, o Orgao Unico de Identificacdo esta liderando um esforco significativo rumo ao uso de informacées biométricas para a criagdo de
cadastros governamentais Unicos e seguros para seus cidadaos. A meta € criar uma identificacdo segura de 12 digitos para, pelo menos, 600
milhdes de indianos, em um prazo de cinco anos. ®? O motivo desse esforgo é que ha dezenas de milhdes de indianos sem qualguer documento de

registro formal nem certidao de nascimento, que poderao usar o novo identificador do Aadhaar para acessar servicos publicos ou outros servigos
basicos como telefones celulares e contas bancarias. ¥

No entanto, na sua fase seguinte, o programa do Aadhaar podera também operar como a base de uma modernizacdo mais profunda dos servicos
publicos indianos, caso o setor publico decida aproveitar a oportunidade. Por exemplo, os nimeros do Aadhaar vém sendo usados como base para
as transferéncias diretas de dinheiro aos pobres ¥ e estao removendo barreiras administrativas para o acesso a uma variedade de outros servigos
sociais e privados (como telecomunicagoes e servicos bancérios). ®

Se o governo indiano tiver éxito na integracao do Aadhaar a uma grande variedade de programas oficiais, os beneficios para o governo e para a
sociedade serdo substanciais. Um estudo de 2012 concluiu que a taxa interna de retorno para o governo sobre seus investimentos no programa
superaria bastante os 50% em termos reais.
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Megatendéncia global n° 4

Interligacao economica

economia global interconectada presenciara um aumento continuo nos

niveis de comércio internacional e nos fluxos de capital. Mas, a menos

gue as convengoes internacionais sejam fortalecidas, o progresso e 0s
beneficios econdmicos ideais poderdao nao se concretizar.

Para os governos, a tendéncia a uma interligagdo econémica maior representa um potencial significativo.
Um grande impulso rumo ao comércio global livre poderia tirar 650 milhdes de pessoas da pobreza em

um periodo de 10 a 20 anos. ®” No entanto, também ha novos desafios, uma vez que as economias estao
cada vez mais sujeitas a riscos externos as fronteiras nacionais. Esses riscos ndo apenas se movimentam
rapidamente, como desafiam a abrangéncia das normas nacionais, exigindo a cooperacéo internacional.
Uma vez que a tendéncia de maior interconexao econémica deve se manter, os governos do mundo inteiro
precisaréo garantir que contem com estruturas normativas implantadas para aproveitar os beneficios do
comércio e gerenciar 0s riscos.

A evidéncia da mudanca

Os volumes globais de
Investimentos Estrangeiros Diretos

QUINTUPLICARAM

Comeércio global na forma de um
percentual do PIB aumentado de:®®

= 63%

As projecdes indicam que
o0 comércio global deve
continuar crescendo a taxa

|
|
|
|
|
|
|
|
ANUAL aproximada de : para 30%. ®
|
|
|
|
|
até 2030. | H
1980 2011 ! m

A participacao da Asia nas

exportagdes globais devera o
QUASE DOBRAR PARA D

" dos acordos reciprocos de comércio atualmente
até 2030. em vigor foram firmados a partir de 1990.

na forma de um percentual do PIB,
de aproximadamente 6%

=~ 40%

As consequéncias da interligacao economica

& b

Aumento continuo do Relagdes cada vez mais Reducédo das Maior risco de contagio
crescimento do comércio complexas de comércio barreiras comerciais internacional (econdmico/
e dos investimentos e investimento financeiro)

\
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Implicacoes para os governos
O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

Administrar o risco interligado (contagio) relacionado ao setor financeiro e as quebras nomercado,
para incentivar o crescimento das relacoes comerciais.

[ ]
C.
[ —
Alinhar seus regimes e sistemas regulatérios nacionais aos regimes internacionais.

N\ °
N
_— . . . A . . . -
&= ~ ¢ Sermais plenamente conscientes dos impactos econdémicos decorrentes da interligacdo, como a
“arbitragem” dos regimes tributarios e os mercados cada vez mais globalizados, em termos de:

— alta capacitagao e mao de obra
— pesquisa, inovagao e novas tecnologias

— fluxos de investimento de capital.

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

_Q‘- * |mplementar estratégias para possibilitar um alinhamento melhor, mais amplo € mais rapido
h@ dos regimes regulatérios nacionais aos regimes internacionais. Assim como o alinhamento das
normas nacionais de supervisao as regras internacionais.

Os governos dos paises em desenvolvimento podem precisar:

= _ e Atualizar suas estruturas para gue sejam consistentes com os regimes regulatérios profissionais

——
-l - .

mEEEEs  jnternacionais.

@P ¢ Desenvolver maiores aptidoes para alinhar suas politicas nacionais com base em acordos
internacionais.
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Participacao em acordos regionais de comércio (RTAs)

Organizacao Mundial do Comércio
Participacdo em RTAs de bens e servigos

0 1 - . 0

“ “Nenhuma parte de nosso mundo
interligado estaimune. A crise é
global e a solugdo deve também ser global.
Trabalhando juntos, podemos transformar

todos os nossos atos normativos em mais do
que a soma de suas partes.”

Christine Lagarde,
Diretora-gerente do FMI
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Estudo de caso pp

Integracao mais profunda:
A Parceria do Transpacifico

A Parceria doTranspacifico (TPP) € um acordo comercial em negociacao entre 11 paises dos dois lados do Pacifico (Australia,
Brunei, Canada, Chile, Cingapura, Estados Unidos, Malésia, México, Nova Zelandia, Peru e Vietna sdo os atuais membros, tendo o
Japéo recentemente recebido aprovacao para participar das negociacoes). ATPP representa o maior acordo comercial “regional”
atualmente em negociacdo, embora nao seja o Unico em andamento. Os paises-membros também estdo envolvidos na Parceria
Econdmica Regional Abrangente do Pacifico, na Alianca do Pacifico e em acordos com a Unido Europeia. ® Se o Japao e a Coreia
do Sul participarem, como alguns preveem, os paises-membros irdo representar 40% do PIB mundial e cerca de 27 % do total das
exportacoes. % Trata-se de um grupo de paises muito diferentes em termos demograficos e econémicos, com um PIB per capita
ajustado com base na Paridade do Poder de Compra que varia de US$ 3.000, no Vietna, a US$ 60.000, em Cingapura. ©”

Os 29 capitulos em negociagao na TPP liberalizariam o comércio de bens e servigos, assim como os investimentos, em um nivel bem
superior ao que foi atingido em acordos comerciais anteriores. ¢ Além das tarifas sobre bens, o acordo cobre servigos e investimentos,
assim como areas de ambito tradicionalmente interno, como licitagcdes do governo, propriedade intelectual, agricultura, questoes
ambientais e telecomunicacbes. © A regulamentacao da protecdo de patentes para produtos farmacéuticos, por exemplo, visa ao
equilibrio entre uma protecao mais forte das patentes e os interesses no acesso a produtos farmacéuticos genéricos mais acessiveis
para administrar os custos dos servicos de satde. "%

ATPP é um acordo ambicioso, cujo impacto poderéa ser ainda maior sobre o perfil da interconexao econémica ao longo do tempo.
Ele envolve um esforgo evidente para disseminar as regras do comércio internacional e esta aberto a expansao no nimero de paises
membros. " Se, como se espera, a TPP fomentar um crescimento adicional rumo a um acordo comercial maior, com uma cobertura
mais ampla em toda a regido, ele deverd aumentar o comércio mundial em 12% até 2025. 72 Os resultados poderdo ser mais
significativos se as bases daTPP levarem a um investimento renovado na estrutura da OMC.
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Megatendéncia global n°5

Divida publica

divida publica devera funcionar como uma barreira significativa para as
opcoes fiscais e politicas até 2030 e mais além. A habilidade dos governos
em manter a divida sob controle e encontrar novos meios de prestar
servigcos publicos ira influenciar sua possibilidade de reagir aos principais desafios
sociais, econdmicos e ambientais.
Como a pesquisa da KPMG International demonstrou, ao contrario da crenca generalizada, os atuais
problemas da divida publica ndo surgiram simplesmente da crise financeira mundial nem do subsequente
estimulo aos gastos publicos. A maior parte das principais economias ja havia acumulado dividas bastante

altas antes de 2008 e apresentava déficits nos orcamentos mais de cinco anos antes da crise financeira
internacional. (73) Essa situagcdo fez com gue o caminho de volta a prosperidade fosse muito mais longo.

A evidéncia da mudanca

A divida publica dos paises
desenvolvidos aumentou bastante
na metade da iltima década.™

Se as atuais tendéncias
se mantiverem, 0s niveis
globais da divida puablica
liquida deverao atingir:

98%

Arelacdo divida
liquida/PIB (em % do PIB)

aumentou
do PIB até 2035. "%
2007 2013
(Estimados) °
As projecdes do status quo para 2035 mostram um Até 2030, o envelhecimento da populacao
aumento da divida liquida para uma média de: "% aumentara os gastos com salide e

aposentadorias em um percentual projetado de:
_133% do PIB na Zona do Euro 4 40/
213% do PIB nos Estados Unidos [ ] 0 do PIB nos paises desenvolvidos

. 0/
386% do PIB no Japao 3-2 0 4o PIB nos paises em desenvolvimento.

As consequéncias da divida publica

R\ A\

[P\

J)

Relacdes fiscais Maior exposicao Menor capacidade 0 envelhecimento Potencial limitado
internacionais e aosriscos dos de lidar com futuros da populacao para atender a
intergovernamentais mercados glohais choques financeiros agrava o problema crescente demanda

cada vez mais econdmico-fiscais da divida pulblica por novos Servigos

importantes internacionais
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Implicacoes para o governo

O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

Ceo °
-

Particularmente no mundo desenvolvido, voltarse para a recuperacao da salde das financas
publicas, por meio de cenérios de superavit ou de orcamentos equilibrados e de maior
sustentabilidade fiscal, quando os niveis mundiais de crescimento econdmico tiverem se
estabilizado. Isso ird inevitavelmente demandar uma reavaliacdo das receitas e das despesas.

Ter um controle maior e mais rigido das despesas.

Melhorar a medicao fiscal, de modo que definicbes orcamentarias estruturais estejam claramente
diferenciadas de outras medidas orcamentarias. Por exemplo, os orcamentos exigidos para a
infraestrutura essencial ao pais ou para a divida previdenciaria.

Implementar mecanismos independentes de politica fiscal que assegurem o equilibrio entre

o periodo de mandato de um governo eleito e um planejamento fiscal cauteloso de médio e
longo prazos. Por exemplo, o “Fiscal Compact” exige que os paises-membros da Zona do Euro
cologuem limites de restricoes fiscais em suas constituicoes nacionais, para garantiro equilibrio
orcamentério e a adesao aos protocolos de teto para a divida.

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

|/ D

il
I}l}l
i

?

Implementar programas de sustentabilidade fiscal para o ciclo intergeracional, incluindo:
— apreparacao de relatérios intergeracionais periodicos.

— apreparacao de planos perioddicos de prioridades para a infraestrutura nacional.

— acriacao de uma provisao asseguradora extra.

Criar 6rgdos independentes de consultoria fiscal que orientem os lideres politicos e se voltem
para o volume dos gastos, permitindo, assim, que 0s governos se concentrem na qualidade dos
gastos.

Assegurar que os lideres politicos tenham entendimento e conhecimento financeiros suficientes.

“0Os governos precisam demonstrar maior compromisso e capacidade de controlar suas

proprias financas e viver de acordo com seus meios. Isso ndo se refere ao tamanho dos gastos
do governonemao alcance da previdéncia social nem ao nivel de gastos com beneficios sociais
que os cidadaos desejam adotar. Isso diz respeito a capacidade financeira de adota-los.”

Nick Baker,
Sacio da KPMG
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Divida publica bruta geral em 2013
Porcentagem do PIB
] Seminformagdo  E 50-75%

] Menos de 25% M 75-100%
O 25-50% Il 100% ou mais

Embora o conceito de divida liquida tenha sido usado antes neste capitulo, muitos governos nao divulgam suas cifras.
Por isso utilizamos aqui o conceito de divida bruta.

“ “Vailevar décadas até que a divida

publica caia para onde ela estava

antes da crise ou, emtodo caso, a niveis
que ndo exponham os paises a riscos. Mas
nem a tarefa é impossivel, nem bons atalhos
estdo disponiveis.” ™

Carlo Cottarelli,
Diretor do Departamento de Assuntos Fiscais do FMI
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Estudo de caso

Divida publica
no Reino Unido

Quando a crise financeira global comegou, no final de 2008, o Reino Unido ja havia apresentado sete déficits orcamentérios anuais
consecutivos. Depois, as financas publicas se deterioraram ainda mais rapidamente. A divida publica liquida saltou de 38% do PIB, em
2008, para uma estimativa de 86,1 % em 2013.

Como outras economias avancadas, medidas de estimulo e 0 apoio ao setor financeiro “evitaram um cenario pior, mas... também
prorrogaram o prazo para que os desequilibrios pudessem ser resolvidos” €

Desafios significativos subsistem. Os indices de divida liquida/PIB s6 deverao atingir o pico em 2016, quando chegardo a 93,2% do PIB,
de acordo com as estimativas do FMI. " Os pagamentos dos juros da divida continuardo a comprimir os gastos com programas publicos.
Entre 2011/12 e 2017/18, o percentual de gastos destinados ao servico da divida do governo central deve subir de 74% para 10%. 2

Até agora, o Reino Unido tem se beneficiado dos baixos custos dos empréstimos. No entanto, as taxas de juros continuam sensiveis
areversao da liquidez do crédito e a queda da confianga do investidor. O aumento de apenas um ponto percentual na taxa de juros em
2013/14 teria, até 2017/18, acrescentado mais 8,1 bilhdes de libras esterlinas aos custos anuais do servigo da divida (vide Figura 2). ® A
consolidagao fiscal € necessaria enguanto as taxas ainda estao baixas.

Figura 2: Impacto projetado do aumento das taxas de juros sobre os custos do servi¢o da divida
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Todavia, providéncias importantes foram tomadas para se atingir a sustentabilidade fiscal. O reconhecimento do aumento do peso dos
pagamentos de pensdes causado pelo envelhecimento da populagao levou a diversas reformas. A aposentadoria compulséria por idade
foi abolida. E a idade minima para a aposentadoria publica foi elevada.

A criacao, em 2010, do Office for Budget Responsability (OBR - Departamento de Responsabilidade Orgamentaria) indica um maior
compromisso com a melhoria do planejamento fiscal. O OBR estéa encarregado da producéo de previsdées econdmicas independentes e
de avaliacdes de longo prazo sobre a salde das financas publicas. Ele ja tem o crédito de despolitizar as analises econdmicas utilizadas
no processo de planejamento orgamentario.



Estado Futuro 2030:
As megatendéncias globais que moldam os governos

34

" A alomal o €
Mudancas no poder economico

s economias emergentes estao retirando milhdes de pessoas da pobreza,
ao mesmo tempo em que exercem mais influéncia sobre a economia
global. Com o novo equilibrio do poder mundial, tanto as instituicoes
internacionais como 0s governos nacionais precisarao focar mais na manutencao
da transparéncia e de sua capacidade de inclusao.
Estimuladas pela liberalizacdo do comércio, pelas reformas econdmicas e por um movimento mais
livre de capital e tecnologia do mundo desenvolvido para o mundo em desenvolvimento, as economias
emergentes (que incluem China, India, Brasil, Russia, Africa do Sul, México, Indonésia e outros) estao
se tornando players cada vez mais importantes nas financas internacionais. ¥ Essa mudanca no poder

econdmico representa grandes desafios. A medida que as nacdes se tornaram mais ricas, muitas
também experimentaram o crescimento da desigualdade interna.

A evidéncia da mudanca

Os paises em desenvolvimento
contardao com 440 das cidades
de crescimento mais rapido do
mundo, gerando

47%

do crescimento do PIB
global até 2025. %

Estima-se que os paises
em desenvolvimento
irdo representar

57%

do PIB global até 2030.

Até 2030, a Chinaea india representarao : T 0
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] : R 5 /
: ' e o :
: :  do PIB global. =
o da populagdo mundial .

Nos proximos cinco anos, as aquisi¢cdes de empresas
estrangeiras por firmas chinesas deverao

370/0 E dobrar,

Hoje, os paises em
desenvolvimento
representam

e até 2020 elas poderao

quadruplicar. ©®
R R R R

do comércio global.

Os fluxos “Sul-Sul” representam aproximadamente a
metade desse total.®®



“ “Poténcias emergentes... ndo

sdao mais aquelas que tomam
decisdes politicas. Esses paises
agorainfluenciam cada vez mais o
padrdo e a abrangéncia do comércio
internacional, criando novas forgas
de oferta e procura, e exercitando
suainfluéncia nas organizacoes
internacionais.” %

Pascal Lamy,
Diretor-geral da OMC

As consequéncias das mudancas no poder econémico

g Y @

0 “Sul global” é 0 Uma ordem Ainovacdoéa Uma base de consumo
motor do crescimento mundial multipolar fonte do maior conduz as
emergente crescimento oportunidades

sustentavel econdmicas
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Implicacoes para os governos
O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

PS * Promover uma compreensao maior sobre as vantagens econémicas comparativas de cada
R nacao em um mundo pds-mudanca de poder.

\\ e Adotar uma abordagem diferente em relacéo a regulamentacéo dos fluxos de capitais e
e,\ investimentos financeiros para refletira mudanca:

— de corporacdes multinacionais de capital aberto que investem em paises estrangeiros para
empresas estatais que fazem investimentos diretos em outro pais.

e Desenvolver politicas claras respaldadas por regulamentacéo, no que se refere a propriedade de
ativos e recursos naturais-chave por governos estrangeiros.

Os governos dos paises desenvolvidos podem precisar:

o * \oltarse para mercados novos e emergentes, assim como para 0 acesso aos mercados, incluindo
.\ possiveis acordos comerciais, missdes comerciais e a criagdo e/ou ampliagado de escritérios
comerciais em Varios paises.

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

EQ\_‘E e Examinar como administrar o investimento estrangeiro direto em seus ativos nacionais.
g

e Considerar como ajudar no ajuste da economia nacional em um mundo pés-mudanca no
poder econémico.

¢ |mplementar estratégias para atrair investimentos, incluindo politicas tributarias e econdmicas
favoréveis, assim como a educacao nas aptidoes basicas.

i

IL
L
I

Ampliar sua participacdo nos acordos internacionais de comércio, inclusive acordos comerciais
bilaterais e multilaterais.

?

Formar aptidées na modelagem econdmica de médio e de longo prazos, assim como na analise
de cenarios sobre as vantagens econdmicas comparativas em um mundo pés-mudanca de poder.

Alguns governos de paises em desenvolvimento podem precisar:

-
mwm = o (Criar conselhos para o exame dos investimentos estrangeiros.

=
EEEEEE

“ “Estou convencida de que a esséncia da globalizagao atualmente

oferece ao mundo muito mais oportunidades do que riscos... No

entanto, se essas forgas positivas da globalizagao tiverem que beneficiara
todos, precisaremos criar um novo equilibrio de poder: no comércio mundial,
no consumo de recursos, na educacgao, na luta contra a AIDS e nas finangas

publicas. Em outras palavras, precisamos de uma economia global que se
adeque as normas de uma estrutura reguladora justa.” ©"

Angela Merkel,
Primeira-ministra da Alemanha
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Crescimento economico dos BRIC até 2030

Paises desenvolvidos Paises do BRIC
@ PiB real 2010 @ riB real 2010
PIB real 2030 @ PiB real 2030

‘ Russia

Uniao
Europeia®
Estados
Unidos

Estudo de caso pp

A China na Africa

Entre 2000 e 2011, o comércio entre a China e a Africa cresceu de US$ 10,5 bilhdes para US$ 166 bilhoes. ®® Em consequéncia, a China agora
suplanta os Estados Unidos como o maior parceiro comercial da Africa. ®¥ No mesmo periodo, a China também aumentou substancialmente
sua ajuda ao continente, aplicando aproximadamente US$ 75 bilhoes, o que se aproxima de um quinto dos fluxos totais informados pelos
governos ocidentais. ®® Embora uma grande parte desse investimento estrangeiro tenha sido direcionada a extracdo de recursos naturais, na
Ultima década houve uma expanséao de investimentos em telecomunicagdes, construcao e servicos bancarios. ¢

A expansao da China na Africa atendeu aos seus interesses politicos e econémicos do pais — ou seja, assegurar energia € outros recursos para a
sua populacéo crescente. Mas também foi essencial para fornecer a Africa a tecnologia e os recursos financeiros que eram muito necessarios. 7
No entanto, alguns criticavam a China por importar petréleo e matérias-primas enquanto enchia a Africa de produtos téxteis e roupas de baixo
custo, colocando em risco a sobrevivéncia dos fabricantes locais. ©®

O Forum de Cooperacao entre China e Africa (Focac) ajudou a promover uma relacao mais confiavel e mutuamente benéfica entre as regioes.
Através de negociacées no Focac, a China permitiu & Africa colocar em seu territério uma quantidade crescente de produtos livres de impostos,
vindos principalmente dos paises menos desenvolvidos. ®® O plano de agdo do Focac para 2013/2015 também inclui programas de cooperacao
agricola e transferéncia de tecnologia. '@

Um relatério do Centro de Desenvolvimento Global (CGD) sobre as relagoes sino-africanas explica que as acées da China na Africa foram
moldadas por sua propria experiéncia de desenvolvimento. " Por exemplo, as Zonas Econémicas Especiais, que foram implementadas com
sucesso na China, devem ser reproduzidas na Africa com a ajuda dos chineses. O CGD afirma, porém, que a importancia do intercdmbio dessas
experiéncias Sul-Sul ndo pode ser superestimada. 1°?

A medida que a relagdo entre a China e a Africa se intensifica, uma questao critica sera a necessidade de aumento da governanca. Por
exemplo, em alguns paises com instituicbes mais fracas, os projetos de infraestrutura financiados pelos chineses ndo estao sempre sujeitos a
concorréncia publica, enquanto os detalhes sobre a natureza e os termos da assisténcia financeira sdo frequentemente obscuros no momento
da assinatura dos contratos. ° O aumento da transparéncia nas operacdes da China na Africa sera necessario para manter a credibilidade e
promover lagos mais fortes em um continente deforca econdmica e oportunidades crescentes, e que sera cada vez mais cortejado por outras
poténcias emergentes nas proximas décadas.
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Mudancas climaticas

aumento das emissoes de gases causadores de efeito estufa esta

causando mudancas climaticas e promovendo uma complexa combinacao

de transformacoes imprevisiveis, ao mesmo tempo em que sobrecarrega
a resisténcia dos sistemas naturais e artificiais. Atingir a combinacao correta de
politicas de adaptacao e atenuacao sera dificil para a maioria dos governos.

A complexidade e a incerteza associadas as mudancas climaticas muitas vezes paralisam a acdo dos
governos, tanto em nivel nacional como internacional. No entanto, combater as mudancas climaticas
exigira niveis inéditos de cooperacdo multilateral para impedir os piores efeitos do aumento dos niveis
de CO2no préoximo século. Isso também exigird esforgos para tornar comunidades “a prova do clima’;
protegendo-as dos efeitos das mudancas que j& estao consolidados.

A evidéncia da mudanca

Os niveis de emissdo sdo muito Até 2050, os custos de condicdes ! A adaptagdo a um mundo 2°C mais
altos — 14% superiores aos niveis meteoroldgicas extremas poderdo | quente até 2050 vai exigir

de emissdo estimados para se chegar a até 1% do PIB globalao | investimentos de

atingir a meta de 2020. "® ano. % '
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As consequéncias da mudancas climaticas
olls T
e TIT

Impactos imprevisiveis e 0 desafio da Pressdo para se adaptar Um papel maior para
dramaéticos sobre o cooperacédo global aos efeitos consolidados as cidades

ecossistema do aquecimento global
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O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:
¢ Trabalhar com mais vigor internacionalmente para fixar metas e precos para o carbono e,
posteriormente, implementar acoes destinadas a atingir as metas ajustadas.

e Permitir um papel maior para as cidades, utilizando politicas ou programas locais para enfrentar
0s impactos das mudancas climaticas.

¢ Reconhecer a necessidade de reduzir a geragao do carbono no seu pais por meio de politicas
(como a comercializacdo de créditos de carbono), normas (como a taxagdo ou 0 aumento nos
precos do carbono) e/ou programas (como promover habitos que reduzam a geragao
de carbono).

e |nstituir planos de longo prazo que incluam estratégias para atenuar eventos meteorolégicos
extremos.

— |sso sera particularmente importante para os portos de todo 0 mundo, que sao responsaveis pela
movimentacao da grande maioria do comércio mundial e estarao particularmente em risco de
sofrer danos causados por tempestades e pela elevacdo do nivel dos mares.

¢ Reduzir ainda mais a dependéncia econémica em relacao ao carbono, por exemplo, investindo
em energias renovaveis.

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

e Formular planos de longo prazo para as mudancas climaticas, incluindo:
— estratégias para reducao da dependéncia econdmica em relagao ao carbono.

— estratégias para atenuacao dos crescentes eventos meteoroldgicos extremos, em particular
nas megacidades costeiras, que sao especialmente suscetiveis a elevacao do nivel dos mares.

— quando necessario, estratégias para lidar com o deslocamento das pessoas, inclusive a
necessidade de reassentamento entre paises, causada pelas mudancas climaticas.

e Participar ativamente de foros internacionais e regionais voltados a temas como 0s precos e a
reducao do carbono.
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Emissoes de CO? projetadas para 2030 (2

Milhes de toneladas métricas ] 250 MtCO? oumenos [ 4000,1 a 5000 MtC0?
de CO? produzidas anualmente [ 9501 5100 Mico> [l Meais de 5000 MiCO?
[] 1000,1 a 4000 MtCQ?

Estudo de caso p

Cidade de Roterda
Programa para adaptacao as mudancas climaticas

Historicamente, a vantagem de Roterda tem sido sua localizagdo no delta dos rios Mosa e Reno, que faz daquela cidade o local do porto
de embargque mais movimentado da Europa."™® No entanto, com 90% da cidade abaixo do nivel do mar, Roterda enfrenta obstaculos
significativos para permanecer a tona diante da elevacao do nivel do mar e das inundagdes provocadas pelas mudancgas climaticas. 14
A cidade esta transformando esse desafio em uma oportunidade para se tornar uma lider mundial em inovacao hidrica e adaptagao
climética. Roterda definiu como missao tornarse “100% a prova do clima” até 2025. A cidade esta conduzindo seus programas de
adaptacao climatica por meio da participagao do publico, de pesquisas de Ultima geragdo desenvolvidas por suas instituigcoes locais e de
subsidios para incentivar préaticas “ecolégicas” entre seus 600.000 habitantes. Um objetivo central é a reducédo em 50% das emissdes
nocivas de CO? até 2025. M9

Para esse fim, uma politica sustentéavel de transportes deu aos ciclistas a prioridade no transito, com faixas separadas para privilegiar as
bicicletas. ""® Em um esforgo para apoiar a criacdo de jardins no topo de prédios, que absorvem CO2 e chuva, e reduzir o aquecimento
gerado pela “ilha urbana’ a cidade oferece um subsidio de 50% para sua construgao. Desde 2008, uma média de 40.000m2 de jardins
suspensos sdo construidos a cada ano. 1”

Para controlar os futuros efeitos das enchentes mais graves, a cidade investiu em vérias solucdes inovadoras destinadas a
armazenagem da &gua da chuva. Por exemplo, um estacionamento recém-construido incorporou um depésito subterraneo com
capacidade de armazenagem de 10.000 m3 de 4dgua da chuva. "'® Outra solucdo envolve pragas publicas construidas em varios niveis.
Elas servem como centros comunitarios e também como depdsitos de dgua durante chuvas fortes. Novas comunidades flutuantes a
beira-mar ndo séo apenas arquitetonicamente inovadoras, mas também atrativas para novos negécios. 119
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Pressao sobre recursos

s pressdes combinadas do crescimento populacional, do crescimento
econdmico e das mudancas climaticas irao exercer maior tensao sobre os
recursos naturais essenciais, incluindo agua, alimentos, terra cultivavel
e energia. Esses problemas colocarao a gestao dos recursos sustentaveis no
centro das agendas dos governos.
Até 2030, mudancas significativas na producédo e no consumo globais, ao lado dos efeitos
cumulativos das mudancas climaticas, deverdao gerar maior tensao sobre os recursos globais,
ja limitados. A pressao sobre o fornecimento desses recursos causa um impacto direto sobre a

capacidade dos governos, de cumprir suas politicas basicas de prosperidade econdbmica, seguranca,
coesao social e sustentabilidade ambiental.

A evidéncia da mudanca

A populacao esta crescendo, assim como a classe média:

UM AUMENTO DE
na producao de alimentos
sera provavelmente
necessario para alimentar
essa populacdo mais
exigente. %)

2010 2030

Uma diferenca
estimada de

0%

entre a ofertae a
procura de dgua
até 2030. 21

HoJE
2030 [N

A Agéncia Internacional de Energia projeta
um aumento aproximado de 40% na demanda
global de energia até 2030. "%

IMPULSIONADO POR Crescimento econdmico  Crescimento populacional — Avangos tecnolégicos
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“Se nada for feito, ficaremos sem
agua mais depressa do que
ficaremos sem petréleo.” 1%

Peter Brabeck-Letmathe,
Presidente do Conselho da Nestlé

As demandas crescentes, assim como os padroes instaveis de
produgdo, por conta das mudancas climaticas fardo com que 0s
precos globais dos alimentos dobrem entre 2010 e 2030. %

ThT4T
««1D1lhao

de pessoas a mais viverdo em areas com
problemas de agua até 2030, em um

cenario conservador.'? e
ll| = 200 milhdes

2010

2030

As consequéncias da pressao sobre os recursos

¢ b T

Pressdes sobre alimentos Maior demanda Demanda por energia Competigdo por ~ Maior risco de nacionalismo
e agricultura por dgua em crescimento metais e minerais em relagdo aos recursos

—LLLLL
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O que os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

Criar melhores dados e monitoramento dos indicadores, tanto do lado da oferta como da procura,
relacionados a alimentos, dgua, energia e outros recursos minerais.

Colaborar com os produtores de recursos, fornecedores e grupos interessados do lado da oferta para
providenciar a garantia do fornecimento (para alimentos, energia, 4gua etc.) e dirigir as eficiéncias do
lado da oferta na extracao/producao e distribuicao.

Colaborar com os usudrios e grupos interessados do lado da procura, particularmente cidadédos, para
providenciar a gestao do nivel da procura e dirigir outras eficiéncias do lado da procura.

Adotar métodos horizontais de politicas e planejamento para identificar eficiéncias diante dos desafios
correlacionados a alimentos e agricultura, agua e energia.

Participar ativamente de foros internacionais e regionais referentes a alimentos, energia e dgua (para
aqueles paises que tém acordos de divisdo dos recursos hidricos com paises vizinhos) visando a evitar
a ocultacédo e a necessidade de formar reservas nacionais de emergéncia dos principais recursos.

Empregar uma aplicagdo mais rigida do controle legislativo/regulador, caso as taticas existentes
demonstrem ser ineficazes na gestao da pressao sobre 0s recursos.

Construir uma infraestrutura publica adicional para respaldar os esforcos contra as mudancas climaéticas,
particularmente no que diz respeito aos desafios da garantia da dgua (isto &, producéo de dgua limpa e
capacidade de armazenamento de &gua).

Como os governos precisam mudar?

Os governos podem precisar:

Assegurar gue regras e protocolos sobre a divisao de recursos entre paises importadores e exportadores
em épocas estressantes sejam estabelecidos bem antes do surgimento da situagao.

Desenvolver estratégias para reduzir a procura e aumentar a oferta dos recursos.

Participar ativamente de reunides internacionais e regionais para abordar assuntos associados a tensao
sobre os recursos.

Implementar modelos novos e revisados de colaboracdo com os fornecedores de recursos, inclusive o
setor publico e/ou a iniciativa privada.

Aprimorar a capacidade de engajamento e de gestao das relagdes entre os setores publico e privado
para lidar melhor com os fornecedores de alimentos etc.

“A paz sustentavel depende tanto do
desenvolvimento sustentavel como da

reducdo de armamentos, solugao de

conflitos e medidas de seguranca. Isso porque as
causas primarias do conflito podem muitas vezes se
relacionar com o acesso injusto a oportunidades de
desenvolvimento e aos recursos naturais.”'?

Renata Lok-Dessallien
Coordenadora residente das Nacdes Unidas na China
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Escassez de agua projetada para 2025

] Sem estimativas B Proximidade da escassez fisica de agua

] Escassez pequena ou inexistente [l Escassez fisica de agua

[ Escassez econdmica de dgua

Estudo de caso p

O Aquifero Guarani

Localizado sob uma érea que abrange partes do Brasil, do Paraguai, do Uruguai e da Argentina, o Sistema Aquifero Guarani € uma
reserva hidrogeoldgica que contém agua doce suficiente para potencialmente abastecer a populagdo mundial por 200 anos. Com 1,2
milhdo de Km?, o Guarani € atualmente a fonte de dgua potavel para 15 milhées de pessoas, principalmente no Brasil.

Por conta do projetado aumento de demanda por dgua e da pressdo sobre o abastecimento na regido, o aguifero representa um recurso
estratégico essencial que requer uma gestado cuidadosa. *° Karin Kemper, especialista em recursos hidricos do Banco Mundial, descreveu
o sistema Guarani como “exemplo chocante de um corpo hidrico internacional ameacado pela degradagdo ambiental. Sem uma gestao
melhor, o aquifero provavelmente estara sujeito a poluicdo e ao esgotamento rapido’ 13"

A necessidade de que os quatro paises colaborem e coordenem a gestao desses recursos transforma a protegdo em um desafio ainda maior.

Com o apoio da Global Environment Facility do Banco Mundial e da Organizagao dos Estados Americanos (OEA), os quatro paises

que compartilham o Aquifero Guarani deram passos importantes em dire¢cdo a um modelo multinacional de gestao que administre a
sustentabilidade do aquifero no longo prazo. Esse esforco representa um exemplo positivo de cooperagao que teve inicio antes que a

32)

poluicdo ou 0 esgotamento atingissem niveis criticos.

Em 2010, os quatro paises assinaram o Acordo sobre o Aquifero Guarani, institucionalizando um modelo de gestdo conjunta que inclui
elementos regionais, nacionais e locais. %%

A necessidade de iniciativas multinacionais de gestao sera cada vez maior a medida que as pressdes sobre 0s recursos naturais se
acelerarem ao longo das préximas décadas. Caso o Acordo sobre o Aquifero Guarani se transforme em modelo, ele devera continuar

a se desenvolver diante de mudancas nas circunstancias. Em particular, no que se refere a necessidade de esforgos adicionais para
monitorar e gerenciar os impactos das atividades agricolas sobre a “recarga” do aquifero, o que serad fundamental para o sucesso
futuro. 3% Além disso, os novos riscos e desafios representados pelas mudangas climaticas poderao exercer pressao sobre o Acordo e
sobre outros tratados multinacionais de gestdo, como o gerenciamento conjunto EUA-Canadé sobre os Grandes Lagos.™®
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. o e
Urhanizacao

uase dois tercos da populacado mundial viverao em cidades até 2030. %9

A urbanizacao esté criando oportunidades significativas para o

desenvolvimento social e econdmico, assim como para uma vida mais
sustentavel. Mas também exerce pressodes sobre a infraestrutura e sobre os recursos,
particularmente a energia.

Embora a maior parte do crescimento urbano va ocorrer em paises em desenvolvimento, assegurar
que as cidades que crescem sejam administradas adequadamente também serd uma prioridade para
0s governos de paises desenvolvidos, uma vez que eles se esforcam para manter a competitividade
diante da acelerada concorréncia global. Um dos maiores desafios que os formuladores de politicas do
mundo inteiro irdo enfrentar serd o monitoramento do processo de urbanizacao e a gestao sustentavel
do crescimento, assegurando ao mesmo tempo o acesso adequado de todos os cidadaos a habitacéo,
agua e energia. Igualmente importante sera a conscientizagao a respeito do impacto da urbanizagao
sobre as sociedades e sobre 0s servicos. Tanto os impactos positivos (p. ex. a possibilidade de atender
de forma eficiente as populagdes mais concentradas), como os negativos (i.é., o éxodo rural, a perda da
coesao familiar, a falta de moradia e a tensao constante, gue aumentam as necessidades de servicos de

tratamento de salde mental, entre outros).

do crescimento urbano nos préximos
20 anos ocorreréa na Africa e na Asia. "%

Evidéncias da mudanca:

da populagdo mundial vivera em
cidades até 2030.

Eram 50% em 2013. 137

2013 I 50%
2030 I 60%

As 600 maiores cidades por crescimento do PIB:'*

b’

Ha casas para um Geram US$ 34 trilhdes, mais projecao é de que quase dobrem
pouco mais de 20% da de 50% do PIB mundial. sua participacdo no PIB global para
populagado mundial. USS$ 65 trilhdes até 2025.
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0 namero de megacidades (populacao superior a 10 milhdes de habitantes) aumentara de: "

20 HOJE =) 37 EM 2025

Um prédio = duas megacidades

Os custos globais de infraestrutura para acompan- 1 bilhado de pessoas vivem atualmente em favelas.

har a urbanizag&o foram estimados em US$ 41 P P
trilhdes entre 2005 e 2030. 1 * w * w *

Se ndo forem adotadas medidas adequadas para combater
a pobreza urbana, esse niimero podera dobrar até 2030. '*?

'i' =200 milhdes

As consequeéncias da urbanizacao

=1 \
&?; . *ﬁ%ﬁﬁ

Crescimento urbano Inter-relagdo entre Necessidade de Pressdes associadas
impulsionado pelo o0 ambiente artificial infraestrutura urbana a pobreza urbana, inclusive
mundo em desenvolvimento e 0 ambiente natural em grande escala o crescimento do nimero de

pessoas que vivem em
assentamentos informais
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O que os governos precisam mudar?
Os governos podem precisar:

e Desenvolver planos integrados de infraestrutura, de longo prazo, para cidades e regides que:
— projetem mais de 50 anos de crescimento da populagao/urbanizagao.
— sejam multifacetados, multidisciplinares e integrados em termos de sua composicéao e foco.

e Administrar melhor a urbanizacéo, equilibrando a infraestrutura fisica e a ndo-fisica. Por exemplo,
se as pessoas se deslocarem:

— de casa para o trabalho, exigindo maior investimento em transportes.
— para o trabalho em casa, exigindo maior investimento em tecnologia.

e Assegurar que o crescimento da populagao urbana seja acompanhado pelo crescimento
econdmico e pela capacidade de prestacao de servigcos do governo.

e Colocar em pratica um modelo de empoderamento, por meio do qual os governos locais
tenham a responsabilidade e o controle da prestacao dos servigos. Mas também tenham o
direito constitucional as receitas fiscais, proporcionalmente a essas responsabilidades.

e Desenvolver modelos de prestagao de servigos gue aproveitem as vantagens do ganho de eficiéncia
com a maior concentragao populacional e enfrentem os desafios sociais decorrentes da urbanizagao.

Como os governos precisam mudar?
Os governos podem precisar:

e Conceber um plano-mestre de longo prazo que alinhe a infraestrutura de transporte e servigos
publicos a uma variedade de outros servigos, como educacao, salde e servicos de &mbito municipal.

e Assegurar que, em cada nivel de governo, haja alinhamento entre as demandas por recursos para
suas responsabilidades, o direito a receitas e os incentivos.

¢ Criar foros e mecanismos de planejamento horizontais (entre governos locais) e verticais (dentro do
governo) que respaldem o planejamento integrado.

Os governos dos paises em desenvolvimento podem precisar:

e Desenvolver sélidas aptiddes em gestdo urbana em &reas como economia, planejamento,
infraestrutura e transporte.

“Crescimento e urbanizacgao estdo ligados de forma complexa e andam
de maos dadas, mas as politicas, em nivel nacional, estadual e local,
precisam se alinhar com a urbanizagao e apoia-la se os governos
nacionais quiserem controlar o verdadeiro potencial de urbanizag@o
para aumentar a prosperidade coletiva e erradicar a pobreza extrema.”
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As 20 maiores cidades em 2030
Urbanizagéo de 1980 a 2030 2030
(POPU|39§0 em milhGes) g?g% O Crescimento lento ) Crescimento répido

w

Los Angeles-Long Téquio — 37

Beach-Santa Ana

_1a Nova

York-Newark —

22

Cidade do Cairo

México — 22

Lagos — 17

Kinshasa — 18

S&o Paulo — 22

Estudo de caso p

Area da Baia de San Francisco

Os desafios e as oportunidades apresentados pela urbanizacdo tém gerado maior interesse no crescimento inteligente. Trata-se de um
conceito de desenvolvimento urbano que coloca o interesse no capital humano e social, assim como no meio ambiente, no centro da
construcao de comunidades présperas. Embora inimeras cidades tenham adotado entusiasticamente esse conceito nos Ultimos anos — de
Nova York a vilas rurais de Xinjiang, na China —, a Area da Bafa de San Francisco destacou-se como lider dessa nova tendéncia em urbanismo.

Na demonstracdo mais recente do compromisso da regido com o crescimento inteligente, a Area da Bafa, que compreende nove distritos,
uniu-se para conceber o programa “One Bay Area’’ um plano integrado de transporte e ocupacao do solo/habitacao de longo prazo,
destinado a respaldar uma economia crescente, proporcionar mais opgoes de habitacao e transporte, e reduzir a poluicdo. 144

O eixo do projeto € acomodar efetivamente a crescente populacdo da regido, que deverd aumentar dos atuais 7 milhdes de habitantes
para 9 milhdes até 2040. No entanto, de acordo com os formuladores do plano, o foco explicito sobre a sustentabilidade esta diretamente
ligado as ambiciosas metas ambientais da Califérnia, que pretende reduzir as emissdes de GEE para 80% abaixo dos niveis de 1990, até
2050. Essas metas estéo incluidas na legislacao estadual, que, por meio da Lei das Comunidades Sustentaveis e Protecdo do Clima, de
2008, exige que a Area da Baia elimine as emissdes de GEE dos carros e dos caminhdes leves em 7% per capita até 2020 e em 15% per
capita até 2035. 146

O ICT tem desempenhado um papel crucial, facilitando o alcance dessas metas e contribuindo para o desenvolvimento urbano inteligente.
Por exemplo, todo espaco de estacionamento em San Francisco permite gue os residentes monitorem as vagas disponiveis através de um
aplicativo no telefone celular, o que resulta na redugdo das emissdes de carbono e do congestionamento, ao mesmo tempo em que gera
dados Uteis sobre transito que podem auxiliar no desenvolvimento futuro. 147

Por meio de suas experiéncias mais recentes com postes de iluminacao publica adaptados, San Francisco também esta trabalhando
em uma rede digitalmente integrada de operacoes urbanas e infraestrutura, na qual os servicos sao organizados em torno do
compartilhamento de dados em tempo real. Em um projeto-piloto atualmente em andamento, os postes de iluminagao publica serao
usados para ler a distancia os medidores municipais de energia elétrica e transmitir dados dos sinais de transito e das cameras. Um
segundo projeto-piloto ird testar a “iluminacdo adaptavel, que pode diminuir ou aumentar conforme a informacao de sensores que
registram a atividade dos pedestres ou o volume do tréfego. 48
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Conclusao:
Analise dos impactos das megatendeéencias

s resultados da pesquisa projetam claramente um futuro desafiador no

gual os governos do mundo inteiro precisarao adotar iniciativas para lidar

com 0s riscos causados pelas megatendéncias e tirar vantagem das
oportunidades promovidas por elas. Os governos poderao escolher entre manter
O curso e tentar cumprir suas principais responsabilidades dentro do atual modelo
econdmico ou entao ajustar-se a nova realidade operacional que surge em
consequéncia das nove megatendéncias.

As administracoes que se adaptarem serao bem sucedidas. Seus governos
terao em 2030 uma forma diferente da atual, por conta da adocao de iniciativas
adequadas, tomadas mais cedo do que tarde. Esses serao 0os governos que
continuarao atendendo seus cidadaos.

Ao apresentar os principais impactos econdmicos sobre 0s governos, nossa
analise aponta que —em base global — certos temas surgem de forma mais
aguda. Segue abaixo um resumo dessas tendéncias.

C. O que os governos precisam mudar?

As mudancas em politicas publicas incluem:

1. O maior engajamento dos governos nacionais em foros internacionais, regionais e locais,
nos quais muitas das questdes interligadas e dificeis enfrentadas pelos governos precisarao
encontrar expressao e solucéao.

Certas conseguéncias das megatendéncias sao mais globais em termos de abrangéncia e, deste
modo, podem ser mais bem administradas sob uma perspectiva de cooperagao internacional,
voltada as prioridades nacionais e subnacionais.

Por exemplo, embora tenha havido esforcos constantes para se coordenar as respostas mundiais
no combate as mudancas climaticas, elas precisam ser aceleradas para evitar os impactos mais
devastadores do aumento das emissdes de C02.

2. O aumento do volume e da qualidade de politicas publicas baseadas em evidéncias a que 0s
governos precisardo ter acesso e que estejam também mais profundamente lastreadas em
dados de alta qualidade, com o apoio de solidos conhecimentos em anélise de dados. Essa
mudanca se apresenta em praticamente toda avaliacao sobre o que o governo ira precisar a
mais em um Estado Futuro.

Embora muitos governos ja tenham acesso a formuladores de politicas experientes e de alta
qualidade, os futuros governos precisao desenvolver aptiddes adicionais. Elas exigirdao um
pensamento politico mais amplo e maior foco no longo prazo em relacdo ao curto prazo e aos
interesses politicos que atualmente dominam o processo decisorio.

Essa mudanca é também determinada pela natureza de longo prazo dos desafios apresentados pelas
megatendéncias. Eles exigem que os governos adotem um caminho mais bem planejado a partir de
evidéncias claras para encontrar as melhores solugbes e 0os rumos mais abrangentes. Felizmente, os
governos ja comegcaram a se movimentar nessa direcdo. Por exemplo, tem havido um esforgo conjunto
para coletar dados sobre o problema de envelhecimento intergeracional. Esse esforco inclui desde

a elaboracao de relatérios intergeracionais de paises especificos até estudos comparativos do FMI e

da Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Hoje, os governos estao
usando os dados disponiveis para implementar mudangas bem planejadas em politicas, regulacao e
programas, assim como para monitorar os impactos resultantes do envelhecimento da populacao.



“Amedida que o mundo se torna cada
vez mais multipolar e interdependente,
sdo necessarias solugdes multilaterais

para combater osriscos e recolher as

recompensas da integragdo.” '*

Kemal Dervis,
Ex-chefe do Programa de Desenvolvimento das
Nacdes Unidas (PNUD)

\\ As modificagoes na regulacao incluem:

1. Alteragdes regulatérias que procuram incentivar comportamentos ou mudangas comportamentais destinadas
a atenuar e gerenciar os impactos resultantes das megatendéncias, onde as mudancas de politicas e
programas forem ineficazes.

Embora muitos governos j&a tenham esses tipos de mecanismos reguladores em funcionamento, eles
provavelmente se tornardo mais corrigueiros em um nimero crescente de paises. E os governos podem
precisar deixar de “informar” e “orientar” para “proibir” e “punir’’

Os exemplos de mecanismos regulatérios nessa drea podem variar significativamente e abranger uma ampla
gama de agoes:

e restringir ou racionar o uso de dgua, alimentos e/ou energia (inclusive eletricidade e combustiveis), durante
momentos de tensao.

e eliminar tecnologias que demandam maior consumo de energia, substituindo-as por outras, mais
econdmicas, ou proibir carros com certo nimero de anos de uso para melhorar a qualidade do are a
seguranga.

e proibir o uso de sacolas plasticas nao-biodegradaveis.

e exigir gue a atividade de construgdo (comercial e residencial) atenda a padrées especificos de engenharia,
eficiéncia energética, conservacgdo da dgua etc.

2. Mudancas regulatérias que busquem assegurar as praticas de mercado alinhadas as prioridades e as
escolhas politicas do governo.

Aregulamentacao é farta em muitas economias de mercado e visa a estabelecer regras prudentes de mercado
e regras para o0s setores econdmicos-chave. Inclui o controle do volume e da forma de qualquer investimento
estrangeiro. Os governos podem precisar considerar mudancas nas estruturas regulatérias existentes dadas as
modificagcdes nos métodos de investimento e na posse de ativos (por exemplo, mudancas que vém de certas
economias em desenvolvimento).

A regulacdo pode também ser uma ferramenta apropriada quando se lida com problemas complexos (por
exemplo, decorrentes do efeito combinado de multiplas tendéncias) ou potencialmente letais, exigindo,
assim, respostas mais firmes para a protecao dos interesses de seus cidaddos.

Por exemplo, a regulamentacéo futura podera ser essencial na protecao contra Estados estrangeiros que tém
como objetivo a propriedade de bens de producao de alimentos e outros recursos. E que veem a propriedade
de ativos como uma estratégia prioritaria para garantir linhas de abastecimento de alimentos e/ou energia.
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As modificacoes nos programas incluem:
1. Mudancas que busguem minimizar a crescente sobrecarga de custos para 0s governos,

reduzindo os custos/precos unitarios.

Isso pode ser alcangado de véarias maneiras, desde a adogdo de uma concorréncia maior de
precos entre os prestadores de servigos para baixar os custos unitarios até a introducéao de
sistemas conjuntos de pagamentos ou de contribuicdes em areas como saude (como os
pagamentos por produtos farmacéuticos). Por exemplo, o governo britanico modificou seu
sistema de financiamento do ensino superior, exigindo que os formandos contribuam mais com
sua educacao, de forma a assegurar a sustentabilidade no longo prazo. (150)

Quando possivel, os governos poderao até transferir totalmente o 6nus dos custos. Por exemplo,
0s governos podem introduzir planos universais de contribuigao ao longo de toda a vida laboral,
de maneira a financiar as aposentadorias. Com isso se reduziria o 6nus de longo prazo do governo
com as pensdes dos idosos.

. Modificagdes nos programas gue busguem minimizar a crescente sobrecarga de custos para 0s

governos, reduzindo a demanda unitéria e/ou limitando a demanda total pelos servicos publicos.

Isso pode ser alcangado de véarias maneiras, desde a introdugao de medidas preventivas para
combater as raizes do crescimento dos precos unitarios até a implementagao de mudangas no
acesso aos servicos publicos. Isso forcosamente reduziria a demanda total para um nivel que o
governo considera sustentavel.

. Mudancas de programas gue busquem uma visdo de longo prazo, mais holistica, dos sistemas

de infraestrutura, tanto fisica como néo-fisica. Por exemplo, os governos de paises que enfrentam
uma rapida urbanizacdo — e, consequentemente, tém estradas e sistemas de transporte
congestionados —, precisarao considerar a melhor forma de equilibrar a equacao entre os
cidadaos que se deslocam de casa para o trabalho utilizando os meios de transporte e aqueles
que trabalham em casa. Isso pode incluir maiores investimentos em tecnologia para possibilitar a
conectividade exigida por esquemas de trabalho flexiveis.
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Maior enfoque em e uso de:

1. Exercicios de planejamento e cenarios de longo prazo: Uma vez que muitos desafios e
oportunidades proporcionados pelas megatendéncias sao, por natureza, de longo prazo, os
governos também devem adotar uma visao de longo prazo nas suas respostas.

Por exemplo, um planejamento financeiro cauteloso pode ser reforgado pela incorporacao de
previsdes econdmicas de longo prazo e por projecoes do indice de dependéncia da terceira idade.
Os planos de infraestrutura deverao adotar previsdes de mais de 50 anos sobre o crescimento

da populacao e sobre a necessidade de renovagao da infraestrutura essencial no processo de
planejamento orgamentario.

2. Iniciativas comportamentais: Iniciativas comportamentais podem ser usadas para incentivar as
pessoas a agir de forma proativa, de maneira a atenuar ou reduzir os impactos das consequéncias das
megatendéncias. Por exemplo, mudangas nos rétulos dos alimentos podem incentivar estilos de vida
maissaudaveis. Indicacbes de pregos podem ser criadas para reduzir o consumo de dgua e energia,
enguanto as normas e cddigos de construgao podem ser alterados para melhorar o isolamento,
reciclar &gua e/ou incentivar o uso de materiais que nao liberam carbono na atmosfera etc.

3. Resultados e indicadores: A avaliacao constante dos programas ajudaréa a assegurar que 0s
recursos sejam alocados em programas economicamente eficientes. As avaliacbes devem ser
apoiadas por praticas seguras de coleta de dados guiadas por resultados e indicadores claramente
definidos. E, também, devem permitir a consideragao de opgoes alternativas de realizacéo de
programas ou de prestacdo de servigos.

Por exemplo, para garantir a eficacia dos programas sociais, 0s governos precisarao prestar mais
atengao aos resultados se quiserem assegurar que 0s recursos publicos realmente oferecam
retorno ao contribuinte.

4. Pensamento flexivel e “paradigmatico”: Os governos devem exercer continuamente a
flexibilidade e a adaptabilidade na sua capacidade de planejamento e formulagdo de politicas,
para dar conta dos desafios e oportunidades imprevistos em uma ordem econémica que estd em
constante evolucao.

Embora a melhoria continua e a Gestao da Qualidade Total (TQM) estejam sempre presentes,
0s governos também precisardo considerar estratégias que incentivem o pensamento “fora da
caixa” e a busca de novos paradigmas.

Por exemplo, os modelos de prestacédo de servigos de balcao ou j& foram substituidos ou

vém sendo rapidamente substituidos por modelos de prestagao de servigos on-line ou por
comunicagao movel. Essas solugdes ndo somente geram servigos mais acessiveis e funcionais,
CcomMo sao mais baratas e mais rapidas.

5. Adocao de tecnologia: Os governos devem superar as barreiras tradicionais a utilizagao de
tecnologia, que tantas vezes tém produzido impedimentos, custos altos e lentiddo em sua
adocéo. Por exemplo, os governos precisam adotar novas tecnologias em transporte, energia e
infraestrutura para promover um futuro com menos carbono, que possa se adaptar as pressoes
das mudancas climéaticas.

“Atecnologiatem um grande potencial para transformara
prestacao de servigos publicos. Elanem sempre resulta em
reducdes macicas de custo, mas pode produzir resultados muito
melhores a custos similares.”

Alan Downey,
Sacio da KPMG
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Modificacoes para se tornarem mais:

1. Internacionalmente integrados: Com o objetivo de assegurar o alinhamento estratégico em

um ambiente econdmico global cada vez mais complexo e fluido, os governos poderédo precisar
de estruturas que incluam:

® uma integracao ativa com parceiros internacionais ou
® maior cooperacao com as instituicoes internacionais.

Por exemplo, como as ameagcas a seguranca virtual rapidamente se tornam mundiais, os governos
precisardo trabalhar juntos para lidar com elas. Isso inclui criar canais formais de comunicacdo que
permitam uma colaboracao rapida e clara, particularmente durante as crises. 15"

. Altamente integradas: Serad necessario gue os governos criem e implementem melhor politicas

dentro e através de varias instancias de politicas publicas. Por exemplo, uma vez que muitos
problemas que envolvem pressoes sobre recursos sao interligados (como o uso de dgua para
mineracao, producao de alimentos e de energia) ou, em alguns casos, conflitantes (como o uso de
terra para a producao de alimentos versus a producao de biocombustiveis), os governos poderao
precisar instituir arranjos multidisciplinares, multissetoriais € multijurisdicionais.

. Localmente empoderados: Embora grande parte da populacado mundial viva em cidades,

frequentemente faltam aos governos locais 0s recursos e a autoridade para cumprir suas
responsabilidades. Os governos nacionais terdo de trabalhar com as autoridades locais e com
outros parceiros para definir papéis e responsabilidades, de forma a posicionar melhor as
cidades para lidarem adequadamente com os principais desafios em sua jurisdicéo.

Por exemplo, os governos de cidades como Roterda estao mais bem posicionados para
implementar programas que minimizem e atenuem os impactos potencialmente graves das
mudancas climaticas e que ndo possam se aplicar aos governos nacionais como um todo.

. Integradas em redes: Uma colaboracao significativa com os cidaddos, com os governos e

as regides vizinhas e com a iniciativa privada e o terceiro setor é fundamental para mobilizar
o conhecimento, o capital e 0s recursos necessarios a manutencao de areas-chave dos
servigos publicos.

Por exemplo, vérias areas dos governos, além de terceiros, precisarao trabalhar juntas para
atender as crescentes demandas pela prestacéo integrada de servicos humanos e sociais,

como seguranca de renda, apoio ao emprego, habitacao social, assisténcia ao idoso e bem-
estar das criancas.

. Flexiveis e adaptaveis: O erro e a mudanca sdo essenciais para a inovacdo, mas € importante

"errar logo’ aprender as licdes rapidamente e ir em frente. Os governos precisaréo ser flexiveis
e capazes de fazer adaptacdes em seu planejamento para assegurar que possam assumir mais
riscos e reagir a situacoes imprevistas, assim como aprender com outras experiéncias.

Por exemplo, os governos podem inserir flexibilidade em suas estruturas tirando vantagem de
equipes virtuais e de abordagens matriciais (em vez de organizagbes estaticas e hierarquicas) para
mobilizar rapidamente recursos e enfrentar desafios especificos, particularmente agqueles que séo
mais de curto prazo.

“Precisamos de melhores mecanismos reguladores e de
controles internacionais e regionais (e nacionais) mais
fortes... desde que sejam colocados em pratica

para monitorar as coisas certas.”

Mick Allworth,
Socio da KPMG
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Maiores recursos e capacidade em:

1. Conhecimento internacional: As areas que tradicionalmente eram objeto de politicas
internas assumirao cada vez mais dimensao internacional, exigindo que os profissionais dos
governos incorporem o conhecimento das tendéncias e dos impactos globais sobre seus
processos decisorios.

Por exemplo, a maior concorréncia global por pessoas, negdcios e recursos, em consequénciadas
mudancas no poder econémico, indica que os formuladores de politicas nacionais precisarao
estar cada vez mais informados sobre as tendéncias e estratégias internacionais emergentes.

2. Sofisticacao financeira: A medida que os governos se esforcam para fazer mais com menos,
eles precisardo de um conhecimento técnico superior de administracédo financeira e de
planejamento orcamentario para assegurar uma gestao fiscal prudente, um planejamento
eficaz no longo prazo e estratégias de compras voltadas para resultados.

Por exemplo, a internacionalizagcado dos mercados de capitais — que pode moldar a capacidade de
crédito e as receitas tributérias — esta levando muitos governos a fortalecer eharmonizar seus
relatérios financeiros, ao mesmo tempo em que apresentam as firmas novas exigéncias para a
elaboracao de relatérios.

3. Pensamento sistémico: Embora as estruturas horizontalmente e verticalmente integradas,
assim como as equipes multidisciplinares sejam uma peca do quebra-cabeca, a outra peca é
a capacidade dos servidores publicos, de entender as interacoes sistémicas entre politicas
e tendéncias. Em muitos casos, isso ird demandar o desenvolvimento de parcerias entre
especialistas e profissionais experientes em pensamento integrado.

Por exemplo, para criar uma estrutura regulatéria vinculada a uma tecnologia revolucionaria,
como a impressao em 3D, os governos precisarao tanto de uma compreensao detalhada sobre a
tecnologia como da capacidade de entender seus potenciais impactos econdmicos € sociais.

4. Engajamento efetivo dos stakeholders: Diante dos muitos e variados desafios a serem
enfrentados pelos governos nas préximas duas décadas, haverd uma crescente necessidade
de se instituir estratégias mais sélidas e variadas para o engajamento e a gestdo dos
stakeholders. Os governos também precisardo mais explorar as novas midias, inclusive
as midias sociais, para engajar-se em comunicacoes de via dupla com sociedades mais
exigentes e com maior capacidade de expressao.

Por exemplo, sensibilizar as populagdes diante dos desafios fiscais serd fundamental para muitos
governos de paises desenvolvidos a medida que eles buscarem conceber estratégias para
aconsolidacao das dividas.

5. Avaliacao de riscos e gestao das mudancas: Com um grande volume de questdes complexas
envolvendo riscos a serem considerados e uma necessidade igualmente grande de melhor
implementacao das atividades de gestao das mudancas em curso, 0S governos precisarao
darprioridade a gestédo dos principais riscos e modificar as habilidades de gestdo das
mudancas.

Por exemplo, a crise financeira global demonstrou (entre outras coisas) as consequéncias

da avaliacdo inadequada dos riscos em uma economia global interconectada. Os governos
precisardo de sélidas habilidades de gestao de riscos para lidar com os efeitos colaterais
posteriores, o que demanda maior foco sobre estratégias de provisionamento para administrar
melhor os riscos, separando-se reservas para momentos de choque, como crises econdémicas
ou desastres ambientais.
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Reagindo aos impactos das megatendéncias

A natureza das megatendéncias globais — particularmente as relagcdes entre elas e, em consequéncia,
as implicacdes resultantes — requer um conjunto combinado e coordenado de iniciativas. Cada governo
precisara promover mudancas especificas para seu pais em termos de prioridades econémicas e de
politicas publicas, de modo que essas mudancas sejam:

e prontamente alinhadas as prioridades politicas j& adotadas no pais.
e proporcionais aos riscos e oportunidades que as megatendéncias especificas geram para o pais.

® sinérgicas com as aspiracdes econémicas, sociais e culturais dos cidadaos de cada nacao.

A Figura 3 ilustra os passos da estrutura que a KPMG recomenda que os governos adotem ao lidarem com
as implicacdes significativas decorrentes dos impactos das megatendéncias.

Figura 3: Estrutura para reagir aos impactos das megatendéncias

i

Passo 1:
Entender
Passo 6: Passo 2:
Monitorar Medir
Passo 3:
PEassot 5: |dentificar
xecutar e avaliar
Passo 4:
Priorizar

Fonte: KPMG International, 2013 Estado Futuro 2030
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Entender o problema causado ou a oportunidade que se abre em cada megatendéncia.

Medir o impacto da cada megatendéncia:
¢ diretamente, em termos de:
— custos para o governo (isto é, desgaste das receitas ou pressao sobre as despesas), ou

— oportunidades para o governo (isto €, melhorar a economia, a eficiéncia ou a eficacia da
prestacao de servigos).

¢ indiretamente, termos de toda a nacao e das principais responsabilidades dos governos:
— prosperidade econdémica.
— seguranga.
— €0€esao social.

— sustentabilidade ambiental.

Identificar e avaliar o alcance das mudancas em politicas, na regulacdo e em programas
publicos que podem:

¢ retardar ou estender os prazos nos quais 0s impactos da megatendéncia poderao ser
absorvidos, acomodados ou dispersados.

¢ atenuar a magnitude dos impactos da megatendéncia, tanto em termos dos custos
diretos para o governo como dos impactos indiretos para a nagéao, para a economia e
para a sociedade.

¢ tirar o maximo de vantagem das oportunidades proporcionadas por quaisquer
consequéncias da megatendéncia.

Priorizar os esforcos sobre as mudancas em politicas, na regulacdo e em programas que
produzam o retorno mais alto ajustado ao risco. Isso requer uma avaliacdo dos custos

de longo prazo para o governo em cenarios de modificagdo de politicas publicas. A base
disso € a visao de que a intervencao e o ajuste/adocao precoces representarao maiores
beneficios (economia, eficiéncia, eficacia) do que deixar essas mudancas para anos
futuros e geracoes futuras. Isso se aplica tanto a medidas de transferéncia, tratamento ou
atenuacao de riscos, como as medidas de aproveitamento das oportunidades.

Executar as opcoes de mudancas selecionada em politicas publicas, em regulacao e
em programas, proporcionando adequadamente as estratégias, estruturas e aptidoes
(capacidade e capacitagcdo) necessarias para executa-las.

Continuar a monitorar e ajustar adequadamente as iniciativas.
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A medida que os governos reagem de forma antecipada e responsavel aos desafios apresentados pelos
impactos das megatendéncias, irdo surgir as oportunidades para melhorar a prestacdo de servigos em politicas
publicas, regulacdo e programas, por meio de estratégias, estruturas e aptidoes aperfeicoadas. Além disso, as
propostas decorrentes desses esforgos tém o potencial de moldar para melhor as caracteristicas do Estado

futuro para melhor.

Os exemplos comparativos da Figura 4, abaixo, oferecem uma perspectiva clara e positiva do que € possivel.

Figura 4: Caracteristicas de um Estado Futuro “com pratica de lideranca”

HOJE: Caracteristicas das limitacoes tipicas que

alguns governos enfrentam

As politicas estao sujeitas aos caprichos da conveniéncia
politica, ao julgamento da midia e aos interesses estabelecidos.

FUTURO: Caracteristicas tipicas dos governos com
“boas praticas de lideran¢a”

As politicas sao fortemente baseadas em evidéncias e
voltadas diretamente para os imperativos nacionais e para as
prioridades dos cidadaos.

As opcoes de sustentabilidade fiscal para os orcamentos sdo
bem-intencionadas, mas, muitas vezes, na prética, ficam aguém
das expectativas.

As definicoes sobre sustentabilidade fiscal para os
orcamentos sao bem determinadas e seus resultados sao
rotineiramente atingidos.

O governo é reativo ao lidar com os problemas cotidianos.

0O governo é proativo ao lidar com os problemas do futuro.

As politicas sdo marcadas pelo pensamento de curto e de
médio prazos.

As politicas sao entremeadas pelo pensamentos de longo e
de médio prazos.

Fala-se sobre o desempenho e os resultados.

Age-se sobre o desempenho e sobre os resultados.

Prestacéo de servicos centralizada no governo (como os
governos querem presta-los).

Prestacao de servicos com foco no cidadao (como o cidadao
precisa recebé-los).

A prestacgao de servicos e o modelo operacional atendemas
necessidades do governo.

A prestacao de servicos e o modelo operacional atendem as
necessidades do cidadao.

O planejamento das politicas é considerado separadamente da
Sua execugao.

O planejamento das politicas é considerado em conjunto
com sua execuc¢ao.

As métricas econdémicas (financeiras) podem dominar as
consideracdes sobre os indicadores de eficiéncia e eficacia.

As métricas economicas (financeiras) sao consideradas
junto com os indicadores de eficiéncia e eficacia.

Existem programas bésicos que podem involuntariamente
cristalizar direitos e/ou dependéncia geracional.

Programas basicos irao intencionalmente atrair e/ou
facilitar a autoconfianca do cidadao.

Os servicos publicos sao prestados predominantemente através
de burocracias incontestadas.

Servicos publicos a cargo predominantemente de
prestadores, aliancas e parceiros “testados pelo mercado”

O governo adota tecnologias de forma lenta ou mediana.

0O governo adota tecnologias em média ou alta velocidades.

Os modelos e os canais de prestacdo de servicos sao de lenta
implementacéo e de morosa modificagéo.

Os modelos e canais de prestacao de servicos sao de rapida
implementacao e faceis de modificar.

A implementacéo de grandes projetos frequentemente supera
orcamentos e prazos e oferece qualidade e funcionalidade
inferiores.

A implementacao de grandes projetos esta frequentemente
de acordo com o orcamento e com os prazos, e atende as
metas de qualidade e funcionalidade.

A regulamentacao é frequentemente morosa, desatualizada ou nao
consegue se adaptar a uma realidade em constante mutacao.

A regulamentacao é robusta, suficiente, atende as
necessidades e é capaz de antecipar novas demandas
normativas nacionais e internacionais.

A alocacao de ativos e de capital significativos é planejada,
gerenciada e registrada a partir de uma s6 agéncia ou “feudo”

A alocacao de ativos e de capital significativos é planejada,
gerenciada e relatada com base em todo o governo.

A gestao estd malalinhada com os objetivos da entidade,
enguanto a aversao ao risco substitui a gestao de risco.

A gestao é adequada aos objetivos da entidade e a gestao
dos riscos apoia as decisoes apropriadas de assumir riscos.

Fonte: KPMG International, 2013



No limite, os governos terao que evoluir
sua forma de fazer negocios, em alguns
casos, drasticamente, para governar em um
mundo caracterizado por essas tendéncias
generalizadas e interligadas. Eles precisarao
olhar o que pode precisar mudar de
mudancas assim como fazé-lo, mas,
principalmente, os governos precisarao
administrar a mudanca por meio de uma
lideranca forte, equipes superiores e uma
visao clara e convincente para 2030.
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Apendice:
Uma visao sobre seguranca

Como se observou anteriormente, a seguranca nao foi identificada pelo Mowat Centre como uma das megatendéncias
globais determinantes para o futuro dos governos. No entanto, reconhece-se que a seguranga continuara a influenciar os
cendrios globais até 2030. Em particular, acreditamos que as megatendéncias globais, como a ascenséo do individuo, a
inclusédo tecnoldgica, a pressao sobre 0s recursos e, em um grau menor, a mudanga do perfil demogréfico, estdo afetando a
natureza das ameacas a seguranca. E, assim, exigindo respostas alternativas dos governos.

Os dados respaldam essa visao e os conflitos no mundo inteiro estdo em declinio desde meados da década de 1990, como
ilustrado na Figura 5, abaixo. 152

Figura 5: Conflitos em todo o mundo de 1946 a 2010
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No entanto, a violéncia armada estd aumentando. A OCDE estima que aproximadamente 740.000 pessoas morram
anualmente em consequéncia da violéncia armada (inclusive o crime € a violéncia interpessoal) e mais de 66 % dessas
fatalidades ocorrem em sociedades que néo sao afetadas por guerras. 159

A Internet e as novas tecnologias aumentarao inevitavelmente o risco de ameacas cibernéticas. Os cybercrimes ja
representam de US$ 300 bilhoes a US$ 1 trilhdo em perdas globais, com os hackers roubando até um terabyte de dados por
dia dos governos, empresas, instituicoes militares e académicas. " Corroborando a crescente preocupacgao dos governos
com as ameacas cibernéticas, uma pesquisa recente mostrou que 80% dos executivos e profissionais de Tl no mundo inteiro
acham que as nacoes correm um risco maior de ataques cibernéticos do que de ataques fisicos. 159

A midia social também desempenha um papel importante. Terroristas usam canais populares, como o Facebook e o Twitter,
para recrutar e reunir inteligéncia. "% A agitacéo civil — como os recentes protestos protagonizados por uma crescente classe
média no mundo em desenvolvimento — se espalha mais rapidamente do que nunca, uma vez que as pessoas podem se
conectar mais rapida e amplamente com pessoas gque tém ideias afins em torno de problemas comuns. E usando as redes
sociais para compartilhar injusticas, organizar protestos e disseminar informacgoes para um publico global.

Os conflitos sobre recursos escassos — agravados por uma populacdo crescente e pelas mudancas climaticas — e os
contingentes excessivamente grandes de jovens desempregados também serao um risco crescente para 0s governos.

Essas e outras mudancas nas preocupacdes mundiais com a seguranga exigem gue 0s governos considerem varias opgdes
para lidar com a grave natureza do problema. As respostas poderao variar de mudancas na politica do governo para as forgas
armadas até um maior uso da midia social e da analise de dados.

Essas e outras mudancas nas preocupacdes mundiais com a seguranga exigem gue 0s governos considerem varias opgdes
para lidar com a natureza desenvolvida do problema. Essas respostas poderao variar de mudancas na politica do governo para
as forcas armadas a um maior uso da midia social e da andlise de dados.
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