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Sumário 
Executivo 
A pesquisa responde a três itens sobre o perfil das empresas e a 11 itens 
relacionados à situação atual e às perspectivas sobre o ambiente regulatório 
no mercado brasileiro.

Analisando as respostas obtidas, podemos destacar os seguintes resultados:

•	 Regulações tributárias, trabalhistas e previdenciárias (20%) — por 
exemplo, o eSocial e a Escrituração Contábil Fiscal (ECF) — assim como 
regulações ambientais (12%), normas contábeis e societárias (15%) e a 
Lei Anticorrupção (6%) são os temas regulatórios que mais impactam, 
atualmente, o ambiente de negócios das empresas. Na opinião dos 
respondentes, esses mesmos temas impactarão o ambiente de negócios 
nos próximos 24 meses.

•	 O monitoramento dos aspectos regulatórios é, predominantemente, 
executado pelas estruturas e pelas áreas Jurídica (24%), Financeira e de 
Controladoria (19%), de Compliance (16%) e de Auditoria Interna (9%), não 
apresentando um percentual significativo na área Regulatória.

•	 	A falta de clareza das exigências regulatórias e a identificação, a 
avaliação e o monitoramento dos temas regulatórios aplicáveis ao 
negócio (32%) foram destacados como as principais barreiras para o 
cumprimento das demandas regulatórias.

•	 As ações para endereçar tais desafios regulatórios estão relacionadas, 
principalmente, à estruturação das áreas de Compliance e de Gestão de 
Riscos (19%), à implementação de um processo de Canal de Denúncias ou 
Linha Ética (14%) e à adoção de um Código de Ética (14%).

•	 Os respondentes também revelaram que os objetivos daquelas ações 
estão parcialmente atendidos e também citam que a cultura corporativa 
(31%), a ausência de recursos financeiros e de estrutura adequada (29%) 
e a falta de profissionais capacitados (22%) são as maiores barreiras para 
o atendimento das ações adotadas pelas suas empresas.

 
•	 A maioria dos respondentes entende que os benefícios esperados 

quanto ao atendimento dessas ações estão relacionados ao compliance 
com os requerimentos regulatórios (17%), à conformidade com as 
políticas e os procedimentos (16%) e à proteção à imagem e à reputação 
das empresas (16%).

•	 Quanto ao nível de investimento no atendimento das ações tomadas 
pelas empresas participantes da pesquisa, aproximadamente 75% 
destas responderam que está, atualmente, em R$ 500 mil. E para os 
próximos 24 meses, 80% dos respondentes citaram investimentos da 
ordem de R$ 1 milhão.

De modo geral, as demandas regulatórias vêm pressionando as estruturas 
de custo e exigindo das empresas, ao mesmo tempo, o cumprimento 
de leis e regulamentos e a manutenção das boas práticas de governança 
corporativa, principalmente em relação aos pilares de transparência e 
responsabilidade corporativa. 

Sobre a 
Pesquisa 
 
O Ambiente Regulatório  
no Brasil - 2015

O ambiente regulatório no 
Brasil é marcado por contínuas 
transformações de exigências 
em decorrência da dinâmica e 
da complexidade dos negócios, 
sendo tema constante nas pautas 
de discussões em Conselhos de 
Administração, Comitês de Auditoria, 
Conselhos Fiscais, Diretorias 
Executivas e Departamentos 
Relacionados a Governança, Riscos e 
Compliance.

Diante deste cenário, a KPMG 
desenvolveu uma pesquisa sobre o 
ambiente regulatório no Brasil com o 
intuito de obter os principais temas 
relacionados que estão impactando o 
ambiente de negócios das empresas. 
Os dados foram apurados com base 
nas respostas de, aproximadamente, 
cem empresas, de diversos 
segmentos de atuação, destacando-
se o Bancário e o de Serviços 
Financeiros, Produtos Manufaturados, 
Construção, Infraestrutura, 
Agronegócio e Óleo e Gás.
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Resultados da 
Pesquisa

Segmento de atuação de sua empresa:

Posição ou cargo do respondente na empresa onde atua:

Di
re
to
r(a
)-p
re
sid
en
te

Ge
re
nt
e-fi
na
nc
eir
o

Ge
re
nt
e J
ur
ídi
co

Vic
e-p
re
sid
en
te
/di
re
to
r(a
) d
a 

áre
a R

eg
ula
tó
ria

Ge
re
nt
e d
e 

Au
dit
or
ia 
Int
er
na

Ou
tro
s

Ge
re
nt
e d
e R

isc
os

Vice
-pr

es
ide

nt
e/ 

dir
et
or
(a)
-fin
an
ce
iro
(a)

Con
tro

lle
r

Sup
er

int
en

de
nt

e

M
em

br
o d
e C

on
se
lho
 de
 

Adm
ini

str
aç

ão
/C

om
itê

 de
 

Au
dit
or
ia/
Co
ns
elh
o F
isc
al

Vic
e-p
re
sid
en
te
/di
re
to
r(a
) 

de
 A
ud
ito
ria
 In
te
rn
a

Se
rv
iço
s F
ina
nc
eir
os

Qu
ím
ico

Tra
ns

po
rte

Agr
on

eg
óc

io

Sa
úd
e

Seg
ur

o

Ou
tro
s

Te
lec
om

un
ica
çõ
es

Ól
eo
 e 
Gá
s

Edu
ca

çã
o

Ba
nc
ári
o

M
ine
raç
ão

Con
str

uç
ão

Fa
rm
ac
êu
tic
o

Inf
rae
str
ut
ur
a

Pr
od
ut
os
 M
an
uf
atu
rad
os

Av
iaç
ão
 e 
De
fes
a

Va
re
jo

Elé
tri
co

Fu
nd
aç
ão

0%

%
100

9%
4%

4%

9%

5%
4%

27%

2%
4%

9%

5%

9%

14%

5%

2%

14%

9%

5%
4%

2%
4%

11%

5%
4% 4% 4%

2%
3%

5%

2%
4%

5%
4% 4%

10%



4 | Pesquisa Regulatória

Temas regulatórios atuais que mais impactam o 
ambiente de negócios de sua empresa:

0%

%100

20% Regulações tributárias, trabalhistas e previdenciárias

9% Normas emitidas por agências reguladoras (ANEEL, 
ANATEL, ANVISA, entre outras)

12% Regulações ambientais

1% Dodd-Frank

4% Normas emitidas pela CVM

2% Basileia III

3% Marco Civil da Internet

2% Outras normas, leis e regulamentos

2% Normas emitidas pela SUSEP

6% FCPA (Foreign Corrupt Practice Act) e Sarbanes-Oxley Act

15% Normas contábeis e societárias

1% Conflict Minerals

5% Normas emitidas pelo Bacen

2% FATCA

11% Lei nº 12.846 (Lei Anticorrupção Brasileira)

6% Outras leis anticorrupção

Tamanho da empresa  
(Receita Operacional Bruta Anual em Reais):
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Maiores 
barreiras 
dentro de sua 
empresa para 
o cumprimento 
das demandas 
regulatórias:

O monitoramento dos aspectos regulatórios é, predominantemente, executado pelas áreas abaixo em sua 
organização:
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Temas regulatórios que poderão impactar o ambiente de negócios de sua empresa no futuro (próximos 24 
meses):
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Ausência de suporte e patrocínio da 
liderança da empresa

Incapacidade de acompanhar/atualizar as novas 
demandas regulatórias

Falta de recursos financeiros e de estrutura adequada

Falta de profissionais capacitados

Identificar, avaliar e monitorar os temas 
regulatórios aplicáveis ao negócio

Exigências regulatórias não são claras

Outras

32%

5%

11%

11%

22%

13%

6%
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Maiores 
barreiras para 
o atendimento 
das ações 
adotadas pela 
sua empresa:

Considerando 
as ações 
tomadas por 
sua empresa, 
como você 
define o 
atendimento 
dos objetivos 
dessas ações?

Ações parcialmente 
atendidas

Ainda não houve 
tempo para avaliação e 

julgamento

Ações não atendidas

Ações plenamente 
atendidas

Quantidade de 
profissionais 
envolvidos no 
atendimento 
das ações 
adotadas pela 
sua empresa:

Até 5

De 5 a 10

Mais de 20

De 10 a 20

Considerando os desafios regulatórios, a sua empresa está tomando as seguintes ações 
para endereçar tais desafios?
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Benefícios esperados quanto ao atendimento das 
ações a serem adotadas:

15% Aprimoramento do ambiente de governança corporativa

10% Maior aderência em relação ao Código de Ética

16% Proteção à imagem e à reputação

16% Conformidade com políticas e procedimentos

11% Detecção e prevenção a fraudes

17% Compliance com os requerimentos regulatórios

15% Melhoria na gestão de riscos

Nível de investimento futuro no atendimento das 
ações tomadas pela sua empresa (próximos 24 
meses):

Nível de investimento atual no atendimento das 
ações tomadas pela sua empresa:
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