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Ao concorrer em um mundo em rapida transformacao, as empresas
devem enfrentar os desafios emergentes todos os dias: novos requisitos
regulamentares, mudanca nas normas contabeis, risco de relacionamento
com terceiros, e muito mais. Todos esses desafios trazem riscos e
oportunidades. Identificar a linha ténue entre esses dois fatores é
fundamental. Uma vez que apenas dez por cento dos diretores financeiros
(CFOs) e presidentes de Comités de Auditoria que responderam ao recente
estudo da KPMG/Forbes “Buscando valor por meio da auditoria interna”
(Seeking Value through Internal Audit) consideram que sua funcao de
auditoria interna (Al) identifica e responde adequadamente aos riscos
emergentes, a Al pode desempenhar um papel importante em ajudar as
organizacoes a gerenciar o ambiente de riscos, avancando nas prioridades
estratégicas.

Uma funcao de Al impactante permanecera atualizada sobre as questoes
amplas de negocio a medida que elas surgem, para que possa auxiliar a
monitorar os riscos relacionados e seus efeitos potenciais na organizacgao.
Para fornecer o maior valor possivel, a Al deve encontrar oportunidades de
desafiar o status quo para reduzir riscos, melhorar controles e identificar
eficiéncias potenciais e beneficios de custos em toda a organizacao.

Para ajudar as funcoes de Al a atingir esses objetivos, apresentamos a

publicacao Auditoria Interna da KPMG:Top 10 em 2018, que descreve as areas
nas quais a Al deve se concentrar para que possa efetivamente agregar valor

a toda a organizacao e maximizar sua influéncia sobre a empresa.
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Normas contabeis

—

Risco da cultura corporativa

Governanca do trabalho digital
Regulamentacao geral de protecao de dados
Non-Gaap Financial Mensures

Integrated Assurance

Relacionamentos com terceiros

Preparacao e resposta a crises / violacao cibernética
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Combate ao suborno / corrupcao

10. Aquisicao e retencao de talentos
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Fatores:

— Assegurar a preparacao da
empresa para as hormas
contabeis em mudanca.

— Coordenacao com auditores
externos para entender suas
expectativas e como eles

enxergam a situacao atual da

implementacao.

Normas contabeis

A partir de 2018, uma onda de novas normas contabeis terd inicio com a introdugao
da nova norma de receita. Por exemplo o CPC 47 - Reconhecimento de receita
representa uma das mudancas de normas contabeis e pode exigir tempo e
investimento substanciais para realizar as mudancas fundamentais em controles,
processos e tecnologia. Um desafio especifico para muitas empresas € a variedade
de acordos contratuais de clientes presentes no ambiente operacional.

A nova norma de contabilidade de arrendamentos entrara em vigor em 1° de
janeiro de 2019 para empresas publicas no encerramento do ano-calendario. As
novas regras exigem gue os arrendatarios reconhecam os arrendamentos nos seus
balancos, e nao como arrendamentos operacionais. A nova norma exigira o “gross
up” do balangco com um ativo de direito de uso e passivo de arrendamentos que
reflete a obrigacao de arrendamento remanescente. As empresas precisardo de um
sistema para monitorar todos os arrendamentos, juntamente com a amortizacao
necessadria de cada periodo.

Risco da cultura corporativa

O risco da cultura corporativa chamou a atencao dos lideres das empresas
como a causa de muitos incidentes de mé conduta que afetaram a
confianga do publico. Mesmo que uma empresa tenha uma estratégia
bem definida, se a sua cultura ndo apoiar a sua execucado, 0 Sucesso &
menos provavel. A cultura pode ser observada, monitorada e modificada
ao longo do tempo para mitigar a méa conduta e encorajar comportamentos
estratégicos. Um programa cultural mais amplo, além de abordar questoes
especificas de governanca, conformidade e gerenciamento de riscos,
também se concentrard em entender como a organizacao toma decisoes
para atender as demandas de seus diversos stakeholders e como essas
decisbes influenciam a cultura, atual e desejada.

Fatores:

— Aumentar o escrutinio

regulatorio e as expectativas
culturais.

— Organizac6es cada vez mais

globais com normas e praticas
culturais muito mais variadas.

— Os meios de comunicacao social
e a capacidade de incidentes de
— Realizando uma avaliacao dos seus objetivos financeiros e ma conduta serem amplamente
fatores culturais da organizacao em seus modelos de negdcio e difundidos.
relacdo a norma organizacional. operacionais.

- L Como a auditoria interna pode ajudar:
As novas normas sao altamente técnicas e representam uma enorme mudanca nas p J

expectativas. Além de exigir um nivel significativo de interpretacdo e julgamento da
administracao.

— Garantia dos controles pos-
implementacao nos processos
modificados.

— Identificando o risco da cultura
por meio de analises de dados e
auditorias de terceiros.

— Avaliando o alinhamento das
medidas de desempenho
a estratégia para auxiliar
a assegurar que 0s
comportamentos desejados
sejam incentivados e
recompensados.

— Governanca, supervisao
e expectativas de

responsabilizacao mais rigidas.

— Liderando ou participando de
investigacoes sobre assuntos
envolvendo potencial ma
conduta potencial.

— Formecendo garantia sobre a
evolucao e o alinhamento da
cultura da organizacao com as
suas atividades de compliance,

— Promovendo a melhoria continua
por meio de testes e avaliacao do
programa de mudanca cultural
da organizacao.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Realizando avaliacoes — Avaliando os controles

pré e pés-implementacao
para entender a resposta

da organizacao aos novos
requisitos; como as mudancas

associados a adocao das novas
normas, incluindo a integridade
e adequacao dos controles de
divulgacao.

nas pessoas, processos e
tecnologia foram gerenciadas;
e atualizacoes relacionadas ao
ambiente de controle.

— Avaliando o impacto das novas

normas em processos como

o gerenciamento de contratos

(para arrendamentos e receita)
— Avaliando a efetividade dos e comissoes de vendas.
processos em vigor que
determinam as unidades de
negacios / processos afetados
pelas mudancas nas normas
contabeis de reconhecimento
da receita e de arrendamento,
e analisando a efetividade
da gestao de mudancas,
treinamento e educacao.

— Avaliando a confiabilidade dos
principais relatérios utilizados
atualmente como parte do
processo de reconhecimento da
receita / arrendamento.
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Fatores:

— Identificar areas prioritarias para

a transformacao tecnoldgica.

— Desenvolver uma estratégia
multifacetada e um roteiro para a
forca de trabalho do futuro.

— Estabelecer uma estratégia e

programa de governanca para
ajudar as empresas a realizar e

manter o valor esperado e os
beneficios das iniciativas de
trabalho digital.

Governanca do
trabalho digital

A convergéncia da automacao de processos robotizados, aprendizado de
méaquina, computacao cognitiva, inteligéncia artificial e anélises avangadas esta
impulsionando uma transformagao extremamente répida do modelo de negécios.
Até 2025, a automagao de trabalho habilitada pelas tecnologias digitais devera
complementar ou substituir o trabalho preponderante dos trabalhadores do
conhecimento. Como o poder de processamento, custo e desempenho de
tecnologias que permitem o trabalho digital continuarao avangando a um ritmo
vertiginoso, as empresas precisarao entender completamente as mudangas que
se aproximam — incluindo as implicagdes tributdrias, de governanga e contratuais
para 0s acordos de terceirizacdo — e tomando as medidas necessarias para evitar
interrupcoes de negdcios.

A medida que um ntimero cada vez maior de robds e outras tecnologias
cognitivas trabalham lado a lado com uma forca de trabalho humana, os lideres
s&o cada vez mais desafiados a integrar e aproveitar ao méaximo os dois tipos

de trabalho. E importante entender e se preparar para 0s impactos potenciais

que o trabalho digital terd sobre a forma e o tamanho das organizagdes. Uma
abordagem estruturada para a governanca do trabalho digital & fundamental para
assegurar que os beneficios sejam realizados e que os riscos sejam mitigados. As
empresas precisarao de controles sobre as tecnologias implementadas, incluindo
o desenvolvimento e implementacéo, além dos registros de auditoria, testes e
controles gerais do sistema.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Avaliando o processo de — Realizando uma avaliacao das

governanca da empresa para

a construcao, gerenciamento

e monitoramento do trabalho
digital.

Discutindo o gerenciamento
das expectativas futuras

da empresa em relacao a
transformacao da forca de
trabalho e planos para abordar
as proximas mudancas.

Realizando planos e processos
de avaliacao de riscos da
administracao a luz de outros
riscos na organizacao e que
auxiliem a assegurar uma
comunicacao transparente
com o Comité de Auditoria.

capacidades do departamento
de Recursos Humanos a luz
dos modelos trabalhistas

em evolucao, incluindo a
necessidade de uma nova
mentalidade sobre a economia
comportamental, sistemas,
analises e habilidades.

Regulamentacao Geral de
Protecao de Dados

A revolucgao digital esta transformando significativamente a maneira na qual as
organizagoes fazem negdcios. Ao mesmo tempo, as tecnologias emergentes

e 0 big data introduzem desafios e riscos quando se trata de proteger os dados
e adotar modelos adequados de governanca de privacidade de dados. Em
resposta a estes riscos, uma regulamentacdo que muda o jogo foi introduzida na
Unido Europeia (UE) — a Regulamentacdo Geral de Protecao de Dados (GDPR). A
GDPR é relevante para a maioria das empresas devido a natureza multinacional
das operacgodes atuais. Especificamente, a GDPR causard um impacto se uma
empresa tiver operagdes na UE, oferecer bens ou servigos gratuitos ou pagos
aos residentes da UE ou monitorar o comportamento dos residentes da UE.

Se esta regulamentacéo ainda nao tiver capturado a atencao da sua organizagéo,
ela deveria. As multas por descumprimentos sao de até 4% das vendas anuais
globais do ano anterior, ou € 20 milhdes, o que for maior. Tudo indica que as
autoridades de privacidade de dados serao rigidas quanto a aplicacao.

Novos requisitos exigirao o exame e avaliacao de riscos de praticas operacionais
em diversas fungoes, incluindo pesquisa e desenvolvimento, recursos humanos,
vendas e marketing e conformidade regulatéria. A GDPR entrard em vigor em
25 de maio de 2018 e, apesar dos esforcos agressivos, muitas empresas nao
estarao totalmente em conformidade até esta data.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Conectando-se a resposta organizacao sejam dedicados
da organizacao a GDPR para as areas de maior risco e maior
fornecer insumos para o impacto.
programa de governanca e

atividades de implantacéo. — Ajudando a detectar exposicoes

e / ou gaps na resposta da
organizacao no inicio do
processo por meio da avaliacao
e auditoria de programas no
fluxo de trabalho.

— Apoiando a avaliacao de riscos
organizacionais, para ajudar
a assegurar que 0s recursos
do programa e os recursos da
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Fatores:

— Assegurar o cumprimento de

um numero cada vez maior de
regulamentos globais.

— Mitigando os custos crescentes

de cumprir este nimero cada vez

maior de regulamentos.

— Entender a amplitude total do
impacto das regulamentacoes
globais e o impacto
relacionado nas operacoes e
processos de negoécio.
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Fatores:

— Aumentar o uso de medidas
nao GAAP no desempenho de
relatoérios financeiros.

— Atitude da administracao em
decidir quais medidas usar.

— Fontes de dados nao
auditadas para medidas
financeiras, que muitas vezes
levam a movimentacoes nos
precos das acoes.

— Maior foco da SEC na
governanca relacionada a
medidas financeiras nao GAAP.

Non- GAAP Financial Mensures

Uma medida financeira ndo “GAAP” é uma medida numérica do desempenho
financeiro histérico ou futuro, posicao financeira ou fluxos de caixa de uma
empresa gue nao sdo determinados de acordo com os Principios Contébeis
Geralmente Aceitos nos EUA (US GAAP). As medidas financeiras ndo GAAP s&o
geralmente apresentadas em conjunto com as medidas GAAP em divulgagoes
de resultados e outras comunicagdes para fornecer informagoes adicionais e
insights sobre o desempenho financeiro histérico e futuro de uma empresa aos
investidores. Um exemplo comum é o lucro ajustado, que pode ser utilizado para
remover itens ndo recorrentes dos lucros com base nos GAAP para fornecer
uma melhor comparacao do desempenho financeiro ano a ano.

Embora as medidas GAAP sejam auditadas e fornegam um método confiavel

e padronizado para entender o desempenho financeiro histérico e futuro de

uma empresa, a administracao geralmente decide quais medidas financeiras
nao GAAP s&o utilizadas e como elas sdo calculadas. Nao ha um requisito

de auditoria ou método padrao para calcular medidas financeiras ndo GAAR
Consequentemente, medidas financeiras ndo GAAP com designacoes similares
podem nao ser consistentemente calculadas em toda a indUstria da empresa.
Além disso, as empresas da mesma indUstria podem apresentar medidas
financeiras ndo GAAP totalmente diferentes, o que por sua vez pode levar a uma
falta de comparabilidade. Por estas razdes, os controles em vigor que orientam o
célculo e o relatério de medidas financeiras ndo GAAP sdo fundamentais.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Entendendo as medidas — Testando os controles dentro
financeiras nao GAAP desses processos para ajudar
divulgadas regularmente pela a assegurar consisténcia nos
empresa. calculos e o entendimento

completo da administracao
das fontes de dados para
medidas financeiras nao GAAP
divulgadas externamente.

— Avaliando e questionando
0s processos seguidos para
calcular as medidas financeiras
nao GAAP

Auditori

PMG: Top 10 em 2018




Fatores:

— Mudanca rapida do ambiente
de risco, combinada com a
necessidade crescente de
insights para tomar decisoes.

— Colaboracao entre os provedores

de assurance para desenvolver
uma visao comum do risco.

— Racionalizacao das atividades
de avaliacao e garantia de
riscos em toda a empresa para
ganhar eficiéncias e maximizar a
cobertura.

— Alocacao de recursos limitados
para as areas de maior risco para
a empresa.

Integrated Assurance

Com um cenério de risco em constante evolugao, o conselho e a alta
administracdo esperam que todas as fungoes de assurance trabalhem
juntas para fornecer uma visao integrada do perfil de risco da organizacao.
Muitas empresas nao conseguem desenvolver processos sistematicos
para antecipar riscos novos e emergentes e, consequentemente, 0s
riscos criticos sado identificados tarde demais para serem administrados
de maneira eficiente e eficaz. Além disso, as abordagens tradicionais para
fornecer garantia sobre as respostas aos riscos sdo muitas vezes isoladas
e descoordenadas. As empresas que efetivamente antecipam e abordam
mudangas no ambiente de risco, desenvolvem planos coordenados em
multiplas funcdes de assurance e maximizam a cobertura da empresa
provavelmente estardo bem posicionadas para fornecer insights e
perspectivas para a alta administracao e para o conselho, beneficiando uma
tomada de decisdo e gerenciamento de riscos mais efetivos.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Liderando ou apoiando a
coordenacao da avaliacao de
riscos, planejamento, execucao
dos trabalhos e relatorios em
varias funcoes de assurance
para auxiliar a mitigar o
impacto sobre o negocio.

— Avaliando as implicacoes
de negocio das tendéncias
emergentes e seus riscos
associados.

— Incentivando o aumento da
utilizacao de dados e analises
para otimizar o conhecimento
sobre o ambiente de riscos
emergentes.

— Desenvolvendo e executando
planos de assurance holisticos,
considerando os riscos
corporativos e alavancando as
varias funcoes de governanca,
compliance e auditoria em
toda a organizacao.

7 Relacionamentos com terceiros

Para aumentar a produtividade e se adaptar aos modelos de negdcios em
mudanca, as empresas dependem cada vez mais de terceiros para realizar
funcoes de negdcio vitais. Tao valioso quanto esses relacionamentos,

€ importante que as organizacoes entendam e avaliem completamente

0S riscos comerciais, regulamentares e de reputacdo que podem surgir.

O uso de terceiros expde as empresas a inumeras falhas potenciais

de conformidade que podem levar a multas, agoes judiciais, proibicoes
operacionais e danos a reputacao. Muitas vezes, 0s terceiros podem ter
acesso as redes da empresa, aumentando a possibilidade de violagoes de
dados, ou as empresas podem ignorar que terceiros estao empregando
subcontratados que possam ser inadequados para seus esforcos de
negocios ou de conformidade. Finalmente, terceiros podem atuar em areas
de incerteza politica, expondo as empresas contratantes a Nnovos riscos.
Considerando todos esses fatores, as empresas precisam garantir que estao
obtendo os beneficios previstos dessas relacoes externas, enquanto realizam
0s controles apropriados para reduzir passivos.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Avaliando a estrutura de
governanca e controles de
gerenciamento de riscos de
terceiros da organizacao e
entendendo como os terceiros
sao identificados, avaliados
pelo risco e gerenciados ponta a
ponta.

— Avaliando os processos de
gerenciamento de contratos
utilizados pela administracao
para rastrear relacionamentos
com terceiros.

— Executando auditorias
consistentes com clausulas de
direito de auditoria.

— Avaliando o cumprimento
das normas de seguranca da
informacao da empresa por
terceiros.

— Desenvolvendo, implementando
e calibrando um sistema de
monitoramento continuo de
dados autorreportados de
parceiros de negocios extemos.

Fatores:

— Riscos associados a um maior
numero de relacoes com terceiros,
supervisao dessas relacoes e
os riscos relacionados a essas
atividades.

— Aumentar a receita e reduzir
custos.

— Melhorar a governanca de
contratos e fomecedores.

— Criar processos de relatérios
contratuais proprios mais eficazes.

— Prevencao ou deteccao oportuna
de falhas de gerenciamento de
riscos em parceiros de negdcios
extemos.

Auditoria interna da KPMG: Top 10 em 2018
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— Mitigar o risco de interrupcao
dos negocios.

— Evitar danos a reputacao para a
organizacao.

— Mitigar o risco para a seguranca

dos funcionarios e para a
rentabilidade da organizacao.

— Proteger os dados e a
propriedade intelectual da
organizacao.

Preparacao e resposta a
crises / violacao cibernética

Muitas empresas acreditam que a recuperacdo de desastres e 0s
procedimentos de continuidade dos negécios sao soélidos e capazes de
gerar os resultados desejados, até serem testadas em situacdes de crise
real. Nenhuma empresa pode se preparar individualmente para todas as
crises possiveis; no entanto, uma estrutura geral para responder a uma
crise pode fornecer a orientagédo e direcao extremamente necessarias
diante da adversidade. No mundo atual de conectividade constante, a
seguranca cibernética € um ponto fundamental para muitas empresas. Mas
as crises potenciais vao muito além da seguranca cibernética, envolvendo
surtos de doencas, catastrofes naturais, violéncia no local de trabalho e
assédio a funcionarios. Em funcao do fluxo aparentemente interminavel de
crises potenciais, muitas empresas acabam apresentando sinais de fadiga.
No entanto, este & um momento perigoso para uma empresa baixar sua
guarda, uma vez que as consequéncias de crises nao remediadas e nao
gerenciadas podem ser desastrosas, afetando os resultados e a reputagao
de uma organizacéo.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Avaliando a integracao e
alinhamento da continuidade
do negdcio, recuperacao de

— Realizando uma auditoria
profunda das praticas de
avaliacao de riscos cibernéticos
e alocando recursos para desastres, violacao cibernética
avaliar a conectividade com e procedimentos de resposta a
as prioridades estratégicas da crises.
empresa e entendendo o valor

. — Analisando a efetividade dos
em risco.

exercicios de continuidade
do negdcio e testes de
recuperacao de desastres deTlI.

— Avaliando a maturidade do
programa de recuperacao de
desastres e de continuidade
de negocios da organizacao,
incluindo as estruturas de
preparacao para crises e
respostas planejadas.

Combate ao suborno / corrupcao

Os beneficios de um programa eficaz de combate ao suborno / corrupgao
(ABAC) s&o claros. E fundamental demonstrar que o programa da
organizacao identifica ativamente problemas potenciais e inicia medidas de
remediacdo em tempo habil. O programa deve incluir o apoio das liderancas
seniores, politicas claras, treinamento, monitoramento e supervisao. As
politicas que definem as atividades proibidas, o comprometimento da
diretoria executiva, as cldusulas de auditoria em contratos com terceiros

Fatores:

— Fornecer uma visao aos

e a vigilancia do pessoal de compliance podem prevenir o suborno e

a corrupgao, reduzindo assim o risco de uma atividade de fiscalizagao
regulatoria cara e disruptiva. Caso o impensével ocorra, um programa de
combate ao suborno e a corrupcao bem concebido e executado pode
significar a diferenca entre sofrer um processo e chegar a um acordo e
pode até mesmo reduzir o valor das multas pecuniarias e penalidades.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Realizando uma avaliacao
objetiva da estrutura de
governanca do programa
de combate ao suborno e a
corrupcao.

— Avaliando o desenho e a
efetividade operacional
dos controles preventivos
e de deteccao aplicaveis da
organizacao.

— Realizando auditorias da
cultura corporativa para avaliar
nao apenas os controles
quantitativos, mas também os
qualitativos, que influenciam
e fornecem informacoes sobre
normas e comportamentos
informais.

— Avaliando a for¢a do
gerenciamento ponta a
ponta de terceiros, incluindo
due diligence e praticas de
monitoramento.

— Avaliando a due diligence e as
praticas de integracao pos-
negociacao para gerenciar o
risco do programa de combate
ao suborno e a corrupcao,
incluindo a revisao de
relacionamentos com terceiros
da empresa adquirida.

stakeholders sobre a efetividade
das atividades atuais de combate
ao suborno e a corrupcao.

Identificar o risco regulatorio

e de conformidade emergente,
como o introduzido pela
expansao organica para novos
mercados, terceiros e empresas
adquiridas.

Manter a capacidade de controle
da empresa ao divulgar uma
possivel violacao aos orgaos

reguladores, se houver.
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Fatores:

— Aumentar a participacao da Al

nas iniciativas estratégicas da
empresa.

Aumentar as demandas dos
auditores externos sobre os
recursos da Al relacionadas aos
requisitos regulatorios.

Ampliar a funcao da Al para
incluir a revisao das abordagens
de gerenciamento de risco

da empresa, atividades de
governanga, risco e controle,
iniciativas de melhoria

operacional e outras areas, além
de um escopo histérico baseado
no cumprimento.

Interrupcoes de recursos
provocadas por avan¢os no
trabalho digital e offshoring de
baixo custo.

Escassez de profissionais
de negodcios com raciocinio
estratégico para executar a
missao da Al.

Aquisicao e retencao de talentos

Cada vez mais, a Auditoria Interna (Al) esta sendo conclamada a ampliar
sua presenga em um maior nimero de areas da organizacao e se tornar
um parceiro estratégico no negdécio. Para que a Al cumpra a sua missao
crescente com sucesso, ela precisara ter acesso a profissionais talentosos
e profissionais especializados nos assuntos que saibam onde o perfil de
risco da empresa estd mudando. Esta necessidade torna-se ainda mais
imperativa considerando a atual escassez de talentos de alta qualidade.
Uma organizagao tem varias opcdes no que tange a como atender as suas
necessidades, incluindo contratacoes em tempo integral, outsourcing e
co-sourcing. O desafio é assegurar que o talento adequado seja contratado,
retido, motivado e desenvolvido para ajudar a empresa a atingir seus
objetivos e estratégias de negdcios. As empresas também precisam avaliar
planos de mitigacao de riscos para as principais perdas de talentos.

Como a auditoria interna pode ajudar:

— Avaliando as necessidades de — Estabelecendo

recursos da Al com base em relacionamentos com

pontos de vista realistas sobre prestadores de servicos

a execucao do plano daAl. externos para aproveitar
esses profissionais e recursos

— Avaliando as novas ..
relevantes quando necessario.

necessidades de recursos
a medida que a Al se torna — Fornecer programas

mais envolvida nas iniciativas de treinamento e

estratégicas do negdcio. desenvolvimento aos
profissionais da Al vinculados
aos acontecimentos
regulatérios, bem como
objetivos de negécios mais
amplos além da conformidade.

— Realizando uma avaliacao
interna de competéncias para
os recursos atuais visando
a entender os gaps nos
conjuntos de habilidades
necessarios. — Colaborando para ajudar

a garantir que as praticas

de contratacao da empresa

estejam considerando

ativamente as necessidades da

Al e continuem intimamente

envolvidas no processo de

contratacao de auditores em
tempo integral.

— Determinando as areas
nas quais os profissionais
especificos sao necessarios,
pois a Al amplia suas funcoes
além da conformidade.
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AreaTop 10:
Normas contabeis

Risco da cultura corporativa

Governanca do trabalho digital

Regulamentacao geral de protecao de
dados

Non-GAAP Finacial Measures

Integrated Assurance

Relacionamentos com terceiros

Preparacao e resposta a crises /violacao
cibernética

Combate ao suborno / corrupcao

Aquisicao e retencao de talentos

Lontatos

Diogo Dias

11 3940-3177
dsdias@kpmg.com.br

Sandro Silva

11 3940-3220
sfrodrigues@kpmg.com.br

Fernando Lage
Sécio Sécio

19 3198-6745
flage@kpmg.com.br

Link para informacoes adicionais:

https://home.kpmg.com/us/en/home/insights/2017/11/2017-
issued-article4.html

https://advisory.kpmg.us/content/dam/kpmg-advisory/risk-
consulting/pdfs/2016/five-steps-to-tackling-culture.pdf

https://advisory.kpmg.us/content/dam/kpmg-advisory/risk-
consulting/pdfs/2017/10/intelligent-automation-and-internal-
audit.pdf

https://advisory.kpmg.us/content/dam/kpmg-advisory/cyber/
pdfs/2017/ready-for-gdpr.pdf

http://www.kpmg-institutes.com/content/dam/kpmg/
financialreportingnetwork/pdf/2016/defining-issues-16-20-sec-
non-gaap-finan-measures.pdf

https://advisory.kpmg.us/content/dam/kpmg-advisory/PDFs/
RiskConsulting/integrated-risk-assurance-services.pdf

https://advisory.kpmg.us/risk-consulting/third-party-risk.html

https://advisory.kpmg.us/content/dam/kpmg-advisory/risk-
consulting/pdfs/2016/cyberfatigue-web.pdf

https://advisory.kpmg.us/risk-consulting/forensics/anti-bribery-
corruption.html

https://advisory.kpmg.us/managementconsulting/capabilities/
talent-management.html

Ricardo Santana
Soécio

11 3940-3816
santana@kpmg.com.br

Rafael Weksler

Sacio Sacio

21 2207-9232
rweksler@kpmg.com.br

A prestacao de todos ou de alguns dos servicos aqui descritos pode nao ser
permitida para clientes de auditoria da KPMG e afiliadas desses clientes.

www.kpmg.com.br
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