


Cada vez mais as empresas tém atuado

em ambientes globais com alto grau de
complexidade. Estao mergulhadas em um mar de
dados digitais e buscam adaptar-se aos desafios
da insercao em novos mercados, adequar-se as
multiplas legislacoes e mudancas regulatdrias as
quais estao sujeitas, bem como procuram evitar

os custos de autuacoes e-processos contenciosos. - ; =
A gestao de riscos de fraude e desvios de conduta - ==

é, mais do gue nunca, um grande desafio.




A KPMG presta assessoria as empresas em seus
esforcos para alcancar o mais elevado nivel de
integridade. Munidos de tecnologias adequadas

e vivéncia organizacional, os profissionais de
Forensic da KPMG auxiliam o cliente a transformar
seus processos de identificacdo, mitigacdo e
resposta a riscos, gerando economia de tempo

e custos. Assessoramos as empresas na gestao
eficaz de custos e riscos relacionados a novas

leis e atividades de fiscalizacdo. Atuamos na
avaliacao, desenho e implementacao de controles
internos e programas de compliance que reduzem
a vulnerabilidade a fraudes e irregularidades,
contribuindo para a prevencao, deteccao e resposta
a fraudes, desperdicios, abusos e outras formas de
desvios de conduta.

Para a KPMG, ajudar o cliente a superar os
desafios de seu negdcio, gerir seus riscos e evitar
a onerosidade de litigios e fiscalizacoes é um
processo que parte de um profundo conhecimento
do setor em que o cliente atua. A experiéncia
setorial que reunimos nos permite atender da
melhor forma as demandas especificas dos nossos
clientes, gerando resultados concretos.

A KPMG oferece acesso a uma ampla estrutura
forense global. Em nossa rede mundial atuam mais
de 3.500 profissionais multidisciplinares, localizados
em mais de cem paises. Além de auxiliar os
nossos clientes na apuracdo dos fatos relacionados
a questoes de fraude e irregularidades, nossos
profissionais prestam assisténcia na avaliagéo

e mitigacao de vulnerabilidades a tais praticas.
Ajudamos a gerir os custos e a eficiéncia de
projetos complexos e problematicos, bem

como prestamos uma ampla gama de servicos
que contribuem para evitar e resolver disputas
comerciais, incluindo: levantamento de perdas

e danos, resolucao de questdes contabeis, de
auditoria e financeiras e servicos periciais.

Com o suporte de recursos tecnolégicos
sofisticados, a KPMG Forensic também ajuda as
empresas a tratar dos riscos e custos envolvidos
na gestao de evidéncias e producao de provas.
Nossos profissionais trabalham ao lado do cliente
no gerenciamento das informacoes desde o
momento da sua geracao até a sua preservacgao,
coleta, analise e disponibilizacdo. Também
aplicamos processos de Data & Analytics na
deteccao de fraudes e irregularidades.
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Nosso know-how forense

Em nossa trajetéria, trabalhamos com empresas lideres globais na formulacdo de seus valores e normas, na
implementacao e na avaliacao de programas de compliance que regem a conduta de seus colaboradores,
na avaliacdo, na correcdo, no aprimoramento e na comunicacao social do impacto desses programas, € na
investigacao de denuncias de fraudes ou irregularidades.

A partir dessa atuacao, construimos um acervo de melhores praticas, conhecimentos criticos e experiéncia
no enfrentamento a desafios especificos de integridade, compliance e regulacao. Nossa metodologia
consiste no entendimento dos desafios diante dos nossos clientes e na aplicacao de conhecimentos técnicos
multidisciplinares e setoriais para agregar real valor ao negécio, inclusive por meio de Data & Analytics e
solucoes tecnoldgicas que reduzem custos.

Metodologias da KPMG Forensic

As metodologias desenvolvidas pela KPMG International (KPMGI) promovem, através de sua rede global de
firmas-membro, a mesma geracéo de valor para clientes em qualquer lugar do mundo. Nossas metodologias e
nossos recursos de diagnéstico sao analisados e defendidos em ambito administrativo e judiciario.

— Metodologia global de investigacao

— Metodologia proativa anticorrupcéao

— Metodologia reativa anticorrupcao

— Metodologia de inteligéncia corporativa

— Metodologia de gestao de riscos de fraude

— Metodologia global de analise de dados forenses

Know-how em Data & Analytics

Nossos poderosos recursos de Data & Analytics geram valor imediato. Os resultados produzidos sao
relevantes, transparentes e facilmente transferiveis a administracdo, a assessores juridicos externos ou a
equipes de investigacao.

Auxiliamos o cliente na gestao e no acesso a grandes volumes de dados digitais, permitindo extrair deles
informacoes que contribuam para uma gestao de risco eficaz, econdémica e tempestiva. A KPMG emprega
tecnologias e metodologias sofisticadas que permitem obter insights sobre parceiros de negécios, clientes e
agentes, analisar dados globais para identificar padroes, tendéncias e erros e apurar os fatos relevantes para
avaliar a existéncia de fraude, irregularidades ou descumprimento da legislacao ou das politicas da empresa.

Experiéncia relevante

Os profissionais da pratica Forensic contam com extensa experiéncia em direito e fiscalizacdo regulatoria,
andlises de risco de fraude e irregularidades, avaliacdo de programas de ética e integridade, rastreamento de
ativos, contabilidade forense, tecnologia forense e anélise forense de dados. Muitos de nossos profissionais
também fizeram carreira no setor privado, trazendo uma perspectiva interna das questoes e dos desafios
complexos que nossos clientes enfrentam.



A KPMG Forensic pelo mundo

Com profissionais forenses nas Américas, na
Asia-Pacifico, na Europa, no Oriente Médio e na
Africa, as firmas-membro da KPMGI estao bem
posicionadas para prestar servicos com exceléncia
aos clientes mundialmente. Com 42 praticas
Forensic credenciadas em todo o mundo, além
de profissionais especializados em mais de cem
paises, as firmas-membro da KPMGI tém ampla
capacidade para mobilizar equipes multinacionais,
capacitadas nas metodologias globais da KPMGI
e que trazem experiéncias e conhecimentos
adquiridos nas diversas disciplinas de atuacao das
firmas-membro.

42 praticas Forensic credenciadas

— Argentina — Sri Lanka
— Austrélia — Venezuela
— Austria — Vietna e Camboja
— Bélgica — KPMG Islands Group
— Brasil (abrange 17 paises)
— Canada — Golfo Meridional:
— Europa Central e Omé e Emirados Arabes
Leste (abrange Unidos
19 paises) — Luxemburgo
— Colbmbia — Malasia
— Dinamarca — México
— Africa Oriental — Paises Baixos
(abrange cinco paises) — Nova Zelandia
— Franga — Nigéria
— Alemanha — Noruega
— Grande China — Paquistao
— Grécia — Portugal e Angola
— Gulf Holdings: — Russia e CEl
Arébia Saudita, — Cingapura e Indonésia
Kuwait e Jordania — Africa Meridional
— India (abrange 12 paises)
— Irlanda — Espanha
— ltalia — Suécia
— Japéo — Suica
— Coreia — Taiwan
— Tailandia
Novas praticas Forensic — Turquia
— Bahrein e Qatar — Reino Unido
— Finlandia — Estados Unidos
— Gana

Integridade de alto nivel | 5



U I BB BB AR

i— ""‘:’*‘

Al "o — B0




As empresas enfrentam intensa pressao
regulatoria por parte de 6rgaos reguladores e
judiciarios nacionais e estrangeiros, podendo
ser objeto de extensas investigagoes,
fiscalizacoes e litigios. Para seu sucesso
operacional, as empresas devem investir
esforcos e recursos na implantacao de
programas e controles de compliance
adequados e eficazes, sendo a existéncia

de um sistema de controles para gestao de
riscos regulatérios e de compliance elemento
fundamental de uma cultura de integridade.

Seja na formulacéo de controles para

compor uma plataforma de negdcios nova

ou aprimorada, seja na tomada de medidas
reativas diante de uma questéo regulatoria
emergente, é importante que as empresas
tenham programas abrangentes que garantam
o cumprimento das leis federais, estaduais e
municipais, politicas internas e contratos.

A partir da nossa experiéncia com a nossa
carteira diversificada de clientes, 6rgaos
reguladores e judicidrios, transformamos
0s processos de identificacdo, mitigacéo
e resposta a riscos regulatoérios e de
compliance.
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Ajudar o cliente a lidar com os desafios do seu negocio é um processo que parte de um profundo
conhecimento dos setores em que ele atua. A partir da altima década, verificou-se o surgimento de
um ambiente de forte regulacao e fiscalizacao, gerando desafios e riscos sem precedentes em todos
os setores. Contudo, em nenhum setor os efeitos foram sentidos com tanta intensidade quanto nos de

servicos financeiros, saude e ciéncias da vida.

Servicos financeiros

O combate a lavagem de dinheiro e aos crimes
financeiros j& ndo mais incide somente nas
instituicoes financeiras tradicionais, passando a
figurar, juntamente com as sangdes econdmicas /
comerciais, como arma dos governos contra o
financiamento de terrorismo, trafico de drogas e
outros crimes.

Os profissionais da KPMG Forensic assessoram
instituicoes financeiras como bancos, empresas
atuantes no mercado de valores mobiliarios,
seguradoras, casas de cambio e cassinos na
avaliacao de sua conformidade com a Lei de

Sigilo Bancério (Bank Secrecy Act (BSA)), as leis

de combate a lavagem de dinheiro, os programas
de sancdes administrados pelo Escritério de
Controle de Ativos Estrangeiros (Office of Foreign
Assets Control (OFAC)) e outros érgaos. Entre

os especialistas da 4rea de crimes financeiros da
KPMG estdo ex-integrantes de érgéaos reguladores,
oficiais responsaveis pelo cumprimento de leis,
promotores e especialistas em compliance e

em lavagem de dinheiro de grandes instituicoes
financeiras internacionais, com extensa experiéncia
em auditoria e na aplicacao das normas BSA/AML/
OFAC. Nossa equipe é versada nas respectivas leis,
regulamentacoes e diretrizes.

Nossa abordagem € orientada para resultados

€ apoia-se em nossa experiéncia, nossas
metodologias, nossas tecnologias € nossa
capacitacédo global. Oferecemos solucoes praticas,
baseadas em risco, adequadas as necessidades, ao
perfil de risco, aos negdcios e as regides de atuagao
do cliente.

A KPMG oferece servigcos tanto proativos quanto
reativos

Servicos proativos - A KPMG auxilia o cliente no
desenvolvimento e na melhoria de seus programas
de combate a crimes financeiros, assegurando

a conformidade e a eficiéncia da empresa.
Trabalhamos em estreita sintonia com o cliente,
promovendo a evolucao de seus programas por
meio de diagndsticos e anélises da legislacao, das
exigéncias regulatérias e das melhores praticas de
empresas do setor, com o objetivo de construir o
modelo de programa ideal. Também avaliamos e
validamos modelos e plataformas tecnoldgicas,
ajudando nossos clientes a alcancar o cenario
almejado. Trazemos conhecimentos multissetoriais
diferenciados que embasam a nossa avaliacdo

da cultura, da governanca e dos recursos de uma
empresa.

Nossos clientes também contam com nossos
profundos conhecimentos setoriais para se
antecipar a mudancas regulatérias. Acompanhamos
a evolucao ou o surgimento de novas exigéncias e
ajudamos a atualizar os respectivos programas de
integridade e compliance.

Servicos reativos - A KPMG conta com vasta
experiéncia em acoes de resposta a descoberta de
irregularidades, seja pela prépria empresa, seja em
acoes de fiscalizacado externa.

Entre os servicos prestados esté a realizacao

de investigacdes de monitoramento e / ou
retrospectivas de operacoes (lookback),
investigacdes pds-sancoes, retificagao de
cadastros know-yourcustomer, auditorias de
fraude e investigacdoes em resposta a fiscalizagdes
administrativas. Temos extensa experiéncia

na realizacao de anélises de due diligence

de colaboradores, terceiros e contrapartes,
fortalecendo a gestao de riscos de crimes
financeiros.
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Saude e Life Sciences

As empresas dos setores de salde e Life Sciences
atuam em um ambiente altamente regulado e lidam
com os desafios da constante transformacao dos
modelos de negdcios, tecnologias disruptivas e
grandes volumes de dados.

A KPMG ajuda as empresas do setor de salde e
Life Sciences no trabalho em conjunto em busca

de novas formas de transformar os negdcios de
salde. Oferecemos um portfélio de ferramentas e
servicos que sao referéncia no mercado, destinados
a ajudar nossos clientes a acompanhar as mudangas
regulatérias, adaptarse ao consumo da saude,
promover a transicao para um modelo de resultados
baseados em valor e potencializar os investimentos
em tecnologias clinicas rumo a convergéncia.

Saude

Com o aumento da demanda por servigos de saude
com qualidade crescente a custos cada vez mais
reduzidos, em um ambiente regulatério sujeito

a constantes mudancgas, os riscos e os desafios
enfrentados pelos profissionais de salde nunca
foram tao significativos. As empresas devem atuar
na prevencao, na deteccdo e na resposta ao risco
de irregularidades em um ambiente de intensa
fiscalizacao.

A KPMG presta as empresas de salde servicos

de consultoria integrados que contemplam todo

o ciclo de riscos e mudancas regulatérias. Faz

parte desse ciclo a garantia de conformidade e o
acompanhamento de novas leis e regulamentacoes,
a atuacao com os 6rgaos reguladores para entender
futuras mudancas e a assessoria as empresas

na mitigacao de riscos. Atuamos na avaliacdo de
processos de codificagdo e faturamento médico, na
avaliacao de programas de compliance, na anélise
de dados, na avaliacao de processos de contratacao
de médicos, nas avaliagdes regulatérias especificas
(ADA, EMTALA etc.), bem como nas analises de
investigacdes e litigios em curso. Também ajudamos
as empresas a melhorar os processos de coleta e
apresentacao da documentacao necessaria para o
atendimento a fiscalizagoes relacionadas a Health
Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA)
e outras auditorias*.

As empresas de salde, como em outros setores,
armazenam grandes volumes de dados utilizados em
suas atividades.

A KPMG emprega tecnologias forenses que
permitem aumentar a visibilidade dos dados
armazenados, identificar e proteger informacoes
confidenciais de salde / identificacdo de pacientes,
localizar e compilar dados para o cumprimento de
exigéncias administrativas e promover uma gestao e
governanca de dados proativa.

KPMG




Life Sciences

A KPMG lidera esforcos para ajudar empresas dos
setores farmacéuticos, de biotecnologia, analises
clinicas e dispositivos médico-hospitalares a se
preparar e lidar com a nova onda de reformas e
fiscalizacOes regulatérias. A area de Life Sciences
da KPMG reline extensa experiéncia no ambiente
Juridico/regulatdrio e adota um modelo operacional
diferenciado que vem ao encontro das demandas
de compliance e risco nas areas governamental,
comercial e médica.

Somos versados em normas como a False Claims
Act, Anti-Kickback Statute, Foreign Corrupt Practices
Act e Corporate Integrity Agreements e nas areas
que regulamentam, como pregos de venda ao
governo, transparéncia, cédigos PhRMA/Advamed,
gestao de risco de terceiros, valor justo de mercado,
protecao de dados e privacidade, PAMA e boas
praticas clinicas / de fabricacao. Avaliamos as
praticas e monitoramos os programas adotados

nas empresas de forma proativa, visando a evitar a
ocorréncia de irregularidades. Quando necessario,
realizamos investigacdes diante da ocorréncia de
multas, processos penais ou proibicao de contratar
com o poder publico como consequéncia de falhas
de compliance.

Entendemos o complexo sistema de contratos,
dados e praticas comerciais que compde o modelo
operacional do setor, em &reas como managed
care [ programas de descontos, comissoes

para atacadistas, CROs e producéao terceirizada.
Realizamos diagnésticos de compliance para
identificar possiveis problemas em fornecedores
e, em seguida, prestamos assisténcia ao cliente
na recuperagao de custos e / ou revisao dos
respectivos contratos e praticas. Entre nossos
diferenciais, temos conhecimentos técnicos em
solugoes integradas baseadas em big data e na
integracao de linguagens, assuntos e processos
juridicos, operacionais e de Tl.

A KPMG assessora o cliente em todas as etapas do
ciclo de compliance, desde o desenvolvimento de
programas robustos de compliance até os processos
de benchmarking, investigagao, remediacéo e
recuperacao em casos de irregularidades.

Ajudamos as empresas a reavaliar e reestruturar
Seus processos e sua cultura de compliance e
gestao de riscos. Faz parte da nossa atuacéo
assessorar o cliente no alinhamento de seus
programas de compliance as demandas especificas
de seu setor e regiao de atuacao, antecipando-se as
mudancas na legislacao e contribuindo para alcancar
resultados de exceléncia.
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Gestao de despesas significativas relacionadas a
construcao de capital

Na execucao de seus planos de crescimento
ou grandes projetos de capital, as empresas
frequentemente se esbarram em surpresas
desagradaveis na forma de atrasos ou custos
excedentes. Os grandes investimentos
frequentemente envolvem alta complexidade,
prazos reduzidos e um ambiente vulneravel a
fraudes, incertezas, desperdicios e abusos.

Os stakeholders exigem transparéncia,
previsibilidade e prestacao de contas, assegurando
maior prudéncia nas decisdes da administracdo
sobre seus projetos de investimento. A area de
Major Projects Advisory da KPMG assessora

os clientes na identificacdo e na mitigacao de
riscos ao longo do ciclo de vida do projeto. Nossa
metodologia assegura que se realizem os melhores
projetos, da melhor forma.

apiia

Na etapa de planejamento, a KPMG fornece ao
investidor informagdes objetivas para subsidiar
a tomada de decisao na avaliacéo, a selecao e a
criacdo de programas e projetos.

Jé na etapa de execucdo, trazemos informacoes
objetivas em tempo real ao investidor e as
empreiteiras, facilitando decisdes proativas para
mitigar riscos de custo, prazo, qualidade e outros
riscos do projeto.

Nossos servicos incluem avaliagdes de programas
de obras, avaliagdes de riscos de projeto e seus
controles, andlises de contratos em matéria de
compliance e levantamentos de custos, bem como
suporte a projetos complexos e problematicos.
Trazemos conhecimentos especificos acumulados
no setor, equipes multidisciplinares e extensa
experiéncia na gestao dos aspectos financeiros

e técnicos de grandes projetos e programas de
investimentos de capital.




Materializar 0 valo
COmplance

Para serem eficazes, os programas de compliance devem contar com a adesao de todos os niveis da
empresa e, para seu funcionamento étimo, devem estar inseridos em uma sélida estrutura de governanca,
com processos robustos de identificacdo e mitigacao de riscos e uma area de compliance devidamente

operacionalizada.

A KPMG desenvolveu um modelo de transformacdo em compliance que ajuda as empresas a se adequar a
nova realidade de mudancas e desafios regulatérios constantes. Os beneficios da abordagem comegam com a
maior eficacia da estrutura de compliance e se estendem a construcdo de uma cultura de compliance alinhada
com a estratégia e incorporada na governanca, no planejamento e nas atividades operacionais da empresa.

— Papéis e responsabilidades

— Due diligence (incluindo verificagao de
antecedentes e avaliagdo de
competéncias)

— Gestao de desempenho e
incentivos/remuneragéo

— Aplicagéo disciplinar e prestagédo de
contas

— Cultura/apoio da Administragéao

— Inventario das regulamentagdes

— Categorizar risco inerente a compliance
— Avaliar o risco residual

— Revisao de novos produtos

— Reportes periddicos a Administragao
— Reporte das regulamentagdes
— Manutengéo de registros

— Gestao dos pontos e remediagéo

— Publicagao voluntaria, protocolos e
autorrelato

— Respondendo a investigagdes e
inspecdes do governo

— Plano de respostas e processos para
investigagdes de supostas ndo
conformidades

a0 da Auditoria 'nf‘-’"na
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— Missé&o/visdo/declaragdo de valores

— Politicas e procedimentos (por exemplo:
Codigo de Conduta)

— Politicas e procedimentos com os
requisitos de compliance

— Gerenciamento de politicas

— Gestao de mudanca regulatéria

— Comunicagdes regulares e frequentes

— Cultura/tom de compliance e mudanga
regulatéria

— Treinamentos regulares e frequentes

— Participagao de terceiros em programas
de treinamentos

— Tecnologia para apoiar o Programa de
Compliance (testes, registros de
treinamento etc.)

— Medidas de previsdo: principais
indicadores de risco (KRIs)/ indicadores-
chave de desempenho (KPls)

— Andlise e tendéncias da causa-raiz

— Monitoramento e rastreamentos das
mudancas regulatérias

— Testes transacionais de processo e
controle

— Compliance de terceiros e
colaboradores, due diligence e gestao
(licenciamento)

— Linhas diretas, linhas da web e queixas
dos consumidores

— Avaliagéo do Programa periédico de
Compliance

Para algumas empresas, a transformacao em compliance representa um processo continuo de evolugao ao
longo da jornada rumo a maior integracao e interconectividade de seu programa de compliance ou a adogao de
melhores praticas. Para outras, pode se dar em resposta a uma demanda por grandes mudancas.

Seja qual for a motivacdo para a continuidade dos esforcos rumo a maturidade, a KPMG estéd apta a contribuir

para a melhoria da estrutura de compliance.
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Nem sempre é facil perceber a dimensao e o alcance da rede de terceiros de uma empresa, porém tais
relacionamentos sdo essenciais para o negoécio. Com a dependéncia cada vez maior do relacionamento com
terceiros, além da intensificacdo da fiscalizacao regulatéria e publica de tais relacionamentos, as empresas
estdo expostas a uma série de novos desafios nas areas de risco e compliance.

E imprescindivel que as empresas examinem suas relacdes comerciais para analisar os riscos, promover
negociacdes bem informadas e cumprir as exigéncias regulatoérias. Deixar de avaliar adequadamente seus
agentes, seus parceiros e seus clientes e conhecer suas atividades pode expor as empresas a danos a
reputacao, riscos operacionais, investigacoes de érgaos governamentais, penalidades monetarias e processos

criminais.

Gestao de riscos de terceiros

Os servicos de gestao de riscos de terceiros da
KPMG ajudam as empresas no atendimento as
exigéncias regulatorias a partir do estabelecimento
de controles e do monitoramento das relacdes com
terceiros. Assessoramos o cliente na criagao € no
desenvolvimento de seus programas, seus controles
e seus recursos de governanga de terceiros,
auxiliando na identificagdo e na mitigagao dos riscos
de multas, penalidades, sancoes, responsabilidade
civil e danos a reputacao.

A KPMG também presta assisténcia no
estabelecimento de programas destinados a reduzir
custos, melhorar o desempenho, controlar eventuais
interrupcdes nos negdcios e garantir o cumprimento
das obrigacdes contratuais de terceiros. A KPMG
adota uma abordagem estratégica, econémica e agil
na coleta de informagdes e na avaliagcdo de riscos
de compliance e operacionais, incluindo riscos
associados a clientes, distribuidores, fornecedores,
agentes e outras contrapartes, contribuindo para

a melhor informacao na tomada de decisdes de
negocios.

Com solucbes tecnoldgicas, desenvolvemos e
implementamos programas redimensionaveis que
podem ser adaptados conforme as necessidades
especificas da empresa e incorporados em
programas globais de compliance / cadeia de
suprimentos.

Due diligence de integridade de terceiros
Prestamos assisténcia a clientes em todo o mundo,
ajudando-os a tomar decisdes bem informadas a
partir da identificagdo de fatores ocultos ou sinais de
alerta em processos de due diligence de integridade
baseada em risco, tendo por objeto as relagdes com
terceiros.

Identificamos questdes que podem causar danos
reputacionais ou financeiros a empresa, a sua
administracao e aos seus acionistas. Em regides de
alto risco ou desconhecidas pelo cliente, ajudamos
a identificar fatores politicos ou regulatérios nos
mercados locais. Nossas equipes assimilam e
analisam dados em dominio publico, extraindo deles
informacoes precisas e confidveis de inteligéncia
corporativa sobre 0s terceiros em questéao.
Contamos com vasta experiéncia e conhecimentos
técnicos na obtengao de informagdes que permitam
caracterizar a contraparte, independentemente da
etapa em que esteja a operagao.

Integridade de alto nivel | 15
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Uma reputacao integra é fundamental para
preservar a confianca publica no mercado.
A ocorréncia de fraudes e irregularidades
pode prejudicar seriamente esses esforcos,
expondo a empresa a prejuizos juridicos,
regulatorios ou reputacionais. E por isso
gue administradores experientes buscam
assegurar a existéncia de processos eficazes
para identificar, mitigar e responder a
ocorréncia de riscos. Essa atuacao é ainda
mais importante em um ambiente marcado
por intensa fiscalizagao.

A KPMG Forensic trabalha com o cliente

para prevenir, detectar e responder
adequadamente ao risco de irregularidades,
sempre de modo a reduzir o impacto na
produtividade e na rentabilidade. Cada projeto
gue realizamos segue as particularidades
proprias do cliente atendido e busca equilibrar
0S riscos e os controles, 0 bom desempenho
e a integridade. Temos experiéncia no
atendimento a clientes em diversas situacoes,
sobretudo em ambientes com elevados niveis
de fiscalizacao.

Integridade de alto nivel | 17
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Responder com agilidade a denuncias de fraude

ou irregularidades, embora seja fundamental,
raramente é facil, sobretudo quando ocorrem em
paises estrangeiros. Nas empresas frequentemente
faltam recursos humanos com formacéao adequada
para conduzir com competéncia uma investigacao
agil, econémica e objetiva. Fraudes e irregularidades
custam bilhdes de dolares em prejuizos para
empresas em todo o0 mundo, causam danos a
reputacao e colocam em risco a confianga publica
no mercado, exigindo que todos os niveis da
administracao atuem com agilidade para investigar a
fundo a questao.

A equipe de Servicos de Investigacao da KPMG
trabalha em estreita sintonia com o cliente para
entender os objetivos da investigacao, coordenar a
abordagem a ser adotada e mobilizar os recursos
adequados. Por meio de investigacdes e analises
detalhadas, e com o uso das técnicas mais
avancadas de analise de dados, nossos especialistas
oferecem meios para apurar com imparcialidade
os fatos, avaliar seus efeitos, identificar acoes de
remediacao adequadas, apresentar retificacoes
(restatements) e dialogar com reguladores ou
auditores externos.

Nosso conhecimento dos mercados internos, das
normas culturais estrangeiras, dos idiomas e das
leis locais asseguram resultados com qualidade
consistente, fruto da aplicacdo da metodologia de
investigacao global da KPMG.

Gracas a coordenacao centralizada, nossos servicos
sao dimensionaveis, podendo ser prestados por
uma pequena equipe em uma Unica cidade ou

por véarias equipes atuantes simultaneamente em
dezenas de paises. Um ponto Unico de contato
pode mobilizar equipes locais ou multinacionais para
auxiliar na apuracéo das informacoes pertinentes

ao caso, para que seja resolvido com rapidez € com
custos e transtornos reduzidos.

Tecnologia de investigacao

Um dos maiores desafios em qualquer investigacao
€ encontrar os dados pertinentes ao caso e tratar
de questodes relacionadas ao acesso € ao transporte
de tais dados. A coleta deve ser realizada de forma
eficiente, econdmica e com rigorosas cadeias de
custodia.

KPMG

Vestigacao e Suspeltas e fraude

Os avancados recursos tecnolégicos da KPMG
asseguram ao cliente agilidade de resposta a
eventos adversos. Nossos clientes valorizam o
acesso aos nossos profissionais de Tecnologia
Forense, que contam com experiéncia e alcance
para obter e analisar evidéncias digitais em meio
virtual.

Areas de especializacdo em investigacoes

— Corrupcéo, suborno e propinas

— Rastreamento de ativos ou fundos

— Fraude contabil

— Descumprimento das politicas da empresa
— Conflitos de interesse

— Fraude em seguros

— Improbidade no uso de ativos

— Investigagdes transnacionais

— Fraudes na saude

— Lavagem de dinheiro

— Fraude em licitacoes

— Furto de ativos

— Crimes cibernéticos

— Desvio / apropriacéo indevida de ativos
— Quebra de responsabilidades fiduciarias

Servicos independentes de monitoramento de
integridade

No ambito de delagcbes premiadas, acordos

ou outras formas de cooperacao voluntaria,

é cada vez mais comum a contratagao de

servicos independentes* de monitoramento da
integridade. A KPMG possui extensa experiéncia no
monitoramento de contratos publicos complexos

e de grande vulto no contexto da prevencgao de
fraudes, desperdicio e abusos. A KPMG oferece
servicos profissionais para todas as fases do projeto:
estratégia e planejamento; andlises de licitacoes e
de riscos, fiscalizacdo e monitoramento do projeto
(custo, prazo e qualidade); cumprimento do contrato;
auditoria e recuperacéo de custos; e fiscalizacdo
antifraude.



RESOICAD e CISpUtas e ligios

Além de ja fazer parte inevitavel dos negécios,

a natureza dos litigios torna-se cada vez mais
complexa. A globalizagdo aumentou a probabilidade
de ocorréncia de disputas transnacionais e com
multiplas jurisdicdes. O ambiente regulatério

evolui rapidamente e o volume cada vez maior de
informacgdes armazenadas eletronicamente alterou
as expectativas dos tribunais e das partes litigantes.

A KPMG apoia os esforcos das empresas em

lidar com essa complexidade sem onerosidade.
Auxiliamos nossos clientes e seus assessores
juridicos na apuracao, na organizacao € na

analise dos fatos, possibilitando um diagnéstico
fundamentado da posicdo de cada polo, obtendo,
assim, melhores resultados em acordos, processos
de resolucao alternativa de disputas ou em litigios.
Trazemos profundos conhecimentos técnicos e
experiéncia em resolucao de disputas, contribuindo
para analises preliminares de causas e para a
reducao de custos.

Nao sendo possivel uma rapida resolucao, as
disputas nacionais e transnacionais muitas vezes
exigem uma analise ampliada de dados econdmicos,
financeiros e contabeis complexos. Essas analises
podem envolver informacgdes que se encontram

em diversos sistemas de dados e nas diversas
localizacdes do cliente, legislacdes aplicaveis e
informacdes em diversas padronizacoes e idiomas.

Aliamos a experiéncia setorial aos conhecimentos
técnicos, que nos permitem atuar como assistentes
técnicos, consultores e peritos. Nossa experiéncia
nessas areas de atuacao abrange disputas de
diversas naturezas, desde processos relacionados a
fraudes em contratos publicos e acdes coletivas até
disputas pds-aquisicao e arbitragem internacional.
Também atuamos como arbitros ou peritos
designados ou independentes.

A KPMG também atua com o cliente de forma
proativa para reduzir a probabilidade ou as
consequéncias de disputas ou litigios entre as partes
em negocios juridicos. Devido a sua complexidade,
as diversas interpretacoes das praticas contabeis

e a falta de normas consolidadas para as relacoes
empresariais, as partes, por vezes, mantém
expectativas divergentes quanto a interpretacao

de instrumentos juridicos, como contratos de
licenciamento ou acordos de fuséo e aquisicao

— Mergers and Acquisitions (M&A). Nossos
conhecimentos dessas operagdes nos permitem
ajudar os clientes a reduzir tais riscos. Por exemplo,
prestamos assessoria aos clientes em cada etapa do
processo de M&A, desde servigos pré-fechamento,
como andlise de contratos e due diligence, até a
elaboracao de demonstracdes de fechamento e
contestacoes, negociacdes de boa fé e processos
de resolucao de disputas com contadores neutros.




PI0[eCA0 Contra cormupcao

A KPMG conhece o risco de corrupgao presente nas empresas globais. Oferecemos um conjunto completo de
servicos destinados a ajudar as empresas a prevenir, detectar e responder a questdes de corrupcao e suborno.

Desenvolvemos uma metodologia anticorrupcao proativa que pode ser adaptada conforme as particularidades
de qualquer empresa. Em nosso curriculo também estao centenas de investigacoes internacionais de
corrupcao, o que nos permitiu adquirir um profundo conhecimento das leis anticorrupgao internacionais, assim

como das praticas e dos costumes locais.
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Sabemos como ajudar a sua empresa a transformar o seu
ambiente sobrecarregado de informacoes reativas em um l l
ambiente inteligente, proativo e sustentavel.




Investigacoes de corrupcao

A postura agressiva adotada mundialmente no combate a
corrupgao aumentou a frequéncia dos casos, os valores das
multas e o esforgo exigido por empresas multinacionais
para assegurar a conformidade com a Lei Anticorrupgao
Norte-Americana (Foreign Corrupt Practices Act (FCPA)),

a Convencao da OCDE contra a Corrupgéao e normas
semelhantes.

No caso de irregularidades com alcance transnacional,

o controle eficaz da escala e dos custos da resposta
investigativa conforme a demanda requer a capacidade de
mobilizar agil e tempestivamente equipes qualificadas em
diversos paises, capazes de atuar de forma coordenada

€ com 0 emprego de recursos e metodologias comuns
numa investigacao abrangente nas denuncias de suborno,
corrupcao e outros desvios de conduta.

Analise de dados no combate a corrupcao

Além de nossa extensa experiéncia em investigacoes, 0s
NOSSOS recursos € as nossas metodologias avancados de
Data & Analytics — referéncia no mercado — podem ajudar a
limitar a exposicao a riscos de corrupcao antes que ocorram
irregularidades. Sabemos onde buscar as informacgoes
pertinentes e como ajudar a sua empresa a transformar o
seu ambiente sobrecarregado de informagoes reativas em
um ambiente inteligente, proativo e sustentavel.

Integridade de alti
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Atualmente, as empresas armazenam
volumes cada vez maiores de informacoes
em formato eletrénico. Esses dados podem
gerar questdoes complexas e altos custos no
ambito de litigios, solicitagcdes de informacoes
do poder publico e investigacdes. Com suas
metodologias consagradas, seus recursos
tecnoldgicos e seu alcance e consisténcia
global, a KPMG estd bem posicionada

para assegurar ao cliente maior qualidade,
tempestividade, insights e economia de
custos ao lidar com as demandas geradas pelo
Imenso volume de dados.

Nossos profissionais oferecem um mix
completo de servicos para ajudar as empresas
a melhor gerenciar seus dados e as valiosas
informacoes neles contidas. Possuimos
extensa experiéncia no gerenciamento do
ciclo de vida da informacéo e nos desafios da
gestao de riscos e da disposicao de dados
corporativos.

Sempre que houver a exigéncia de preservar
ou manipular dados que vao além do curso
normal dos negdcios, dispomos de uma
ampla rede global de profissionais aptos a
auxiliar na identificacdo e na coleta de dados
forenses em atendimento a solicitacoes de
informacoes para litigios e investigacdes. Por
fim, ajudamos nossos clientes a entender o
teor de seus dados através de servicos de
analise estruturada, consultoria em tecnologia
forense e sofisticados recursos de anélise de
dados, todos voltados a deteccao de fraudes e
irregularidades.
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Malor eficiencla na producdo de provas

A abordagem diferenciada da KPMG combina pessoas, processos e tecnologia, conduzindo o processo de

eDiscovery de forma econdmica.

Profissionais

Os servigos eDiscovery da KPMG consagraram-

se no mercado como resultado da nossa extensa
experiéncia e atuagao global. Seja qual for o desafio
enfrentado pelo cliente, podemos auxiliar na
preservacao, na coleta, na analise e na apresentacao
de dados ao longo do ciclo de produgao de provas.
Lancamos mao dos recursos mais adequados

para atender as demandas e as necessidades
orcamentarias de cada caso.

Processo

A KPMG adota um conjunto de principios que
embasam todos os processos, desde a coleta de
dados até sua analise estruturada, com foco na
reducao dos custos globais para o cliente, melhoria
continua da qualidade, eficiéncia e produtividade e
promocao da transparéncia ao longo do projeto.
Desses principios, destacam-se:

— Processos orientados ao cliente

— Abordagem global consistente

— Réapido atendimento as demandas do cliente.

r
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Tecnologia

Os servigos da KPMG foram aprimorados ao

longo de décadas de experiéncia com softwares
licenciados e ferramentas proprias de eDiscovery.
Ajudamos nossos clientes a reduzir o volume

de dados néo relevantes através de recursos de
coleta seletiva. Nossas ferramentas permitem a
seletividade de dados forenses, além de possuirem
recursos de preservagao.

Sao0 ainda capazes de obter dados de diversas
fontes, como Office 365®, e-mail, documentos
nativos, wikis, agendas, contatos, tarefas, anexos e
SharePoint®.

Ao longo do processo de eDiscovery, utilizamos o
KPMG Evidence Tracker para registrar e manter a
cadeia de custodia de todos os dados adquiridos e
recebidos. A integracao entre as nossas ferramentas
e tecnologias permite que as equipes do projeto
mantenham o controle dos dados em cada fase

do processo de eDiscovery, o que permite atender
rapidamente a mudancas de escopo, requisitos e
prioridades.



SEIVICOS (e analise estruturada

A KPMG disponibiliza advogados qualificados e analistas especializados para anélises eficientes e
fundamentadas de documentos e dados relacionados a investigagcdes do governo, relatérios regulamentares

e solicitacoes de informacdes em grandes litigios. Prestamos servicos completos que incluem identificacao,
preservacao, processamento, hospedagem, analise estruturada e producao de informacdes armazenadas
eletronicamente. Utilizamos os processos, as tecnologias e os profissionais adequados para cada caso, além de
reaproveitar o conhecimento desenvolvido nos trabalhos em casos futuros, reduzindo volumes e custos.
Dentre os principais beneficios da abordagem da KPMG, destacam-se:

Gestao eficaz

— Lideres de projeto experientes como ponto Unico de contato, para uma comunicacao eficaz e eficiente com
o cliente.

— Equipes com extensa expertise no setor privado, qualificando as anélises, trazendo contexto para os roteiros
de andlise, treinamentos de softwares de categorizacdo machine-learning e frentes de trabalho estratégicas.
— Especialistas em tecnologia e estatistica que maximizam os beneficios do nosso mix de recursos flexivel.

Analises orientadas a dados

— Segregacao de documentos por frentes de trabalho e processos customizados que aumentam a precisao e
a produtividade.

— Identificacdo e protecao de informacoes possivelmente confidenciais ou que contenham segredos
industriais ou outros dados confidenciais.

— Garantia de destinagao justificada e inequivoca para cada documento.

Eficiéncia e agilidade

— Solucoes e recursos flexiveis que se adaptam aos diversos orcamentos, prazos e escopos, desde
investigacdes pontuais de menor escala até revisdes internacionais de grande extensao.

—Tecnologias e inovagdes que sao referéncia no setor e que, além de contribuir para a agilidade e a priorizacao
das anélises, melhoram a consisténcia na codificagao.

Jolencldlizando 0 valor ta anaiise
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O volume de dados e informacdes em meio
eletrdnico cresce em ritmo vertiginoso. Essa
expansao vem transformando todos os aspectos
dos negdcios e alterando a forma como as
empresas gerenciam e extraem valor dos dados.
Com o aumento da complexidade organizacional,
cresce a demanda por recursos avancados de
analise de dados forenses. A KPMG Forensic
oferece servigos que contribuem para superar 0s
desafios das constantes mudancas no ambiente
regulatério e nas demandas do setor.

Produzimos ricas anélises de dados que agregam
valor imediato aos nossos clientes. Podemos
identificar oportunidades para combater fraudes,
desperdicio e desvios de recursos, com impactos

imediatos nos resultados. Utilizamos gréaficos e
dados em formato tabular para identificar tendéncias
e comportamentos e destacar categorias de

alto risco. Também realizamos analises de dados
para identificar padroes ocultos que possam ser
indicativos de fraude, irregularidades, desperdicio ou
abusos.

Auxiliamos o cliente:

— Na analise de operagdes suspeitas

— Na identificagao de relagdes ocultas

— Na analise eficiente de grandes volumes de
operacoes

— No monitoramento de ameacas e
vulnerabilidades a fraudes

— Na analise de questoes especificas da empresa e
do setor.
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NOSSOS Valores
BSSENCiS

Profissionais

Os valores essenciais da KPMG séo o que define a
nossa Organizagao, interna e externamente, perante o
mercado, 0s nossos clientes, 0s nossos profissionais

e as comunidades em que vivemos e atuamos. Sao o
crivo pelo qual devem passar todas as decisdes que
tomamos e servem de referéncia na avaliacdo de todos
0s nossos colaboradores. Nossos valores sdo assim
expressos:

Colocamos o cliente em primeiro lugar. Mantemos
um foco constante nas necessidades do cliente e
em sua experiéncia de atendimento. Conquistar a
sua confianca e ajuda-lo a alcancar o sucesso é uma
prioridade e marca da pratica Forensic.

Lideramos por meio de exemplo. Como Organizagao
e como profissionais, atuamos de modo a exemplificar
aquilo que esperamos uns dos outros e de nossos
clientes, e aquilo que nossos clientes podem esperar
de nos.

Trabalhamos em conjunto. Trabalhamos em equipe,
extraindo o que ha de melhor dos nossos talentos, das
nossas experiéncias, dos nossos conhecimentos e das
nossas culturas, criando, assim, relacdes de trabalho
estreitas e bem-sucedidas.

Respeitamos a individualidade. Respeitamos
todos por sua diversidade, sua personalidade e sua
contribuicao como individuos e como membros

da equipe em prol dos nossos clientes e da nossa
Organizacao.

Buscamos os fatos, a fim de proporcionar opinioes
esclarecedoras. Ouvimos e confrontamos diversos
pontos de vista, visando a tomada de decisdes
acertadas.

Somos abertos e honestos em nossa comunicacao.
Incentivamos a comunicacao bilateral de forma
transparente, oportuna e construtiva.

Somos comprometidos com as nossas
comunidades. Como profissionais e como equipe,
dedicamos tempo e recursos para apoiar as nossas
comunidades.

Acima de tudo, agimos com integridade.

Em primeiro lugar, somos profissionais, temos orgulho
em integrar a KPMG e estamos comprometidos com
a objetividade, a qualidade e a exceléncia dos nossos
Servicos.

KPMG]
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