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KPMG Risk Journey

Proximos

wehcasts

Acesse a agenda
completa e inscreva-se!

31/01

Das 17:30 as 19:00

02/02

Das 17:30 as 19:00

Uma tripla ameaca nas Américas
(Emerson Melo | Carolina Paulino | Leandro Augusto)

Auditoria interna, compliance e riscos ESG
(Nelmara Arbex [ Fernando Lage)

07/02

Das 17:30 as 19:00

Riscos de tecnhologias emergentes e inovacao
(Leandro Augusto [ Thammy Marcato)

09/02

Das 17:30 as 19:00

Maturidade das funcoes de GRC e Strategic Risk Management
(Thais Mendonca [ Julio Carvalho)

14/02

Das 17:30 as 19:00

Criptoativos, desafios na regulamentacao e impactos ESG
(KPMG: Fabio Lacerda | Maria Eugenia Buosi | CVM: Anténio Carlos Berwanger)

16/02

Das 17:30 as 19:00

Tendéncias nas praticas de governanca corporativa e de

gerenciamento de riscos das empresas brasileiras em 2023
(Sidney Ito | Fernanda Santanna)



https://bit.ly/KPMGRiskJourney2022

Reveja 0s wehcasts
realizados pela KPMG:

oy
pee

Escaneie o QR code
ou clique aqui

-
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KPMG Risk Journey

Apresentacao

Maturidade das funcoes de GRC e Strategic Risk Management

Thais Mendonca Julio Garvaiho

Socia-diretora e lider em Saocio-lider da pratica de Auditoria
Gestéo de Riscos da Interna da KPMG no Brasil
KPMG no Brasil
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Transformacao

Transformacoes organizacionais estao demandando a “disrupcao” do GRC

Mudancas regulatérias, nas expectativas
sociais e no entendimento cultural

Aceleracao digital e rapidas 2 Novas expectativas das
mudancas tecnoldgicas — Q a equipes e falta de talentos
~ _
Riscos emergentes

Mudancas sem precedentes nos negocios
e nos modelos operacionais

Pressdes orcamentarias
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Desarios

Dores dos principais stakeholders

vZ

Gestor GRC (2a e 3a linhas)

Objetivo:

Ser o trusted advisor. Conduzir 0s processos
de GRC, bem como engajar e dar suporte as
partes interessadas como Governanca e
areas de negocio.

Dores:

» Exigéncia de novas competéncias
» Falta de ferramentas adequadas

* Dados espalhados pelas empresas

* Baixa integracao e sinergia entre as
funcoes GRC

m © 2023 KPMG Consultoria Ltda., uma sociedade simples brasileira, de responsabilidade limitada e firma-membro da organizagao global KPMG de firmas-membro independentes

Areas de Negécio (1a linha)

Objetivo:

Promover o alcance de metas e estratégias
para continuidade e sucesso da empresa.

Dores:
 Demandas de GRC burocréticas

* Desalinhamento entre as demandas de
GRC e os objetivos estratégicos

* Necessidade de reportes semelhantes a
diferentes areas do GRC

licenciadas da KPMG International Limited, uma empresa inglesa privada de responsabilidade limitada. Todos os direitos reservados.
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Governanca (CA e COAUD)

Objetivo:

Elo entre acionistas e diretoria. Atua na
tomada de decisdes para o direcionamento
estratégico dos negdcios, de acordo com 0s
principais interesses dos acionistas.

Dores:

* Processos nao sao ageis e nao recebem
informacoes de forma tempestiva

» Falta de visao de longo prazo (riscos
emergentes e disruptivos)

* VisOes e entregas segregadas das
diferentes areas do GRC

Pagina | 8



0s 5 estagios do declinio

Fase 3
Negacao ao Risco

Fase 2
Busca indisciplinada pelo
crescimento

Fase 4
Corrida pela Salvagéao

Excesso de confianca originado
pelo sucesso

Fase b
Irrelevancia ou Morte
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Questoes chaves

Entendimento dos desafios individuais e coletivos do GRC

Quais suas dores e desafios?

O que pensam os demais stakeholders?

Qual o nivel de maturidade @atual do GRC?
Qual o nivel de maturidade desejado para o GRC?

Qual a importancia de avaliar os niveis de maturidade?

Existe uma escala?
Para que evoluir a maturidade do GRC?

© 2023 KPMG Consultor Ltd iedade mp\ b silei d p b\dd limitada e firma-me mb da organizacao global KPMG de firmas-membro independentes y
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Tudo comecacomestrategia

Alinhamento entre estratégia e GRC

STRATEGY,
MISSION, VISION & BUSINESS
CORE VALUES

ENHANCED
PERFORMANCE

OBJECTIVES &
PERFORMANCE

“osoy ABeres® _~

Fonte: COSO’s 2017 Framework, Enterprise Risk Management —
Integrating with Strategy and Performance
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Estrategia GRC

Exemplo de indicadores para avaliar a maturidade do GRC

KPMG!

Gestao/ Clientes do GRC

Conselho/ Comité de Auditoria

Objetivos

Indicadores

Entrega de =
resultados de alto
impacto com foco —
nos riscos
Participacdo no
GRC

Envolvimento nos
comités de riscos
Engajamento dos
membros nos
debates e reportes
do GRC

Objetivos Indicadores
— Entrega de — Resultado da
resultados de alto pesquisa de
impacto satisfacdo do GRC
— Suporte as — Demandas das
iniciativas areas de negécio
corporativas ao GRC

Estratégia
Corporativa

Objetivos

Indicadores

© 2023 KPMG Consultoria Ltda., uma sociedade simples brasileira, de responsabilidade limitada e firma-membro da organizacao global KPMG de firmas-membro independentes

Estratégia do GRC
Inovacédo/ Competéncias

Objetivos

Indicadores

Aumento do uso de
andlise de dados
Refinamento dos
trabalhos para
enderecar riscos
altos
Envolvimento da
governanga para
execucao dos
processos
Melhoria continua

% de projetos com
uso de analise de
dados

Integracao/ sinergia
do GRC (plano de
trabalho
coordenado)

% de conclusao dos
planos de trabalho
Resultado das
avaliacoes de
qualidade

Desenvolvimento e —
capacitacdo da
equipe GRC
Conhecimento e —
envolvimento nas
iniciativas
corporativas

Indicadores de
treinamento (ex.
horas, cursos etc.)
Feedback das areas
clientes do GRC

licenciadas da KPMG International Limited, uma empresa inglesa privada de responsabilidade limitada. Todos os direitos reservados.
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Maturidade da Gestao de Riscos

3% edicao da pesquisa

Com base nas 3 edicoes da pesquisa, publicadas
desde 2018, percebe-se que o maior desafio da
gestao de riscos permanece o mesmo: colocar o
processo em pratica.

Contudo, este desafio foi agravado pela necessidade
de ampliar a capacidade de gerenciar riscos e de dar
respostas mais rapidas, incluindo o reporte para
mercado, clientes, fornecedores e sociedade.

Kb

Pesquisada
Maturidade do
Processode

Gestaode
Riscos noBrasil

3" edigio

Dezembro de 2022

kpmg.com.br
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Maturidade da Gestao de R

3% edicao da pesquisa

PLATAFORMA WEB
Apetite a

Risco &

JUNHO A AGOSTO DE 2022 Estrategia

24 PERGUNTAS

Cultura de Riscos

ESCALA DE 5 NIVEIS

Fraco Integrado Avancado
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Maturidade da Gestao de Riscos

Maturidade predominante por edicao

Avancado

Fraco Integrado

Apetite a risco e
estratégia

Governanca

de riscos

Cultura
de riscos
Avaliacao e o

mensuracgao de
riscos

Gestao e
acompanhamento
de riscos

Relatdrios e
analises o
de riscos

Q
Q ,
o ' _

12 edicao

Dados e

tecnologia

o | o 22 edigio
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Governanca

O modelo de governanca ja nao é mais um desafio para as empresas

Nao faltam referéncias para a definicao:

* dos agentes que devem ser envolvidos no MADLR(
Processo, seus papeéis e responsabilidades ﬁ}?

 do reporte, garantindo a independéncia da funcéo N 35 @%

.
» da metodologia aplicada nos processos.

4
A Gestao de Riscos é uma ferramenta de gestao 49,., 2
que suporta a tomada de decisao estratégica, 1%
possibilitando: %
* melhor analise de cenarios 10: A7 \
* mailor agilidade para mudancas de trajetos 29., 2[]% 3.
* o direcionamento assertivo de investimentos
20z D
- 2022 2020 2Ma
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Governanca

Entretanto, a governanca dos riscos (accountability) ainda tem espaco para
melhoria

Riscos Significativos
Diretoria Colegiada

\

Riscos Moderados
Diretor da area

Geréncia da area

/ \
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Apetite e Estrategia

A integracao com o planejamento estratégico é limitada ao compartilhamento
dos objetivos estratégicos

Ainda que observada uma melhoria na

integracao da estratégia com a gestao de riscos, 2022 B
a identificacao dos riscos ocorre apos definicao SlM 2020 5%

dos objetivos estratégicos, ou seja, tratam-se de

riscos ja assumidos pela empresa.

7 2022 45%
© 2023 KPMG Consultoria Ltda., uma sociedade simples brasileira, de responsabilidade limitada e firma-membro da organizagao global KPMG de firmas-membro independentes .
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Dados e Tecnologia

O uso da tecnologia esta mais presente, mas a aplicacao pratica e a extracao
de conteudo relevante ainda figura como grande desafio

As tecnologias existentes limitam-se a
repositorios de dados, impactando:

» agilidade para a obtencao de dados relevantes

» gestao de acoes de tratamento

. : ST : Femamentss
monitoramento de indicadores de riscos, EI]E[I EUEE tecnolgicas de
reportes e alertas em tempo real gerenciamento

« entre outras informacdes necessarias para a de riscos
tomada de decisao assertiva e tempestiva

& Sim i M0
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CulturadeRiscos

A cultura sempre foi um dos maiores desafios da gestao de riscos e permanece
nesta posicao. O nivel de maturidade predominante da “cultura de riscos”
reduziu de maduro (2020) para fraco (2022).

Nos ultimos anos, principalmente com a propagacao

da COVID-19, muitas empresas entraram em estado Emsté"ma de programa de Gapamtacﬁu
de sobrevivéncia e as atividades preventivas de . w .
gerenciamento de riscos ficaram em segundo Blﬂu “Bmamentﬂ Em gEStaﬂ []E rlscﬂs
plano.

Tal observacéo é ainda fundamentada pelo aumento SIM 2022 Y 1

no numero de empresas que reportam nao ter 2020 _IH
programas de capacitacao e treinamentos em

gestao de riscos. . 2029 5

NAO 2020 ol
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SRMcomoresposta

A transformacao da Gestao de Riscos

Conteudo de riscos:

» A gestao de riscos deve fazer parte da estratégia, como ferramenta
para apoiar a tomada de decisao estratégica e o direcionamento dos
esforcos e investimentos

» Uso de novas fontes de informacao para fomentar as discussoes

estratégicas e potencializar a captura de eventos com potencial St rateg ic R i S k
iImpacto ao negdcio
Management

Processo de gerenciamento de riscos:

* Uso efetivo de tecnologia como suporte ao processo, principalmente
em relacao a coleta de dados € insights de riscos

« Foco em dar maior agilidade na tomada de decisao

» Reestruturacao dos niveis de reporte e aprovacao
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KPMG!
Fale comnosso time

André Coutinho Lucio Anacleto Diogo Dias Thais Mendonca Julio Carvalho
Soécio-lider de Advisory Sécio-lider de Financial Sécio-lider de Risk Sécia-diretora e lider em Soécio-lider da pratica de Auditoria
da KPMG no Brasil e Risk Management da Advisory Solutions Gestado de Riscos da KPMG  Interna da KPMG no Brasil

na América do Sul KPMG no Brasil da KPMG no Brasil no Brasil

© 2023 KPMG Consultoria Ltda., uma sociedade simples brasileira, de responsabilidade limitada e firma-membro da organizagdo global KPMG de firmas-membro independentes licenciadas da KPMG
International Limited, uma empresa inglesa privada de responsabilidade limitada. Todos os direitos reservados. BD221267

O nome KPMG e o seu logotipo séo marcas utilizadas sob licenca pelas firmas-membro independentes da organizagédo global KPMG.


mailto:acoutinho@kpmg.com.br
mailto:dsdias@kpmg.com.br
mailto:lanacleto@kpmg.com.br
mailto:tmendonca@kpmg.com.br
mailto:juliocarvalho@kpmg.com.br

