
Bedürfnisse
der Mitarbeitenden
adressieren

Welche konkreten Massnahmen haben Sie im Bereich Fachkräfte bereits ergriffen?

New Work

Hierarchieabbau

Verbesserung 

Anstellungsbedingungen

Mitarbeiterbindung

Kapazitätsoptimierung

Intensivierung 

interne Kommunikation

Digitalisierungsstrategie

Personalmanagement

Optimierung Organisationsstrukturen

Lohnanpassung
Employer 
Branding

Führungsentwicklung

Optimierung 
Rekrutierung

Optimierung 
Unternehmenskultur

Leadership 
und Kultur

Technologie zur 
Unterstützung der 
Behandlungs- und 
unterstützenden 

HR-Prozesse/Erhöhung 
Digitalisierungsgrad

Organisationsdesign 
und Governance

HR-Strategie 
(Rekrutierung, 

Personalstrategie)

Bei welchen strategischen Stossrichtungen sehen Sie das grösste 
Potenzial für Ihre Organisation? 

Hinweis: Mehrfachantworten möglich

85% 52% 21% 70%

Welche konkreten Themen rund um den Fachkräftemangel 
bereiten Ihnen am meisten Sorgen?

Fähigkeit, die aktuelle Nachfrage nach stationären 
und ambulanten Behandlungen zu decken

Fähigkeit, das Wohlbefinden der Mitarbeitenden 
zu unterstützen

Fähigkeit, Schlüsselmitarbeitende 
zu halten

Fähigkeit, neue Talente 
zu rekrutieren

Fähigkeit, auf neue Betriebsmodelle 
umzustellen

1.

2.

3.

4.

5.

44%

41%

12%

3%

Ich stimme 
vollumfänglich zu

Ich stimme 
eher zu

Ich stimme 
eher nicht zu

Ich stimme 
eher gar nicht zu

Ich kann es 
nicht beurteilen

Beschäftigt sich Ihre Organisation ausreichend systematisch 
und strategisch mit dem Thema «Fachkräfte»?

Pflege1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Medizin-technische und Medizin-therapeutische Berufe

Ärzteschaft

IT

Finanzen und Projekte

HR

Support Funktionen 

Bei welchen Berufsgruppen manifestiert sich der Fachkräftemangel 
am stärksten?
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Workforce - Ergebnisse auf einen Blick
Fachkräfte im Gesundheitswesen

Diese Umfrage wurde im 2022 durch KPMG bei 95 relevanten Gesundheitsorganisation durchgeführt (Rücklaufquote 36%). 




