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Sobre el estudio

Bienvenidos al Estudio bianual sobre Informes de Sostenibilidad 2022 de KPMG

Publicado por primera vez en 1993, el estudio de
2022 es la duodécima edicion y examina las
tendencias de los informes de sostenibilidad en
todo el mundo. Durante las dos ultimas décadas, la
presentacion de informes de sostenibilidad ha sido
en gran medida voluntaria, por lo que el objetivo de
este estudio era ofrecer una visién significativa
sobre cdmo mejorar los niveles de divulgacién por
parte de los lideres empresariales, los profesionales
de la sostenibilidad y los directorios de las
empresas. En la actualidad, estamos a punto de
adoptar la obligatoriedad y la regulacion de los
informes de sostenibilidad y el panorama al
respecto estda a punto de cambiar radicalmente. Los
resultados aqui presentados reflejan el estado
actual de los informes, las brechas que deben
eliminarse para cumplir con los requisitos
normativos y las consideraciones generales de
estrategia empresarial que permitan a las empresas
cumplir con las crecientes expectativas regulatorias
y, al mismo tiempo, crear impacto y generar valor.

Este estudio es el mas amplio que hemos
realizado hasta la fecha, con la contribucién de
cinco nuevas firmas miembro:

Y

Estonia, Filipinas, Uruguay, Venezuela y Vietnam.
Mientras que Chile e Israel vuelven al estudio
después de no presentar informes en 2020, Ecuador
— que si participé en 2020 — no ha formado parte
en esta ocasion. Los profesionales de KPMG
analizaron los informes financieros, los de
sostenibilidad y los medioambientales, sociales y de
gobernanza (ESG), asi como los sitios web de 5.800
empresas de 58 paises, territorios y jurisdicciones.
El estudio proporciona informacién y perspectivas
para quienes preparan los informes de
sostenibilidad de su propia organizacién, asi como
para los inversionistas, los gestores de activos y las
agencias de calificacion que ahora tienen en cuenta
la informacién sobre sostenibilidad y ESG en sus
evaluaciones de riesgo y rendimiento empresarial.

El estudio de 2022 incluye una serie de temas
nuevos, como el uso de evaluaciones de
materialidad, informacion sobre riesgos sociales e
informaciéon de gobernanza.

Visita home.kpm

sustainabili

reportin

para obtener mas informacion sobre el

estudio y explorar los datos con mas
detalle utilizando una herramienta online

interactiva.
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Introduccion

Como empresarios y profesionales, sabemos que lo que
se gestiona se mide.

Los requisitos actuales para la elaboracién de informes de
sostenibilidad empresarial proporcionan marcos sélidos
gue hacen que los informes sean coherentes y relativos,
ademas de permitirnos medir y comparar nuestros
impactos y resultados. Los requisitos establecidos, como
los de la GRI, tienen traccion, y los marcos nuevos y
emergentes, como los del TNFD, estdn ampliando el
panorama de la presentacion de informes. Las prdacticas
mas destacadas y las ensefianzas extraidas aceleran
nuestra capacidad para aprovechar al maximo los marcos
de forma eficaz y eficiente. En conjunto, estas
herramientas nos ayudan a alcanzar nuestro objetivo
comun de una mayor coherencia y consolidacion en este
ambito de la informacidn.

Pero no sélo se trata de cumplir con lo que se requiere.

Las empresas deben seguir avanzando con urgencia en la
elaboracién de informes ESG de manera que apoyen sus
objetivos empresariales a corto y largo plazo. Un sélido
ecosistema de informacion sobre sostenibilidad ayudara a
las empresas no sélo a medir el progreso en la ejecucién
de su estrategia ESG, sino también a apoyar a las empresas
en el impulso de valor, al mismo tiempo que se movilizan
los mercados de capitales para ayudar a respaldar
soluciones innovadoras y muy necesarias para los
numerosos problemas sociales a los que nos enfrentamos.

Los informes de sostenibilidad empresarial pueden — y
deben — empezar a impulsar una conversacion diferente, de
modo que los empresarios amplien su pensamiento y
garanticen, desde arriba, que el liderazgo en todas nuestras
organizaciones esta tomando decisiones estratégicas y de
principios que tengan en cuenta el clima, asi como
consideraciones mas amplias de ESG, de una forma mas
sostenida. En la sede central de la empresa, las
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conversaciones no se deben reducir solamente a lo que la
empresa "debe" hacer (cumplir), sino que también deben
abordar lo que la empresa "quiere" hacer (cambiar).

Esto es algo positivo.

Y no es gratis.

Sin duda, este enfoque moderno y holistico incluira un
gasto discrecional sostenido en el que los aspectos ESG
seguiran siendo parte del plan financiero anual.

Los lideres de las empresas deben presupuestar los
recursos humanos y financieros necesarios para
enfrentarse a nuestros predicamentos globales en
materia de ESG, con determinacién y entusiasmo, de
forma continua. No se trata de un asunto a corto plazo,
sino de un compromiso constante; un gasto anual con el
que deberiamos sentirnos comodos si realmente
pretendemos realizar un cambio significativo dentro y
fuera de nuestras fronteras.

Con la importante preocupaciéon por el cambio climatico,
el aumento de los conflictos, el incremento de la inflacidn
y la consiguiente escalada del costo de vida, y la amenaza
inminente de otra recesion en menos de dos décadas,
esto se ha convertido en una disyuntiva critica para los
lideres. Aquellos con visidn y un enfoque inquebrantable
en el futuro probablemente buscaran y adoptaran
oportunidades de negocio para la creacion de valor a
largo plazo en una economia sostenible y con bajas
emisiones de carbono.

Tenemos herramientas. Tenemos conocimientos y
conciencia. Tenemos una responsabilidad.
Comprometamonos.

John McCalla-Leacy
Lider de ESG Global, KPMG International
Socio, KPMG en el Reino Unido



GContenidos

CSRD:

Directiva de Informes de Sostenibilidad
Corporativa

ESG:

Asuntos medioambientales, sociales y de
gobernanza

UE:

Unidén Europea

G250:

Las 250 empresas mas grandes del mundo
segun sus ingresos en base a la
clasificacion de Fortune 500 de 2021

GRI:

Global Reporting Initiative

IPCC:

Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
el Cambio Climatico

ISSB:

Junta de Normas Internacionales de
Sostenibilidad

N100:

Muestra global de las 100 empresas mas importantes
segun sus ingresos en 58 paises, territorios y
jurisdicciones

SASB:

Sustainability Accounting Standards Board
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0DS:

Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas

TGFD:

Grupo de trabajo sobre informacion financiera
relacionada con el clima

TMT:

Tecnologia, medios y telecomunicaciones

TNFD:

Grupo de trabajo sobre informacion financiera
relacionada con la naturaleza

SEC:

Comision de Bolsa y Valores de Estados
Unidos
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Grandes cambios, pequenos pasos

El titulo del estudio, "Grandes cambios, pequefios pasos", refleja los numerosos cambios que A lo largo de las Ultimas tres décadas, nuestros estudios han demostrado que los informes de
se han producido en el mundo en los Ultimos dos afios. Como se muestra a continuacién, los  sostenibilidad se han convertido en un elemento aceptado de divulgacién y transparencia para

reguladores y los organismos normativos sin fines de lucro a nivel mundial han tomado muchas de las grandes empresas, con una aceptacidén continua de los informes de sostenibilidad
medidas significativas en torno a la divulgacién no financiera durante este periodo. Lo mas en todo el mundo y una creciente integracidon en los informes financieros principales. Esta mayor
importante es que las empresas estan evolucionando en tiempo real con el cambio de transparencia conlleva una mayor responsabilidad en cuanto a las acciones para reducir las
prioridades de su entorno. Acontecimientos como el informe "Cddigo rojo para la emisiones de carbono, detener la pérdida de la biodiversidad y abordar la desigualdad social. Sin
humanidad" del IPCC, la pandemia del COVID-19, el movimiento Black Lives Matter y la embargo, esta labor supone un gran desafio y el aumento de los informes se ha ralentizado a
invasién de Ucrania por parte del gobierno ruso han provocado fuertes reacciones del medida que las empresas se centran en el interior, evaluando la inversion necesaria para mitigar

publico, que ahora espera que las empresas también reaccionen ante estos acontecimientos.  sus riesgos y aprovechar las oportunidades que han salido a la luz.

Abril 2021 Noviembre 2021 Febrero 2022 Abril 2022

La Comisién Europea adopta la °la 'Fu'n.da'cién IFRS anur}ciavl’a creacion de ® La UE adopta una propuesta de ¢ El Grupo Consultivo Europeo

propuesta de la CSRD, que obligara §u |n|C|at.|\I/a de normallzauc{m de la Directiva sobre la diligencia en materia de Informacién

a las grandes empresas a informar informacién mundial a través de la ISSB. debida en materia de Financiera publica el

sobre el impacto social y e La Financial Conduct Authority del Reino sostenibilidad empresarial con borrador para comentarios

medioambiental a partir de 2024. Unido (FCA) publica un documento de normas para que las empresas publicos de la Norma
debate sobre los requisitos de respeten los derechos humanosy Europea de Informacién

divulgacién de la sostenibilidad. el medio ambiente en sus sobre Sostenibilidad (ESRS).

. i cadenas de valor a nivel mundial
¢ La Bolsa de Hong Kong publica una guia

de divulgacién obligatoria sobre el clima. ® Se publican las revisiones

especificas de la propuesta de la

OO OO O Oo—-O O0—O >

Marzo 2021 Octubre 2021 Diciembre 2021 Marzo 2022 Junio 2022

e La Bolsa de Singapur publica ela SEC de EE.UU. e Entra en vigor la guia voluntaria

El Reglamento de Divulgacién e Actualizacién de las dac g N e e
sobre Finanzas Sostenibles (SFDR) normas GRI. recomendaciones de anuncia una de China para la divulgacion de
informacidn sobre aspectos ESG

. divulgacién obligatoria sobre el
entra en vigor para los gestores ' g s di $d dde | propuesta de |
) ) ; clima y la diversidad de los : s en las empresas.
de activos y asesores financieros y divulgacion sobre el P
La Bolsa de Johannesburgo

que operan en la UE. directorios. clima. °
La Comisién Europea publica el publica documentos de

primer acto delegado sobre * La 1558 publica un orientacién sobre la divulgacion

actividades sostenibles para los borrador Para voluntaria de sostenibilidad y

dos primeros objetivos cqm?ntarlos cambio climatico.

medioambientales de la publicos. El Consejo de la UE y el

Taxonomia de la UE. Parlamento Europeo llegan a un
acuerdo sobre la CSRD.

Nota: Esta cronologia pretende ofrecer una muestra de la evolucién de la divulgacion no financiera y no pretende ser una visién completa o exhaustiva.
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Qué se debe hacer?

El mundo se enfrenta a complejos problemas
climaticos, sociales y geopoliticos, y abordar las
prioridades ESG es mas importante que nunca.

En el momento de publicar esta edicidn, la amenaza
inminente de una recesion estd aumentando la
preocupacion por la posibilidad de que los aspectos ESG
queden relegados a un segundo plano en favor de la
supervivencia financiera.

Pero el mundo ha cambiado desde la ultima recesién y
los ESG proporcionan informacion sobre la
sostenibilidad a largo plazo de una empresa. La
pandemia de COVID-19 puso en evidencia la necesidad
de resiliencia de las empresas y la de comunicar como se
estan preparando para el futuro. Las conclusiones de
este informe proporcionan una hoja de ruta para las
siguientes tendencias clave que se deben conocer al
planificar el enfoque de los informes ESG. En los ultimos
afios hemos visto muchos avances en la informacion
relacionada con el clima — la E de ESG —, pero ahora es
necesario que esto se traduzca en informacioén social y
de gobernanza. Las empresas siguen teniendo
dificultades para encontrar un equilibrio en los informes
de sostenibilidad, con una inclinacién continua hacia los
informes positivos y las descripciones cualitativas del
impacto y una visidn limitada del impacto del medio
ambiente y la sociedad en la propia empresa. Las
empresas deben encontrar la manera de abordar tanto
sus impactos positivos como los negativos.

La incertidumbre se ha convertido en la nueva
normalidad para las empresas y nuestro consejo a los
lideres empresariales es que ahora se preparen en lo
que respecta a los informes de sostenibilidad, ya que el
cambio esta llegando a un ritmo acelerado.

KPMG

En vista de las tendencias destacadas en
este estudio, he aqui algunas formas
concretas en que las empresas pueden
empezar a nhavegar por el panorama de los
informes de sostenibilidad:

- Comprender las expectativas de los
stakeholders mediante evaluaciones de
materialidad de los mismos para
informar su estrategia de negocio y
priorizar su enfoque.

Determinar los imperativos
estratégicos en relacion con los temas
clave de ESG y definir las métricas
principales, teniendo en cuenta la
inminente normativa.

Establecer una estructura de gobernanza
interfuncional para recopilar, informary
aprobar la informacion sobre
sostenibilidad y ESG.

- Considerar la posibilidad de invertir en la
gestion de datos no financieros de
calidad, incluyendo la documentacion del
proceso y la comprobacion de los
controles sobre la informacion, o la
implantacion de sistemas.

© 2022 Copyright owned by one or more of the KPMG International entities. KPMG International entities provide no services to clients. All rights reserved.

La trayectoria de los informes de
sostenibilidad de cada empresa sera unica.
Ya sea que informen sobre el riesgo
climatico o la biodiversidad, se alineen con
los ODS o con los estandares SASB, o si
deciden informar sobre 10 0 100
parametros, un programa exitoso cumplira
con las normas obligatorias de presentacion
de informes, reflejara con precision y
fiabilidad los impactos materiales que la
empresa tiene en el medio ambientey la
sociedad, y describira de forma efectiva
como la empresa integra los riesgos y
oportunidades ESG en su estrategia de
negocio. Mientras seguimos viendo grandes
cambios, pueden estar seguros de que
KPMG esta preparado para acompanarlos en
sus proximos pasos.
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re los autores principales

John McCalla-Leacy

Lider de ESG Global, KPMG
International

Socio, KPMG en el Reino Unido

John cuenta con mas de 20 afios de experiencia
en puestos directivos y de liderazgo en KPMG,
y es un firme defensor externo de la "S" de ESG
que impulsa la inclusién, la diversidad y la
igualdad social fuera de la Firma. John tiene
mucha experiencia en liderar cambios rapidos
y complejos. Fue lider senior en el equipo del
Centro de Excelencia Global de Fusiones y
Adquisiciones de KPMG. A la fecha, ha liderado
los aspectos generales y tecnoldégicos de
algunas de las mayores y multimillonarias
fusiones, adquisiciones y desinversiones de
clientes que KPMG ha apoyado en multiples
sectores y geografias.

John se centra en inspirar e impulsar un rapido
cambio relacionado con los aspectos ESG para
las firmas de KPMG y sus clientes.

Jennifer Shulman

Lider Global para el ESG Advisory Hub,
KPMG International

Socia, KPMG en Canada

Jennifer trabaja en la convergencia entre la
economia, las finanzas y los aspectos ESG. Tiene
mas de 20 afios de experiencia ayudando a los
clientes con complejos analisis econdmicos, asuntos
de valor y costo/beneficio en multiples escenarios,
incluyendo la estrategia ESG y la transformacién del
negocio, la medicién ESG y el andlisis de impacto, y
la presentaciéon de informes ESG.

Jennifer ayuda a clientes con multiples stakeholders
a desarrollar e implementar metodologias y
estrategias de financiacién y cdlculo de costos,
reuniendo asi elementos de economia, modelado
estadistico, contabilidad de costos y teoria de
juegos.

Richard Threlfall

Lider Global de Infraestructura,
Gobierno y Salud, KPMG
International

Richard tiene casi 30 afios de experiencia en
politica, gobernanza, estrategia y financiacién,
asesorando a clientes del sector publico y
privado en el Reino Unido y en el extranjero.
Richard cuenta con una amplia red de contactos
en los mercados de la infraestructura, el
transporte, los servicios publicos y la
construccion, asi como en las comunidades
politicas, financieras y juridicas relacionadas,
tanto en el Reino Unido como en el extranjero.
Tiene una gran reputacién en la orientacién a
clientes en transacciones complejas y de alto
perfil politico y en el asesoramiento estratégico,
financiero y de gobierno.

Richard es presidente de la Coalicidn
Internacional para la Infraestructura Sostenible y
representante de KPMG en el Consejo
Empresarial Mundial para el Desarrollo
Sostenible.
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Resumen ejecutivo

de las empresas G250 informan
sobre sostenibilidad o asuntos ESG.

A
@y empresas

de las G250 reconoce que el cambio
climdtico es un riesgo para su negocio.

Menos de la
mitad de las

informan sobre la

forman los anclajes mas utilizados para los informes

de sostenibilidad.

La adopcion de las directrices del
TCFD casi se duplicé en 2 afos,
pasando del

entre las G250.

—

O =

de las G250 reconoce que los elementos sociales son de las empresas N100
un riesgo para su negocio, siendo Europa Occidental identifican temas ESG de

EXVRICECRERIN R

gran importancia.

Menos de la mitad de las
empresas G250 tienen
representacion a nivel de
liderazgo para la

KPMG)



Los resultados del estudio de 2022 indican
cinco grandes tendencias en la elaboracion
de informes de sostenibilidad:

1. Los informes de sostenibilidad crecen
progresivamente con el movimiento
hacia el uso de normas enmarcadas en
las evaluaciones de materialidad de los
stakeholders

Los indices de presentaciéon de informes de
sostenibilidad entre las 250 empresas mds importantes
del mundo se sitdan en un impresionante 96%. Se
espera que los indices de informacién aumenten a
medida que se introduzca la nueva normativa sobre
informacién no financiera.

Aunque sigue siendo necesaria una coherencia global en
la presentacién de informes ESG, las normas existentes
han aumentado su uso. Los estandares del GRI siguen
siendo los mas utilizados en todo el mundo, aunque
algunas regiones tienen una clara preferencia por las
directrices SASB o de las bolsas locales.

Por primera vez, el estudio analizé cuantas empresas
Ilevan a cabo evaluaciones de materialidad, y descubrio
que alrededor de tres cuartas partes lo hacen, tanto en
el grupo de las N100 como en el de las G250.

2. Aumento de los informes sobre los
riesgos relacionados con el climay los
objetivos de reduccion de las emisiones

de carbono, en consonancia con el TCFD
El estudio reveld que casi tres cuartas partes de las
empresas informan de sus objetivos de carbono,
aunque el 20% no revelan ningun vinculo con un
objetivo externo (como un escenario de 1,5°C).

KPMG)

El nimero de empresas que informan segun las
directrices del TCFD casi se ha duplicado, lo que ha
dado lugar a una divulgacion climatica mas
coherente y comparable.

3.Creciente concienciacion sobre el riesgo
en materia de biodiversidad

2022 es un afio crucial para la naturalezay la
biodiversidad, ya que se intensifican los esfuerzos
internacionales para detener la pérdida de la misma. A
pesar de la creciente concienciacion sobre esta materia,
menos de la mitad de las empresas reconoce esta
pérdida como un riesgo para su negocio. Lo positivo es
que ahora la mayoria de los sectores reconoce este
riesgo, incluso muchos de los que pueden considerarse
como de bajo impacto. Se espera que la puesta en
marcha de los marcos TNFD y CSRD impulse la
presentacion de informes en los proximos afios.

4.Los informes sobre los ODS
de la ONU priorizan la
cantidad sobre la calidad

La mayoria de las empresas informan sobre
los ODS, y el 10% de ellas lo hace sobre los
17 ODS. Tres ODS siguen siendo los mas
populares para las empresas: 8: Trabajo
decente y crecimiento econémico; 12:
Produccién y consumo responsables; y 13:
Accion por el clima.

5. Los informes sobre riesgos climaticos
estan en primer lugar, seguidos de los
riesgos sociales y de gobernanza

Desde 2017, se ha producido una notable mejora en el
nimero de empresas que reconoce el cambio climatico
como un riesgo para su negocio. Sin embargo, menos de

la mitad de las empresas informa sobre los riesgos
sociales y de gobernanza. En general, la descripcion de
estos riesgos es abrumadoramente narrativa y no
cuantifica el impacto financiero de estos riesgos en las
empresas o en la sociedad.

La sostenibilidad sigue siendo una prioridad para el
liderazgo de las empresas, pero aun se puede mejorar.
Sélo un tercio de las empresas N100 cuenta con un
miembro de su directorio o de su liderazgo que actua
como responsable de los temas de sostenibilidad. Las
condiciones de remuneracién relacionadas con los
resultados de sostenibilidad para los equipos de
liderazgo son frecuentes sélo para el 40% de las
empresas G250.



Muestras del estudio: G250y N100

Nuestro informe de 2022 se basa
en los datos de dos muestras de
investigacion diferentes: G250 y
N100.

El grupo G250 se refiere a las 250 empresas mas
grandes del mundo segun sus ingresos,
basandose en la clasificacion de Fortune 500 de
2021. Las grandes empresas de todo el mundo
tienden a liderar la presentacion de informes de
sostenibilidad y proporcionan un indicador util
de las tendencias mas amplias que acaban
adoptdndose de forma mds generalizada.

El grupo N100 se refiere a una muestra
global de las 100 empresas mas importantes
segln sus ingresos en 58 paises, territoriosy
jurisdicciones analizadas en este estudio. Las
estadisticas del N100 ofrecen una visién
general de los informes de sostenibilidad.

En la pagina 73 del estudio encontrara mas
detalles sobre las muestras y la metodologia
de investigacion.
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La representacion de las empresas
chinas en el grupo G250 ha pasado de
61 a 74 empresas.

China representa ahora el mayor
contribuyente al G250.
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Chile
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