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Les damos la más cordial bienvenida a una nueva etapa para los servicios financieros en KPMG Chile.

 En un entorno cada vez más dinámico, regulado y competitivo, la capacidad de adaptarse y anticiparse a los 
cambios es clave. En KPMG en Chile, hemos asumido ese desafío con decisión, reorganizando nuestra 
estructura para dar vida al nuevo Financial Services Office (FSO): una unidad especializada que refuerza 
nuestro compromiso con la excelencia en el servicio a la industria financiera.

 KPMG FSO en Chile nace con el objetivo de entregar un enfoque más estratégico, profundo y personalizado a 
nuestros clientes, abarcando sectores clave como:

 Bancos y Mercados de Capitales
 Administradoras Generales de Fondos (AGFs)
 Administradoras de Fondos de Pensiones (AFPs)
 Seguros Generales, de Vida e ISAPRES
 Cajas de Compensación, Empresas de Leasing y Factoring
 Intermediación Financiera, Sociedades de Apoyo al Giro Bancario
 Y el creciente mundo Fintech

 Los invitamos a explorar nuestro brochure, donde encontrarán más detalles sobre nuestros servicios, 
capacidades y los clientes que confían en KPMG FSO en Chile. Estamos listos para acompañarlos en sus 
desafíos, con soluciones que combinan conocimiento técnico, visión sectorial y compromiso con la calidad.

Ernesto Guzmán V.
Socio Líder –
Financial Services Office  
KPMG en Chile

KPMG FSO su mejor aliado en el sector financiero
Una nueva etapa para los servicios financieros en KPMG Chile
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Liderazgo y amplia experiencia profesional en Servicios Financieros 
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KPMG Chile

Tendencias en Servicios Financieros
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Tendencias en Servicios Financieros
El sector financiero está atravesando una transformación profunda, marcada por la digitalización, nuevas exigencias regulatorias y una creciente 
presión por generar valor sostenible. En este contexto, KPMG FSO se convierte en un aliado clave para las instituciones que buscan adaptarse 
con rapidez, tomar decisiones informadas y fortalecer su posición en el mercado.

Conocimiento especializado en servicios financieros
Nuestro equipo está compuesto por profesionales con amplia 
experiencia en banca, seguros, administradoras de fondos, cajas de 
compensación, entre otros. Entendemos los desafíos del sector y 
trabajamos junto a cada cliente para diseñar soluciones que generen 
impacto real.

Servicios integrales con enfoque estratégico
Ofrecemos servicios de auditoría, cumplimiento normativo, 
transformación digital, ESG, ciberseguridad y más. Cada solución se 
adapta a las necesidades específicas de la organización, con una 
mirada estratégica y orientada a resultados.

Alcance global, ejecución local
Como parte de una red presente en más de 140 países, anticipamos 
tendencias internacionales y las aplicamos con pertinencia en el 
mercado chileno y latinoamericano, generando valor desde una 
perspectiva global.

Tecnología aplicada a la toma de decisiones
Incorporamos herramientas avanzadas de análisis de datos, 
automatización e inteligencia artificial para optimizar procesos, 
gestionar riesgos y mejorar la eficiencia operativa.

Confianza, ética y reputación
La transparencia y la integridad son pilares de nuestro trabajo. En 
KPMG, ayudamos a las instituciones financieras a fortalecer su 
reputación ante clientes, reguladores e inversionistas, construyendo 
relaciones basadas en la confianza.
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Tendencias en Servicios Financieros
Según el KPMG Global Tech Report 2025 y otros análisis estratégicos de KPMG, los principales desafíos de la industria de servicios financieros son:

Escalabilidad             
de la inteligencia 
artificial generativa
Aunque muchas organizaciones ya obtienen 
beneficios de la IA, escalar su uso de forma segura y 
eficiente sigue siendo un reto. 
La gobernanza, la ética y la alineación con los 
objetivos de negocio son fundamentales para su 
adopción sostenible.

Modernización de 
sistemas heredados
La infraestructura tecnológica obsoleta limita la 
agilidad operativa. Migrar hacia arquitecturas 
flexibles y soluciones en la nube es clave para 
mejorar la resiliencia, reducir costos y acelerar la 
innovación.

Complejidad regulatoria   
y cumplimiento normativo
La evolución constante de los marcos regulatorios, 
tanto locales como internacionales, exige una 
adaptación ágil y estratégica.
Las instituciones financieras deben invertir en 
soluciones RegTech para garantizar el cumplimiento 
sin comprometer la innovación.

Gestión de riesgos 
y ciberseguridad
El aumento de amenazas digitales y la 
interconectividad del ecosistema financiero 
requieren estrategias de ciberseguridad 
avanzadas, basadas en modelos de confianza 
cero y detección proactiva de riesgos.

Gobernanza                          
responsable de la tecnología
La nueva normativa sobre inteligencia artificial 
y datos exige una gobernanza robusta que 
garantice transparencia, seguridad y 
responsabilidad en el uso de tecnologías 
emergentes.

Transformación 
organizacional y talento
Transformación organizacional y talento: La 
digitalización exige nuevas competencias. Las 
organizaciones deben invertir en formación, retención 
de talento y liderazgo adaptativo para asegurar una 
cultura de innovación y resiliencia.
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KPMG Chile

Nuestra Firma
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Nuestro Talento

275.288
Empleados a 
nivel global

13.221 
socios

50,7 %

49,3 %

Aspiramos a un 33% de 
representación femenina 
en 2025 en el nivel 
directivo, incluidos 
socios y directores

29,9%
Puestos de liderazgo 
ocupados por mujeres
(Socias o Directoras)

62.121 
Américas

157.013
EMA 56.154

Asia Pacífico

Presentes en

143 países
y territorios

Distribución por servicio

23%
Impuestos

42%
Asesoría

35%
Auditoría

Global

Presencia

Puerto Montt

Viña del Mar Santiago

Concepción

Valdivia

Distribución por servicio

33%
Impuestos

12%
Asesoría

55%
AuditoríaChile

Fuente: Resultados KPMG en Chile FY24

La plantilla de KPMG creció un 1% por la contratación de 
personal especializado en áreas como Fiscal y Tecnología.

Inversión en servicios relacionados con la sostenibilidad en 
respuesta a la creciente demanda de los clientes, incluida la 
descarbonización, el cumplimiento de las normas ESG y los 
requisitos de divulgación y transformación de los sistemas 
relacionados de gobernanza, controles, datos y TI.

+40 años
de trayectoria en Chile

+1.500 
clientes

52% 48%

+1.050
empleados

Nuestra Firma – KPMG en el mundo y  Chile
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Nuestra Firma – KPMG Financial Service Office (FSO) en Chile

8 Socios
1 Managing Director
2 Directores
8 Gerentes Senior
8 Gerentes
49 Seniors
39 Staff

1 Managing Director
3 Gerentes Senior
2 Gerentes
1 Supervisor
6 Seniors
2 Staff

Distribución total de 
profesionales FSO
por género

49% 51%

Distribución de 
profesionales de 
Auditoría FSO

Distribución de 
profesionales 
especialistas en 
riesgos FSO

Auditoría de FSO en Chile

N° 1 en Industria Bancaria

N° 3 en Industria Aseguradora 

N° 1 en Administradoras de Fondos de 
Pensiones

N° 1 en Administradoras de Fondos 
Mutuos y N° 2 en Fondos de Inversión

N° 1 en Cajas de Compensación

Más de 200.000 horas de auditoría 
comprometidas con clientes1.050

130

N° de Profesionales

KPMG en Chile FSO
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KPMG Chile

Nuestros Servicios Profesionales
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Matriz de Servicios - FSO por Línea de Servicio
Financial Services Office (FSO) de KPMG 
Chile es el área especializada en brindar 
servicios profesionales a instituciones del 
sector financiero, tales como bancos, 
compañías de seguros, administradoras de 
fondos, empresas de factoring y leasing; y 
otras entidades reguladas y no reguladas. 
Esta oficina combina el conocimiento 
técnico profundo del sector con la 
experiencia global de KPMG para ofrecer 
soluciones integrales en auditoría, 
impuestos, asesoría y transformación 
empresarial.

FSO forma parte de la red global de 
servicios financieros de KPMG, una de las 
más amplias y especializadas del mundo, 
con presencia en más de 140 países y 
territorios, más de 65.000 
profesionales dedicados exclusivamente al 
sector financiero. En Chile cuenta con más 
de 130 profesionales especializados en los 
distintos ámbitos de la industria financiera.

LINEAS DE SERVICIO PARA LA INDUSTRIA FINANCIERA

Industria Assurance Auditoría Consultoría Consultoría 
tributaria

Consultoría en 
transacciones Outsourcing Servicios 

legales

Banca y filiales       

Seguros de vida y 
generales       

Administradoras de fondos 
mutuos e inversión       

Factoring y Leasing       

Administradoras de fondos 
de pensiones (AFP)       

Sociedades de apoyo al 
giro (SAG)       

Retail financiero       

Cajas de compensación       

Tarjetas/Medios de pago       

Cooperativas de ahorro y 
crédito       

Isapres       
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Matriz de Servicios – FSO auditoría y otros relacionados
Nuestra Matriz de Servicios por Sector ha sido diseñada para ofrecer una visión clara y estructurada de las capacidades de KPMG FSO en la 
industria de servicios financieros. Esta herramienta permite identificar rápidamente las soluciones disponibles para cada subsegmento del sector, 
facilitando la alineación entre las necesidades de su organización y nuestra oferta de valor, integrando experiencia sectorial y capacidades 
multidisciplinarias que responden directamente a los desafíos y oportunidades de su negocio. Asimismo, esta herramienta permite visualizar 
cómo KPMG puede acompañar a su empresa aportando soluciones concretas que generan impacto real y sostenible.

SERVICIOS PARA LA INDUSTRIA FINANCIERA

Industria
Auditoría de 

estados 
financieros

Revisión de 
información 
financiera 
intermedia

Auditoría 
basada en 

criterios ESG

Revisión de 
reportes 

normativos

Procedimientos 
acordados y/o de 

atestiguación 
(Normas de Trabajos 
de Aseguramiento, 

NTA)

Evaluación de 
sistemas de 

control interno 
y reporte 
financiero

Inscripción en 
la CMF y 
aperturas 

bursátiles en 
Chile (IPO)

Asistencia 
financiero- contable 

a entidades 
registradas en la 
SEC, incluyendo 

aspectos referidos a 
la Sección 404 de la 

Ley SOX

Comfort letters
(144A, 

otros)/Emisión 
de títulos en 

bolsas 
extranjeras

Asesoría en 
la aplicación 
de IFRS, US 

GAAP y 
otras normas 
específicas

Examen de 
información 
financiera 

prospectiva

Banca y filiales           

Seguros de vida y generales          

Admdimistradoras de fondos 
mutuos e inversión          

Factoring y Leasing          

Administradoras de fondos de 
pensiones (AFP)          

Sociedades de apoyo al giro 
(SAG)         

Retail financiero          

Cajas de compensación          

Tarjetas/Medios de pago          

Cooperativas de ahorro y crédito          

Isapres          
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Auditoría y servicios relacionados

Revisión financiera intermedia
Aplica procedimientos analíticos y entrevistas a 
responsables financieros para evaluar estados 
financieros intermedios, según NIC 34, sin emitir una 
opinión completa como en una auditoría. Se busca 
detectar errores significativos y asegurar la razonabilidad 
de la información presentada.

Auditoría basada en criterios ESG
Servicios de auditoría ESG que permiten evaluar y asegurar 
la calidad de la información ambiental, social y de gobernanza 
divulgada por las empresas. Mediante metodologías 
especializadas y tecnología avanzada, KPMG Chile revisa 
reportes de sostenibilidad, identifica riesgos ESG y verifica el 
cumplimiento de estándares internacionales como CDP, GRI, 
SASB y TCFD. Estos servicios fortalecen la transparencia, 
reputación y acceso a financiamiento sostenible.

Revisión de reportes normativos

Servicios de revisión de reportes normativos para asegurar el 
cumplimiento con los requerimientos de entidades reguladoras 
como la CMF. Estos servicios incluyen la evaluación técnica y 
formal de reportes financieros y no financieros, verificación de 
consistencia y exactitud de la información, y recomendaciones 
para mejorar la calidad del reporte. Se aplican estándares 
internacionales y marcos regulatorios locales.

Auditoría de estados financieros
Los servicios de auditoría de KPMG ofrecen una revisión 
independiente, con enfoque global, uso de tecnología 
avanzada y equipos multidisciplinarios. Evalúa riesgos, 
fortalece controles internos y asegura la confiabilidad de la 
información financiera para la toma de decisiones.
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Auditoría y servicios relacionados

Evaluación de sistemas de control interno y 
reporte financiero
Servicios orientados a fortalecer la transparencia y el 
cumplimiento normativo. Analizan el diseño y efectividad de 
controles, identifican deficiencias y proponen mejoras. Además, 
revisan procesos de reporte financiero para asegurar 
consistencia, confiabilidad y cumplimiento de normas contables. 
Este enfoque permite a las organizaciones mejorar su gestión 
de riesgos, fortalecer la confianza de stakeholders y cumplir 
con exigencias regulatorias locales e internacionales.

Inscripción en la CMF y aperturas bursátiles en 
Chile (IPO)
KPMG Chile asesora en procesos de inscripción ante la CMF 
y aperturas bursátiles (IPO), apoyando en la preparación de 
documentación, revisión de estados financieros y 
cumplimiento normativo. Su enfoque garantiza transparencia, 
credibilidad y alineación con los estándares del mercado 
chileno.

Examen de información financiera prospectiva

KPMG Chile ofrece servicios de examen de información 
financiera prospectiva, revisando proyecciones utilizadas en 
procesos estratégicos o de financiamiento. Evalúa la 
razonabilidad de las estimaciones, consistencia de las bases y 
cumplimiento normativo. Este análisis brinda mayor 
credibilidad ante inversionistas y reguladores, fortaleciendo la 
transparencia y confianza en la información proyectada.

Procedimientos acordados y/o de atestiguación 
(Normas de Trabajos de Aseguramiento, NTA)
Servicios de procedimientos acordados y atestiguación bajo 
Normas de Trabajos de Aseguramiento (NTA), aplicando 
estándares como ISAE 3000. Estos servicios permiten revisar 
información específica definida por el cliente, sin emitir una 
opinión global. Se utilizan para validar datos financieros, 
operativos o regulatorios, entregando reportes objetivos y 
confiables que fortalecen la transparencia y el control interno.



16KPMG Chile© 2025 KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada, y KPMG Servicios Chile SpA, una sociedad chilena por acciones, ambas firmas miembro de la organización 
global de firmas miembro de KPMG afiliadas a KPMG International Limited, una compañía privada inglesa limitada por garantía (company limited by guaranty). Todos los derechos reservados.

Auditoría y servicios relacionados

Comfort letters (144A, otros)/Emisión de títulos en 
bolsas extranjeras
Asesoría en procesos de emisión de títulos en bolsas extranjeras, 
incluyendo la elaboración de comfort letters bajo la Regla 144A. Estos 
informes brindan respaldo a inversionistas sobre la información financiera 
presentada. Además, apoyan en la preparación de estados financieros, 
prospectos, cumplimiento de normas internacionales y coordinación con 
bancos colocadores, facilitando el acceso a mercados internacionales con 
transparencia y rigor técnico.

Asistencia financiero- contable a 
entidades registradas en la Securities
and Exchage Commission (SEC), 
incluyendo aspectos referidos a la 
Sección 404 de la Ley Sarbanes- Oxley
KPMG Chile brinda asistencia financiero-contable 
a entidades registradas en la SEC, enfocándose 
en el cumplimiento de la Sección 404 de la Ley 
Sarbanes-Oxley. Ofrece servicios de 
documentación, evaluación y prueba de controles 
internos sobre la información financiera. Además, 
asesora en la preparación de reportes bajo 
USGAAP e IFRS, y en la gestión de riesgos 
asociados a la divulgación de información. Su 
enfoque combina experiencia técnica y 
conocimiento normativo para apoyar a las 
empresas en mantener procesos contables sólidos 
y confiables.

Asesoría en la aplicación de IFRS, US GAAP y otras 
normas específicas
KPMG Chile asesora en la aplicación de normas contables como IFRS, 
US GAAP y otras específicas. Ofrece interpretación técnica, conversión 
de estados financieros, implementación de nuevos estándares y 
capacitación. Su enfoque combina experiencia local y global, asegurando 
una aplicación precisa, alineada con exigencias de inversionistas, 
reguladores y mercados internacionales.
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Riesgos

Riesgo Financiero - Valor 
Razonable de Instrumentos 
Financieros y Derivados (CMF 
e IFRS)
Apoyamos a instituciones financieras en la 
valorización de instrumentos financieros, 
incluyendo derivados OTC y estructurados, 
conforme a requerimientos de la CMF e 
IFRS. Utilizamos modelos avanzados, datos 
de mercado observables y ajustes por 
riesgo de crédito (CVA/DVA), garantizando 
alineación con estándares internacionales.

Entregamos documentación técnica 
respaldada por análisis cuantitativos y 
validación de supuestos, facilitando 
auditorías y revisiones regulatorias. Este 
enfoque mejora la calidad de la información 
financiera y fortalece la gestión de riesgos y 
el cumplimiento contable.

Riesgo Financiero - Modelos 
de Valorización
Desarrollamos y aplicamos modelos 
cuantitativos para la valorización de 
instrumentos financieros, incluyendo 
derivados, títulos de deuda, estructuras 
complejas y activos no cotizados. Nuestro 
enfoque combina metodologías financieras 
reconocidas, calibración con datos de 
mercado y validación técnica, asegurando 
consistencia con los marcos normativos 
locales (CMF) e internacionales (IFRS). 
Este servicio permite a nuestros clientes 
contar con valoraciones robustas, 
auditables y alineadas con las mejores 
prácticas del mercado.

Riesgo Financiero - Auditoría 
a Mesas de Dinero y/o Áreas 
Tesorería
Este servicio consiste en una revisión 
integral de las operaciones realizadas en 
mesas de dinero y áreas de tesorería, con 
foco en el cumplimiento normativo, la 
eficiencia operativa y la integridad 
financiera. Evaluamos transacciones, 
políticas internas, controles y 
procedimientos, identificando riesgos y 
oportunidades de mejora.

Nuestro enfoque incluye la verificación del 
cumplimiento regulatorio, el análisis de 
prácticas de mercado y la entrega de 
recomendaciones concretas para fortalecer 
los controles internos y la gestión de 
riesgos financieros.
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Riesgos

Riesgo Financiero -
Evaluación Transacciones de 
Alta Complejidad
Este servicio está orientado al análisis 
detallado de transacciones financieras con 
estructuras sofisticadas o condiciones 
particulares que requieren un enfoque 
especializado. Evaluamos aspectos clave 
como riesgos financieros, beneficios 
esperados, cumplimiento normativo y 
variables críticas que impactan la 
operación.

Nuestro equipo aplica metodologías 
avanzadas para asegurar una valoración 
precisa y una comprensión integral de la 
transacción, facilitando decisiones 
informadas y alineadas con los objetivos 
estratégicos del cliente.

Riesgo de Crédito - Reproceso 
de  Provisiones por Riesgo de 
Crédito (CMF e IFRS 9)
Este servicio consiste en el recálculo y 
ajuste de provisiones por riesgo de crédito, 
conforme a los requerimientos de la CMF 
y/o IFRS 9. Aplicamos metodologías 
cuantitativas que consideran el deterioro 
esperado, segmentación de carteras, 
parámetros de pérdida y escenarios 
macroeconómicos.

El objetivo es asegurar que las provisiones 
reflejen adecuadamente el riesgo crediticio, 
fortaleciendo el cumplimiento regulatorio, la 
gestión de riesgos y la calidad de la 
información financiera reportada.

Riesgo de Crédito -
Modelos de Deterioro (IFRS)
Diseñamos, implementamos y validamos 
modelos de deterioro crediticio conforme a 
IFRS 9, considerando el enfoque de 
pérdida esperada (ECL). Estos modelos 
incorporan segmentación de carteras, 
parámetros como PD, LGD y EAD, y 
escenarios macroeconómicos para estimar 
provisiones de manera precisa y alineada 
con los requerimientos contables.

Nuestro servicio permite a las instituciones 
financieras fortalecer su gestión del riesgo 
de crédito, cumplir con exigencias 
regulatorias y mejorar la calidad de sus 
reportes financieros mediante modelos 
robustos, auditables y adaptados a su 
realidad operativa.
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Riesgos

Riesgo de Crédito -
Backtesting y Forwardtesting
Evaluamos la precisión y robustez de 
modelos de riesgo crediticio mediante 
técnicas de backtesting y forwardtesting. El 
backtesting permite validar la capacidad 
predictiva del modelo aplicándolo a datos 
históricos, mientras que el forwardtesting lo 
somete a condiciones futuras no 
observadas para verificar su desempeño en 
escenarios reales.

Este servicio es clave para asegurar que los 
modelos de deterioro y provisiones bajo 
IFRS 9 sean confiables, estén 
correctamente calibrados y contribuyan 
efectivamente a la gestión del riesgo 
crediticio y al cumplimiento regulatorio.

Riesgo de Crédito - Análisis 
de cobertura de castigos y 
suficiencia provisiones
Evaluamos la capacidad de las provisiones 
crediticias para cubrir adecuadamente los 
castigos realizados y anticipar pérdidas 
futuras, conforme a los requerimientos 
regulatorios y contables. Este análisis 
considera la evolución de los indicadores 
de deterioro, la calidad de las carteras y la 
consistencia de los modelos de provisión.

El servicio permite identificar brechas en la 
cobertura, fortalecer la gestión del riesgo 
crediticio y asegurar que las provisiones 
reflejen de forma adecuada la exposición 
real al riesgo, contribuyendo a la estabilidad 
financiera y al cumplimiento normativo.

Riesgo Actuarial - Reprocesos 
Actuariales de Reservas 
Técnicas de Compañías de 
Seguros Generales y de Vida 
(CMF e IFRS)
Este servicio está orientado a la revisión y 
recalculo de las reservas técnicas que 
deben mantener las compañías de seguros 
generales y de vida, conforme a los 
requerimientos de la CMF y las normas 
IFRS. Aplicamos metodologías actuariales 
avanzadas para evaluar la suficiencia                     
de las reservas, considerando riesgos 
asumidos, comportamiento de siniestros y 
proyecciones financieras.

Incluye un análisis técnico detallado, 
recomendaciones de ajuste y 
aseguramiento del cumplimiento normativo, 
contribuyendo a la solidez financiera de la 
entidad y a la protección efectiva de los 
asegurados.
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Riesgos

Riesgo Actuarial - Análisis y 
Test Ratios de Solvencia
Evaluamos la solidez financiera de 
compañías de seguros mediante el cálculo 
y análisis de ratios clave como el margen de 
solvencia, el capital disponible versus 
requerido, y otros indicadores regulatorios 
definidos por la CMF y estándares IFRS. 
Este servicio permite verificar si la entidad 
cuenta con los recursos suficientes para 
enfrentar sus obligaciones futuras y 
absorber pérdidas inesperadas.

Nuestro enfoque técnico proporciona una 
visión clara sobre la estabilidad económica 
de la aseguradora, fortaleciendo el 
cumplimiento normativo, la gestión de 
riesgos y la confianza del mercado en su 
capacidad de protección a los asegurados.

Riesgo Actuarial -
IAS 19 Provisiones por 
Compensaciones al Personal
Este servicio está orientado a la 
determinación, reproceso y validación de 
provisiones por beneficios a empleados 
conforme a la norma contable IAS 19. 
Incluye beneficios post-empleo, 
indemnizaciones por años de servicio, 
vacaciones acumuladas y otros 
compromisos laborales relevantes para 
entidades financieras.

Aplicamos modelos actuariales y 
financieros que consideran variables 
demográficas, económicas y contractuales, 
asegurando que las provisiones reflejen 
adecuadamente las obligaciones presentes 
y futuras. Esto permite cumplir con los 
requerimientos contables, fortalecer la 
transparencia financiera y apoyar una 
gestión eficiente del capital humano..

Riesgo Actuarial -
Pensiones: Cálculos 
actuariales, entre otros
Realizamos evaluaciones actuariales de 
planes de pensiones, aplicando modelos 
matemáticos y estadísticos para proyectar 
beneficios futuros, calcular obligaciones 
presentes y estimar el costo de 
financiamiento. Este servicio incluye el 
análisis de riesgos demográficos,                   
financieros y regulatorios que afectan la 
sostenibilidad de los fondos.

Nuestro enfoque permite a las entidades 
financieras cumplir con los requerimientos 
contables (IAS 19), fortalecer la 
planificación previsional y garantizar la 
viabilidad de los compromisos adquiridos 
con sus colaboradores.
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KPMG Chile

Nuestras Auditorías
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KPMG Clara: Re imaginando la 
experiencia de Auditoría

Beneficios a 
nuestros 
Clientes

Mejoras en 
calidad y 
eficiencia

Reducción 
de 

sorpresas

Una visión 
más profunda

Mayor atención a 
las áreas de mayor 

riesgo

¡La auditoría del futuro!

KPMG cuenta con un equipo dedicado a la creación, 
desarrollo e implementación de nuevas tecnologías, 
lo que hará que el proceso de auditoría sea más 
ágil, innovador y eficiente, manteniendo la calidad y 
la consistencia. 

Todos estos avances e innovaciones nos
permitirán realizar hoy…
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Conozca algunas de nuestras herramientas que utilizaremos en nuestras auditorías. Actividades que antes 
tomaban horas ahora toman minutos o segundos.

Power BI 
Permite reunir, analizar y presentar  
rápidamente los datos del negocio.

Alteryx
Podemos automatizar cada paso de sus procesos
operativos o contables, incluida la preparación de 
datos, la combinación, la generación de informes y el 
análisis predictivo, para ampliar nuestras capacidades
analíticas y ganar en eficacia.

DataSnipper
Plataforma de auditoría inteligente que 
ayuda al equipo de trabajo y extraer  
datos de los documentos, acelerando  el 
proceso de comprobación y  revisión.

Tecnología

Clara Workflow
Inteligencia Artificial (IA)  
integrada en todas las 
fases de la auditoría

KPMG Clara Client Collaboration (KCCC)
Es la herramienta donde interactuaremos en 
tiempo real con nuestros clientes. Destaca los 
asuntos que necesita saber cuando necesita 
conocerlos.
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KPMG Clara 
Workflow una 
nueva forma 
de trabajar

5

1
2

3
4

Una interfaz visual e intuitiva.

La calidad de la auditoría aumentó a través de una herramienta 
precisa basada en datos.

Consistente globalmente en todas las firmas miembro. 

Metodología reescrita para alinearse con la redacción 
de las normas de auditor.

Un manual de lenguaje sencillo basado en las 
normas.

Características de 
KPMG Clara Workflow

Actualizado, 
moderno e intuitivo

Impulsado por las normas, 
consistente a nivel global

Contenido específico de 
acuerdo con la industria

Interfaz en el navegador
habilitada en la nube

Conocimiento y aprendizaje
integrados en un solo lugar

Metodología Workflow Biblioteca Guía contextual Tecnología 
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KPMG Chile

Nuestros expertos
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Liderazgo respaldado por un expertise consolidado en Servicios Financieros
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Ernesto Guzmán
Socio de Auditoría
Líder Financial Services Office (FSO)
Bancos y Seguros
MBA - Adolfo Ibánez (Chile), School of 
Management (Miami) y Univerdidad Deusto, 
Business School (España)
Contador Público y Auditor - Universidad de 
Santiago
+25 años experiencia
E: ernestoguzman@kpmg.com

Danissa Castillo
Socia de Auditoría
Financial Services (FSO)
Bancos y Adm. Grales. de Fondos
Contador Auditor - Universidad Santo Tomás
+20 años experiencia
E: dmcastillo@kpmg.com

Jorge Maldonado
Socio de Auditoría 
Financial Services (FSO)
Bancos y Adm. Grales. de Fondos
Contador Público y Auditor - Universidad 
Diego Portales
+22 años experiencia
E: jmaldonado@kpmg.com

Alejandra Peña
Socia de Auditoría
Financial Services (FSO)
Pensiones y Adm. Grales. de Fondos
Contador Público y Auditor - Universidad de 
Santiago
+20 años experiencia
E: alejandrapena@kpmg.com

Claudia Klapp
Socia de Auditoría
Financial Services (FSO)
Bancos y Adm. Grales. de Fondos
Ingeniero Comercial mención Economía -
Universidad de Concepción
+24 años experiencia
E: cklapp@kpmg.com

Claudia González
Socia de Auditoría
Financial Services (FSO)
Seguros y Adm. Grales. de Fondos
Contador Público y Auditor - Universidad de 
Santiago
+20 años experiencia
E: claudiamgonzalez@kpmg.com

Mauricio Correa Wilckens
Socio de Auditoría 
Financial Services (FSO)
Bancos y Adm. Grales. de Fondos
Máster en Finanzas e Inversiones - ESE Business 
School
Ingeniero Comercial - Universidad del Desarrollo
+15 años experiencia
E: mjcorrea@kpmg.com

Juan Pablo Belderrain
Socio de Auditoría
Financial Services (FSO)
Bancos y Seguros
US CPA, Pennsylvania – Inactivo
Contador Público - Universidad Oriental del 
Uruguay
+24 años experiencia
E: juanpablobederrain3@kpmg.com

Miguel Mena
Managing Director
Risks (FSO)
Industria Financiera
MBA y Master en Economía Financiera
Ingeniero Civil Industrial –
Universidad de Santiago
+20 años experiencia
E: miguelmena@kpmg.com
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kpmg.com/cl

Una mejor experiencia para servicios financieros

http://instagram.com/kpmg
http://www.linkedin.com/company/kpmg
http://youtube.com/kpmg
https://kpmg.com/cl/es/home/about/offices/santiago.html
https://kpmg.com/cl/es/home.html
http://instagram.com/kpmg
http://www.linkedin.com/company/kpmg
https://www.youtube.com/@KPMG-en-Chile
https://kpmg.com/cl/es/home/about/offices/santiago.html
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