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金融机构始终处于快速变化的监管环境的前沿。反洗

钱一直是监管机构的关注焦点，近几年更是迅速跃升

至各国政治、监管和商务领域的工作重点。 
 
当全球各国监管机构不断加强在各自属地的监管时，金融机构在如何建立和
实施一套健全有效,且符合当前国际惯例及当地监管预期的反洗钱合规制度这
一问题上，正面临越来越大的压力。 

近期，有三项因素对中国金融机构的反洗钱合规建设产生着重大影响： 央行
3 号令实施、国际金融行动特别工作组（FATF）互评估、和海外监管变革。 
 

1 有效实施 3 号令 
中国人民银行于 2016 年 12 月 28 日颁布的 3 号令是中国反洗钱监管的一个
重要的里程碑。3 号令的重点是对可疑交易报告的要求，其取消了自 2007
年以来对所有金融机构交易监控参数的统一硬性要求，而允许各金融机构自
主开发制定交易监测标准并于2017年7月1日施行。另外，金融机构需要： 

 持续地对监测标准的有效性进行评估完善；  

 详细分析可疑交易预警；以及 

 保留记录可疑交易预警审核处置的过程及根据，比如决定排除预警或进
一步调查的原因。 

3 号令同时要求金融机构在发现或者有合理理由怀疑客户、客户的资金或资
产、客户的交易或者试图进行的交易，与洗钱、恐怖融资等犯罪活动相关的，
不论所涉金额大小，都必须提交可疑交易报告。 

为了保证可疑交易预警的质量，金融机构应结合机构自身的洗钱风险概况 
(产品、 服务、 客户、交易和地理位置)和风险偏好来制定一套有效的交易监
测标准。这对金融机构来说将是一个挑战，原因如下： 
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 大量的低质量交易预警会使金融机构不得不投入大量的人力与物力资源
以招聘更多的合规人员来分析处置交易预警。同样也可能导致客户经理
花更多的时间来收集信息解释客户交易行为，以至于可能影响客户体验。
但是，如果以节约合规成本和筛选出数量最少的可疑交易为目标，却又
违背了开发制定交易检测标准的初衷。

 任何交易监测标准，包括参数、临界值和逻辑算法，其设置与完善都需
要持续的、大量的调试和分析，这是一个长期的工作。例如，这可能包
括对临界值上下限的分析、以及对潜在的海量历史数据的分析。

 交易监控的有效性依赖于也受制于反洗钱合规工作的各个部分，包括全
面的机构风险评估（例如：涵盖机构各业务线、产品、服务、客户、交
易和地理位置）、完善的客户背景核查 (KYC) 过程、功能强大的交易监
测系统和 KYC 系统（例如：是否能够把客户分类与临界值设定相联）。
另外，数据管理（包括数据完整性、上下游系统的数据流动和对接）、
详尽的预警管理和分析制度、 可疑交易决策和报告过程、可疑交易报告
的后续跟踪管理、以及合规人员经验资质等都是关键要素。

高效执行 3 号令的关键挑战在于如何应用并改进金融机构当前与反洗钱合规有
关的流程和 IT 架构。 
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2 FATF 互评估工作将加快推
动反洗钱监管措施的改革 

FATF 是一家制定全球反洗钱标准的国际组织，且正在对其成员国的
反洗钱体系进行第四轮互评估。FATF 互评估是对一个国家的反洗钱
体系进行的独立评估。 

中国在上一次的 FATF 互评估中获得了不错的结果， 但这一轮的评估新增了
几个重点关注领域，包括特定非金融行业、跨境活动，以及实践中反洗钱体
系的有效性例如其在实际工作中的实用性。 

我们对其他国家和地区在此轮互评估中的事前准备工作和评估报告进行了分
析，结果显示那些成员国在 FATF 互评估开展前或结束后，无论是法规制定
还是执法手段，都趋向于快步向国际领先惯例靠拢。 

 在法规的制定上更趋向于“风险为本”原则，并且陆续出台了更多监管
指引，以符合国际标准。 

 另外，在执法手段方面也加大了检查力度以强化对违规行为的审查和执
法行动 (例如禁止令、罚款、和起诉)。我们也注意到监管机构的监督和
执法权力在互评估开展前或结束后有所增强。 

中国将于 2018 年接受 FATF 互评估，我们预期中国的反洗钱监管的发展步
伐从 2017 年起将加速。这将包括出台更多的监管指引， 监管更趋严格，以
及执法力度的加强。 
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3 海外监管变革 
在海外经营的中资金融机构，除了需要了解国内的监管发展， 也需要持续
关注当地监管法规的变化。这是因为他们需要严格地遵守当地的反洗钱法规，
而这些要求的具体规定可能与中国国内有所不同。尤其是在美国和英国，金
融机构可能面临更大的挑战, 上述国家对违反当地规则的金融机构所采取的
执法行动非常严厉。 

此外, 海外监管机构正在提高个人问责制的门槛。例如, 于 2016 年 3 月生效
的一项英国法律要求被指派的“高管”提交年度合规证明。纽约州金管局在
2017 年 1 月实施的一项反洗钱规定要求董事会或高管层提交年度合规证明。
高级领导层在反洗钱合规方面的个人问责正受到与日俱增的关注，这将对总
行如何监督海外分支机构产生重大影响。 
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中国金融机构应该如何响应反
洗钱监管变化? 
中国的反洗钱监管理念和监管措施都在按照国际标准和惯例发展。金融机构
应紧跟监管步伐作好准备，以应对已知和预期的监管变化，并以战略的眼光
部署符合国际标准、有效和可持续性发展的反洗钱合规工作。 

以下几点建议将使金融机构在未来更有效地整合资源，无论是在开发制定交
易监测标准和升级相关系统，还是根据新颁布的监管指引改进内控制度。 

 进行机构风险评估，涵盖机构各业务线、产品、 服务、 客户、交易和地
理位置。该评估应设法全面了解机构的固有风险因素、现有内控环节和
措施、以及剩余风险。

 以风险评估的结果来制定或优化反洗钱规章流程（包括交易监测标准）
和相关系统。

 进行差距分析，将中国相关法规、国际标准和同业领先实践与机构现有
的反洗钱规章流程进行比对。根据差距分析结果和优化建议来修订反洗
钱规章流程。

 规划反洗钱合规目标运营模型或路线图，考虑到将来业务发展情况，以
分阶段部署来稳步提高机构的反洗钱工作。

 对各级相关人员进行反洗钱培训，包括董事会、高管层、合规、内审、
前台业务部门和后台营运部门。提高各级相关人员对反洗钱合规工作重
要性的理解、对法规以及内部制度的掌握、以及相关实操经验等。

随着中国反洗钱监管的不断发展, 那些现在就采取行动以主动应对已知和预
期监管变化的金融机构, 在今后将会收获事半功倍的效果。 
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