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“⼀带⼀路”海外⼈员
派遣⼯作关键点

毕⻢威前哨观察系列
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⼀家中国国有能源企业1与某英资企业拟在哈萨克斯坦成⽴合资公司，共同
投资建设位于哈萨克斯坦的⻛电项⽬。在合作中，中⽅投⼊资⾦，持股百
分之四⼗；英⽅提供项⽬机会及技术⽀持，持股百分之六⼗。

在合资公司中，中、英双⽅派驻⼯作⼈员均为50⼈左右，此外，合资公司
还将在当地招聘约200名员⼯。双⽅外派⼈员的薪酬福利全部由合资公司
承担，⼤部分来源于中⽅所投资⾦。

在这个案例中，中⽅在员⼯海外派遣⼯作中遇到的主要问题包括：

• 在薪酬谈判时，英⽅对于中⽅外派员⼯的某些薪酬项⽬的合理性提出了
质疑；

• 办理⼯作签证时困难重重：哈国对于外国劳动⼒⼯作签证数量设置了限
额；中⽅员⼯初次⼯作签证申请被拒签；

• 在确定外派员⼯⼯资发放⽅式时遇到难题：中哈两地薪酬发放⽐例应如
何确定？在中国及哈国需要满⾜哪些合规要求？

• 应对税务稽查经验不⾜：如何避免哈国税局代扣代缴稽查？遇到稽查时
应如何应对？

本案例围绕这些问题，对中国企业“⼀带⼀路”项⽬海外派遣⼯作的⻛险
点进⾏了重点提⽰，并分享了项⽬成功经验，希望能够为其他计划在“⼀
带⼀路”沿线开展投资的中国企业提供⼀些有益的参考和借鉴。

1 本案例以中国企业对外投资过程中常⻅问题为主线，综合毕⻢威专业服务团队的多个案
例经验创作⽽成，旨在从真实案例呈现的管理⽭盾出发，就中国企业在“⼀带⼀路”沿线
开展业务时⾯临的主要问题与挑战进⾏深⼊分析，提出应对策略，并与读者分享毕⻢威专
家的独到⻅解和⾏业最佳实践。本案例中的中外企业名称和投资地国均为虚拟。

案例背景
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⼈员成本谈判时关注薪酬结构差异和
总体⽔平，避免⽐较单项薪酬项⽬01
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在该项⽬中，薪酬谈判的⼀个焦点就是外派⼈员成本构成。

通常来说，企业外派员⼯成本包括薪酬、福利2 、签证3 、搬迁4 、个税、社保等项⽬。在讨论中⽅外派员
⼯成本构成时，由于国情不同，英⽅对于⼀些薪酬项⽬提出了质疑。

在中国⼤型国有企业中，薪酬普遍包含了⼯龄⼯资和按⽉发放的绩效⼯资等项⽬。⽽西⽅国家的雇员薪酬
构成⽐较简单，主要由级别决定，与绩效相关的奖⾦则是按年发放。因此，英⽅谈判代表认为，同⼀级别
员⼯的标准⼯资区间应⼀致，不应再额外发放与⼯作年限相关的⼯资；绩效⼯资应与员⼯全年⼯作业绩挂
钩，以年终奖的⽅式发放，英⽅⽆法认同每⽉发放绩效⼯资的薪酬计划。

针对英⽅意⻅，毕⻢威专家分析了中英⽂化差异以及双⽅雇员薪酬福利结构的区别，并指出在英⽅薪酬结
构中，也存在⼀些中⽅没有的项⽬，或是⽐中⽅同类项⽬⽔平⾼出许多的项⽬，⽐如：

• ⼤部分境外国家企业虽不会发放⼯龄⼯资或⽉度绩效⼯资，但通常会给予员⼯与⼯龄、业绩挂钩的⻓期
激励，如股票期权等，⻓期激励虽然在授予时不会以⼯资薪⾦的⽅式体现，但在激励期结束后会构成员
⼯成本的⼀部分；

• 境外企业员⼯成本中通常会有⽐中资企业⾼许多的企业年⾦成本以及与家庭有关的福利成本，⽐如家庭
搬迁费⽤、⼦⼥教育补贴等。

毕⻢威建议中⽅企业充分了解这些差异项，在谈判中引导对⽅关注双⽅总体薪酬福利成本，⽽不是简单地
将单项薪酬福利项⽬进⾏对⽐。最终，中英双⽅在充分理解对⽅薪酬构成并⽐较总体薪酬成本的基础上，
就中⽅外派⼈员的薪酬计划达成⼀致。

在“⼀带⼀路”沿线国家和地区建⽴合资公司时，中国企业应全⾯了解中外薪酬福利结构的差异并关注总
体薪酬成本，这将有助于中⽅把握谈判⽅向、消除对⽅质疑，最⼤限度地为中⽅派遣⼈员争取应得利益。

2 福利项⽬：包括住房补贴、交通补贴和餐补等。

3 签证成本：包括⼯作许可、签证等咨询费和申请费等。

4 搬迁成本：包括往返派驻国机票、临时住宿和物流费⽤等。
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外派员⼯薪酬谈判结束后，项⽬即将启动，中⽅公司也开始着⼿为外派员⼯申请哈国⼯作签证。

在项⽬调研及谈判期间，中⽅⼈员均是持商务签证⼊境哈国，⽽哈国商务签证申请材料和办理⼿续较为简
单；此外，公司负责办理签证的⼯作⼈员曾经为派驻另⼀个国家的中⽅⼈员办理过签证，⾃认为在这个⽅
⾯很有经验。因此，在项⽬启动之初，中⽅公司并没有充分认识到办理哈国⼯作签证的复杂性和可能遇到
的困难，也没有事先了解哈国签证政策并给签证⼯作预留充⾜的时间。

在项⽬谈判全部结束后、哈国合资公司注册流程开始时，中⽅⼯作⼈员才开始着⼿为派驻⼈员办理哈国⼯
作签证。这时，⼯作⼈员发现哈国⼯作签证申请⼿续⼗分繁琐，不仅要求提供学历和技术资格证明，⽽且
签证受每年签证指标、配额⽐例5 、禁⽌跨州⼯作等诸多要求限制，流程周期也较⻓。因为准备仓促，中
⽅公司在第⼀次申请签证时因材料不全⽽遭遇拒签。

毕⻢威专家为中⽅公司梳理了办理哈国⼯作签证所需材料及程序，并协助准备第⼆次签证申请材料。在这
个过程中，毕⻢威专家分析了第⼀次拒签的原因，并起草了⼀封致哈国移⺠局的信件，详细解释了第⼀次
申请时材料准备不⾜的原因并说明第⼆次递交的申请材料符合哈国移⺠局要求。此后，毕⻢威专家与哈国
移⺠局还进⾏了多次书⾯与⼝头沟通，为中⽅公司顺利获得签证扫清了障碍。

全⾯、深⼊研究派遣国签证要求和
流程，为签证申请预留充⾜的时间02
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国家不同、签证类型不同，申请签证时需要准备的材料会有很⼤差异，⽐如哈国的⼯作签证要求申请者
提供学历和技术资格证明；越南⼯作签证申请则要求外派⼈员与越⽅企业直接签署劳动合同。此外，为
保护本国劳动⼒市场，⼀些国家制定了签证配额制度，对⼀定时期内⼯作签证发放数量做出了限制，如
哈萨克斯坦、英国和⽼挝等。

当中国企业需要为⼤量外派⼈员办理⼯作签证时，应全⾯了解派驻国家⼯作签证申请要求和流程，并尽
早着⼿准备申请材料，避免出现因签证申请遇到问题⽽影响项⽬进度的情况。

毕⻢威专家点评：

5 哈萨克斯坦政府每年制定外国劳⼯数量配额，在配额限额内向⽤⼈单位发放使⽤外国劳⼯的许可。
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合理安排境内外薪酬发放，最⼤
限度降低外派⼈员个税成本03
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签证办理完成后，中⽅⼈员开始进驻哈国。此时，中⽅在薪酬管理⽅⾯遇到了⼀些问题，主要集中在薪酬
发放和员⼯个⼈所得税（个税）申报两个⽅⾯。

在“⼀带⼀路”项⽬中，中⽅员⼯的薪酬通常分为两部分，分别在中国境内和境外两地发放。这是因为绝
⼤多数中⽅外派员⼯在国内有⽇常⽀出需求，如住房贷款、家⼈供养等，此外也需要在国内保留持续缴纳
个税与社保的记录，以获得购房、购⻋资格等。在哈国项⽬中，中⽅外派员⼯也提出希望能够把薪酬分为
两部分，分别在中国和哈国两地发放。

在这样的情况下，中⽅公司⾯临的问题包括：

• 如何设定境内和境外薪酬发放⽐例，以最⼤限度地降低员⼯在中哈两国所承担税负的整体⽔平？

• 在实际操作中，应如何在中、哈两国进⾏个税及社保的代扣代缴？如何保证社保的合规缴纳？

此外，外派员⼯个⼈也会⾯临⼀系列复杂的个税申报与抵扣相关问题，⽐如：

• 外派⼈员在哈国是否有个税报表申报义务？在满⾜何种条件下⽆需申报？

• 在哈国以外的收⼊是否需要向哈国税务机关申报？

• 在哈国发放的薪酬应如何进⾏中国个⼈境外所得申报？

• 在哈国已缴纳的个税在中国如何进⾏抵扣？

在本案例中，毕⻢威专家综合考虑了中哈两国个税及税收优惠政策，在对外派员⼯境内外薪酬发放⾦额进
⾏税务成本测算的基础上，协助中⽅公司确定了境内外薪酬发放最佳⽐例，最⼤限度地降低了中⽅外派⼈
员的个税负担。此外，毕⻢威专家还就两地薪酬发放安排和个税申报制定了实际操作流程，并就流程环节
进⾏了具体说明。
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重视个税合规监管要求，降低税务
稽查频率04

哈国⻛电项⽬开始后，业务进展较为顺利。然⽽，合资公司对于员⼯的⼀项应税福利未在哈国进⾏代扣代
缴，这引起了哈国税务当局的注意。在核实确实存在该福利项⽬个税⽋缴的情况下，税务机关针对合资公
司⼯资薪⾦个税代扣代缴情况进⾏了⼀次税务稽查。

为协助合资公司做好应对税务稽查的准备⼯作，并挖掘其他潜在隐患，毕⻢威专家针对公司个税代扣代缴
事项进⾏了⼀次模拟稽查。在模拟稽查过程中，毕⻢威专家协助合资公司梳理了需要提供的⽂件资料，并
对合资公司相关⼈员就稽查流程和应对策略进⾏了详细介绍和辅导。

为应对此次稽查⾏动，合资公司投⼊了⼤量⼈⼒物⼒，前后耗时六个多⽉才结束。在毕⻢威专家的协助下，
合资公司在税务稽查过程中多次与税局进⾏沟通，最终就补税⾦额达成⼀致，税局也做出了免收罚⾦的决
定。

“⼀带⼀路”沿线绝⼤多数国家对于外资企业的合规监管都较为严格，税局稽查频率较⾼，出现巨额罚
⾦的情况也⽐较多。因此，中国企业需要关注“⼀带⼀路”沿线国家的个税与社保合规⼯作。尤其需要
注意的是，在有些国家，对薪酬代扣代缴违规的处罚不仅针对企业，同时也会波及到财务主管个⼈。

做到境外个税与社保的合规不仅能够有效减少代扣代缴稽查发⽣的概率和频率，为企业节约⼤量的⼈⼒、
物⼒和时间成本，⽽且有助于降低企业在当地税局的⻛险评级，为企业在当地的运营创造良好氛围。

毕⻢威专家点评：
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结束语
做好海外员⼯派遣⼯作是项⽬顺利开展的重要保障。海外派遣⼯作不仅要能使中⽅员⼯派得出
去，也要能在境外为常驻⼈员创造良好的⼯作环境，解决他们的后顾之忧，使其在⼯作中充分
发挥⾃⼰的才能。

然⽽，企业要做好海外派遣⼯作⾯临不少难题，⽐如不了解当地⽤⼯环境和监管政策、与当地
政府的沟通存在障碍、⾯临⽂化差异挑战等等。

本案例分析了海外员⼯派遣⼯作中经常会遇到的⼀些问题，包括申请签证、薪酬发放、税务稽
查等等。要解决这些问题，负责海外派遣的⼯作⼈员需要深⼊了解投资地的相关政策和法规体
系，拥有丰富的海外⼈⼒资源管理经验，只有这样才能够充分预⻅在⼈员管理和合规⽅⾯可能
遇到的问题，为海外业务的顺利开展保驾护航。
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