
ESG报告

为什么–为什么此专题可能与您相关

由于利益相关者日益关注且企业考虑到维护利益相关者关系，“环境、社会及治理”（ESG）报告（也称为“可
持续报告”或“非财务报告”）的重要性不断提升。

投资者希望获得机构ESG信息以指引他们的投资决策。机构需要进行有效报告，以向投资者和其它利益相关者说
明自身的ESG状况、满足相关披露要求和增强声誉和提升价值。

随着企业越发需要考虑它们对利益相关者和环境的影响，企业和利益相关者已开始关注供应链管理中的ESG因素。

客户在编制ESG报告中可能面对的问题：

在监管及利益相关者期望驱动下，报告要求不断增加：

在确定关键绩效指标上面临挑战，因它们的相关定义模糊以及难以从企业ERP系统中提取信息和指标；及

需要调整自身的系统与流程，以满足披露要求。

ESG相关关键绩效指标的高透明度有助客户筹划内部ESG计划，并提升公众观感。

不同司法辖区已出台有关ESG报告的要求。不遵守报告要求可能会导致声誉受损和巨额财务影响。

如果企业不能履行它们的法律义务，将会受到行政处罚。处罚性质与金额因辖区而异。

益处与潜在后果
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如何–毕马威如何交付此服务

什么服务–毕马威提供何种服务
就其核心而言，ESG报告是企业为记录并向市场（如资本市场、机构股东及主要利益相关者）汇报自身的ESG
目标实现进展而出具的年度非财务报告。

企业往往根据一项或多项ESG法规编制此类报告。如需获取特定辖区的报告要求详情，请联系文末的毕马威联
系人。

毕马威可以多种途径，并在客户报告工作的不同阶段协助客户编制ESG报告（详见“如何”部分）。

我们可在以下方面为客户提供职能及运营支持：

高效报告，包括：
培训班、报告重要性评估、对标、内容识别与开发、报告结构与数据要求规划，以及合
规审查

准则校准，包括：
有关股票交易所指引、 全球报告倡议组织 (GRI) 、 气候相关财务信息披露工作组(TCFD) 、
可持续性会计准则委员会 (SASB)、 世界经济论坛（WEF） 、<IR>、 全球环境信息研究
中心(CDP)和联合国可持续发展目标（SDG）等框架的框架选择指引、差距评估和实施支
持

数据质量，包括：
设定合理指标、编制有效的方法声明和提升报告流程和相关控制的严谨性与效率。

气候会计，包括：
考虑气候风险影响的识别与计量、监管机构披露期望，以及核算碳信用额和抵销。
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毕马威还能提供ESG鉴证服务。

毕马威可根据客户需求，在ESG报告的不同阶段为客户提供支持：

差距分析和对标

ESG治理

数据管理

报告内容编制和报告
改进

利益相关者参与

重要性评估

董事会培训和
ESG研讨会

ESG 评分提升

毕马威可助您
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客户要求

了解与报告要求的差距和与同行对
比的成熟度差异

建立一个ESG 治理架构以监督和管
理企业的ESG绩效

协助利益相关者参与

协助企业进行重要性评估以识别主
要的可持续性挑战和机遇

协助企业进行数据收集和监控

协助企业根据适用的报告框架编制
ESG报告内容，并提升报告质量

提升主要内部利益相关者对 ESG 趋
势和最新监管要求的认识，开展能
力建设

协助应对ESG评级评估

毕马威初步看法

机构必须进行差距分析和对标以了
解现有实践，并规划相关工作和资
源以有效履行新的要求和提升绩效

建立一个有效的ESG 治理架构有助
董事会妥善管理ESG问题与机遇

ESG 报告指引的关注重点是如何看
待和应对利益相关者的看法和合理
期望。利益相关者参与是重要性评
估的主要部分

一 个 稳 健 的 重 要 性 流程 有 助 生 成
ESG 报告内容、全球准则合规、识
别风险与机遇、制定ESG 战略和未
来趋势识别等

非财务业绩系统若缺乏稳健的数据
管理系统，可导致信息列报错误和
公司ESG业绩的潜在错误传达

主要利益相关者希望更全面地了解
企业可如何管理财务和非财务资源
以创造长期价值。若缺乏一个有效
的报告策略，企业将很可能管理和
报告对业务价值无关或影响不重大
的数据

企业需确保其董事和管理层具备相
关的ESG专业知识和经验以进行ESG
监督和管理

ESG 评级标准是助力企业制定能切
合投资者关注点的ESG 战略和报告
的有用指引

毕马威方法

凭藉对ESG 和报告趋势的深入了解，
分析报告现状、进行同行对标以识
别与报告要求和良好实践的差距

审核及推荐可持续性治理的政策、
系统与程序，包括制定角色与职责

发展和执行结构化的利益相关者参
与，包括识别和优先考虑主要利益
相关者和与他们接洽以从他们的角
度识别相关问题

与适用的报告指引原则看齐；使用
各类方法，包括利益相关者问卷调
研、访谈、重要性研讨会、内部与
外部分析等

评估数据收集及监控系统以根据相
关报告要求为ESG 报告获取准确数
据

为ESG 报告和数据披露实施结构化
方法，基于现行内部举措、流程并
使用毕马威专属工具和对全球最新
报告趋势的深入了解

提供董事会培训和举办ESG研讨会

深入剖析公司的ESG 评分，指出公
司表现良好的领域，以及应在未来
重点投入资源以改进的领域。
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