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概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营

摘要

增长与收入：喜忧参半
跨国企业对中国中期经济前景的信心强于对全球经济前景的信心，但对2025年收入持谨慎态度。

短期问题与长期目标

在中国的跨国企业对未来前景相对乐观，他们已将战略重心从追求增长转向确保盈利，以保持市场份额，并顺利度过增长失速时期。

至少对其未来三到五年在中国的增长前景抱持一定的信心67% 预计2025年可实现收入增长；25%
则认为可能出现负增长然而，仅52%

投资：仍将持续
大多数跨国企业都致力在中国寻求发展，他们正通过适应和投资保持竞争力。

将在2025年保持或追加投资75% 仍坚持在中国市场投资94%

业务运营：战略重点
大多数跨国企业正调整业务重点并加强本地化以保持竞争力。

已将关注重点从增长转向盈利61% 已对关键业务环节进行本地化83%

坚持
尽管面临短期经济压力，跨国
企业仍通过精简运营、本地化
和数字化投资来确保长期盈利
能力和竞争力，展示了其对中
国市场的务实承诺。

摘要 税务合规
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中国经济正进入新的发展阶段——从发展中经济体向成熟经济体过渡。向更复杂经济模式的转变不仅为跨国企业带来了诸多
机遇，也带来了一系列新的挑战。在这种变化中，跨国企业如何看待自己的增长前景？他们是否仍会深耕中国市场，他们会
如何调整战略以确保未来成功？
为了解这些问题的答案，毕马威中国面向在中国内地开展业务的跨国企业的主要高管进行了2025年跨国企业中国展望调查。
此次调查的报告独特、深入地揭示了跨国企业的相关看法，反映了他们对收入增长和投资计划的信心程度，及其业务运营调
整措施。
调查结果表明，由于跨国企业面临新的挑战，他们已将重点放在战略优化方面。尽管他们对短期收入持谨慎态度，但仍对长
期抱有信心。同时，他们也将目光从增长转向盈利，通过调整提高运营效率，并推进本地化战略，以应对当前挑战。
希望本报告对于跨国企业为开启在华新篇章所采取的关键转变措施、立场和信念的剖析，能对您有所启发。

诺伯特（Norbert Meyring）、韩睿盛（Mark Harrison）

摘要 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营

简介

韩睿盛（Mark Harrison）
跨国企业渠道联合主管合伙人
毕马威中国

诺伯特（Norbert Meyring）
跨国企业渠道联合主管合伙人
毕马威中国

税务合规简介
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对中国和全球经济增长的信心

受访跨国企业对2025年中国经济增长的信心不一，其中一半的受访者表示抱持中等以上的信心（图1）。为应对经济增长放缓问题，中国政府已经采取积极行动，包括先后于2024年秋季和2025年两会之后推出的一系列
刺激措施。39%的受访者表示他们在相关措施推出后观察到了一定的复苏迹象（图2）。

但是，尽管他们对中国经济复苏的速度看法不一，但无论是从短期还是中期来看，跨国企业对中国经济的信心都大于对全球经济的信心。仅27%的受访者表示对2025年全球经济增长抱持中等以上的信心。对于中国未来
三到五年的经济增长前景，多达64%的受访者持有中等以上的信心，而只有42%对全球经济增长持同等信心。

跨国企业对于自身2025年中国业务收入增长的信心也同样存在差异。然而，他们对未来三到五年收入增长的信心明显较强，67%的受访者持中等以上的信心，这与他们对中国中短期经济增长前景普遍较为乐观相符。

图1：跨国企业对中国经济增长前景、全球经济及自身在华业务的信心程度

问题：您对中国比内地和全球经济的增长前景有多大信心？您对贵公司中国内地业务的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图2：在中国政府于2024年秋季和2025年两会后推出刺激措施之
后，跨国企业是否观察到了早期经济复苏迹象

问题：在中国政府于2024年秋季和2025年两会后推出刺激措施之后，贵公司是否观察到中国内地早期
经济复苏迹象？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

增长与收入展望
对经济前景看法不一，对中国经济比对全球经济更为乐观
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跨国企业的增长预测

在对跨国企业的收入前景进行深入研究后，我们发现52%的受访跨国企业预计2025年收入将出现增长，而25%的企业认为可能面临负增长（图
3）。在前者之中，31%预计其收入将至少提升5%。另有20%的受访者认为2025年收入增长不会发生重大变化。

对于2025年跨国企业全球收入中中国收入占比的变化，多达33%的受访者预计将有所上升，20%则预计会出现下降（图4）。更有42%的受访
者预计其中国业务收入占比将保持不变。

图3显示，50%的跨国企业对自身2025年在中国的增长前景表示了中等以上的信心，主要原因包括：运营优化（30%）、发布新产品/创造新收
入来源（27%）以及本地化举措（包括研发本地化（19%））（图5）。

图3：跨国企业预计2025年其中国收入的增长率

问题：您预计贵公司2025年中国内地业务收入的增长率是多少？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图4：跨国企业预计2025年其全球收入中中国收入占比的变化情况

问题：您预计2025年贵公司全球收入中中国内地收入占比会发生什么变化？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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28%
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2025年收入预测各异

图5：跨国企业预计中国收入增长的核心驱动力

问题：您对贵公司2025年在中国内地的增长前景总体持有信心，请问主要原因是什么？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

提升运营效率（包括降成本措施）

发布新产品/创造新收入来源

本地化（包括研发本地化）

额外投资（包括并购）

内部重组/转型

退出业绩不佳领域

与本地企业结盟或合作

30%

27%

19%

15%

11%

10%

9%

9%

业务整体数字化和互联程度提升（包括人工智能）

概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营摘要 税务合规



毕马威2025年跨国企业中国展望调查 7© 2025 毕马威华振会计师事务所(特殊普通合伙) — 中国合伙制会计师事务所，毕马威企业咨询 (中国) 有限公司 — 中国有限责任公司，毕马威会计师事务所 — 澳门特别行政区合伙制事务所，及毕马威会计师事务所 — 香港特别行政区
合伙制事务所，均是与毕马威国际有限公司(英国私营担保有限公司)相关联的独立成员所全球组织中的成员。版权所有，不得转载。

不同地区和行业的跨国企业观点不同。例如，总部位于日本的跨国企业对前景的看法往往比其他跨国企业更为谨慎。

总部位于不同地区的跨国企业对增长前景的信心

北美跨国企业普遍对中国内地2025年的经济增长更有信心，约59%的受访者对此抱持中等以上信心（其中约过半受访者对此信心较大）（图6）。

而在所有跨国企业中，欧洲跨国企业对中国未来三到五年的经济增长最为乐观，69%对此持中等以上的信心。

尽管中美地缘政治和贸易关系紧张，但北美跨国企业对自身增长前景仍最为乐观，分别有72%和77%的受访者对2025年和未来三到五年持中等以
上的信心（图7）。

图7：总部位于不同区域的跨国企业对其中国业务增长前景的信心程度

问题：您对贵公司中国内地业务的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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图6：总部位于不同区域的跨国企业对中国内地经济增长前景的信心
程度

问题：您对中国内地和全球经济的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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亚太区*的跨国企业不如北美和欧洲的跨国企业乐观

图8：日本跨国企业对中国内地经济增长前景的信心程度与整体的对比

问题：您对中国内地和全球经济的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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*本报告中，“亚太区”指“亚洲太平洋地区”，但“亚太区的跨国企业”不包括来自中国
内地的跨国企业。

总部位于不同国家的跨国企业对经济增长前景的信心程度

总部位于不同国家的跨国企业对此项调查的回应迥异，这表明他们之
间的情况存在诸多差异。例如，与总体情况相比，日本的跨国企业似
乎对中国经济增长和自身收入的前景持更加审慎的态度（图8）。

毕马威中国全球日本业务发展中心主管合伙人林田弘德（Hayashida 
Hironori）认为，这种审慎态度并不意味着此类企业对中国市场的投
资意愿有所减弱。他进一步解释道：“相对而言，受访日本跨国企业
表现出的谨慎，主要是因为其中国业务面临较大的定价压力，同时总
部的风险管理力度也较高，而非对中国市场的不看好。”
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图10：不同行业的跨国企业对其中国业务增长前景的信心程度

问题：您对贵公司中国内地业务的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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大多数行业的跨国企业认为中国经济将在中短期内出现明显复苏

图9：不同行业的跨国企业对中国内地经济增长前景的信心程度

问题：您对中国内地和全球经济的增长前景有多大信心？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图11：不同行业跨国企业2025年中国收入预计增长率

问题：您预计贵公司2025年中国内地业务收入的增长率是多少？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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2025年  
中国经济

未来3-5年
中国经济

信心较大 信心中等 信心较小/不确定 没有信心

不同行业的跨国企业对增长前景的信心

不同行业的跨国企业对调查问题的回应呈现出更为微妙的差异。例如，
消费和零售行业的跨国企业对2025年中国经济增长的预期最为审慎。
然而，他们对未来三到五年的增长前景较为乐观，而汽车行业的跨国企
业对此则最不乐观（图9）。

毕马威亚太区汽车行业主管合伙人诺伯特（Norbert Meyring）表示：
“汽车行业的高管认为短期将非常可能面临增长挑战。尽管如此，他们
仍会继续在中国投资，这表明他们对从中国市场获得大量回报抱持着一
定的信心。”

总体而言，与2025年相比，大多数行业的跨国企业对未来三到五年自
身在中国的收入增长前景较为乐观。这表明他们相信中国经济会在中短
期内明显复苏。生命科学和医疗健康行业的跨国企业对未来三到五年其
中国业务的增长前景信心最弱（图10），其原因在于市场准入方面面临
的挑战，以及争夺市场份额的本地竞争对手的快速成长。
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图14：跨国企业追加中国内地投资的主要方式

问题：贵公司在追加中国内地投资时将优先考虑哪种方式？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

投资展望

图12：跨国企业在中国的投资计划

问题：贵公司2025年中国内地业务的投资计划同比有何变化（包括但不限于并购、资本投资、绿地投
资等）？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图13：跨国企业追加中国内地投资的主要原因

问题：贵公司追加中国内地投资的主要原因是什么？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

大幅增加
适度增加
保持现有水平

适度减少
大幅减少

准备退出中国
不确定/未计划

保持在中国内地的竞争力

增加产能

提升本地研发能力

投资培养本地人才和能力以助力实现区域或
全球目标

缓解风险（由地缘政治紧张、市场趋势或其他
原因引起）

客户/合作伙伴要求提升本地化程度

考虑重启已暂停的计划内投资

64%

36%

36%

15%

15%

12%

6%

其他 6%

适应本地科技发展状况和标准 18%

“立足中国、面向全球” 投资计划 18%

大多数跨国企业（75%）将在2025年保持或追加在中国的投资；94%当前仍在继续进行中国市场投资

55%

45%

36%

18%

9%

9%

Greenfield investment

Merger or acquisition

Joint venture

Licensing agreements

Franchising

Other

绿地投资

并购

设立合资企业

订立许可协议

特许经营

其他

跨国企业长期押注中国：75%的受访跨国企业表示，他们将在2025年
保持或追加在中国内地的投资（图12）。尽管20%的受访者表示可能会
减少投资，但94%仍在继续投资和押注中国市场。

他们计划追加投资的主要原因包括：1）保持在中国内地的竞争力
（64%）；2）提高产能（36%）；3）增强本地研发能力（36%）
（图13）。

在计划如何追加投资方面，受访者表示，他们将主要通过绿地投资
（55%）、并购（45%）或设立合资企业（36%）等方式实现（图14）。

毕马威中国跨国企业渠道联合主管合伙人韩睿盛（Mark Harrison）指
出：“过去六个月，跨国企业在中国的并购活动大幅增加，再次回到新
冠疫情前的水平。此次激增主要由两个关键战略推动。首先是为了‘立
足中国、面向全球’：跨国企业通过收购中国在电动汽车、医疗科技、
生物科技、水科技、先进材料和机器人等领域的技术领导企业，助力挖
掘全球业务潜力并充分利用过剩产能。其次是为了‘进一步贴近消费
者’：面对激烈的本地竞争和充满挑战的市场，跨国企业正通过收购分
销商、代理商和代工企业进行垂直整合，以更好地了解和服务中国消费
者。”
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图15：过去三年中跨国企业是否已将目光从增长转向盈利

问题：过去三年贵公司在中国内地的业务战略重心是否已从增长转向盈利？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图16：跨国企业用于改善盈利的关键措施

问题：贵公司在中国内地通过哪些具体措施将关注重点转向盈利？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

23%

38%

36%

已将目光从增长转向盈利
略倾向于关注盈利而非增长
未将目光转向盈利

不确定或未留意

提升运营效率以降低成本

大力通过定价策略提高利润率

将资源转向高利润产品或服务

进行内部重组以促进协同

推出更多本地化产品/品牌

简化供应链以最大限度地减少开支

减少对新产品或国内市场的投资

其他

49%

34%

30%

26%

18%

17%

12%

1%

3%

业务运营
大多数跨国企业已将目光从增长转移到盈利之上，但仍有36%重点关注增长

战略转向

企业往往会随着经济大局的变化相应调整自身战略。人们普遍认为，过去中国经济的快速增长使许多跨国企业能够专注寻求增长和扩张。此次调查显示，随着近年来经济增长放缓，企业关注的重点已经发生明显变化：
61%的受访跨国企业表示他们在过去三年中已经至少在一定程度上将关注重点从增长转向了盈利（图15）。

然而，仍有36%的企业未作此类转变。这可能因为此类跨国企业业绩卓然，因而能继续专注寻求增长；或者因为他们还未及时调整适应从追求增长向追求盈利变化的时代要求。

在向盈利倾斜之时，跨国企业优先考虑的措施包括：提升运营效率（49%）；大力通过定价策略提高利润率（34%）；以及将资源转向高利润产品或服务（30%）（图16）。
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图18：跨国企业中国内地全职员工裁员占比

问题：贵公司对中国内地全职员工的裁员比例是多少？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

77%

50%

44%

10%

8%

8%
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5%

Organisational restructuring to improve
efficiency

Economic downturn affecting company
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certain roles obsolete
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Other

2%

60%

23%

10%

6%

0% (No employees were affected)

1-10%

11-20%

21-30%

Over 30%

图17：过去18个月跨国企业是否主动精简其中国员工队伍

问题：在过去的18个月里，贵公司是否已经主动精简中国内地员工队伍？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图19：裁员原因

问题：贵公司裁员的主要原因是什么？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

45%
过去18个月，45%的跨国企业

已主动精简其中国员工队伍

45%的跨国企业在过去18个月主动精简其中国员工队伍以推动降本增效

超过30%

0%（无员工受影响）

需要进行架构重组以提升效率

经济放缓导致企业盈利下降

竞争加剧导致需要采取降本措施

技术进步使部分职务多余

人力成本上升

必须调整员工队伍以适应消费需求变化

供应链剧变影响业务运营

其他

精简员工队伍以促进效率提升

在已将重点从增长转向盈利的跨国企业中，49%通过“提升运营效率以
降低成本”来实现这一目标。那么，此举是否涉及裁员？事实上，45%
的受访企业已对中国内地业务进行人员调整（图17）。

在已缩减中国业务的跨国企业中，60%已裁员1%至10%，39%已裁员
10%以上（图18）。只有2%的跨国企业未对其中国业务实施裁员。

裁员背后的三个主要驱动因素包括：需要进行架构重组以提升效率
（77%）；经济放缓导致企业盈利下降（50%）；竞争加剧导致需要采
取降本措施（44%）（图19）。
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图21：2020至2022年和2024至2025年在华外籍员工人数下降的原因

问题：为何2020至2022年在华外籍员工数量有所减少？为何过去一年（2024至2025年）在华外籍员工数量有所减少？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图20：2020至2022年和2024至2025年在华外籍员工人数变化

问题：从2020至2022年的新冠疫情期间，贵公司在中国内地工作的外籍员工数量发生了什么变化？在过去一年（2024至2025年）里又发生了什么变化？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

2024至2025年期间，29%的跨国企业在华外籍员工数量减少（2020至2022年期间该比例为43%）

增加16%-30%或以上

增加5%-15%

增加不足5%

基本维持不变

减少不足5%

减少5%-15%

减少16%-30%

减少30%以上

2020-20222024-2025 2020-20222024-2025

本地人才发展和招聘有所改善，因此外籍员工需求减少

经济因素导致需要实施降本措施

全球人才短缺

招聘不易

其他

政府政策或优惠（如税收优惠）变化

文化融合和沟通问题

调查显示，就在中国工作的外籍员工人数而言，尽管50%（2020至2022年）和57%（2024至2025年）的跨国
企业表示没有变化，但仍有43%和29%表示人数有所下降（图20）。

受访企业将上述两个时期外籍员工人数下降归因于本地人才发展和招聘有所改善（因此外籍员工需求减
少）以及经济因素导致需要实施降本措施（图21）。
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图24：关键职能的本地化

问题：贵公司已经或将会优先考虑将中国内地业务的哪些环节进行本地化？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图22：跨国企业本地化计划

问题：贵公司是否计划或已经将中国内地业务本地化？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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Talent management
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Other

27%
24%
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47%

36%

11%
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Have/will localise(d) a considerable amount of China operations

Have/will localise(d) some aspects of China operations

Have not localised any aspects of China operations

图23：日本跨国企业的中国业务本地化计划与整体的对比

问题：贵公司是否计划或已经将中国内地业务本地化？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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Have not localised any aspects of China operations

Unsure or have not closely monitored this

83%的跨国企业已将其部分中国业务本地化

已经/将会对大部分中国业务实施本地化

已经/将会对部分中国业务实施本地化

还未对任何中国业务实施本地化

不确定或未留意

已经/将会对大部分中国业务实施本地化
已经/将会对部分中国业务实施本地化

还未对任何中国业务实施本地化
不确定或未留意

制造
供应链/物流

研发
采购

产品/服务设计
营销/品牌推广

人才管理
支付系统

其他

本地化战略

在跨国企业寻求适应中国当前市场条件的过程中，提高本地化程度已成
为日益明显的趋势。那么，有多少跨国企业已经开展本地化，本地化程
度如何？数据表明，绝大多数跨国企业（83%）已经实现部分业务的本
地化（图22），只有11%还未对其中国业务实施本地化。

在这方面，各类企业的反馈不一。例如，日本跨国企业的本地化程度
略低于其他跨国企业（图23）。这种差异是由日本跨国企业在本地化
战略中遵循的具体流程所致：

林田弘德（Hayashida Hironori）表示：“日本跨国企业目前表现出
相对较低的本地化水平，这主要归因于他们的集团整体治理要求以及
技术和数据保护政策。随着中国竞争的加剧，他们中的大多数都在分
阶段对制造、供应链、研发和数字化能力进行本地化。”

5%

8%

受访跨国企业优先考虑本地化的业务环节包括：制造（54%）、供应
链/物流（50%）以及研发（40%）（图24）。

概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营摘要 税务合规
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图26：总部位于不同地区的跨国企业2024年全球首席执行官到访中国的次数

问题：2024年，贵公司的全球首席执行官/总裁曾到访中国内地几次？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图25：2024年全球首席执行官到访中国的次数

问题：2024年，贵公司的全球首席执行官/总裁曾到访中国内地几次？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

10%

20%

39%

20%

10%

0次

1次

2次

3次

4次或以上

39%的跨国企业的全球首席执行官在2024年仅到访中国一次；另有20%未曾到访

33%
41%

11%
4%

12%10%

28% 31%

16% 15%14%

68%

9% 9%
0%

0次 1次 2次 3次 4次或以上

亚太区 欧洲 北美

由于跨国企业的总部可能并不总是完全了解中国的情况，因此，其全球首席执行官到访中国的次数可能会影
响他们对业务前景的看法。理论上，跨国企业的首席执行官访问中国的频率越高，可能会对中国和自身企业
的增长前景的认识会更为准确。

那么，跨国企业的全球首席执行官到访中国的频率如何？数据表明，2024年只到访中国一次的占最大比例
（39%）（图25）。尽管该年度到访中国两次、三次、甚至四次或更多的分别占20%、10%和10%，但还
有多达20%未曾到访中国。

地区数据显示，全球首席执行官从未到访中国的跨国企业中，总部位于亚太区的跨国企业占比最大，为33%
（图26）。这颇为耐人寻味，因为相比其他企业而言，中国离这些企业的总部更近。

概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营摘要 税务合规
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为了更好地了解跨国企业可能面临的潜在挑战，我们在调查中问及受
访者是否遇到更严格的税务检查程序，及其对业务的影响程度。

63%的跨国企业回应称他们已面临更加严格的税务检查，但只有10%
表示对其业务影响较大（图27）。此外，还有27%表示税务检查的
严格程度未发生变化。毕马威中国税务合伙人虞嘉明认为上述情况反
映出较为良好的税务环境。他表示：“调查表明，在经济环境充满挑
战之时，在华外国投资的稳定仍受到重视。”

调查反馈显示，对于71%的跨国企业，税务检查主要聚焦企业税（图
28）。尽管43%在过去一年中经历税务检查的跨国企业能够轻松应
对（图29），但（对于31%的跨国企业而言）最大的问题在于相关
流程费时费力。

图29：跨国企业近期在中国内地税务检查过程中遇到的挑战

问题：在近期中国内地税务检查中，贵公司遇到了哪些挑战（如有）？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图28：过去一年税务检查的重点领域

问题：过去一年税务检查的重点是什么？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图27：跨国企业是否面临更严格的税务检查程序及其对业务的影响
程度

问题：过去12个月，贵公司在中国内地面临的税务检查程序是否变得更加严格？如果是，对贵公司的
日常业务运营影响程度如何？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

11%

28%

18%6%

27%

9%

No, the tax audit process has not been more strict
Have not undergone any tax audits in China this past year

税务合规
71%

21%
34%

7%

44%

相关企业税
（如所得税和

间接税）

相关个人
所得税

关税 国际税 转让定价

税务法规复杂或
模糊

检查程序缺乏透
明度

本地和总部对
税法的解读存

在差异

与税务部门沟通费
时费力

遭受高额处罚或
罚款

相关业务文档记录
不足（例如海外总
部服务费的时间成

本明细）

解决税务纠纷需
时较久

其他 无

63%的跨国企业面临更严格的税务检查，但仅10%表示影响较大

是，但对业务没有影响
是，但对业务影响较小
是，对业务影响中等
是，对业务影响较大
否，税务检查程序的严格程度未变
去年在中国未遇到过税务检查

19% 16% 14%

31%

7% 7% 11%
4%

43%
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图31：跨国企业在中国面临的与网络安全相关的主要挑战

问题：在中国内地实施数字化的过程中，贵公司遇到了哪些挑战？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图32：跨国企业是否已经在中国使用人工智能工具

问题：贵公司目前在中国内地的业务运营中是否使用了人工智能工具？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

图30：跨国企业在中国的数字化计划

问题：贵公司有何数字化计划？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查
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1%

4%

18%

31%

34%
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近期无数字化计划 9%

52%

58%的跨国企业在中国内
地的业务运营中使用了人

工智能工具

数字化与网络安全

Compliance with Chinese cybersecurity 
laws and regulations

Ensuring IT infrastructure meets both 
international and Chinese standards

Addressing cyber threats such as hacking 
and cyber espionage

Providing adequate employee 
training on cybersecurity

Keeping up with rapid technological 
advancements in cybersecurity

Convincing global about applying 
for local applications

Other

Have not experienced any issues 
around cybersecurity so far

45%

45%

25%

15%

10%

18%

1%

19%

9%

加强数据分析
升级信息技术基础设施

开展新兴技术投资

开发数字客户平台

实施自动化
拓展数字营销/社交媒体宣传

与本地科技企业合作

其他

遵守中国网络安全法律法规

确保信息技术基础设施符合国际和中国标准

应对黑客和网络间谍等网络安全威胁

为员工提供充分的网络安全培训

跟上网络安全技术的快速发展

说服总部在中国采用本地应用程序

采取供应链安全措施，包括针对合作伙伴/供应商的网络安全措施

其他

暂未遇到任何与网络安全相关的问题

概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营摘要 税务合规

在中国的跨国企业大力拥抱数字化，超过90%的受访企业计划（或已
经）开展数字化投资。他们主要围绕以下三个领域推进数字化：加强
数据分析（52%），升级信息技术基础设施（46%）以及开展新兴技
术投资（36%）（图30）。

在面临的相关挑战方面，受访者特别强调了两个关键问题：遵守中国
网络安全法律法规，以及确保信息技术基础设施符合国际和中国标准
（图31）。

毕马威中国法证咨询和网络应急合伙人刘达凱表示：“网络安全已成
为中国数字化转型的战略推动因素，而随着跨国企业寻求在全球范围
内推广中国开发的技术和人工智能能力，国内和国际网络安全标准的
差异导致了越来越多的运营和合规挑战。弥合这种差异对于维持信任
和韧性至关重要。企业只有通过调整治理框架、加强跨境合作并将网
络安全融入创新的每个阶段，才能更好地实现安全和可持续增长。”

在应用人工智能方面，调查显示58%的跨国企业已经在其业务运营中
使用了人工智能工具（图32）。
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结语
“毕马威2025年跨国企业中国展望调查”的结果清晰反映出，在华经营的跨国企业正为在这个逐渐成熟的市场中运营业务
做出必要的调整，以开启新的发展篇章。如今，轻易就能实现广泛增长的时代已经过去，新的发展阶段要求重点聚焦执行、
运营效率和战略承诺。

当前，尽管跨国企业对短期收入增长的信心有所减弱，但对长期前景明显较为乐观。他们的具体行动也佐证了这一观点，绝
大多数跨国企业已经选择保持或追加投资，以维持竞争力并获取本地创新成果。此次调查也揭示了企业从寻求扩张转变为追
求盈利这一战略转向，推动这一转向的措施包括优化员工队伍，提高运营效率以及深度开展供应链和研发本地化。

实质上，跨国企业在中国发展已经从纯粹关注市场潜力转向寻求战略韧性。尽管如今需要采取更复杂、更细致的方式在华深
耕，但对于那些愿意主动适应，优化和本地化的企业而言，中国仍是一个不可或缺的市场。

概要 简介 增长与收入展望 投资展望 数字化与网络安全业务运营摘要 税务合规
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图33、34和35：受访企业的全球总部所在地区、所属行业*和中国内地年收入（人民币）

问题：贵公司的全球总部位于哪个国家/地区？以下哪项与您所在的行业最为相符？贵公司最近财年在中国内地的收入（人民币）多少？
资料来源：毕马威2025年跨国企业中国展望调查

附录
受访者人数
137

调查周期
2025年6月至9月

目标受访者
在中国内地运营的跨国企业的主要内地和香港高管

39% 45%

16%

亚太区
欧洲

北美

47%

12%

18%

13%

10%
0-50亿

50-100亿

100-250亿

250-500亿

>500亿

*此次调查中，仅汽车、消费和零售、工业制造、生命科学和医疗健康行业作出回应的受访者数量足以代表对应行业的情况。
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18% 16%
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6%36%

7%

汽车 消费和零售

3%
能源及天然资源

生命科学和医疗
健康

金融

*其他

工业制造
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