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Bienvenidos al
Our Impact Plan
(OP1) de KPMG Colombia.

Estoy orgulloso de presentar una vez mas el progreso de nuestro viaje ESG. Es
gratificante ver el impacto continuo y creciente que generamos en nuestros
clientes, nuestras comunidades v el pais.

Creemos firmemente que trabajar por el cuidado ambiental y aportar al
fortalecimiento de la sociedad soporta nuestros principios de gobernanza,
cultivan la confianza y mitigan los riesgos; lo que genera valor y forja el camino
hacia un negocio resiliente y sostenible.

La sostenibilidad no solo da forma al éxito comercial, a la confianza, a la
transparencia, al desarrollo del talento, adaptacion al cambio climatico, y a
otras cuestiones clave ESG; esta es esencial para abordar el camino hacia las
nuevas tendencias econdmicas, soclales y tecnologicas. Es asi como este
camino requiere equilibrio entre la humanidad, la naturaleza vy el desarrollo de
alta calidad de la economia y la sociedad del pais. Las empresas debemos

Carta presidente

GRI 2-1; GRI 2-10; GRI 2-11; GRI 2-22 adoptar una mentalidad impulsada por la calidad para el desarrollo.
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En linea con la estrategia de KPMG Global Our Impact Plan (OIP), nuestro
proposito y valores nos guian en la construccion de un negocio sostenible que
nos permite crear lazos soélidos a través decisiones y acciones enfocadas en los
cuatro pilares de nuestra estrategia ESG (OIP): Gobernanza, Prosperidad,
Planeta y Personas. Estos pilares representan nuestro propdésito de Inspirar
Confianza y Promover el Cambio.

En KPMG Colombia nuestro compromiso con el desarrollo sostenible esta en el
centro de todo lo que hacemos y se materializa a través de nuestro trabajo,
nuestra vida diaria, nuestros valores vy la calidad del servicio que brindamos a
nuestros clientes. Es por esto, que, en el actual contexto de creciente cambio,
siempre buscamos innovar a traves de soluciones que aborden los retos y
desafios de la economia.

Reconocemos la importancia de cultivar una cultura extraordinaria para
nuestra gente, el éxito del negocio dependera de nuestra capacidad para atraer
y retener al talento mas innovador y capacitado, crear equipos diversos y
construir conexiones basadas en la confianza. Esto lo hacemos a través de la
construccion de ofertas que permiten a nuestra gente prosperar en su
crecimiento profesional y personal.

Nuestro compromiso con la inclusion, diversidad y equidad (IDE) nos ayuda a
cultivar un entorno en donde nuestra gente puede liberar todo su potencial.
Para el FY24 de la mano del érea People, Performance, and Culture (PP&C)
gestionamos estrategias y planes que brindaron experiencias diferenciadoras a

nuestros colaboradores en el desarrollo de una carrera profesional prospera
dentro una cultura inclusiva, diversa y solidaria en tres frentes principales:
empoderamiento femenino, inclusion y Pride. Me enorgullece compartir que la
representacion femenina en posiciones de liderazgo alcanzd un 52%; también,
participamos por primera vez en la marcha del orgullo en la ciudad de Bogota.
Asi mismo, nuestra propuesta de valor se centré en la transparencia vy la ética,
el bienestar, la gestion de un clima adecuado de trabajo, asi como la salud tanto
fisica como mental, impactando positivamente a nuestro entorno, nuestros
colaboradores y sus familias.

Aportar a la reduccion de las desigualdades, abordar el cambio climatico y
cultivar la confianza en nuestras partes interesadas, es clave para construir un
futuro mas sostenible. Por esto, durante el periodo de reporte creamos
espacios en donde incentivamos a nuestra gente a participar en actividades de
voluntariado organizadas por la Firma abordando tematicas de educacion, IDE vy
la proteccidon ambiental, entendemos que para construir un negocio estable
debemos proteger el planeta.

En linea con lo anterior, tener claro como gestionamos los iImpactos en el
ambiente es vital para la construccion de la cultura ESG en el negocio. No es un
secreto que los efectos del cambio climatico se han agudizado en los ultimos
anos. Para el periodo de reporte, localmente atravesamos diferentes efectos
extremos del cambio climatico, lo que nos hizo fortalecer aln mas nuestra
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relacion con la naturaleza, las nuevas dinamicas ambientales y de seguir
reconociendo la responsabilidad que tenemos como ciudadanos corporativos de
construir y mantener un planeta sostenible.

Durante el periodo de reporte iniciamos la segunda fase de nuestro proyecto de
conservacion de biodiversidad con el gue logramos sembrar 2.000 arboles de
3.000 proyectados al 2026 apuntandole a la conservacion del Bosgue Andino. Al
mismo tiempo, desde nuestra area de Ciudadania Corporativa reforzamos
nuestra cultura a través de sensibilizaciones frente al cuidado del ambiente,
habitos de consumo responsable y como al ser ciudadanos conscientes
Impactamos positivamente nuestro entorno y el de nuestros grupos de interés.

Gracias a nuestra gente v la excelencia de nuestro trabajo, logramos adaptarnos
a los crecientes cambios tecnoldgicos. Nuestros profesionales lograron disenar
y crear herramientas adecuadas para entregar soluciones tecnoldgicas
Innovadoras a nuestros clientes y la sociedad con el objetivo de lograr un
camblo positivo vy ayudar a garantizar que el auge de la tecnologia no genere
nuevas presiones sobre la sociedad; apoyando a nuestros clientes en su viaje de
transformacion sostenible.

Finalmente, me gustaria agradecer a nuestros clientes y partes interesadas
externas por transitar este viaje con KPMG, a través de la colaboracion y
alineacion podemos lograr un mayor impacto en este desafiante pero
extraordinario viaje.

Guiados por el OIP continuaremos generando impacto positivo con las
decisiones estratégicas que tomamos desde el negocio hacia la sostenibilidad,
manteniendo nuestro propdsito inqguebrantable de inspirar confianza y promover
el cambio siempre alineados a nuestros valores, conocimiento y experiencia
para generar valor desde nuestro actuar.

Gracias por tomarse el tiempo de leer sobre lo que la Firma esta haciendo para
convertirse en una empresa mas sostenible.

En KPMG Colombia construimos sostenibilidad desde las decisiones
estrategicas que tomamos desde el negocio.

Un saludo especial.

Jaime Alberto Vasquez Nieto
Senior Partner
KPMG Colombia
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GRI 2-22

Los desafios actuales son cada vez mas retadores, las inmensas presiones
sobre las empresas, la sociedad vy los recursos naturales nos llaman a tomar
decisiones estratégicas hacia la sostenibilidad. Por este motivo en KPMG
abrazamos nuestro propoésito de Inspirar Confianza y Promover el Cambio,
mMas que nunca. Ante la incertidumbre de un mundo cambiante se necesita
confianza, un entorno dinamico y un camino acelerado para construir un
futuro mas sostenible.

En KPMG respondemos a este llamado a través de nuestra estrategia global
ESG Our Impact Plan (OIP) en donde nos comprometemos a incorporar el
ESG en nuestro propdsito y los servicios de la Firma bajo un mismo enfoque
compuesto por 4 pilares: Planeta, Personas, Gobernanza y Prosperidad.

La sostenibilidad es nuestra prioridad y trabajamos para garantizar que los
principios ESG impregnen nuestros negocios y operaciones; es asi como
materializamos el Our Impact Plan de la mano de nuestra gente. Al ser un
negocio de personas, somos una Firma con valores solidos y habilidades en
diversas disciplinas, impulsada por un propdsito firme y equipada con
conocimientos y motivaciones para encontrar soluciones a los mayores
desafios del mundo.



Nuestra aspiracion

Hacer del ESG una huella en todo lo que hacemos, mientras nos esforzamos por lograr nuestra ambicion de impulsar el
crecimiento en nuestro negocio y convertirnos en la organizacion de servicios profesionales mas confiable del mercado.

Gobernanza

e Negocio con proposito.

e Actuar de forma transparente con
responsabilidad e integridad.

® Derechos humanos.

Nuestro proposito:

Inspirar Confianza.
Promover el Cambio.

)
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Nuestros compromisos: Our impact plan OIP

3 Vs
Personas /e

¢ [nclusiéon, diversidad y equidad (IDE).
e Salud y Bienestar.
e Aprendizaje continuo.

Nuestro valores:

® [ntegrity

e Excellence
e Courage

e [ogether

e For Better

Nuestra oferta

Y I
R

Planeta QO

e Descarbonizacion.
e Riesgo climatico.
e Naturaleza y biodiversidad.

e Compromiso con informacion
de alta calidad sobre impactos
del cambio climatico.

e Soluciones innovadoras.

e Contar con el mejor talento
para brindar servicios de
calidad y excelencia.

e Actuar siempre con integridad.

4 EDUGACION
DECALIDAD

Prosperidad g

e Apoyar la educacion vy el
aprendizaje permanente.

e Aportar al desarrollo de
nuestras comunidades.

e Proteccidn de los
mercados capitales.



En KPMG Colombia, alineamos nuestros objetivos con los de KPMG
Global, y mantenemos nuestra ambicion de inspirar confianza entre
nuestros grupos de interés y aportar al cambio local.

De esta forma contribuimos al nucleo de negocio a partir de la
generacion de valor.

Nuestra responsabilidad con el desarrollo sostenible se refleja en
nuestro trabajo diario, nuestros valores y, sobre todo, en la calidad del
servicio que ofrecemos a nuestros clientes. Nos comprometemos a
ayudarlos a alcanzar sus objetivos comerciales, mitigar el cambio
climatico y explorar alternativas para la transicion energética, el
crecimiento econdmico y los avances tecnoldgicos.

Es asi como el Our Impact Plan (OIP) es nuestra hoja de ruta para
construir pais y un negocio mas sostenible junto con la
oportunidad de reafirmar nuestro compromiso con los 10
principios del pacto global y la agenda 2030.




En KPMG Colombia reconocemos que, para lograr y mantener un desarrollo
sostenible, debemos poner los principios ambientales, sociales y de
gobierno corporativo (ESG) en el centro de todo lo que hacemos.

Con ese fin, anualmente proporcionamos actualizaciones sobre nuestra
estrategia ESG, programas de inclusion, diversidad y equidad IDE, iniciativas de
prosperidad comunitaria y acciones para continuar siendo la clara eleccion de
nuestros clientes buscando siempre inspirar confianza y promover el cambio.

Desde el ano 2019, KPMG Colombia es miembro del Pacto Global Colombia
siendo la primera Big Four del pais en reafirmar su compromiso con los 10
principios y adquirir la responsabilidad con las Naciones Unidas de tener
practicas empresariales basadas en principios universales, contribuyendo a la
generacion de un mercado mas estable, diverso, equitativo e inclusivo, basado
en la promocion y cuidado ambiental, los derechos humanos, las buenas
practicas laborales vy la lucha contra la corrupcion, asi como contribuir a la
consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) y la agenda 2030.

0 El presente informe consolida la gestion en materia de sostenibilidad
realizada por KPMG Colombia durante el ano fiscal FY24 para los pilares
_ gobernanza, prosperidad, personas y planeta. Como ciudadano corporativo
Ace rc a d e e Ste I nfo r m e y en linea con la agenda 2030 de la ONU, KPMG busca generar valor de forma
transversal a la sociedad, y el ambiente desde las decisiones estratégicas que

GRI 2-3: GRI 2-29 se toman en el negocio.
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PERIODO DEL INFORME 3.1. Canales de informacion sobre este informe
GRI 2-3

Ano fiscal

o, FY24:

octubre 2023 a
(FY por sus siglas en inglés) septiembre 2024

§|ﬁ|‘l

Valentina Vega
Gerente de cultura organizacional
valentinavega@kpmg.com

FECHA ULTIMO INFORME

Ano fiscal

A

0 FY23:
octubre 2022 a
septiembre 2023

Katherin Sosa
Especialista de ciudadania corporativa y sostenibilidad
angiesosa@kpmg.com

(FY por sus siglas en inglés)

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Saray Guzman
Auxiliar de gestion humana
sarayguzman@kpmg.com
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3.2. Proceso de doble materialidad 3.3. Proceso de determinacion de los temas materiales

GRI 3; GRI 3-1; GRI 3-2; GRI 3-3 GRI 3-1
El éxito de KPMG Colombia como ciudadano corporativo es posible gracias a la Comprender el impacto del negocio en la sostenibilidad es vital para seguir
confianza brindada por nuestros grupos de interés. Por esto enfocamos construyendo nuestro proposito. Reconocemos que, para ser exitosos en el
nuestros esfuerzos en mantener un relacionamiento sélido y permanente para tiempo, es fundamental gestionar los impactos que tenemos sobre el
poder identificar necesidades, expectativas y construir alianzas duraderas ambiente y la sociedad, asi como los impactos que el entorno tiene sobre
que nos permitan potencializar nuestra propuesta de valor. nuestra reputacion, estrategia y crecimiento.
Producto de nuestro Ultimo ejercicio de doble materialidad se consolidd nuestra En nuestro dltimo ejercicio de materialidad alineamos nuestro analisis con las
lista de grupos de interés: consideraciones metodoldgicas de la Directiva Europea de Rendicion de

cuentas Corporativa en materia de Sostenibilidad (CSRD) a través de los
Estandares Europeos de Rendicion de Cuentas en Sostenibilidad (ESRS), vy el
§Zi\>i Socios EME Universidades concepto de doble materialidad.

Entes Esta metodologia propone analizar los temas materiales desde una doble via:
g reguladores materialidad de impacto y materialidad financiera; lo que nos permitio tener una
visION Mas estratégica de nuestro relacionamiento con el entorno y nuestros
grupos de interés.

&% Empleados =

Sociedad /
comunidades

Empresas del
mismo sector

|dentificar nuestros asuntos materiales nos permite trazar una hoja de ruta y
@ Clientes \g@iﬂg Gremios destinar los recursos e inversion necesaria para generar impacto positivo. La
Doble Materialidad potencia el desarrollo de nuestra estrategia ESG con un
enfogue estratégico para entender las necesidades de nuestros grupos de
Interés y, en consecuencia, adaptarnos a los retos actuales del cambio climatico
y el mercado.

- Redes
Globales

(@ Proveedores

Grupo de interes
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Metodologia

Evaluacion y relacionamiento

n
Realizamos una evaluaciéon para identificar los

temas potencialmente materiales desde una
perspectiva de iImpacto y desde una
perspectiva financiera.

Alcance, objetivos y contexto

Realizamos un planteamiento inicial
para abordar qué significa la
materialidad para nuestra organizacion,
definimos objetivos y realizamos un
analisis de contexto de la
sostenibilidad de nuestras operaciones
y su Impacto de doble via.

Lo anterior nos permitié conectar con nuestros
grupos de Intereés a través de encuestas y
relacionamientos, lo gue nos ayudd a comprender
sus necesidades, expectativas y enriqguecer
nuestras estrategias con una vision Global. Para la
materialidad de impacto realizamos un total de
152 encuestas a nuestros grupos de interés.

Identificacion de riesgos

ldentificamos los riesgos, oportunidades e
Impactos potenciales y reales desde una
perspectiva financiera y de impacto. A
partir de esta evaluacion, elaboramos una
lista inicial de asuntos transversales que
abarcan todas las areas, servicios y
relaciones de nuestra organizacion.

Para nuestra materialidad financiera y en linea con
el concepto de doble materialidad, desarrollamos
sesiones con los socios de nuestra Firma en
donde se priorizaron conceptos y perspectivas.



Categorizacion

Como cuarto paso, desarrollamos un proceso
de clasificacion de la nueva lista de impactos,
los cuales agrupamos en 4 categorias, que
representan los temas potencialmente
materiales para KPMG Colombia.

¢ Planeta

® Personas

e Gobierno

e Prosperidad

Estas 4 categorias estan alineadas
con los pilares del Our Impact Plan.
De este ejercicio se lograron
priorizar 20 temas materiales.

Identificacion de los temas materiales

La identificacion de los temas materiales se
realizo a través de una matriz de “Doble
Materialidad” que se construyo utilizando la
priorizacion realizada por nuestros socios vy
grupos de interés.

Para informar el eje “X" de la matriz, Reporte

aplicamos los resultados de la evaluacion de la

materialidad financiera (vision afuera-adentro), Documentar los resultados y el proceso
gque muestra los temas que representan llevado a cabo para realizar la evaluacion
riesgos y oportunidades mas significativos de materialidad que, representd un

para la creacion de valor de KPMG Colombia. compromiso de transparencia con

nuestros grupos de interes.
Para construir el eje “Y" se utilizaron los

resultados de la evaluacion del impacto hacia Informar sobre nuestras acciones nos
el exterior (vision adentro-afuera), que permite fortalecer financieramente la
identifica los iImpactos que podemos tener en continuidad de nuestro negocio,

el planeta y la sociedad. soportando asi nuestra estrategia ESG.
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3.3.1. Lista de temas materiales

GRI 3-2
MATRIZ DE DOBLE MATERIALIDAD
4.0 G.9
| G.10
© G.2
S P 1
_g 35 P[IPs oo @ o o I
= E® G3 o o @ 0—S.
= | 3,0 B P ? S.4
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T |25
2 ® 7
2120
Q
g - QG.11 ® Gs
’ 1.7 1.9 2.1 23 25 27 29 3,1 33 3,5

Materialidad de impacto

((No materiales . (Nuestros temas materiales .

G.3 Derechos Humanos S.2 Contratacion De Poblacion Vulnerable

G.5 Evaluacion De Proveedores P2 Descarbonizacion

G.7 Inestabilidad Social, 3
PoliticaY Econdmica

P3 Desempeno Ambiental

G.11 Leyes Y Regulaciones

Buen Gobierno, Etica,

Excelencia y Calidad

G.1 e Independencia 6.6 en el Servicio
G.2 Negocio con Propésito G.8 Seguridao de
Gobierno la Informacion
G.4 Desempeno Econémico  (§]0 Tecnologia e Innovacion
S 1 Atraccion deITaIentQ, S 4 Saludy Bienestar
Desarrollo y Retencion
Personas 5.3 Inclusién, Diversidad
y Equidad
P.1 Cambio Climatico P4 Naturaleza y
. . Biodiversidad
Planeta
Inversiéon Social y
Pr.1

Prosperidad

Ciudadania Corporativa

3.4. Cambios de nuestros temas materiales respecto a la
vigencia anterior

GRI 3

Para el periodo de reporte, no se presentaron cambios en los temas materiales.



KPMG es una red Global de Firmas que presta servicios
de Auditoria, Consultoria, Impuestos y Servicios legales.

Nuestra cultura se define
desde la confianza y el
crecimiento mutuo.

Somos un negocio de Nuestros valores crean un
personas, cuando los sentido de identidad
mejores talentos crecen compartida gue expresa de
en KPMG todos manera clara quienes
podemos prosperar: €l Somos, en lo que creemos
planeta, la sociedad y y lo que defendemos.

nuestra gobernanza.

KPMG Colombia esté
constituida por las
sociedades (KPMG
S.A.S, KPMG Advisory,

— comunidades a través
de all . Tax & Legal, KPMG
e alianzas estratégicas. Shared Services S.A.S).
cuenta con 4 oficinas a

nivel nacional y con mas
de 1700 profesionales.

Apoyamos a nuestras

GRI 2-1; GRI 2-2; GRI 2-9; GRI 3
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4.1. Tamano de la Firma
GRI 2-1;: GRI 2-6

N
@g» KPMG Colombia:

e Somos una red de Firmas Colombianas por acciones
simplificadas afiliadas a la red Global de KPMG Internacional.

® Hace 65 anos tenemos presencia en el mercado colombiano
prestando servicios de Auditoria, Consultoria, Impuestos y
Servicios Legales.

e KPMG Colombia esta constituida por las sociedades: KPMG
S.A.S, KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S y KPMG Shared
Services S.A.S., empresas legalmente independientes. Para

propositos del presente informe se hablara de KPMG Colombia.

e En el ano 2019 KPMG Colombia (KPMG S.A.S KPMG Advisory,
Tax & Legal S.A.S, KPMG Shared Services S.A.S) se une a la
iniciativa del Pacto Global.

)

44

Barranquilla

’
o
@O
13
Cartagena
©
118 12

Medellin Bucaramanga

©

m ©

: 1.363
@ Bogota

i}
|

Hp-

I KPMG Global:

Esta presente en mas de
140 paises y cuenta con
mas de 270.000
colaboradores alrededor
del mundo, es una
entidad privada inglesa
limitada por garantia.

©
Potenciamos nuestra
estrategia para responder

a las oportunidades de
manera regional:

e Region Antioguena.

e Region Suroccidente: Valle,
Eje cafetero y Pasto.

e Region Caribe: Barranquilla,
Cartagena y Santa Marta.
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4.2. FY24 en cifras
GRI 2-29; GRI 201-1

Valor economico directo generado . istribui '

d Valor econdmico generado por: KPMG S.A.S., KPMG 59% ;’1‘;’;:If'iz:;':léfz:]:l:l:;fs
$ 239085210995 Advisory, Tax & Legal S.A.S., y KPMG Shared Services
Para el FY24 los S.A.S, Firmas miembros independientes de la red de

22 % Valor economico distribuido

ingresos presentan F!rmas mdependle.ntes de KPI\/IQ |r.1ternac.|ona|. Las
un aumento de 7‘3/0 Firmas en Colombia estan constituidas bajo la forma

respecto al periodo anterior. juridica de sociedades por acciones simplificadas. 1 9% Valor econémico retenido

Planeta Personas "o.totalde 4 gpp Prosperidad

colaboradores

Siembra: _
F Y 2 4 : Voluntariados:

Participacion de mas de 130 colaboradores Mujeres Hombres Mas de 700 jévenes impactados

en la siembra de arboles nativos y 1.022 (62%] 633 [38%] a nivel nacional a traves de

manglares en Bogota y Barranquilla. voluntariados en temas de

GObernanza 100% educacion y desarrollo sostenible.

Conservacion de | | de la poblacion realizé
biodiversidad: Gestion energética: Nuestro liderazgo a nivel entrenamientos en termas de 122 1ol
societario tiene una ética e integridad en el FY24. s ted. . orat_s dades d
| , representacion femenina del R R L e e Etles T
bosque emprgsarlal energ.lals renovables en o/ +2 puntos % Nuestros objetivos ESG voluntariado con enfoque
de conservacion en las oficinas de Bogota. 30 /)

su fase No. 2.

Mantenimiento del Uso de fuentes de

que en FY23. estan en el centro de la social y ambiental.
estrategia corporativa.
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4.3. Cadena de valor N ad
GRI 2-6 eceslidades y

Expectativas de
los grupos de interés

Satisfaccion
de los grupos
de interés

Clientes y
Mercados

Gestion de

Sistema de gestion
Calidad y Cumplimiento

Procesos de apoyo

. Evaluacion y Control . Procesos Misionales

Sistema de Gestion de
Seguridad de la informacion

. Procesos Estratégicos

Continua
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4.4. Lo que hacemos
GRI 2-6, GRI 2-29

4.4.1. Servicios
GRI 2-6

En KPMG Colombia brindamos servicios profesionales fundamentados en
nuestros principios éticos y de excelencia, en tres areas principales:

lLlJJJ

Audit/Auditoria:

La revisoria fiscal (auditoria estatutaria) y la auditoria externa implican un
analisis riguroso y la emision de informes que evaluan la razonabilidad de
los estados financieros. Nuestro objetivo es ofrecer seguridad razonable
sobre la informacion que utilizan inversores, reguladores, accionistas,
juntas directivas y otros grupos de interés, actuando en consonancia con
el interés publico. En KPMG, nuestros expertos en auditoria combinan su
solida formacion y experiencia con un compromiso inquebrantable con la
calidad, garantizando auditorias de alto estandar. Ademas, aprovechamos
tecnologias de vanguardia para mejorar nuestros métodos de trabajo,
asegurando una mayor eficacia y transparencia en €l proceso.

(]
E Tax & Legal/ Impuestos
—— Yy Servicios Legales:

Las organizaciones de todos los tamanos estan cada vez mas expuestas a
un entorno regulatorio fiscal en constante evolucion, tanto a nivel local
como Internacional. Ante las presiones por reducir riesgos y aumentar la
eficiencia, los equipos legales y de cumplimiento tienen la oportunidad de
Innovar en la manera en que brindan sus servicios. En KPMG, nuestro
enfoque va mas alla de ayudar a nuestros clientes a cumplir con sus
obligaciones fiscales y normativas; nos dedicamos a desarrollar
soluciones que potencien el valor para sus grupos de interés (Tax
transformation, facturacion electronica, precios de transferencia, entre
otros). Ofrecemos asesoria integral en temas societarios (creacion,
fusion, escision, transformacion vy liguidacion de empresas). También
apoyamos en el cumplimiento normativo, la optimizacion de procesos,
y la elaboracion y revision de contratos comerciales y civiles.




8 Advisory/Consultoria:

Hemos enfocado nuestros servicios de consultoria en la creacion de un
mapa de reconfiguracion que permite a las empresas adaptarse de
manera continua a la nueva realidad, generando simplicidad y
optimizacion en sus procesos.

A través de un enfoque multidisciplinario, apoyamos las decisiones
estratégicas y el desarrollo de la planificacion, abarcando areas clave

como ESQG, fusiones y adquisiciones, gestidon de riesgos, ciberseguridad,

disputas forenses, sostenibilidad del cambio climatico, valoraciones,
servicios de gobernanza, riesgo y cumplimiento, entre otras soluciones.

Contamos con personal altamente capacitado, amplia experiencia en las
diferentes industrias y un profundo conocimiento en multiples temas y
disciplinas, que nos permiten asegurar la mejor calidad, flexibilidad y
conflanza en nuestros servicios.

Trabajamos para ayudar a nuestros clientes a alcanzar
sus metas desde una perspectiva de generacion de
valor sostenible en el tiempo, asegurando que estén
preparados para los desafios del futuro.
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4.4.2. Nuestros sectores de impacto

GRI 2-6; GRI

KPMG ha estado presente en Colombia durante mas de 65 anos, estableciéndose como lider en servicios de Auditoria, Consultoria, Impuestos y Servicios Legales.

A lo largo de nuestra trayectoria, hemos desarrollado una comprension de los sectores clave del pais en los que operamos y una vision integral que apoye a nuestros
clientes en su estrategia y toma de decision.

Financiero:

,_@_, Clasifican las entidades de mercado de capitales, bancos,
1 aseguradoras y gestion de activos. Este sector es esencial para la
economia, facilitando el flujo de capital e inversion.

Infraestructura y Gobierno:
Principales actividades realizadas
con respecto a constructoras,
puertos, transporte, inmobiliarias,
concesiones sean publicas,
privadas o mixtas y entidades
gubernamentales.

Turismo:

@—>0

K
=)
== N A

Industrial:

Abarca una amplia gama de
actividades, incluyendo la automotriz,
la manufactura vy la produccion de
bienes, como la metalmecanica y los
materiales de construccion.

Actividades relacionadas con industria aérea, hoteles, parques
ecoldgicos, centros recreaciones y agencias de viaje.

: Energia y Recursos Naturales:

- - Actividades relacionadas con la extraccion y produccion de

materias primas, asi como la generacion y distribucion de energia.
Esto abarca industrias como la mineria, el petroleo y gas, asi como
las energias renovables, servicios de acueducto y alcantarillado.

] TMT: @
oy Abarca una amplia gama de

Consumo & Agroindustria: Industrias que Impulsan la
Referente a consumo masivo al por Innovacion y la conectividad.
mayor o al por menor como alimentos  Este sector incluye empresas

v bebidas, bienes, entidades vy de software, hardware,
establecimientos (restaurantes, micro  telecomunicaciones, medios de
mercados, comercio electrénico). comunicacion y entretenimiento.
Salud y Farma: )

Clasifican las entidades de salud (publicas, privadas o mixtas),
EPS, IPS, farmacéuticas y entidades de ciencias de la salud.
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4.4.3. ESG como marca de agua en nuestros servicios
GRI 2-6

Construir un mundo inclusivo, ético y ambientalmente sostenible que garantice
calidad de vida para todos depende de la capacidad de las empresas para
desarrollar e iImplementar practicas comerciales que alineen la utilidad, el
proposito y la transparencia. Este es un viaje que transforma tanto a los
Nnegocios como a la sociedad.

El desarrollo continuo del area de servicios de cambio climatico y sostenibilidad
de KPMG Colombia ofrece soluciones para avanzar en la agenda de la transicion

hacia una economia baja en carbono, regenerativa, inclusiva y circular en el pais.

Nuestro objetivo es apoyar a los clientes en este camino, por lo que utilizamos

KPMG IMPACT ayuda a los clientes a comprender y adaptarse a los nuevos
cambios en el panorama empresarial mediante el desarrollo de estrategias,
modelos de negocio, operaciones e inversiones responsables y sostenibles.
Ademas, contamos con un equipo de expertos locales y tenemos a nuestra
disposicion una red regional y mundial conectada con las tendencias globales
mas relevantes en materia de sostenibilidad.

Es asi como nuestro equipo de Cambio ClimaticoY Sostenibilidad brinda
iInformacién clara, integral y de alta calidad a los mercados financieros, los
lideres y la sociedad para tomar acciéon frente al cambio.

enfoques practicos e innovadores para simplificar este viaje, integrando temas
ESG (ambientales, sociales y de gobierno) en todo el negocio.
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4.4.4. Growth & Strategy
GRI 2-29

La Gestion de Clientes y Mercados permanece alineada con la estrategia
comercial de la Firma. Durante el transcurso de los anos nos ha habilitado para
trabajar mano a mano con nuestros clientes, ofreciendo alta calidad vy
excelencia en la entrega de cada uno de los servicios, lo que destaca nuestra
labor. Esta sinergia nos permite forjar lazos duraderos y acumular experiencias
valiosas que nuestros clientes han valorado a lo largo de los anos.

Nuestra estrategia interna nos ha conducido a gjercer nuestra labor de manera
transversal mediante una gestiéon efectiva, o que genera una cooperacion
entre equipos y meticulosidad en nuestros analisis internos y externos.

Gracias a esto, hemos logrado aportar un valor significativo a las
empresas a través de nuestros servicios de Auditoria, Consultoria,
Impuestos y Servicios Legales.

Uno de los pilares de nuestra estrategia es el programa Voice of Client
disenado para entender la satisfaccion del cliente a través de un proceso que
valora sus expectativas, necesidades y preferencias.

Asi mismo, buscamos Innovar, mejorar y generar iniciativas que realmente
hagan una diferencia positiva para nuestros clientes dentro de la Firma.

El programa busca reforzar las conexiones, mejora nuestro entendimiento de
lo que los clientes requieren actualmente y lo que requeriran en el futuro. Nos
brinda la oportunidad de establecer vinculos sdlidos, reales y de calidad
permitiendo identificar soluciones efectivas para su éxito.

El impacto de este programa se refleja en el nUmero de encuestas
respondidas por nuestros clientes a lo largo de los anos vy los resultados de
NPS de nuestras funciones:



Resultados de NPS* de nuestras funciones

~FY24 -
348

FY23

~FY23 -
292

~FY22 -
253

*Indicador con el que, se mide el programa de voz
del cliente y hace relacion si recomiendan a KPMG.

Lo anterior refleja el nivel de recomendacion que impactan
positivamente en nuestra Firma. Destaca la capacidad de nuestros
equipos para cumplir con las expectativas de cada cliente, reducir los
indices de insatisfaccion y abordar areas de mejora.

Resultados:

40% 60%

{

Audit 62%

FY24

Resultados:

20%

0% 100%

40% 60%

20%

0% 100%

Tax and legal 77%

40% 60%

20%

0% 100%

Advisory 80%

40% 60%

{

Audit 64%

20%

0% 100%

40% 60%

20%

0% 100%

Tax and legal 82%

40% 60%

20%

0% 100%

Advisory 76%

Los numeros mostrados en cada FY corresponden al total de clientes encuestados
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Nuestro compromiso con el desarrollo sostenible es posible gracias a nuestros
valores y nuestras solidas bases de ética e integridad.

16 PAZ, JUSTICIA 17 fﬁ]&lﬁ!&sml

EINSTITUCIONES
LIDAS

Nuestros objetivos: %

LOS OBJETIVOS

Negocio con proposito

e Actuar siempre con
un proposito claro.
e | iderar auditorias

O
e Actuar de manera licita,
ética y de interés publico.
¢ Trabajar contra la
corrupcion en todas sus
formas, incluidas la

extorsiéon y el soborno. Derechos humanos

Actuar de forma con excelencia.
transparente con e |[mpulsar una practica
responsabilidad e integridad ‘ fiscal responsable.

Gobernanza

GRI 2-9: GRI 2-13 derechos humanos.

e Respetar los
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5.1. Nuestros valores: un negocio con proposito

guiado por valores
GRI 2-9; GRI 2-13

Nuestro propdsito y valores son la guia de todo lo que
hacemos en KPMG, pues estos dan forma a una cultura
ablerta e inclusiva que opera con los mas altos
estandares de calidad y excelencia.

La confianza es la base de nuestro negocio. Actuamos
siempre de forma ética, licita y de interés publico en
linea con nuestro proposito vy valores, las decisiones que
tomamos y el trabajo e informacidén que entregamos a
nuestros clientes.

Queremos ser la Firma de servicios profesionales mas
confiable del mercado, impactar positivamente en la
socledad v el planeta desde las decisiones estrategicas
gue se toman desde el liderazgo hacia la sostenibilidad,
ser la opcion numero uno para el mejor talento y para
nuestros clientes.

— Hacemos lo correcto.
Trabajamos contra la corrupcion
en todas sus formas, incluidas

Q

Integrity
Integridad

Q

la extorcion y el soborno.

Nunca dejamos de aprender y mejorar.
Contamos con un area de entrenamiento

O

Excellence
Excelencia

encargado de desarrollar el aprendizaje
continuo y fortalecer el actuar de forma
licita, ética y en interés publico.

Pensamos y actuamos con valor.

Courage
Valentia

Q

Together
Juntos

Q

For Better

Sermejores

| evantar la mano.

Nos respetamos unos a otros y

nos fortalecemos a partir de

nuestras diferencias.

A través de actividades sobre la inclusion,
diversidad y equidad (IDE), bienestar, y
biodiversidad fortaleciendo la union vy
respetarnos unos a otro e integrarnos.

Hacemos lo que es importante.
Trabajar para mejorar cada dia
logrando nuestros objetivos.
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KPMG Golombia

SENIOR PARTNER

5.2. Estructura de gobierno
GRI 2-9: GRI 2-12: GRI 2-13: GRI 2-14; GRI 2-17: GRI 2-18 CORE TEAM
|

KPMG S.A.S., KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S.,y |
KPMG Shared Services S.A.S. son Firmas miembros

. . . Audit Advisor Tax & Legal
de la red de Firmas independientes de KPMG y 9
_ _ _ _ ) ASAMBLEA ASAMBLEA ASAMBLEA
iInternacional. Las Firmas en Colombia estan GENERAL GENERAL GENERAL
ACCIONISTAS ACCIONISTAS

constituidas bajo la forma juridica de sociedades por
acciones simplificadas. Nuestra estructura de gobierno
esta compuesta por 3 asambleas generales de

accionistas con su propia representacion legal la cual Socios Socios
esta compuesta por b0 socios, donde la representacion
femenina se encuentra en un 30%. .

- Central Services ~

Para efectos de este informe la referencia a estas tres
personas juridicas iIndependientes en adelante se
denominara “KPMG Colombia” Asi mismo, frente a
KPMG internacional, “KPMG Colombia” es
representada por el Country Senior Partner.

Growht & Strategy (Strategy | Clients &

Legal | |
Markets | Marketing & Communications) egal General Counse

Chief Operating Officer (Finance &
Accounting | Facilities | Technology & Digital
Factory | People, Performance & Culture)

RMP (Quality and
Risk Management)

300/ De representacion femenina en
(0

nuestra estructura de gobierno.
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5.3. Buen Gobierno, ética e integridad
GRI 2-24

En el marco de nuestra estrategia colectiva, la integridad es un valor fundamental
gue guia nuestras operaciones. Desde los socios vy directores hasta todos los
miembros de nuestros equipos, lideramos con el ejemplo, adhiriéndonos a las
normas y politicas, especialmente las relacionadas con la lucha contra el soborno
v la corrupcion. Estas politicas estan estructuradas a nivel global en el Manual de
Calidad y Riesgo - GORMM vy en cdodigo de conducta; y asi mismo para
propositos de la normatividad local en nuestros manuales SAGRILAFT vy el
Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE.

Estas politicas son aplicables en todas nuestras interacciones con clientes,
proveedores, subcontratistas y en nuestras relaciones internas. Al establecer
vinculos contractuales con nuestras contrapartes, hacemos énfasis en la
inclusion de clausulas que abordan la prevencion del lavado de activos, la
financiacion del terrorismo, y la financiacion para la proliferacion de armas
de destruccion masiva, asi como politicas de anticorrupcion y antisoborno.
Nuestra Firma ha implementado diversas iniciativas de entrenamiento y
sensibilizacion dirigidas a accionistas socios, colaboradores y subcontratistas a
través del Programa de Transparencia y Etica Empresarial, SAGRILAFT vy las
politicas anticorrupcion, asegurando que todos los participantes esten
plenamente informados sobre las normativas aplicables. De esta manera,
promovemos un comportamiento integro que refleja la ética y
transparencia que nos caracteriza en KPMG.
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5.3.1. KPMG CARE
GRI 2-24

En KPMG queremos fomentar una Cultura ética que inspire confianza y
construya un claro sentido de pertenencia. Nuestros clientes y nuestros
profesionales quieren trabajar con una organizacion ética que sea digna de
confianza.

Sabemos gque la confianza se gana haciendo lo correcto, no solo parte del
tiempo, sino en todo momento. Las decisiones que tomamos reflejan
nuestra cultura a través de la forma en gue actuamos. Cuando tomamos
decisiones éticas, reforzamos nuestra cultura ética y colaborativa y
generamos confianza entre nuestros profesionales, clientes y comunidades.

CARE (Consider, Assess, Respond, Evolve) es un marco de toma de
decisiones éticas global disenado para ayudarnos a abordar decisiones éticas
gue se alineen con nuestro proposito, valores y codigo de conducta y para
construir y reforzar la confianza. CARE se basa en marcos de investigacion y
toma de decisiones éticas ya Implementados con éxito en algunas de
nuestras Firmas miembro. Hemos desarrollado un modelo global para aportar
un enfoque cohesivo a las decisiones éticas a nuestra red global.

Se realizaron sesiones de sensibilizacion a nuestra gente, para comunicar y
poner escenarios practicos de coémo usar el marco global.

%=

Metodologia CARE tiene 4 fases:

ASSess - Evaluar

Opciones para

entender la situacion

/

Respond-Responder

Con decision

°

Evolve - Evoluciona

Y reflexionar



https://kpmg.com/co/es/home/insights/2018/05/codigo-de-conducta-global.html
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Respond-Responder

Con decision

)

o
7

e ;La situacion podria ser perjudicial para el equipo, el cliente o nuestra
reputacion?

e ;Serfa aceptable si todos en KPMG lo hicieran?

e ;Qué datos tienes y qué datos adicionales necesitas para tomar una
decision informada?

e ;Qué normas, reglamentos o politicas de KPMG debe tener en cuenta’

e ;Cual es tu decision?

¢ ; fe sientes cOmodo apoyando tu decision si cuestionada
O necesita consultar?

e ;A quien debes comunicar tu decisidon (por ejemplo, tu
equipo, clientes, nuestra firma, la Oficina del asesor
Juridico, el representante de KPMG ante los reguladores)?

ﬂ e ;COmMo les explicarias tu decision?
SSess et e ;Necesitas documentar tu decision?

Opciones para entender la situacion

¢ ;Estan las acciones propuestas alineadas con los Valores de KPMG vy

nuestro codigo de Conducta? _
e ;Cuales son los riesgos? ;COmMo haras para mitigarlos? Evolve - Evoluciona

e ;Cudles son las presiones, racionalizaciones y sesgos que pueden afectar
su decision? ;CoOmMo los abordaras?

Metodologia CARE

Y reflexionar

e ;Cuadl es el impacto de las acciones propuestas en los demas, incluyendo e ;Qué aprendiste del proceso de toma de decisiones?
tu equipo, clientes y nuestra firma? e ;Cudles son las oportunidades para compartir las
¢ iExiste el riesgo de que las acciones que propongas puedan ser lecciones aprendidas?
percibidas de manera diferente a la que pretendias? e ;Cual fue el impacto de la decision en otros, incluido su
e ; Te sentiras comodo si tu respuesta fuera conocida publicamente? equipo, clientes y nuestra firma?

e ;Hubieras hecho algo diferente?
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Impulsar nuestra cultura de confianza y crecimiento

Ser la Firma de servicios
profesionales mas confiable
y digna de confianza del
mercado. A través de la

\4

. Confianza, impulsaremos n—
Confianza nuestro Crecimiento. Crecimiento

Environment social GUVBT nance

Vv

Consistencia

=
| Accountabilty

Accountability

Nuestra metodologia
CARE define lo que

debemos hacer.

Nuestra Cultura
define como y por
qué lo hacemos.

Los valores definen claramente lo que significa ser KPMG.

Q

-

Hacemos lo correcto.

GOUI'EIQB

Pensamos vy
actuamos con valor.

Integrity EXGB"BHGB

Q

Living our
values

Nunca dejamos de
aprender y mejorar.

TOQB“]BI’

Nos respetamos y fortalecemos
a partir de nuestras diferencias.

For Better

Hacemos lo que es importante.
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5.4. Nuestro enfoque para identificar riesgos
GRI 2-23; GRI 2-24; GRI 205-2

La Firma ha establecido una politica para la gestion integral de riesgos en la
ejecucion de sus actividades y relaciones comerciales que enmarca sus
actuaciones en la ética y la transparencia como pilares fundamentales,
comprometiéndose con un actuar de cero tolerancia frente a hechos
relacionados con la corrupcion, el fraude, el soborno, el lavado de activos vy €l
financiamiento del terrorismo, y financiacion de la proliferacion de armas de
destruccion masiva a través de la adopcion y cumplimiento de las politicas
establecidas y aprobadas por las asambleas Generales de Accionistas
alineandose con la normatividad nacional e internacional como lo es la Politica
Nacional Anticorrupcion, el Codigo Penal Colombiano, las circulares 100-000016
y 100-000011 emitidas por la Superintendencia de Sociedades, el manual global
de calidad y administracion de riesgos, el marco disciplinario, el reglamento
iInterno de trabajo, los manuales SAGRILAFT/PTEE, estos ultimos han sido
comunicados a las partes interesadas mediante los canales de divulgacion
dispuestos por el proceso de Growth & Strategy.
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5.4.1. Prevencion de riesgos . Realizar pagos irregulares desde las cuentas de KPMG en
GRI 2-15; GR 2-24; GRI 205-1 e beneficio propio o de un tercero.

La Firma realizo Ig evaluacion de 81 controles pgra los riesgos de corrupcion y /S T08 Comprometer la informacién confidencial de la Firma y/o de

soborno transnacional en 12 procesos, estableciendo que no se ha V9. las contrapartes para ser utilizada en actos de soborno,

materializado ningun riesgo C/ST y no se ha producido una afectacion legal, fraude o corrupcion.

reputacional operacional o de contagio para la Firma.

En la evaluacidn de controles de los riesgos de corrupcion y soborno realizado 5.4.2. Comunicacién de inquietudes criticas
en el 2024, la Firma valido y asegurd que los siguientes riesgos se encuentran GRI 2-16
adecuadamente valorados, confirmando que su severidad residual se encuentra

dentro de limites tolerables para la Firma: Las inquietudes criticas son comunicadas directamente a la socia de

administracion de calidad y riesgos del pais, a la alta direccion vy a las asambleas

., , de accionistas en reuniones ordinarias o extraordinarias si asi lo amerita la
_ Tener relacion con contrapartes que presenten vinculos y/o _ _ - _ _ _ _
RC/ST-01: Inquietud critica. El nivel de detalle con el cual se comunican las inquietudes

antecedentes con delitos de corrupcion, soborno y/o fraude. o _ o
criticas depende de la reserva y confidencialidad que tenga el tema.

Reclibir, otorgar, entregar y/u ofrecer cualguier mecanismo de
RC/ST-02: soborno, corrupcion y/o fraude, con el fin de que la Firma o
un colaborador sea favorecido en una negociacion, contrato o
ejecucion de un servicio.

RC/ST-03: Realizar registros contables y/u obligaciones inexistentes
para beneficio propio o para favorecer a un tercero.
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INSPIRE CONFIDENCE. ¢
EMPOWER CHANGE.

L
be P04 ®egq
......

5.5. Independencia
GRI 2-9; GRI 2-15

La independencia de KPMG Colombia es la piedra angular de la reputacion de
KPMG en el mercado. La Firma y su personal son responsables por identificar y
gestionar conflictos de interés, que son circunstancias o situaciones que tienen,
O que pueden ser percibidas como que tienen un Impacto en la Firma y/o en la
habilidad de sus socios y empleados de ser objetivos o de actuar sin prejuicios.

En nuestro Codigo de Conducta Global, trazamos nuestros compromisos

y responsabilidades que todas las personas de KPMG tienen entre si, con
nuestros clientes y grupos de interes. Mostrando como nuestros valores

Yy proposito inspiran nuestras mayores aspiraciones y guian todos nuestros
comportamientos y acciones. Buscamos hacer lo correcto, siempre con
base en la integridad, independencia y conflictos de interés.

La Firma vy su personal deben estar libres de intereses que (impacten la
iIndependencia del profesional que realiza las actividades de servicios) y de
relaciones no éticas con los clientes de auditoria y aseguramiento de las Firmas
KPMG (por definicion, "cliente de auditoria” incluye sus entidades relacionadas
o afiliadas), su gerencia, directores y, cuando sea necesario, |os propietarios
significativos. Todos los socios de KPMG Colombia, independientemente de

su Firma o funcion, tienen prohibido poseer valores de cualquier cliente de
auditoria de cualquier Firma miembro de la red de Firmas KPMG.
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Las Firmas KPMG utilizan un sistema de cumplimiento de independencia
basado en la web para ayudar a los profesionales de KPMG a cumplir con las
politicas de inversion de independencia personal. El sistema facilita el monitoreo
al identificar e informar inversiones no permitidas y otras actividades que no
cumplen con las normas (es decir, informes tardios de una adquisicion de
INversion).

Este sistema también registra las inversiones directas e indirectas materiales de
la Firma; esto incluye las inversiones realizadas en planes de pensiones y
beneficios para empleados. Adicionalmente, la Firma debe registrar en esta
herramienta todas las relaciones de endeudamiento y financiamiento de capital,
asi como las cuentas de custodia, fideicomiso y corretaje que contienen activos.

Monitoreamos el cumplimiento de las politicas y requisitos por parte de los
SOCIOS Yy equipo gerenclal como parte de nuestro programa de auditorias de
cumplimiento de independencia de los profesionales. La Firma en Colombia
recibe de KPMG International orientacion y procedimientos relacionados con la
auditoria e inspeccion del cumplimiento personal de las politicas de
independencia de KPMG. Esto incluye criterios de muestra gue incluyen el
numero minimo de profesionales que deben ser auditados anualmente.

El personal de KPMG tiene prohibido ofrecer o aceptar incentivos,
incluidos obsequios y hospitalidad, a/o de los clientes de auditoria,
a menos que el valor sea trivial e intrascendente.
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Con respecto a los servicios, las Firmas KPMG utilizan un sistema Se requiere gue cualquier posible amenaza a la independencia o conflicto de

obligatorio de verificacion de conflictos de interés e independencia para la Intereses se documente y resuelva antes de la aceptacion.

identificacion de posibles conflictos, de modo que puedan abordarse de Se rechazara un posible cliente o compromiso si una posible amenaza a la

conformidad con los requisitos legales y profesionales. iIndependencia o conflicto no se puede resolver satisfactoriamente de acuerdo
con los estandares profesionales y nuestras politicas, o si existen otros asuntos

Cuando evaluamos cada posible compromiso, tenemos en cuenta una de calidad vy riesgo que no se pueden mitigar adecuadamente.

serie de factores, entre ellos:
Las politicas y procedimientos de independencia de KPMG incorporan el Codigo

Posibles cuestiones de de Etica del IESBA, que cubre areas como la independencia personal y de la
Independencia y Percepcion publica. empresa, las relaciones financieras de la empresa, las relaciones laborales, la
conflicto de intereses. rotacion de socios y la aprobacion de servicios de auditoria y no auditoria.

Nuestra Socia de Etica e Independencia (EIP) es responsable de comunicar e

Finalidad y uso previstos Si los servicios fuesen poco . . . .
L . . implementar las politicas y procedimientos de KPMG y de garantizar que se
de los resultados del éticos o Incompatibles con . . "
. establezcan e implementen de manera efectiva todas las politicas y
COMpPromiso. nuestros valores KPMG. o . . . .
procedimientos locales adicionales de independencia. Las herramientas
automatizadas identifican posibles amenazas a la independencia y de conflicto
Cuando prestamos servicios de auditoria por primera vez, se realizan de intereses y facilitan el cumplimiento de estos requisitos.
procedimientos adicionales de evaluacion de la independencia, incluida
una revision de los servicios no relacionados con la auditoria prestados El cumplimiento de los requisitos de independencia por parte de las
al cliente y de otras relaciones comerciales, financieras y personales Firmas KPMG es parte del programa global de Evaluacion de Calidad y
relevantes. Se realizan evaluaciones de independencia similares cuando Cumplimiento de KPMG (KQCE).

un cliente de auditoria existente se convierte en una entidad de interés
publico o se aplican restricciones de independencia adicionales tras un
cambio en las circunstancias del cliente.
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5.6. Formacion ética e integridad
GRI 2-24; GRI 205-2

Nuestros colaboradores reciben informacion constante sobre las politicas,
procedimientos y procesos relacionados con el buen gobierno, ética e
Integridad, asi mismo desde el area de entrenamiento y calidad vy riesgos se
realizan sensibilizaciones y formaciones constantes en estos temas:

D Etica profesional y personal.

D Induccion general a la Firma.

D Seminario de Etica Profesional e Impactos en la Auditoria con enfoque
en PCAOB.

D SAGRILAFT y Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

) Cédigo de conducta.

) Privacidad de datos personales.

D Independencia.

) Hacemos lo correcto: integridad.

D Fundamentos de proteccion de la informacion.

D Anti-soborno y anticorrupcion.

Colaboradores que recibieron entrenamientos en temas de ética e integridad:

2.168

# Personas que realizaron entrenamientos
en temas de ética e integridad

25.516

Horas de entrenamiento en temas de ética
e Integridad

99,4%

% de colaboradores que recibieron
entrenamientos en temas de ética e integridad

El nimero de colaboradores que recibieron estas capacitaciones es
mayor al numero total de colaboradores activos al cierre del FY24 debido
a los indices de rotacion. En KPMG velamos porgque toda nuestra gente
reciba la formacidén necesaria que garantice la ejecucion de nuestras
politicas y aporte al crecimiento profesional y personal de nuestra gente.
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Horas de entrenamiento en temas de ética e integridad:

Comparativo
FY22 vs. FY23 vs. FY24

31.796 32.195
25.516

FY22 FY23 FY24

Las horas totales de entrenamiento reflejan disminucion frente al periodo FY23
debido a las dinamicas poblacionales y optimizacion de los planes de formacion
para garantizar eficiencia en los procesos de entrenamiento.

5.7. ESG en la agenda de aprendizaje

Construimos una cultura de aprendizaje continuo a lo largo de toda la
vida, en donde juntos trabajamos, aprendemos, aplicamos conocimientos,
habilidades, nos anticipamos, adaptamos al cambio y autogestionamos
nuestro aprendizaje.

Cuando nuestra gente adquiere nuevos conocimientos en materia ESG nuestros
servicios se mantienen a la vanguardia o que nos permite entregar informacion
de calidad en materia de cambio climatico a nuestros clientes. Durante el
perdido reporte proporcionamos una serie de modulos de aprendizaje
electronico que dotaron de conocimientos a nuestra gente en relacion con
sostenibilidad, riesgos relacionados con el clima, aseguramiento relacionado
con ESG y otros temas.
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5.8. Mecanismos y canales de reporte
GRI 2-16

5.8.1. Canales de reporte
GRI 2-15; GRI 2-24; GRI 2-26; GRI 2-27; GRI 413-1

A través de la creacion de solicitudes mediante la herramienta Cervello y el
buzdn asuntosindepen@kpmg.com, los colaboradores pueden solicitar
asesoramiento sobre la aplicacion de las politicas relacionadas con
entretenimientos, regalos, patrocinios, donaciones, independencia, conflictos de
Interés, practicas para una conducta empresarial responsable, entre otros.

Asi mismo, la Firma cuenta con los siguientes canales de denuncia para que
cualquier contraparte informe de manera andnima, confidencial y segura
presuntos casos de soborno/ corrupcion y actividades relacionadas con actos de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

) Canales anénimos KPMG Global:
Hotline via Web, telefdnica o cédigo postal.
) Canales anonimos KPMG Colombia:
canal anonimo de denuncias en intranet y buzén de ideas para construir.
D Correo electronico Oficial de Cumplimiento:
co-fmocadvisorytax@kpmg.com y co-fmocaudit@kpmg.com
D Canales externos: canal de denuncias de la Superintendencia de
Sociedades vy canal de denuncias de la Secretaria de Transparencia.

5.8.2. Alza tu voz: Tone at the Top
GRI 2-26

Para el periodo de reporte La Firma mantuvo las campanas denominadas
"Tone at the Top" focalizadas en el mensaje del liderazgo sobre una cultura ética.

Esta campana entrega mensajes con un tema especifico de cultura ética. Esta
estrategia fue divulgada a través de comunicados estratégicos donde se habld
sobre temas cruclales en materia de etica.

Como soporte de toda la estrategia, la Firma tiene una linea ética
local y un canal internacional a través de los cuales cualquier persona
puede levantar la mano y realizar de forma anonima denuncias.
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5.8.3. Seguridad de la informacion y privacidad del cliente
GRI 418-1

Nuestra responsabilidad incluye mantener la seguridad de la informacion
y la privacidad de los datos personales de nuestros grupos de interés. La
proteccion de la informaciéon es fundamental para soportar a nuestros
profesionales en la entrega de servicios para nuestros clientes.

En KPMG Colombia somos conscientes que la informacion es uno de
nuestros activos mas valiosos y estamos comprometidos en cumplir y
mejorar constantemente los requisitos aplicables de los sistemas de
gestion de seguridad de la informacién, de continuidad de negocio y de
tratamiento de datos personales para proteger la privacidad, la integridad,
la disponibilidad vy la confidencialidad de la informacion de nuestras partes
de interés a través de la gestion de los riesgos, el aseguramiento de
nuestros procesos y el cumplimiento de las obligaciones legales vy los

requerimientos del negocio.

Contamos con politicas operativas y estandares globales de seguridad de la
iInformacion que estan alineados a la norma ISO 27001 versiéon 2022. Entre las
ventajas de cumplir estandares internacionales de seguridad, se encuentran: la
Implantacion de controles adecuados para asegurar la confidencialidad,
Integridad, disponibilidad y privacidad de los datos, gestion de los riesgos de
proteccion de la informacion, y el cumplimiento de distintas normativas.

Durante el ano fiscal FY24 se atendieron 205 consultas y reclamos de titulares
de datos personales, no tuvimos violaciones ni brechas de privacidad de datos
personales y tampoco tuvimos solicitudes de autoridades regulatorias.
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5.8.4. International standard of quality management ISQM1

GRI 2-15

La calidad en nuestros servicios de auditoria y
aseguramiento es fundamental y ha sido nuestra maxima
prioridad para generar confianza publica a nuestros clientes
y al publico en general. A nivel global, las Firmas de KPMG
han fortalecido sus sistemas de gestidn de la calidad, a
través del diseno y aplicacion de una metodologia llamada
SoQM para cumplir con los requisitos de la Norma
Internacional de Gestion de la Calidad ISQM1, emitida por €l
Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB por sus siglas en inglés) que ha
permitido, ademas de impulsar el cumplimiento de esta
norma, fortalecer la confianza y la transparencia con
nuestros clientes, los sectores industriales, comerciales y
de servicios vy el publico al gue servimos.

La implementacion vy aplicacion de la metodologia SoQM
nos ha permitido localmente la iteracion continua en la
consistencia, eficiencia y calidad en nuestros servicios de
auditoria y aseguramiento a través de la identificacion
oportuna de aspectos a mejorar, analisis de causa raiz y el
desarrollo de planes de accidon apropiados, tanto en trabajos
Individuales como en la operacion general de nuestra Firma.

La aplicacion de la metodologia SoQM también ha permitido demostrar el compromiso con
la calidad a través de las siguientes acciones:

Promover una cultura que reconoce la iImportancia de la ética, los valores, las actitudes, las

responsabilidades del personal y la iImportancia de la calidad de |la auditoria a través de decisiones,
acciones y comportamientos.

|dentificar, evaluar y abordar amenazas y/o infracciones al cumplimiento de requisitos éticos,
Incluyendo aguellos relacionados con independencia y objetividad en la cadena de valor.

Verificar que las prioridades financieras y operativas de la Firma no conducen a juicios
Inaproplados sobre la aceptacion o continuidad de una relaciéon con un cliente o un trabajo
especifico.

Evaluar la aceptacion o continuidad de relaciones con clientes o trabajos especificos teniendo en
cuenta la informacién obtenida sobre su naturaleza y circunstancias y la integridad y los valores
éticos del cliente, asi como la capacidad de la Firma para llevar a cabo los trabajos de acuerdo con
los estandares profesionales y los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Realizar seguimiento al desempeno de los trabajos, incluyendo la comprension y conocimiento por
parte de los miembros de la Firma de sus responsabilidades en relacion con el trabajo, direccion,

supervision y revision de actividades y el monitoreo sobre la asignacion apropiada de recursos
para su desarrollo.

ldentificacion, evaluacidon, medicion y tratamiento de nuevos riesgos asociados con la gestion de
la calidad de la Firma.
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5.9. Derechos humanos
GRI 2-23: GRI 406-1

Tenemos un fuerte compromiso publico con el respeto de los derechos
humanos, este va mas alla de las obligaciones legales |lo reafirmamos
expresamente en la declaracion internacional sobre Empresas vy Derechos

Humanos de KPMG Global, basado en nuestro apoyo de procedimientos
de calidad, riesgos, en la gestion de nuestra gente y cultura.

En KPMG Colombia el comportamiento ético es de suma importancia,
siguiendo las pautas descritas en el Cédigo de Conducta Global, gue guia

la actuaciéon de todos nuestros profesionales, asi articulamos nuestra
tolerancia cero a comportamientos ilegales, poco eticos o violatorios de
los derechos humanos, dentro de nuestra organizacion, asi como con
nuestros proveedores y cadena de valor.

5.10. Cadena de suministro responsable
GRI 414-1

Durante el FY24, fue representativo el proceso con proveedores versus anos
anteriores, donde el 100% de la poblacion de proveedores registrados por

KPMG presento la siguiente distribucion:

e Nuevos proveedores con participacion del 19% sobre la poblacion total.
® Proveedores que continuaron con la Firma y renovaron su documentacion,

participacion del 54 % sobre la poblacion total.

e A |a fecha se encuentra un 27% de proveedores en tramite de actualizacion.

e Proveedores retirados por KPMG, 0%.

Mediante la actividad realizada en este periodo,
se ha construido una base soélida de proveedores
como aporte a la cadena de suministro, donde el
100% ha cumplido a cabalidad con los estandares
exigidos por la Firma, en politicas, procesos y
controles de identificacién y/o conocimiento de
las contrapartes, dando garantia antes, durante y
después de la prestacion de los serviclos.

Estos resultados no serian posibles sin €l
cumplimiento de forma permanente de las etapas
del proceso que se constituyen en revision,
analisis, control y seguimiento.

Proveedores FY24

Proveedores
actualizados

En renovacion

Proveedores
nuevos


https://kpmg.com/xx/en/about/governance/business-and-human-rights-statement.html
https://kpmg.com/xx/en/about/governance/business-and-human-rights-statement.html
https://kpmg.com/xx/en/about/governance/global-code-of-conduct.html
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Tenemos el objetivo de crear un entorno solidario, inclusivo, liderado

por el propdsito, nuestra cultura y valores.

Nuestros compromisos: =

® Tener una cultura inclusiva
basada en la confianza.
e Tener una fuerza laboral

educada y empatica.
e Ser defensores de la igualdad
Salud y Bienestar ‘ de oportunidades.
O

e Proteger la salud de nuestra
gente, tanto fisica como

mentalmente, y permitirles ser
efectivos y productivos.
‘ Aprendizaje continuo o

e Desarrollar una cultura de

Person

GRI 2-7; GRI 401-2; GRI 405-1 aprendizaje continuo.
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En esencia, en KPMG somos un negocio de personas. Nuestra gente es la
clave para que nuestro éxito empresarial sea sostenible en el tiempo. Por
esta razén y mas, priorizamos una cultura respetuosa y diversa en la que todas y
todos se sientan inspirados, respaldados y empoderados en todos los aspectos
de sus carreras alcanzando un desarrollo profesional pleno y excelente; al
MIsSMo tiempo que generan un impacto positivo en nuestros clientes, la
socledad, las comunidades vy el planeta.

En definitiva, nuestra gente marca la diferencia. Por esto, a través del area
People, Performance, and Culture (PPC) gestionamos estrategias vy planes que
brindan experiencias diferenciadoras para generar valor a nuestros
colaboradores en un contexto significativo que responda a las necesidades y
expectativas de nuestra gente en areas prioritarias como: modalidades de
trabajo, salud y bienestar, balance entre la vida personal y la vida profesional,
aprendizaje y desarrollo e Inclusion, Diversidad y Equidad (IDE).
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Personas

En el presente informe se encontrara la siguiente clasificaciéon de cargos:

Senior Manager
y Manager

Senior Associate
y Associate

Nivel de desarrollo de las
competencias Globales, en
las que se encuentran los
cargos de socio y director.

Nivel de desarrollo de las
competencias Globales, en las
gue se encuentran los cargos
de gerente y gerente senior.

Nivel de desarrollo de las
competencias Globales, en las que se
encuentran los cargos Coordinador,
team leader, Staff, asistente, senior.

6.1. Inclusion, diversidad y equidad IDE

La inclusién, la diversidad y la equidad IDE requieren de un compromiso
continuo y sostenible para impulsar un cambio real. En KPMG Colombia
estamos orgullosos del trabajo que estamos liderando colectivamente con
nuestra gente y nuestros aliados en donde todos los dias promovemos y
construimos espacios en donde abrazamos el poder de la inclusion,
celebramos la diversidad y defendemos la equidad.

Durante el ano fiscal FY24, en linea con la estrategia IDE de KPMG Global vy
de la mano de nuestro Comité de Inclusion, Diversidad y Equidad (IDE) asi
como de nuestras mesas de trabajo IDE trabajamos en tres frentes
principales: empoderamiento femenino, inclusion y Pride.
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Nuestra conviccion

Una cultura inclusiva basada en la confianza. Una fuerza laboral educada y empatica.

Para el periodo de reporte logramos mantener Apoyamos una cultura inclusiva caracterizada por el
nuestra cultura de respeto e igualdad de respeto. En alianza con KPMG Regién, logramos
oportunidades junto a nuestras mesas de brindar a nuestra gente sesiones de formacion y
trabajo IDE, creando espacios seguros en campanas de aprendizaje relacionadas con

donde nuestra gente pudo platicar sobre tematicas |IDE para construir conocimiento, alianzas
temas de género, LGTBIQ+ e inclusion. y fomentar conversaciones en el lugar de trabajo

sobre diversidad e inclusion.

Defensores de la igualdad de oportunidades.

La igualdad continud siendo uno de nuestros
pilares en materia IDE durante el FY24.

A través de programas educativos continuos,
un calendario robusto de sesiones en temas de
Inclusion a nivel global, regional vy local, nuestra
gente mantuvo una cultura de igualdad y
aceptacion para todos.

Empoderamiento femenino LGTBIQ+

Inclusion
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6.1.1. Un enfoque colaborativo de inclusion, diversidad y equidad IDE

La inclusién, la diversidad y la equidad es un viaje colaborativo. Nuestra
estrategla es Impulsada por toda nuestra gente, y se compone de:

» Un comité IDE, compuesto por 7 lideres que identifican oportunidades,
programas e Iniciativas y comunican la estrategia en sus respectivas areas
de negocio.

» Un socio y una directora responsables de promover la estrategia IDE en
todos los niveles de la Firma a nivel regional y global.

» Una mesa de trabajo para el empoderamiento femenino.

» Una mesa de trabajo para la inclusion.

» Una mesa de trabajo Pride.

» Un equipo de recursos humanos que trabajan continuamente para Incorporar
la Inclusion, la diversidad y la equidad en todos los programas y procesos de
atraccion de talento.

p Lideres y personas aliadas.

Estas redes juegan un papel fundamental a la hora de fomentar las alianzas,
crear un entorno seguro y un lugar de trabajo inclusivo, amplificando las voces
y experiencias de toda nuestra gente para informar nuestras prioridades en
materia IDE para el talento, estrategia comercial y desarrollo corporativo.

6.1.2. Mesas de trabajo IDE

Mesa para el empoderamiento femenino.

nnnnnnnn

kbinc  Externado
Liderazgo: Una mirada desde el
“ 'servicio y el bienestar.

En este espacio la Dra. Maribel Albarracin nos compartird
desde su experiencia como la equidad de género nos
permite tomar accién frente al bienestar y el servicio.

Creacion de alianzas con
AN de 4 universidades y actores externos.

..........
||||

Conéctate aqui Coordinadora Académica de Pregrada’ 4

iNo te lo pierdas! | ~Facultad de Contaduria Piblica —=

[ Universidad Externado de Colombia.
b

*Sesion valida para la meta de ciudadania corporativa.

Primer dialogo en vivo con
mujeres miembro de la mesa
IDE de empoderamiento.

Al encuentro asistieron mas
de 700 personas.
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Programa de mentoria femenino .
9 e me € Mesa Pride

|
EJ% Reconocimiento de |
MO ] ] [ — MUISTES Ildergs oh Educacion y conciencia Wearevisinle,
Ment ; F ! W & »  todas las funciones we are strong. \
el Oﬂﬂ“emg:ceagggg PP A Ay con diferentes La mesa de trabajo IDE weareproud Ra
iinvitacion exclusivaeintransferible! W 4 niveles de cargo. LGTBIQ+ de KPMG Colombia,
junto con la mesa regional Pride |
KPMG, liderdé b espacios a nivel

Red de apoyo — comunidad
de mamas y papas.

regional en donde se impactda ST o0 revisible
J4 . .—'-' by | = . ‘ .
mas de 500 personas.  strong,. ) P [restrones i, -

e Durante el periodo de reporte se
cre6 la comunidad de papas y
mamas de KPMG en donde
periddicamente se comparten tips
y experiencias en relacion con
paternidades y maternidades.

e Creacion de una red de apoyo
entre mujeres.

) MAMAS & PAPAS

EN KPMG COLOMBIA

Participar en el dialogo y : a1 8
liderar con el ejemplo

En KPMG, celebramos la
diversidad, equidad e
iInclusion (IDE) de toda
nuestra gente, promoviendo
una cultura que valora y
protege nuestras diferencias.
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- amTE g 1] Mesa de inclusion

* wny /HER PR IR N Alianzas para el desarrollo Para el periodo de reporte FY24 continuamos fortaleciendo nuestra cultura |IDE,
L3 A1 ' AR alineando nuestra estrategia con el plan de accion colectivo (IDE) definido por
En alianza con la universidad EAN KPMG Global. A través de comunicados internos exploramos la diversidad de
participamos en espacios de KPMG, conectando con nuestra gente por medio de entrevistas, socializando el
socializacion, educacion y concepto de “inclusion’

visibilizacion de la estrategia Pride.
Asi mismo, de la mano de nuestro aliado estratégico Fundacion Arcangeles

Gracias a esto, por primera vez continuamos fortaleciendo nuestro programa “KPMG Inclusivo” con el cual
KPMG Colombia asistié a la buscamos seguir creando ofertas de valor para nuestra gente.

marcha del orgullo en la ciudad
de Bogota.

Red de apoyo

La mesa de trabajo IDE construye
todos los dias espacios de
confianza y redes de apoyo para
todas las personas de la Firma a
nivel nacional y regional.
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6.2. Quienes somos: nuestra diversidad en cifras
GRI 2-7; GRI 405-1 Namero de colaboradores activos por edad.
NUmero de colaboradores activos por género. e 313 o o de 25 v B B
— enor de —
T v —@
= -
944 IR ]—o Entre 25 y 34 o—[ B 013
FY23 FY24 s | Y A 3 |
4
1.655 *4% menos que en O o~ 5 307 ]—o Entre 35y 44 o—[ 18% ASS ) E
No. total, de 1713 el FY23 relacionado a g H= 107 Entre 45 — 54 20 Rl "
colaboradores indices de rotacion y 8 L . . j . S J
dinamicas poblacionales. . 42 Mayor a 55 o—[ 2% )
Mujeres: 1.052 y Mujeres: 1.022 y
_ . bT% . b2% Numero de colaboradores Numero de colaboradores
Mujeres y hombres , i : i
por linea de negocio. activos por ciudad.
Hombres: 661 39% Hombres: 633  38%
FY23 FY24
Linea de negocio FY23 FY24 .
1 Pereira 0
MUjeres en 9| MUjereS: 55 48% MUjeres: 45 46% Advisory 370 31 O 3.— Cartagena—. 3
liderazgo directoras Auditoria 799 774 4 — Bucaramanga— 12
y socias Hombres: 59  52% Hombres: 52 h4% Central Services 290 295 40 — Barranquilla— 44
116 - Cali - 115
Tax & Legal 254 276 )

_ _ . _ . 121 —— Medellin—— 118
Mujeres en el Mujeres: 95 55% Mujeres: 94 58% Total 1.713 1.655 1410 Bogota 1369
liderazgo gerentes
senior y gerentes Hombres: 78 45% Hombres: 67/ 42% Nota: La informacién presentada corresponde al total de personas activas a corte de septiembre

del 2023 y septiembre del 2024. No se tienen en cuenta aprendices.
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6.2.1. Nuestra diversidad por género y categoria de cargo

Diversidad por género y categoria de cargo grupo gerencial:

GRI 2-7
La equidad de género es fundamental para construir negocios mas justos, FY23 FY24
iInnovadores y sostenibles. Garantizar una representacion equilibrada permite Grupo
aprovechar al maximo el talento disponible y fomenta una cultura organizacional gerencial Mujer  Hombre  Total Mujer ~ Hombre  Total
mas diversa e inclusiva, factores clave para el éxito en un mundo globalizado.
Partner 28% 712% 47 30% /0% 44

En nuestra organizacion, esta vision se ve reflejada en los indicadores de |

. _ _ Director 63 % 37% 67/ 60% 40% b3
representacion femenina. En nuestro grupo gerencial, contamos con un 54% de
representacion femenina, mientras que a nivel general las mujeres representan MSaenna:grer 60% 20% 79 51% 399, 66
el 62% de la fuerza laboral. Estos nimeros demuestran nuestro compromiso
con la equidad y nuestro esfuerzo por crear espacios en los que todos y todas Manager 51 % 49% 101 57% 43% 95
puedan desarrollarse plenamente, impulsando el crecimiento colectivo. 529, 48% 287 549 46% 258
Respecto al mas alto nivel de liderazgo la representacion femenina en nivel de Diversidad por género y categoria de cargo staff.

sociedad aumentd en 2 puntos porcentuales frente al periodo anterior. Este
avance refleja el impacto positivo de nuestros programas de mentoria femenina

. . . FY23 FY24
y los espacios disenados para promover la equidad de género. Estos esfuerzos Staff iy Homb Total M Hombre Total
. : . ., t I t | t
no solo fortalecen el desarrollo profesional de las mujeres, sino que también . ujer ombre ota ujer ombre lota
contribuyen a construir un entorno laboral mas inclusivo y equitativo, i
TR . | v eHHre Ase”'(.)rt 63%  37% 347 62% 38% 360
reafirmando nuestro compromiso con el cierre de brechas de género en el Ssoclate
ambito empresarial. |
Associate 63% 37% 1079 64 % 36% 1037

52% 48% 1426 63% 37% 1397
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6.2.2. Diferentes generaciones un mismo equipo

GRI 2-7
Durante el FY24 |la mayor parte de nuestros colaboradores continué ubicandose
|dentificar las fortalezas generacionales de nuestros equipos de trabajo entre los 25y 34 anos, seguidos de nuestra poblacion de 35y 44 anos y
nos ayuda a generar mejores ambientes laborales y construir equipos nuestros |6venes menores de 25 anos. También contamos con representantes
de alto desempeno. de generaciones mayores, lo que evidencia la diversidad etaria en nuestra

] organizacion.
Categoria de cargo 25< 25-34  35-44 4554 55

Partner 0% 0% 26% 45% 30% Esta diversidad es clave para el éxito del negocio, cada generacion aporta

Director 0% 3% 51% 37% 9% perspectivas unicas, experiencias variadas y habilidades complementarias

Senior Manager 0% 199 539, 189% 10% que enriquecen la toma de decisiones, impulsan la innovacion y fortalecen
nuestro equipo.

Manager 0% 38% 51% 10% 1%

Senior Associate 0% 69 % 26% 4% 1%

Assoclate

Ademas, promovemos espacios diseNados para abrazar esta diversidad,
fomentando el aprendizaje mutuo, la inclusion y el crecimiento conjunto,
garantizando asi un entorno laboral que celebra las fortalezas de todas las

Categoria de cargo generaciones.

Partner 0% 0% 20% 48% 32%
_ 6.2.3. Permisos parentales
Director 0% 2% 43 % 43% 11% GRI 401-3
Senior Manager 0% 17% 50% 26% 8%
Manager 0% 349% 539 7% 1% Para el FY24 (12 mujeres y 11 hombres) se acogleroh al_permls_;o parental, el 96
_ _ % de estos colaboradores regreso a sus labores al finalizar la licencia y el 95%
Senior Associate 1% 68 % 24% 4% 1%

permanecioé en la Firma 6 meses posterior al periodo de licencia.

Assoclate
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6.3. Global People Survey GPS

Global People Survey se realiza de manera anual a nivel mundial, con el objetivo

de conocer las perspectivas de nuestra gente y a partir de ahi, generar las 20 23 Participacion 91%

estrategias a nivel global y local, para seguir construyendo una mejor KPMG

para todas.

La encuesta se desplego del 13 de septiembre al 20 de octubre del 2023 para Engagement Trust Growth

todos nuestros colaboradores de KPMG Colombia, que llevaran méas de 3 meses Compromiso Confianza Crecimiento

CON NOSOtros. 86% 89% 86%

Tuvimos una participacion de 1.453 encuestados vy un indice de respuesta del

91% en Colombia. En nuestros 3 indices estratégicos tuvimos un porcentaje de
favorabilidad muy alto: Compromiso 86%, Confianza 89% y Crecimiento 86%. La percepcion en los 5 pilares de nuestro EVP Global fue satisfactorio:

Dentro de la percepcion de nuestra gente vy alineadas con los otros mecanismos
de relacionamiento (ldeas para construir, comités primarios de funciones, entre

| o0 fi i #Comeyouare
otros), las cuales se ejecutaron en este ano fiscal que culmina. as |

Estrategias 8 9 % 8 9 % 8 8 %
mEstrategia de liderazgo.

m Estrategia clima: comunicacion con calidad, ética e integridad - CARE.

0 9 0
m Reconocimiento y recompensa: equidad e Inclusion. 8 3 /0 7 /0

#DOWOTK Matters

e lifetime

#Make v #Thrive &
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6.4. En KPMG nunca paramos de aprender
GRI 205-2; GRI 404-1.

Desde cultura se realizé por primera vez a nivel mundial la Global Values Week,

del 6 al 10 de noviembre 2023, en donde cada dia se centralizaba en un valor Con "Degreed’, como la puerta de entrada a nuestro ecosistema de
de la Firma; los facilitadores fueron invitados de talla mundial, como: Jacinda aprendizaje aplicando Inteligencia Artificial, mantenemos nuestra cultura
Arderns, José Manuel Restrepo, José Andrés, nuestra mesa Pride, entre otros. de aprendizaje continuo con el objetivo de potencializar el conocimiento y

fortalecer las habilidades de nuestra gente extraordinaria con cursos y
contenidos que permiten a nuestros colaboradores estar actualizados,
KPMG descubrir nuevas oportunidades para alcanzar su maximo potencial y
PROGRAMATE! aprender de otros garantizando servicios de calidad y transparencia.

Nuestros programas de formacion se encuentran dirigidos al
fortalecimiento del conocimiento y habilidades funcionales,
aceleradas y éticas para el desempeno del cargo, incluyendo el

6-10 Clic agui para conocer la agenda 9 desarrollo de competencias de gestion individual para potencializar
de noviembre el talento de los equipos.

Como solucidon de aprendizaje en temas tecnoldgicos e innovacion

TR o s “G‘I"I‘]"W e "Pluralsight", aliado estratégico a nivel global, aporta a nuestros
ek () ;;MURING ‘v Wk colaboradores conocimientos en temas como; desarrollo de software,
L operaciones de Tl, datos, seguridad, automatizacion, roboética, blockchain,
entre otros. Adicionalmente ofrecemos oportunidades para que nuestros
colaboradores adopten una mentalidad de crecimiento y aprovechen las
tecnologias emergentes a través de los programas de aprendizaje global

sobre Inteligencia Artificial.

q G @ FEATURING
e ~ & - N Mesade
: W [nclusion DE

e e e e e e e e e e e e e e

() Ingresar
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6.4.1 Promedio de horas de formacion

En el FY24 nuestros colaboradores realizaron 93.646 horas en programas de
entrenamiento enfocados en nuestro marco de aprendizaje, con una
participacion de nuestro talento humano potencializado en las categorias senior
associlate, senior manager, director y partner quienes presentaron un
crecimiento en la participacion del aprendizaje.

Las horas totales de entrenamiento reflejan disminucion frente al periodo FY23
el cual se encuentra relacionado con las dinamicas poblacionales y optimizacion
de los planes de formacion.

6.4.2. Horas de formacion en temas de ética e integridad
GRI 205-2.

Cantidad de personas que realizaron entrenamientos de ética e integridad por
linea de negocio.

Promedio de horas
Auditoria por colaborador: 43

52.229

o Tax & Legal

— 14.517 Advi

S 19Vg’§gy Total horas
= .

é’ Central 93.646
) Services

© 7.867

©

O

=

-l

Horas de formacion por
categorias de cargo.

Partner ] 2.742
Director ] 4.016
Senior Manager 4.638
Manager ] 6.538

Senior Associate |G 22.661

Assoclate B 55.051

Horas de formacion por
categorias de género.

— Mujer — — Hombre —

0/.004 36.992

# Personas que realizaron
entrenamientos en temas
de ética e integridad

Horas de entrenamiento en m
temas de ética e integridad

Horas de entrenamiento

Linea de Negocio FY24 FY23 FY22
Advisory 19.033 21.273 40.096
Auditoria 52.229 89.056 94.854
Central Services 7.867 11.144 11.691
Tax & Legal 14.517 19.831 9.047

Grand Total

141.305 155.687
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Horas de formacion

Comparativo Horas FY22 vs. FY23 vs. FY24

100.000 94854 99 056
80.000
60.000

40.000
19.831
11.691 11.144 9047 14 517
I

20.000 7.867

0

Advisory Auditoria  Central Services Tax & Legal

FY22 FY23 FY24 &

El nimero de colaboradores gue recibieron estas capacitaciones es mayor al
numero total de colaboradores activos al cierre del FY24 debido a los indices de
rotacion. En KPMG velamos porque toda nuestra gente reciba la formacion
necesaria que garantice la ejecucion de nuestras politicas y aporte al
crecimiento profesional y personal de nuestra gente.

6.5. Health and Wellbeing - Thrive with us
GRI 401-2 y 403-3

En KPMG Colombia continuamos fortaleciendo nuestros programas vy politicas
que faciliten a nuestra gente tener un balance entre su salud emocional, fisica,
desarrollo personal y social que les permita afrontar de manera exitosa los retos
y cambios constantes del entorno. Posicionandonos como un buen lugar para
trabajar en donde nuestros talentos podran encontrar crecimiento, desarrollo
profesional y personal.

»




KPMG Personas

6.5.1. Flex with Purpose

En el FY24 hemos reforzado las diferentes modalidades de trabajo flexible que existen en KPMG. Movilizando una cultura mas: flexible, agil, autbnoma y con
estandares de desempeno y medicion por resultados. Brindandoles a nuestros colaboradores, alternativas para conciliar la vida personal y laboral; facilitando
o evitando los desplazamientos en las grandes ciudades del pais; impactando positivamente en nuestra sociedad y en el medio ambiente.

Teletrabajo autonomo Smart Working

Trabajo en casa hasta 4 dias a la semana. Trabajo en casa hasta 2 dias a la semana.

La mayor parte de nuestra poblacion se encuentra trabajando bajo la
modalidad de Teletrabajo Auténomo.

Siempre cuidamos de nuestros clientes, por eso, algunos de nuestros
colaboradores tienen la posibilidad de trabajar desde oficina de cliente

> _ o KPMG y al mismo tiempo trabajar 1 o 2 dias desde casa.
de la poblacion gue por la naturaleza de sus funciones

pueden disfrutar del beneficio, distribuidos a traves
de nuestras lineas de negocio:

Auditoria (80% Tax & Legal
Advisory (85% Central Services

La gran mayoria de nuestros teletrabajadores se encuentran ubicados en los
departamentos: Cundinamarca, Antioquia, Valle del Cauca y Atlantico.

o 187%

de la poblacion gue por la naturaleza de sus funciones
pueden disfrutar del beneficio, distribuidos a través de
nuestras lineas de negocio:

Auditoria Tax & Legal
Central Services

e 1976

Advisory
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6.5.2. PersonalTime Off

Compartir tiempo de calidad con nuestros seres queridos o para cuidar de nosotros mismos, ha sido relevante este ano para fortalecer las redes de apoyo de nuestra
gente, disminuir el estrés y mejorar el descanso. Por eso, durante el 2024 se han promovido los beneficios en tiempo y hemos creado nuevas politicas que favorezcan
la flexibilidad a la hora de trabajar y el tiempo en familia.

Roam Stay Program Viernes para ti y tu familia

Personas que han podido trabajar desde cualquier
parte del mundo o de Colombia.

Nuestros colaboradores pueden tomar la tarde libre de un viernes mensual
gue pueden elegir junto a su jefe inmediato, ajustandolo a las dindmicas de
su trabajo. (Aplica para lineas de negocio). Central Services disfrutara de

este beneficio Unicamente el tercer viernes de cada mes.
Total, colaboradores que

solicitaron el beneficio: 55 perso naS-

Incentivando la jornada del dia de la familia, dispuesto por el Gobierno
Nacional, nuestros colaboradores toman como minimo 2 jornadas libres en

Internacional: Nacional: el semestre.

10 personas. 45 personas. 1 : 847 activos e inactivos que han
Desde paises como: Dubdi, Desde ciudades como tomado dos o mas tardes
Brasil, Espana, Estados Ipiales, Ibagué, Chiquinquir, CO I e | bOradOres libres durante el ano en KPMG.
Unidos, Paises Bajos, Francia, Neiva, Sogamoso,

Republica Dominicana. Villavicencio, entre otras. Distribuidos en las lineas de negocio:

Auditoriz::\ 927 Tax&Lega:I 255

El principal motivo de solicitud del beneficio fue pasar tiempo en familia.

Advisory 358 Central Services {1y
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Permisos Especiales

En KPMG brindamos un espacio de 8 horas remuneradas al ano Distribuidos en las lineas de negocio:

calendario, con el fin de que nuestros colaboradores puedan

disponer de este tiempo para ocasiones personales. Auditorizlal 270 Tax & Legai 55

3 . 51 2 51 3 Advisor\'/ 106 Central Services 82
horas otorgadas. colaboradores que

disfrutaron del beneficio.

Tarde de cumpleanos

A través de este beneficio brindamos la tarde libre el dia

~ Distribuidos en las lineas de negocio:
del cumpleanos para que nuestros colaboradores

compartan con los gque mas quieren y disfruten de su dia. i i
i . . y Auditoria 336 Tax & Legal 85
621 colaboradores disfrutaron del AdViSOI‘\} 103 Central Service§ 97
beneficio durante el ano. '
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6.5.3. Emotional and Physical Health

Hemos divulgado con mas fuerza nuestros beneficios en salud para gue nuestra gente tenga acceso agil a excelentes profesionales de la medicina con un enfoque
preventivo a nivel fisico y mental.

Medicina Prepagada Programa "Esta bien, no estar bien" (acompanamientos cortos en psicologia)

Colmedica medicina prepagada Invertir en el futuro de la Firma va de la mano con la inversiéon del bienestar mental de cada uno de
nuestros colaboradores, por eso en KPMG hemos invertido mas de [l EECEHRERELT R ]

KPMG cubre al 100% Bajo el colectivo, nuestros de nuestra gente. Trabajamos en alianza con Selia, una plataforma de salud mental que brinda apoyo

a mas de colaboradores cubren a iInmediato, facil y confidencial a las empresas y colaboradores. Ofreciéndonos servicio de sesiones

virtuales de terapia, contenido de bienestar y coaching con especialistas altamente certificados.

KPMG cubre el 100% Brindamos el beneficio de

1.490 colaboradores 380 familiares.

a través de Colmédica
Medicina Prepagada.

del costo de una cita mensual para uso de acompanamientos cortos en psicologia a
acompafamiento psicolégico, contando con )IEERC(E1 260 colaboradores, [elelaNggtENelS

un amplio portafolio de profesionales. 530 sesiones individuales, lslel{erIals[0REE

Seguro de Vida diferentes dimensiones del ser humano.

Seguro de vida Mapfre

KPMG brinda el seguro de vida a mas de Hemos evidenciado una alta acogida y apertura a la concientizacion sobre la iImportancia de la salud
1.600 de sus colaboradores mental y nuestro programa "Esta bien, no estar bien". Identificandolo en un incremento del 20% de

a través de Mapfre. nuevos usuarios frente al FY23.
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6.5.4. Celebrate and Recognize

En KPMG celebramos y reconocemos el trabajo de nuestra gente. Sabemos que su talento y compromiso son fundamentales para el éxito del negocio. Por eso
aprovechamos estos espacios de celebracion para conectarnos como Firma y estrechar lazos alin mas fuertes.

Dia del profesional KPMG
Fiesta de fin de ano

Reconocemos la labor de
toda nuestra gente a traves
de un reconocimiento anual.

Festejamos los logros del ano
y las metas del proximo

Contamos con la participacion R
de 1.522 colaboradores en las __
diferentes fiestas realizadas: _

Impactamos con un obsequio a
1.396 colaboradores en
nuestras diferentes ciudades:

) Bogota: 1266
Bogota: 1158 personas

: ' M Cali: 102
:na'; 1|?,3 pS;SO”aS : J’f .-,;{._. Medellin: 107
eaetiin: 5/ persbnas fFind opportumty " Barranquilla: 47

Barranquilla: 38 personas ayerywhere with KPMG
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Dia de los ninos

Los hijos e hijas de nuestros colaboradores
hacen parte de la familia KPMG.

Mas de 400 regalos entregados a los
hijos de nuestros colaboradores en las
diferentes ciudades.

Personas

Maratones y Carreras

Incentivamos el deporte y
la competencia sana.

Este ano nos representaron
94 colaboradores en la
principal carrera de cada
cludad:

Bogota: 32
Medellin: 25
Cali: 22
Barranquilla: 10
Bucaramanga: b

Quinquenios

Valoramos el compromiso con nuestra Firma.

Celebramos 154 quinquenios a nivel nacional, desde b hasta 35 anos
de antiguedad, distribuidos en las siguientes ciudades:

#Make

iCelebremos nuestros

QUINQUENIOS!

, | e - Bogota: 122
Asi como los elementos resultan vitales R D ) )
para el equilibrio del planeta, nuestras AR, Medellin: 15
personas son la base y la inspiracion . R -
para llegar lejos y alcanzar todas las \ R Wil Cali: 14
metas que nos proponemos. I T ; i 4 ‘ Barran quiII a3

iFelicidades a nuestros colaboradores
que cumplen 5, 10, 15, 20, 25, 30 y 35
anos en la Firma!

Nos sentimos muy orgullosos de que
sean una parte vital de nuestra historia.

jGracias por toda su
dedicaciony pasion!
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Unlock the Power - Acompanamiento en temporada

Acompanamos a nuestros
colaboradores con
diferentes espacios
pesandos para superar con
toda la energia la
temporada.

Ponemos a disposicion de
nuestros colaboradores un
brochure de actividades
que se desarrollan durante
los meses de temporada.

Las actividades desarrolladas tuvieron dos enfoques:
& .
Y’} Emocional:

-
Taller Gestion Emocional (Desactivando la Olla Presiéon): 184
participantes
Acompanamiento psicoldgico a través de app Selia: 68
colaboradores
Mindfulness — MediTatiOn: 116 participantes

(e

N\

Habitos saludables:

o N EEE G ET ESEN G ERH Habitos indestructibles,
Entrenamiento del Sueno, Alimentacion Funcional, Respiracion
Funcional y Gestion de las Emociones.

L BV R R EFAT R d / estaciones en Bogotay 1

estacion en Cali, Medellin y Barranquilla.

\EEETEENO LR T BT e B 7 solicitudes de equipos - 121

colaboradores impactados.

Estacion “Feliz Saludable Sabados":

se realiz6 durante 8 sabados.

Snack Sorpresa en Oficinas: acompanamos en 5 momentos a
nuestros colaboradores.

a(e
Noviembre

Aqul tienes el cronograma de
actividades para mantenerte
conectado. Estas sesiones te
ayudaran a manejar el estrés,
mejorar la concentracion y
promover un ambiente laboral
positivo. jNo te las pierdas!

Jornada de
Salud
mental

Haz clic aqui y disfruta de un juego

exclusivo que te ayudara a cuidar

de tu salud mental mientras te
diviertes y aprendes.

09:00 a.m.
Momento vital

iPreparate para una experiencia Gnica con
Lockton Sekuritas! Disfruta de una pausa
cognitiva que te relajara y te proporcionaré
una herramienta lidica para mejorar tus
habitos, salud mental y rutina de foarma
entretenida y efectiva.

Ingresaanul ()

11:00 a.m.
Gonversaciones sobre resiliencia

Junto a Colmedica, te ofreceremos
herramientas y estrategias para enfrentar
desafios diarios, ademas de recursos
practicos que fortaleceran tu resiliencia,
asegurando que manejes cualquier
situacién cen confianza y optimismo.

CZIDO

02:00 p.m.
Autocuidado parala salud mental

Esta sesion con nuestro aliado SELIA se
enfoca en identificar y desafiar patranes de
pensamientc negativos, establecer limites
saludables y cultivar practicas diarias para
fortalecer el bienestar emocional v la salug
integral.

CEED O

04:30 p.m.
MediTaTion

Unete a nuestra sesion de mindfulness
dirigida por Tatiana Calderén, donde
aprenderemos a estar mas presentes y
conscientes. Esta practica te ayudara a
conectar con el momento presente,
reduciendo el estrés y mejorando tu
bienestar general.

Ingresa aqui o

88T
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6.5.5.C3

Con la estrategia de C2 abordamos durante el FY24 el fortalecimiento del clima
laboral, la comunicacion entre nuestros equipos de trabajo v la calidad
refiriéndose al tono, tino y tacto a la hora de trasmitir las ideas.

Charlas C3: clima, comunicacion y calidad

Junto con aliados como: La Universidad ICESI, La Universidad del Norte, La
Universidad Jorge Tadeo Lozano, Selia y Mentorica. Brindamos espacios de
valor abordando temas como: comunicacion asertiva, trabajo en equipo, gestion
de emociones, gestion adecuada del tiempo y manejo de crisis. Que sirvieron
como sensibilizacion sobre nuestro rol en la construccion de un buen clima
laboral a través de la vivencia de los valores de KPMG en cada una de nuestras
ciudades (Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla).

+600 W .10

participantes.
equipos que alzaron su voz y

solicitaron acompanamiento al

equipo de C3 para cierre de
+17 brechas de equipo.

charlas.

3

LIMA
OMUNICACION
ALIDAD

Sesion2 Empecemos elnuevo kY con
|as pllas puestas

En la sesion anterior estuvimos
hablando de la importancia de
prepararnos para enfrentar nuevos
retos. En esta segunda parte,
tendremos un enfoque practico hacia
la prevencion del agotamiento en el
entorno laboral.

Unete a este espacio y conoce
herramientas que te ayudaran a llevar
la préxima temporada de una manera
extraordinaria.
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Acompanamiento personalizado para la potencializacion de habilidades
de liderazgo

Los retos del mercado actual han materializado cambios en las dinamicas
iInternas de los equipos, lo que ha llevado a los lideres a enfrentar situaciones
retadoras en el relacionamiento con sus equipos. Este programa durante el
FY24 buscd acompanar a los lideres en la identificacion e implementacion de
nuevas herramientas practicas que les permitieran mantener el buen clima
laboral y promover el desarrollo de sus equipos. Adicional, se acompano a los
cargos que estan iniciando en las dinamicas de liderazgo, brindandoles
herramientas para asumir nuevos retos.

s apostaron por el acompanamiento personalizado
32 lideres

para potencializar sus habilidades:

D 12 lideres del equipo directivo con el acompafamiento
personalizado adquirieron nuevas herramientas para gestionar
equipos de nuevas generaciones.

D 20 nuevos lideres han recibido acompafamiento para gestionar
nuevos retos.
Se ha visto reflejado en equipos productivos, cohesionados y en
el desarrollo de carrera.
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6.6. Desarrollo Compensacion y Carrera
GRI 202-1 GRI 2-18; GRI 2-20; GRI 2-21; GRI 404-2; GRI 404-3; GRI 405-2

6.6.1. Desarrollo profesional
GRI 2-18

El proceso de medicién de Open Performance Development (Open PD) se
Implementa para todos los colaboradores de la Firma, incluyendo al maximo
organo de gobierno (socios). Este proceso permite que las diferentes areas
estratégicas de la organizacién definan sus objetivos estratégicos, y que, a partir
de estos, los socios de cada linea de negocio establezcan metas especificas.
Posteriormente, estas metas se despliegan a través de la estructura
organizacional en forma de cascada, con el fin de garantizar que todos los
colaboradores tengan claridad sobre como contribuyen al cumplimiento de las
estrategias y objetivos generales de la Firma.

La evaluacion del desempeno sigue un proceso estructurado que consta de tres
etapas principales:

Establecimiento de metas:

Cada colaborador revisa sus
metas junto con el visto bueno
de su lider inmediato.

Revision intermedia:

Durante el ciclo, se promueven
conversaciones de valor y retroalimentaciones
constructivas para asegurar que las metas se
estan ejecutando de manera efectiva y para
identificar ajustes necesarios.

Evaluacion final:

Se comparan los resultados alcanzados
con los objetivos propuestos. Este
analisis permite identificar brechas
criticas en el cumplimiento de las
metas y tomar medidas correctivas o
realizar cambios oportunos.
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6.6.2. Evaluacion de desempeio del maximo 6rgano de gobierno Las evaluaciones anuales permiten identificar oportunidades de mejora y ajustar
GRI 2-18 estrategias en las perspectivas del Balanced Scorecard. Un ejemplo destacado

es el cumplimiento la meta de Ciudadania Corporativa en un 98% por parte de

£l proceso de evaluacion del desempeno del maximo organo de gobiermo se los Socios de la Firma. Este resultado demuestra y refuerza el compromiso de

basa en la metodologia de Balanced Scorecard (BSC), donde las metas se
agrupan en cuatro areas clave: Financiero, Mercados, aprendizaje y procesos.
Dentro de estas, se destaca el enfoque en la calidad del trabajo, la ética, la
transparencia y el cumplimiento de la estrategia ESG, contribuyendo al
desarrollo sostenible y responsable de la Firma. Bajo este marco, las metas se
establecen utilizando la metodologia SMART, que asegura que cada objetivo sea
especifico, medible, alcanzable, relevante y posible en el tiempo. Ademas,

todos los socios y colaboradores de la Firma tienen una meta denominada INSPIRE CUNHDENCE
Ciudadania Corporativa, orientada a promover iniciativas relacionadas con el EMPUWER GHANGE
Yy > .

los lideres y de toda KPMG Colombia con el desarrollo sostenible.

cuidado del medio ambiente, el desarrollo social y el desarrollo econdmico, I
asegurando asi la alineacidn con principios de sostenibilidad y responsabilidad ' S Pt
corporativa. % S

Las evaluaciones son dependientes de los resultados obtenidos, ya que
estan directamente vinculadas al cumplimiento de los aprendizajes
previamente definidos. Por otro lado, la frecuencia de estas evaluaciones

es anual, permitiendo realizar un analisis integral del desempeno y
alinearlo con los objetivos organizacionales.
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6.6.3. Remuneracion
GRI 2-20

En KPMG Colombia estamos convencidos que garantizar una remuneracion
adecuada y equitativa contribuye en gran medida a la sostenibilidad del negocio
y a mejorar el bienestar de nuestra gente. El esquema de compensacion y
salarios esta basado en una metodologia de valoracidon de cargos gue nos ayuda
a agruparlos por niveles y por lineas de negocio y de esta manera asignar y
mantener unas bandas salariales que contribuyan a la productividad, la equidad,
la competitividad, la transparencia y la retencion de los mejores talentos.

Las politicas salariales estan basadas en la legislacion laboral actual vy los
lineamientos de KPMG Global, adicionalmente se tienen en cuenta aspectos
como los Indicadores economicos, la remuneracion media del mercado, €l
movimiento del mercado laboral, la equidad salarial, el desempeno y potencial
de nuestra gente y las opiniones y sugerencias de |0s socios, gue son revisados
anualmente, para determinar los incrementos salariales gue mantengan el nivel
de ingreso de los colaboradores y el cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la Firma.

6.6.4. Equidad salarial
GRI 202-1 GRI 405-2

En KPMG Colombia promovemos la equidad de género, asi como sus
condiciones laborales vy salariales, nuestras politicas garantizan que no haya
ningun tipo de discriminacion en la asignacion de los sueldos vy las
oportunidades de iIncrementos 0 ascensos. Para eso contamos con una
estructura salarial definida, por cargos y lineas de negocio que garantiza que las
personas gue estan en un mismo nivel de cargo tengan una remuneracion
equitativa, el uso de la metodologia de valoracidon de cargos nos permite
mantener un proceso transparente y correcto.

Ratio entre salario basico

Mujer 3,6
Hombre 4
Mujer Hombre

Director 1,3 1,5

Senior Manager 1,3 13 Nota: la informacion de la
remuneracion del mas alto nivel
Manager 1,1 1,1

de direccion es confidencial.

Senior Associate 2.1 2.1

Associate 2.0 2.
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6.6.5. Programas para el desarrollo de las competencias
GRI 404-2

Bilingtiismo:

El programa de inglés corporativo de KPMG Colombia busca promover e
Incentivar la mejora en el nivel de inglés de todos los colaboradores de la
empresa, brindandoles herramientas y oportunidades que les permitan
desarrollar habilidades linguisticas esenciales en un entorno globalizado.
Estrategias del programa

e Change Your Chip: es un club conversacional virtual que esta disenado para
fomentar la practica del idioma mediante sesiones virtuales de conversacion
organizadas por niveles de competencia linguistica. Esta abierto a todos los
colaboradores de la empresa y es liderado por profesores nativos, asegurando
una experiencia de aprendizaje auténtica y enriquecedora.

e Inmersion de inglés: KPMG ofrece permisos especiales para que los
colaboradores puedan estudiar inglés en el extranjero por un periodo de hasta
9 meses. Este beneficio esta sujeto al cumplimiento de las politicas internas
establecidas y tiene como proposito mejorar las competencias linguisticas en
un entorno de inmersion.

e Convenios corporativos: la Firma ha establecido alianzas estratégicas con
academias especializadas en la ensenanza del idioma inglés. Estos convenios
garantizan tarifas preferenciales y acceso a programas adaptados a las
necesidades de los colaboradores.
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Programas para el desarrollo profesional

Planeta Prosperidad

En KMPG Colombia, contamos con diversos programas disenados para fomentar el desarrollo profesional y personal de nuestros lideres y colaboradores.
Estas iniciativas buscan fortalecer habilidades clave que promuevan el éxito individual y colectivo dentro de la organizacion.

Programas de Liderazgo

Estos programas estan disenados para que |los lideres desarrollen competencias
blandas esenciales que les permitan dirigir equipos de manera efectiva. Entre las
habilidades trabajadas se incluyen: liderazgo humano, comunicacion asertiva,
gestion del cambio, resolucidn de conflictos, habilidad para dar y recibir
retroalimentacion constructiva, entre otras.

Liderazgo Inclusivo y Diverso

Reconociendo la importancia de la diversidad, este programa desarrollado por &l
area de Cultura sostenibilidad, esta orientado a desarrollar en nuestros lideres la
capacidad de gestionar equipos Inclusivos vy diversos. Esto incluye el
fortalecimiento de competencias como: sensibilidad cultural, equidad en la toma de
decisiones, promocion de un ambiente laboral inclusivo y respetuoso, entre otras.

Patrocinios

Se brinda patrocinios académicos en postgrados y certificaciones.

Nuevos Gerentes

Para los lideres que asumen por primera vez una posicion gerencial,
ofrecemos un programa enfocado en fortalecer las competencias clave
para su rol, como: Delegacion efectiva de tareas, retroalimentacion
estratégica, gestion del tiempo, construccion de equipos de alto
rendimiento, toma de decisiones bajo presion, entre otras.

Programas de Sucesion y Coaching Personalizado

Este programa identifica lideres con alto potencial y les brinda un
acompanamiento personalizado para garantizar su éxito y continuidad en
roles estratégicos. Manteniendo un plan de sucesion estructurado y
liderado local y regionalmente.

A través de estos programas, reafirmamos nuestro compromiso con €l
crecimiento integral de nuestros colaboradores, asegurando que nuestros
lideres cuenten con las herramientas necesarias para enfrentar los retos
del presente y del futuro.
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6.6.6. Colaboradores que reciben evaluacion de desempefio 6.7. Sistema de gestion en Seguridad y salud en el trabajo SG-SST
GRI 403-1; GRI 403-2; GRI 403-3; GRI 403-4; GRI 403-5; GRI 403-6

No. empleados que reciben evaluacion de desempeio por género En KPMG Colombia contamos con un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Implementado al 100% de acuerdo con la
normatividad vigente aplicable a todos los
Hombre bbo colaboradores directos e indirectos y todos
sus centros de trabajo a nivel nacional. Nos
preocupamos por la integridad fisica, mental y
soclal de nuestros trabajadores, nos
esforzamos en promover y mantener

Socio A7 condiciones de trabajo seguras y 6ptimas en
todos nuestros ambientes laborales. Ademas,

Mujer 916

No. empleados que reciben evaluacion por nivel de cargo

Director 438 .
fomentamos una cultura de autocuidado y
Senior manager /3 responsabilidad entre todos, desde las
Manager 99 directivas hasta cada uno de los colaboradores
Senior associate 350 contribuyendo a a!canzar [ofS O.bje’[IVOS de
Desarrollo Sostenible establecidos por la ONU.
Assoclate /43

Nuestra area de SST es conformada por un
equipo interdisciplinario de profesionales
extraordinarios con amplia experiencia y
guienes viven |los valores y el compromiso de
la Firma en su actuar diario.

Nota: La evaluacion de desempeno se realiza a los colaboradores que ingresan entre el 1 de
octubre del 2023 y el 31 de marzo del 2024. Por esto, el niUmero de colaboradores que recibe
evaluacion de desempeno es menor al nUmero total de activos para el periodo FY24.
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6.7.1. Cero riesgos y peligros
GRI 403-2

Estamos comprometidos con proporcionar ambientes de trabajo que generen
seguridad y bienestar a nuestra gente, minimizando cualguier peligro que pueda
surgir durante el desarrollo de sus funciones. Cada ano, invitamos a todos
nuestros colaboradores a participar en la identificacion de peligros en su lugar
de trabajo a través de los mecanismos establecidos para este proposito, la
participacion de nuestro personal es crucial para una adecuada identificacion de
riesgos, lo que nos permite implementar controles efectivos que reduzcan la
accidentalidad v, a largo plazo, prevengan enfermedades laborales.

Cabe destacar, gue estos controles también se enriguecen mediante diversas
actividades como Inspecciones, mediciones, auditorias y otros procesos proplios
del area, lo gue nos ofrece una perspectiva mas amplia y eficiente para llevar a
cabo las necesarias.

KkPmc!

/Paisaje perfecto para enmarcar?

iEl que tiene cero riesgos!

Queremos retratar junto a ti la imagen perfecta para incluirla
en nuestro album de los recuerdos seguros, esta imagen

debe ser una que no tenga RIESGOS o PELIGROS.

¢Sabes cuales son?

1
L Descubrelos en nuestro album de recuerdos seguros.

6.7.2. Tu salud y seguridad es nuestra prioridad
GRI 404-3

En KPMG@G, sabemos lo importante que es trabajar en las mejores condiciones.
Por eso, realizamos evaluaciones médicas ocupacionales periddicas, siempre
dentro del horario laboral, para que nuestros colaboradores no tengan que
preocuparse por nada. Ademas, llevamos a cabo mediciones ambientales para
detectar cualquier novedad en iluminacion, ruido y confort térmico en nuestras
oficinas. Esto nos permite implementar medidas de prevencion e intervencion
gue aseguren puestos de trabajo adaptados a las necesidades de cada persona.
Estas acciones forman parte de nuestra estrategia de promociéon de la salud y
prevencion de enfermedades, asegurando asi la actualizacion continua de
nuestras politicas, programas e instructivos. Asi, garantizamos una mejora
constante en todos nuestros procesos.
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6.7.3. Participacion de nuestra gente
GRI 403-4

En KPMG, la participacion activa de nuestro equipo es clave para mantener un
entorno de trabajo seguro y saludable. Por eso, contamos con varios comités
donde todos pueden contribuir:

e Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST): Con un
periodo de 2 anos, este comité se dedica a promover practicas saludables y
fomentar habitos seguros entre todos.

e Comités de Convivencia Laboral (CCL): También con un periodo de 2 anhos,
este comité trabaja para prevenir riesgos psicosociales y asegurar un
ambiente laboral armonioso.

e Brigada de Emergencias: Sin un periodo de trabajo definido, esta brigada
esta formada por colaboradores con vocacion de servicio y ganas de ayudar.
Se capacitan continuamente en primeros auxilios, prevencion de incendios,
psicologia en emergencias, y evacuacion y rescate.

Ademas, tenemos varios canales de comunicacion para reportar condiciones y
actos inseguros, como la intranet, el correo electronico y buzones fisicos en
nuestras instalaciones. Estos canales son esenciales para promover el bienestar
en nuestro entorno laboral.
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6.74. Plan de Formacion
GRI 403-5

El conocimiento es uno de nuestros pilares mas importantes. Por ello,
buscamos constantemente transmitir informacion relevante a toda nuestra
poblacion sobre el cuidado de la salud fisica y mental. Lo hacemos a través de
un completo plan de formacion, alineado con las necesidades identificadas
segun los peligros a los que estamos expuestos.

Para el ano fiscal 2024 (FY24), hemos llevado a cabo mas de 50 sesiones
virtuales y presenciales de charlas, pausas activas y cognitivas en el marco del
programa 'Mi vida, mi responsabilidad’, asi como 8 jornadas de salud enfocadas
en temas como: cuidado visual, salud cardiovascular, salud osteomuscular, salud
mental, cuidado de la piel, seguridad vial, prevencion del cancer vy estilos de vida
y trabajo saludables.

6.7.5. Integridad en SST
GRI 403-6

Reconocemos que las personas son nuestro recurso mas valioso e importante.
Por ello, garantizamos que todos estén afiliados al Sistema General de Riesgos
Laborales (EPS, AFP y ARL), con una cobertura del 100% para medicina
prepagada y acceso a serviclos de asesoria psicologica a traves de aliados
estratégicos y expertos en el tema.

Para aquellos colaboradores con condiciones de salud especiales y
recomendaciones médicas laborales, los incluimos en los Sistemas de Vigilancia
Epidemioldgica segun su diagnostico. Nuestro propdsito es garantizar que cada
colaborador reciba el apoyo vy las atenciones necesarias para mantener su
bienestar. En este contexto, realizamos actividades especificas centradas en la
condicion de salud actual del colaborador, siempre con el acompanamiento de
profesionales de la salud.
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GRI 2-25; GRI 305-3; GRI 305-5; GRI 304-2; GRI 306-1; GRI 306-2

Planeta

Queremos desempenar plenamente nuestro papel como ciudadanos
corporativos gestionando nuestros impactos ambientales mientras brindamos
Informacion clara y veraz para ayudar a nuestros clientes a abordar los desafios
gue trae el cambio climatico. Lograr un impacto positivo en nuestro planeta no
es una mision pequena, pero en KPMG la hemos adoptado plenamente a través
de practicas, estrategias y tecnologias mas sostenibles.

No existe una “linea de meta” cuando se trata de crear un planeta mas
sostenible y resiliente, es un camino que requiere evaluacion constante,
educacion, concientizacion y adaptacion en areas clave.

1 ACCION

POR ELCLIMA

Nuestros compromisos:

Riesgo climatico

¢ Brindar a los mercados

financieros, a los clientes y a
nuestros lideres informacion
clara, integral e informacion de
alta calidad sobre los impactos
del cambio climatico.

e Alcanzar emisiones

netas para el 2030.



7.1. Descarbonizacion
GRI 2-25: GRI 305-2: GRI 305-3

Las emisiones de gases de efecto invernadero en KPMG Colombia estan
directamente relacionadas con el consumo energético de nuestras oficinas,

el consumo del recurso agua y las emisiones producto de viajes de negocios.

Los viajes de negocio son la mayor fuente de emisiones en nuestra cadena

de valor, por eso, como parte de nuestro camino hacia la descarbonizacion y
desde las nuevas modalidades de trabajo hemos logrado reducir la cantidad

de viajes a través de habitos de consumo sostenibles.

Asi mismo, la Firma ha realizado importantes inversiones en proyectos de
conservacion y reforestacion, con el firme propdsito de preservar recursos
vitales para las generaciones futuras. A través de esta accion, buscamos no
solo proteger y restaurar areas naturales, sino también contribuir de manera
activa a la mitigacion del acelerado cambio climatico. La conservacion de
los ecosistemas es fundamental para reducir la emision de gases de
efecto invernadero, mantener la biodiversidad y asegurar la estabilidad
ambiental necesaria para un futuro mas sostenible y resiliente.

Planeta
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7.1.1. Emisiones de gases efecto invernadero
GEIl. GRI 305-2; GRI 305-3

Para el calculo de nuestra huella de carbono, tuvimos en cuenta los consumos
eléctricos de nuestras oficinas a nivel nacional y la huella por concepto de viajes
aéreos de nuestra gente dentro de las actividades del negocio.

Tomamos como base para el calculo:

» Las emisiones indirectas al generar energia (Alcance 2).
» Otras indirectas (Alcance 3).

Nota: por el tipo de actividad econdmica no se contemplan las emisiones directas (Alcance 1).

Emisiones indirectas al generar energia (Alcance 2)

Las actividades mas relevantes en las que generamos las emisiones de Alcance
2 son las relacionadas con el consumo de energia para los procesos propios de
la Firma en nuestras oficinas.

La medicién de las emisiones de Alcance 2 se construye a partir de la
Informacién y consumos relacionada con los gastos de energia de nuestras
sedes a nivel nacional.

Planeta

Emisiones de CO2 eq

66,0

Fuente factor de emision: Resolucion 000705 de 2024.

* Todas las mediciones se realizan en “t CO2e". Toneladas equivalentes de CO2.
* Las emisiones se calculan para el ano fiscal FY24.

* Ano base de céalculo 2020.

* La metodologia utilizada es propia de la organizacion.

Emisiones indirectas (Alcance 3)

Nuestra medicidon de las emisiones de Alcance 3
corresponde al consumo de combustible durante

106 9 viaje aéreos. Este transporte es contratado vy
= representa la totalidad de emisiones del Alcance 3.

Emisiones de CO2 eq

* Todas las mediciones se realizan en “t CO2e". Toneladas equivalentes de CO2.
* Las emisiones se calculan para el ano fiscal FY24.

* LLa metodologia utilizada es propia de la organizacion.
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7.2. Gestion energética

Total de la huella de carbono

Consumo de energia dentro de la organizacion

Unidad de
253 173,5 FY23 FY24 energia
Ton CO2eq Ton CO2eq
Consumo total de energia 600.566 H83.933 kW/h
Durante el periodo de reporte, gracias a la implementacion de habitos de
consumo sostenible en nuestras oficinas y a decisiones mas conscientes
en cuanto a los viajes de negocios, logramos reducir nuestras emisiones Consumo total de electricidad 594.434 576.933 = kW/h
globales.
Consumo total de energias renovables 6.132 6.132 kW/h
Este logro demuestra el impacto positivo de adoptar practicas responsables en

nuestra operacion y la efectividad de la gestion sostenible. Seguimos
comprometidos con la reduccion de nuestra huella de carbono desde las
decisiones estratégicas que se toman desde el negocio hacia la sostenibilidad.

En nuestro trabajo por implementar energias limpias y mitigar el consumo
energético desde el FY23 instalamos paneles solares en nuestras oficinas de
Bogotéa con la finalidad de optimizar el consumo de energias en nuestras
operaciones y disminuir nuestra huella en la Firma.

:I'u"- ___; II_:.. e
. —— :5"|W-'u' o s O e
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24 i A ey - Esto nos permitié identificar dindmicas de consumo y junto a los buenos
. S & i = [\ T3 ) habitos de nuestra gente logramos mitigar el consumo de energia. Frente al
periodo anterior, se presentd un leve aumento en el consumo debido a que
nuestros colaboradores tuvieron mayores dinamicas de presencialidad.
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Gracias a los paneles, hemos dejado de emitir
8,46 Ton CO2 eq, al mismo tiempo que
mitigamos el consumo energético de la Firma.

Planeta Prosperidad

7.3.Consumo de recursos
GRI 302-1; GRI 303-1

En KPMG Colombia nuestras actividades de consumo y vertido de agua
residual estan relacionadas a usos domesticos en las oficinas.

Desde el area de Ciudadania Corporativa fortalecemos nuestra cultura
responsable a través de sensibilizaciones frente al consumo de agua.

Esto y las dinamicas poblacionales nos permitieron reducir nuestro
consumo de agua en un 11% respecto al periodo anterior.

1.906

Consumo agua m?®

1.716

Consumo agua m?®
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Durante el FY24 se realizd destruccion de archivo, producto de la sistematizacion
de diferentes procesos de gestion documental, debido a eso la cifra de material
reciclado presenta un aumento significativo frente el periodo anterior.

7.4. Gestion de residuos
GRI 2-25: GRI 306-1; GRI 306-2: GRI 306-3: GRI 306-4

Residuos Aprovechables: Los recicladores de oficio hacen parte fundamental

de nuestra cadena de economia circular. El material aprovechable generado en

nuestras Instalaciones de Bogota es entregado a la Asociacion De Recicladores
De Bogota ARB a través del Consejo de Empresas Americanas (CEA).

Producto de la clasificacion, beneficio y comercializacion del material, las
familias de recicladores se ven beneficiadas, por o qgue generamos apoyo al

proceso de formalizacion de las organizaciones de recicladores del pais.

De esta manera contribuimos a la construccion de la cultura del reciclaje
en Colombia y dignificamos la labor de los recicladores de oficio.

Kilogramos (kg) residuos aprovechables

reintegrados a la cadena productiva

FY23 2.051 kg

FY24 9.522 kg

Gracias a esta gestion evitamos:

|

ii co, ii’

La emision de
90186 kg de CO,

g

K
. - B
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El uso de 57026 kW
de energia

La tala de 82 arboles

B
El consumo de 106
barriles de petréleo

|
R )A g
+ | 4 [N

El gasto de 107300
galones de agua

La ocupacion de 67 m?3
de relleno sanitario
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7.5. Programa ECOEFICIENCIA
GRI 2-25; GRI 306-1; GRI 306-2

Como ciudadanos corporativos, en KPMG Colombia queremos impactar de
forma positiva a nuestras comunidades y al ambiente a través de acciones
Individuales y colectivas. Nuestra gente soporta nuestra cultura responsable
frente al cuidado del ambiente con el programa ECOEFICIENCIA, con el cual
diferentes grupos de trabajo se comprometen a promover buenas practicas
sostenibles en nuestras oficinas y en el hogar de cada colaborador.

Planeta
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7.6. Naturaleza y biodiversidad

7.6.1. KPMG Global

KPMG Global ha optado por realizar inversiones en dos proyectos
colaborativos con WWEFE Estos proyectos buscan asegurar Areas
Protegidas en la Amazonia, asi como explorar el uso de habilidades
colectivas para avanzar en la agenda empresarial y de naturaleza
generando Impacto en el planeta y la sociedad.
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71.6.2. Bosque empresarial de conservacion del bosque Andino

KPMG Colombia
GRI 2-25; GRI 304-2

Durante el periodo de reporte en alianza con la Corporacion Ambiental Empresarial

De La Camara De Comercio — CAEM, continuamos invirtiendo en proyectos de
conservacion de biodiversidad. En este esfuerzo, logramos conservar un poligono de
1,000 arboles nativos, con una proyeccion de expandir esta cifra a 3,000 en los proximos
anos. Esta iniciativa busca no solo reforestar zonas degradadas con arboles nativos,

sino también regenerar la conexion de corredores bioldgicos en ecosistemas del

bosque andino.

Los beneficios de este proyecto han sido significativos y diversos. En primer lugar, la
proteccion del bosgue andino ha contribuido a la preservacion de la biodiversidad, ya que
este ecosistema alberga una gran variedad de especies de flora y fauna, muchas de ellas
endemicas y en riesgo.

Otro beneficio de este proyecto ha sido aporte a la mitigacion del cambio climatico.
Los arboles absorben el didéxido de carbono de la atmdsfera, ayudando a reducir los
niveles de gases de efecto invernadero y regulando la temperatura.

A través de este proyecto, reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad.
Este proyecto también busca contribuir al cumplimiento de las metas globales de la

agenda 2030, como el Acuerdo de Paris, el Convenio de Biodiversidad y los Objetivos del
Desarrollo Sostenible, especificamente a los objetivos 13 y 15: accion por el clima y vida
de ecosistemas terrestres. Este proyecto se encuentra en su primera fase de ejecucion.

Planeta

0,629

1.000

Arboles nativos
conservados

11,16

Ton CO2 g/ano
capturadas

2025
Hectareas 1,89

restauradas

PROYECTADO
2025

3.000

PROYECTADO
2025

33,48

Bosque de
1 conservacion

establecido

PROYECTADO

Logros
BOSQUE

DE GONSERVACION

PROYECTADO
2025

3
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Prosperiaad

GRI 2-25; GRI 413-1

Prosperidad

Nuestros compromisos:

Tener un impacto social
y economico positivo

e Apoyar la educacion vy el
aprendizaje permanente.

La prosperidad es mas que un resultado; en KPMG, es el reflejo de nuestro
compromiso constante por generar un impacto positivo y sostenible en
nuestras comunidades y en la sociedad en general.

Para nosotros, lograr una prosperidad genuina implica invertir en nuestras
comunidades, contribuir al crecimiento econdmico, crear oportunidades de
empleo significativas y brindar servicios que impulsen la sostenibilidad para
nuestros clientes. Ser un buen ciudadano corporativo es parte fundamental
de nuestra identidad. Por esto, nuestros equipos han realizado importantes
contribuciones al desarrollo econdmico y social a traves de actividades
pro-bono, promocion, voluntariado y donaciones. Juntos, estamos abriendo
caminos hacia la prosperidad en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) v el pacto global de las Naciones Unidas.
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8.1. Contribucion economica

8.2. Empleo
GRI 203-1 201-1
. . . Nuestra intencion es ofrecer un entorno laboral satisfactorio y significativo para
Guiados por nuestro propoésito y valores, fortalecemos la confianza vy la _ )
., . . _ todo nuestro equipo, apoyandolos en el desarrollo de sus carreras tanto en
reputacion en los mercados de capitales, contribuyendo al crecimiento de la . , .
, . . . , KPMG como en su vida personal. A través de una cultura de crecimiento y
economia nacional y promoviendo un futuro sostenible. A través de nuestros e . . .
. ] , i _ aprendizaje continuo, fomentamos el fortalecimiento de habilidades vy
servicios profesionales generamos mas de 260 millones en ingresos e . i
o . : .. cualificaciones solidas. De este modo, los profesionales de KPMG no solo
anuales, de los cuales el 51% estuvo distribuido en salarios y beneficios ] o ) ] .
o ., , . C contribuyen al exito de nuestros clientes, sino que tambiéen alcanzan sus
de empleados y 32% correspondio al valor economico distribuido.

propias metas personales y contribuyen al crecimiento y fortalecimiento
de la sociedad.

Valor economico Valor distribuido en salarios
y beneficios de empleados

$ 239.085.210.995 LA

*Para el FY24 los ingresos

presentan un aumento de 7% - e . . - & !TAudi
respecto al periodo anterior Valor economico distribuido -. & cervice

directo generado

Valor economico generado por: KPMG 22 %
S.A.S., KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S.,

y KPMG Shared Services S.A.S, Firmas
miembros independientes de la red de
Firmas independientes de KPMG
internacional. Las Firmas en Colombia

estan constituidas bajo la forma juridica de 1 9%
socliedades por acciones simplificadas.

MariaSoraya
sema Iongi

-

Valor economico retenido

certifica que
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8.2.2. Contrataciones FY24

Contrataciones por cat de cargo Contrataciones por ciudad

8.2.1. Marca empleadora
GRI 401-1

La experiencia de ser un talento extraordinario inicia desde el proceso de

reclutamiento, durante el FY24 enfocamos la atraccion y seleccion del talento Socio 0 Barranquilla 24
extraordinario de KPMG por medio de centros de valoracion, actividades Director 1 Cartagena 0
dinamicas las cuales estan pensadas de manera innovadora y dinamica para Senior Manager 0 Bogota 435
que los candidatos puedan desenvolverse y demostrar sus habilidades y Manager A Bucaramanga 1
competencias en ambientes de confianza, estrategia y dinamismo. : : _
Senior Associate 6 Cal 45
Assoclate bh22 Medellin 28

En estos espacios convertimos a nuestros lideres protagonistas de la
evaluacion acompanados por los candidatos, pues el diseno de los

Contrataciones por género

centros de valoracion es unico y diferente para cada cargo, area y
funciones que se espera que el nuevo colaborador atraviese. Femenino 303 Masculino 230

Contrataciones por edad

Contrataciones por

Fue un ano lleno de retos y oportunidades, donde gracias a la preparacion a las lineas de negocio

estrateglias innovadoras y digitales, logramos emplear a mas de 200 nuevos 2b< 23b |

colaboradores en su primer empleo, posicionandonos asi, como la primera 2534 257 Auditoria 324

opcidn de empleo para profesionales y estudiantes de carreras como contaduria 3544 13 Advisory 74

publica, economia, derecho e ingenierias. Somos una Firma de oportunidades Tax & Legal 89

para los jOvenes profesionales. 45-o4 3 Central Services 46
>bb 0 Total b33
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8.2.3. Estrategias para ser la clara eleccion del mejor talento

Tax & Legal

Para la atraccion de talentos en la linea de negocio, aumentamos nuestra participacion

en ferias laborales y universitarias, con los grupos estratégicos de interés (Universidad

Estrategias realizadas en atraccion de talento para del Externado, Universidad de los Andes, Universidad Central, Universidad Javeriana,
cada linea: jqué nos esta haciendo atractivos y entre otras), realizaciéon de Open Days para generar expectativa en los futuros

nos esta ayudando a atraer gente? ;Por qué la profesionales y motivarlos a iniciar su vida laboral en Tax & Legal.
gente esta diciendo si a nuestras ofertas?

Se realizd el establecimiento de alianzas estratégicas con universidades de interés,
realizamos una estrategia de back up para cargos criticos en el area de Other
Bookeeping Services para atender con mayor prontitud las necesidades del negocio.

Por otro lado, realizamos un podcast con la participacion de nuestro Socio Lider
Ricardo Ruiz y Cindy Bustos (Lider de empleabilidad de Magneto), en el que ademas
de contarnos sobre los beneficios de pertenecer a una Firma como KPMG, invit6 a la
poblacion a postularse en las vacantes de la linea y a darse la oportunidad de
conocernos. En colaoracion con Magneto, nuestro aliado estratégico de empleabilidad,
participamos en dos Linkedin Live para dar a conocer el proceso de vinculacion en la
Firma y las oportunidades de crecimiento.

Los profesionales nos eligen como su mejor lugar para trabajar por la calidez
humana que encuentran en los diferentes roles de los equipos de la linea y,
ademas, el plan carrera, equilibrio entre vida personal y laboral, y formacion
continua que se oferta en comparacion con el mercado laboral actual.
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Al ser un area transversal de apoyo para las lineas de negocio, para Central
Services realizamos la aplicacion de todas las estrategias implementadas en
las lineas de negocio para favorecer la obtencion de talentos requeridos.

Continuidad en la estrategia de Back up para la temporada de Auditoria divida
por 3 metas para garantizar el cubrimiento oportuno de los requerimientos de la
linea de negocio basado en las necesidades del mercado y de la Firma.

Realizacion de Assesment Center reflexivos y analiticos, que permitieron i
. . . . . Advisory
obtener los perfiles y candidatos idéneos para los equipos de trabajo.

Se realizd la iImplementacion del programa evaluativo mediante Assesment

En cuanto a lo que nos hace atractivos como linea de negocio, encontramos Center con el equipo Gerencial, para la captacion de nuevos talentos,

que los beneficios ofrecidos como: modalidad de trabajo, flexibilidad de horarios participacion en ferias universitarias y laborales para crear enlaces de conexion
de acuerdo con las necesidades académicas de los colaboradores, con profesionales en formacién o egresados, se realizd la suscripcion a nuevos
oportunidades de crecimiento laboral y reconocimiento de la Firma en el portales de empleo enfocados en perfiles tecnologicos que permitio la
mercado, asi como, nuestros lineamientos de contratacién que se guian por atraccion de mas profesionales en el campo y respuesta oportuna a los
mantener una linea de inclusion y diversidad permanente ofreciendo requerimientos de la linea.

oportunidades a toda la comunidad nos hace atractivos en el mercado.

Para la atraccion de talentos, realizamos la publicacion de ofertas en redes
soclales y sin duda, garantizamos el buen servicio al cliente interno y externo.
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Novedades, futuros proyectos e informacion de interés

Tax & Legal

Refuerzo del programa de referidos a través de la difusion de convocatorias Se esta trabajando en un plan piloto de becas universitarias, para crear un
laborales mediante los canales internos, fortalecimiento del programa de semillero de talentos que posterior a su finalizacién de formacion académica se
universidades a través de los Open Days, incluyendo la participacion continua vinculen con nosotros y ocupen con inmediatez los requerimientos de los

del grupo gerencial para identificar oportunidades de nuevos talentos para diferentes equipos de trabajo. Adicionalmente, se estan fortaleciendo las alianzas
vincular. Dar continuidad con las mesas de trabajo con el equipo de A&S para estratégicas con universidades para contar con la participacion de representantes
el reclutamiento efectivo de perfiles criticos o de Licitaciones. de la linea en eventos de interés que permitan mayor posicionamiento, y a su

vez, aumentar el niumero de Open Days con universidades favoreciendo la
obtencion talentos para formar al interior de la linea.

r—r—

Continuidad en la participacion de los Open Days para darle visibilidad a las Fortalecer la estrategia del Back up alineada a las nuevas necesidades de la
necesidades del area (Administrativa y Tl), buscar alianzas con nuevas linea que puedan surgir, dado gue ha sido una estrategia que ha funcionado
plataformas tecnolégicas para la atraccion de perfiles Tl teniendo en durante los ultimos tres anos. Implementacion de una estrategia de

cuenta las necesidades actuales del mercado y los aprendizajes obtenidos en retencion de personal "Tu aliado estratégico", que permita conocer las

la busqueda de estos perfiles durante el FY24. De acuerdo con las necesidades de los equipos de trabajo (de todos los niveles de cargo) que
necesidades de los equipos de Tl que puedan presentarse, generacion de nos permita crear planes de accion de la mano con otros equipos de PPC para
espacios como mesas de trabajo para identificar las necesidades y alinear la mitigar situaciones que puedan presentarse en los equipos. Generar alianzas

busqueda de los perfiles requeridos. estratégicas con universidades de interés para el desarrollo de Open Days.
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8.2.4. Rotacion de personal
GRI 2-7; GRI 401-1

% Rotacion

FY23 FY24
Mujer 40% 32%
Hombre 46 % 39%
25< 51% 53 %
25-34 46% 34%
35-44 32% 29%
45-54 20% 12%
>bb 20% 22%
Por ciudad
Barranquilla/Cartagena 41% 53%
Bogots 43 % 34%
Bucaramanga 28% 23%
Cali 36% 40%
Medellin 43% 29%

FY23
42%

FY24
35%

Como tendencia general
frente al periodo anterior,
hay una diminucion notable
en la rotacion de la Firma
con una diferencia de 7
puntos porcentuales.

Prosperidad

Rotacion por linea de negocio

FY23 FY24
Auditoria 52% 45%
Advisory 37 % 34 %
Tax & Legal 33% 25%
Central Services 36% 20%

*Nota: la informacion presentada corresponde al total de personas activas a corte de
septiembre del 2023 y septiembre del 2024.No se tienen en cuenta aprendices.

La mayor parte de los retiros presentados en la Firma, tenian una
antiguedad inferior a 12 meses (43%) del total de retiros. Esto nos invita
a fortalecer nuestras estrategias de integracion y apoyo en la adaptacion
de los New Joiners.

Antiguedad

19%
" Omesesa 1ano

B 1anoa2afnos

13% B 2 afios a 3 afios
B 3 anos en adelante
24%

43 %
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Antiguedad por funcion

19%

’% 14%

23%

44 %

Auditoria

Prosperidad

Los principales motivos de retiros que llevaron a nuestros
excolaboradores a tener otras experiencias laborales son:

22% . . . ¢Qué hemos hecho para
39% . ¢Queé motivo la decision?
0

retener a nuestro talento?
ey °%
. BlUsqueda de nuevas

0 . .
30% Mejor oferta oportunidades laborales motivadas
laboral por incremento salarial, desarrollo
profesional y compensacion.

Revision de salarios
Fortalecimiento y divulgacion

Tax & Legal de nuestros beneficios.

6%

40% '
16%

&

28%

Advisory

" Omesesalano [ 2anosa 3 anos

B 1anoa2afos

B 3 anos en adelante

e Acompanamiento temporada
alta a los equipos.

25% e Backup en Auditoria para
46 % , . 3
Carga Busqueda de un equilibrio entre acompanar la temporada.
w 8% laboral vida laboral y personal. e Sesiones para la gestion del
tiempo y maneg|o del estres.

20% . .
e Acompanamiento profesional

. en psicoloqgia.
Central Services P J

Diferentes situaciones personales que
Situacion atraviesan nuestros colaboradores en
personal los diferentes sistemas de su vida:
personal, familiar y laboral.




KPMG

8.3. Innovacion

En KPMG Colombia tenemos presente que, la innovacion va mas alla de las
fronteras de nuestra Firma, por esto buscamos a través de la colaboracién con
otras organizaciones, clientes, proveedores, colaboradores, alianzas y grupos
de interés nuevas formas de entregar valor al mercado vy la sociedad.

8.3.1. Gerencia de proyectos y productos digitales

La Gerencia de Proyectos y Productos Digitales de KPMG en Colombia, es la
encargada de administrar el portafolio de proyectos relacionados con €l
desarrollo y mejora de productos digitales, adopciones, implementaciones y
optimizacion del componente tecnoldgico desde los diferentes procesos de la
Firma, todo lo anterior con el apoyo de las diferentes areas de negocio o
generadores de las ideas y de las areas transversales que se nos apoyan en
actividades de aprobacion, conceptos y cumplimiento de lineamientos locales
vy globales.

Durante el FY24 desde la Gerencia de Proyectos y Productos Digitales, se
ha trabajado en la incursion en tecnologias de Inteligencia Artificial,
apoyando la adopcion de herramientas como M365 Copilot y el desarrollo de
la prueba de concepto del primer producto digital basado en Inteligencia
Artificial llamado SIONA, desarrollado por nuestro equipo, con el soporte
continuo de One Americas.

Prosperidad

Adicionalmente, hemos venido desarrollando mejoras sobre nuestros productos

digitales mas significativos como:

KPMG Leader

Management Tools y KPMG Ethics

Reporting and

Management

Adicionalmente, a través del conocimiento
en nuestros procesos internos y con el
apoyo continuo de nuestros lideres
funcionales, hemos desarrollado actividades
de entendimiento de la situacion actual de
procesos de gestion comercial y PPC, con el
fin de identificar oportunidades de mejora en
el aprovechamiento de las tecnologias
existentes, asi como el planteamiento de
desarrollo y mejora de los productos
digitales actuales. Algunos de estos
proyectos son Seed (Gestidon comercial),
PRIME PPC, Management Indicators (PPC),
entre otros.

Central Services :
: Advisory: Tax and Legal:
vy Funciones:

KPMG ESG Terminal

TLTOOL - Renta
Persona Juridica y

Flow Tool
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8.3.2. Caso de estudio: aplicativo KPMG Clara

KPMG Clara - una plataforma de auditoria inteligente - esta en el centro de la
transformacion de la auditoria. Basada en la tecnologia en la nube de Microsoft,
la plataforma permite a mas de 80.000 profesionales de la auditoria ejecutar los
encargos de forma coherente en todo el mundo, en linea con las normas
profesionales y dentro de un sélido sistema de controles de calidad.

KPMG Clara combina una profunda experiencia en auditoria global con las
avanzadas funciones de seguridad de Microsoft y una capacidad de
cumplimiento lider en el sector.

El objetivo de este aplicativo es servir como fuente Unica para el intercambio de
Informacién importante - proporcionando una ventana 24/7 al estado de la
auditoria en un solo lugar, disenado para facilitar interacciones mas fluidas y
transparentes entre l0os equipos.

El resultado es una mayor interaccion con su equipo de trabajo, gue consiste en
conversaciones mas especificas y significativas sobre hallazgos, riesgos y
conocimientos especificos. Lo anterior ha transformado la realizacion de
auditorias e incluyen flujos de trabajo redisenados que guian a los auditores a
través de la aplicacion de una nueva metodologia basada en normas (ISA,
PCAOB y AlICPA).

Prosperidad

Finalmente, en materia de innovacion los flujos de trabajo proporcionan una
serie de pasos en una secuencia légica, con una clara visualizacion de
conocimientos y orientaciones que garantizan cumplimiento a los entandares
normativos, es un aplicativo muy robusto e intuitivo, permite personalizar
el flujo de trabajo a las necesidades especificas del trabajo de auditoria a
realizar y almacena la informacion en la nube.

¥
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8.3.3. Caso de estudio: adoptar el desarrollo tecnolégico con confianza

Los bancos juegan un papel esencial en el crecimiento econdmico y actuan
como columna vertebral de la economia global. Con uno de los bancos
comerciales mas grandes de Colombia desarrollamos una ambiciosa agenda
para mejorar la eficiencia de sus operaciones y asegurar resultados de calidad,
al tiempo que pudimos fortalecer su gestion de riesgos, mitigacion y
cumplimiento normativo.

Colaboramos estrechamente con nuestro cliente en un proceso integral
de Automatizacion Roboética de Procesos (RPA), evaluando el uso de la
robotica para automatizar areas clave como la revision de créditos,
cobranzas, compensacion y liquidacion, ademas de mercados de
capitales y negocios internacionales.

Como resultado, nuestros profesionales desarrollaron e implementaron con
éxito una estrategia integral de RPA, desplegando mas de 200 robots (o bots) en
las operaciones del banco. En un contexto donde la evaluacion de riesgos vy el
cumplimiento son esenciales para mantener la integridad de las operaciones
bancarias y generar confianza en el consumidor, esta automatizacion de ultima
generacion no solo mejoro la eficiencia, sino que también elevo la calidad de los
datos, fortaleciendo la capacidad de toma de decisiones del banco y
optimizando su desempeno en gestion de riesgos y cumplimiento.



8.4. KPMG Colombia como

ciudadano corporativo
GRI 203-1

El sector privado tiene un papel
fundamental gue desempenar en la
economia vy la prosperidad de la
sociedad. Ser un buen ciudadano
corporativo significa asumir ese papel
y trabajar en alianza con diferentes
actores para desarrollar estrategias
responsables y sostenibles que
produzcan cambios reales.

Utilizamos nuestras habilidades,
experiencia y pasion colectiva para
iImpulsar una sociedad positiva en
constante cambio. Nos

comprometemos a defender la salud y

el bienestar, promover una educacion

de calidad, reducir las desigualdades y

adoptar medidas efectivas para
combatir el cambio climatico.

Prosperidad

8.4.1. Nuestro impacto colectivo
GRI 203-1

Durante el periodo de reporte, con el
apoyo de nuestra gente, continuamaos
realizando contribuciones significativas
para promover la prosperidad y la
sostenibilidad a través de donaciones,
patrocinios y voluntariado en areas como:

15
=

Educacion

Reduccion de
las desigualdades

Planeta
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Educacion

Nuestros profesionales impulsan la transformaciéon positiva a través de
voluntariados en donde comparten su conocimiento y experiencia en diferentes
proyectos educativos gue aportan a la agenda 2030 e impactan la vida de
jovenes del pais.

En linea con nuestra conviccidn y compromiso con aportar al cierre de la gran
brecha existente en materia de educacion superior en nuestro pais,
participamos como Auditores y coordinadores de salén en el Enactus National
Expo 2024. De la mano de nuestros colaboradores logramos empoderar a
jovenes de diversas universidades del pais, fommentando la colaboraciéon vy la
INnnovacion de proyectos.

Compartir nuestro conocimiento con la comunidad en iniciativas de impacto
educativo que impulsen la transformacion sostenible es uno de nuestros
objetivos ESG alrededor de 120 jovenes nos demostraron que la innovacion vy el
emprendimiento sostenible son una herramienta fundamental para transformar

nuestro pais.
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Banco del tiempo y talento — ANDI

Participamos en un proyecto educativo dirigido a estudiantes de secundaria, en el que
nuestros colaboradores compartieron sus conocimientos profesionales. Este espacio
permitié brindar herramientas clave para la vida y el desarrollo de los jOvenes en temas
como el autoconocimiento, aprendizaje de idiomas, preparacion para entrevistas
laborales y planificacion de carrera. Nos sentimos orgullosos de contribuir al crecimiento
personal y profesional de esta nueva generacion, en esta actividad logramos impactar
591 jovenes.

Educacion superior

En alianza con el Instituto Nacional De Contadores Publicos De Colombia, trabajamos
por el el desarrollo profesional, personal y econémico del gremio contable,
brindando a la sociedad en general las facilidades técnicas como institucion colegiada,
posicionando la contaduria publica como una profesion organizada.

Herramientas para el mundo laboral

Nuestra gente utiliza sus habilidades y fortalezas para dar mentorias a nuestros
aprendice SENA vy crear un grupo de talentos preparado para el mercado una vez
finalicen su paso por la Firma.

46 aprendices y practicantes recibieron capacitaciones a través de sesiones del
programa interno “Herramientas para el mundo laboral aprendices SENA vy practicantes
universitarios’, con objetivo de aumentar la empleabilidad en nuestro pais.
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Reduccion de las desigualdades

De la mano con la Fundacion World Vision y las donaciones frecuentes de
nuestra gente apoyamos a niNos, ninas y adolescentes del pais.

Nuestros colaboradores son patrocinadores de programas en donde se
gestionan proyectos para mejorar la calidad de vida de los jovenes.

A traves de esta alianza logramos impactar

en donde se gestionan proyectos para mejorar
la calidad de vida de las familias y jovenes.

Planeta

Guardianes ambientales

Durante el periodo de reporte 185 colaboradores a nivel nacional participaron de
nuestro voluntariado corporativo Guardianes Del Bosque.

Nuestra gente dej6 huella en varias ciudades del pais: en Medellin y Bogota con
la siembra de mas de 100 arboles; en Barranquilla, apoyando la siembra de
manglares en la Ciénaga de Mallorquin y en Cali, con la recoleccion de residuos.

En este voluntariado conectamos nuestros sentidos con la montana y
recordamos que cada uno de nosotros es responsable de actuar y proteger el
suelo, los arboles, las semillas y la cultura de cuidado y respeto por el otro.
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8.5. Board Leadership Center

Durante el periodo reportado, el KPMG Board Leadership Center (BLC) Para expandir su presencia y generar un impacto sostenible en el pais, realizd
fortalecio su compromiso con la mejora continua en la estructura y cinco mesas académicas. También, el BLC llego a diversas regiones,
funciones de supervision de los Comités de la Junta, reconociendo la incluyendo el Pacifico y la region Caribe, donde mas de 120 lideres
Importancia critica de los temas ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) empresariales y acadéemicos se reunieron para debatir sobre Diversidad,
en el contexto actual. En respuesta a la creciente demanda de accionistas, Equidad e Inclusion (DEI) en el contexto de la gobernanza corporativa.
reguladores y el sector empresarial, el BLC centr6 sus esfuerzos en promover Este espacio subray6 la importancia de la diversidad —en género, etnia, cultura
practicas de sostenibilidad e inclusién, abordando especialmente los riesgos y generacion— como un activo estratégico para las empresas, impulsando su
emergentes, la diversidad, la ciberseguridad vy la sostenibilidad en los competitividad y resiliencia. Las Juntas Directivas con una composicion diversa
Gobiernos Corporativos. estan mejor preparadas para enfrentar desafios complejos y tomar decisiones

balanceadas y de alto impacto.
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En estos encuentros también se explord el papel central de los factores ESG
como pilares de la competitividad y sostenibilidad empresarial. La adopcion de
practicas ESG, ademas de beneficiar al entorno social y ambiental, tiene un
Impacto directo en la atraccion y desarrollo del talento humano, favoreciendo la
Innovacion, el crecimiento y el cumplimiento de las expectativas de
responsabilidad corporativa, elementos que potencian el valor y la reputacion de
las empresas.

El BLC, también organizé un panel con destacados lideres empresariales en el
cual se abordo el rol estratégico del Comité de Auditoria y Riesgos en la
transparencia financiera, la mitigacion de riesgos v la confianza de los
Inversionistas, especialmente en un entorno empresarial volatil. Los panelistas
también analizaron como la tecnologia emergente, en particular la inteligencia
artificial, puede optimizar las auditorias y la gestion de riesgos. Se discutieron
ademas estrategias innovadoras para fortalecer los objetivos ESG en
colaboracion con los comités de gobernanza, promoviendo una evolucion
alineada con las mejores practicas globales.

Por otro lado, el BLC produjo mas de 70 contenidos especializados,

incluyendo estudios, entrevistas, informes y presentaciones, enfocados
en informar sobre las tendencias de gobernanza corporativa.

Prosperidad

En el ambito internacional, KPMG Colombia participd activamente en la reunion
global de lideres del BLC en Londres, compartiendo casos de éxito y
promoviendo la iniciativa KPMG BLC THINK TANK, disenada para crear
soluciones a los desafios planteados por los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) mediante la colaboracion en diferentes paises.

KPMG Colombia, a través del Board Leadership Center, reafirma su
compromiso de inspirar confianza y promover practicas sostenibles en el
ecosistema empresarial colombiano.
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Con esta iniciativa seguiremos trabajando con diferentes lideres de
industrias y sectores en la construccion de un futuro mas inclusivo,
resiliente e innovador, capaz de responder a los desafios y oportunidades
que plantea el mundo actual.
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8.6. ColombiaTech Report

Somos los creadores del Colombia Tech Report, reporte del ecosistema de
startups del pais, que realizamos junto con la Cadmara de Comercio de Bogots,
Cali y Barranquilla; ANDI y ANDI del Futuro, iINNpulsa Colombia, EAFIT vy
On-going, CESA, EIA.

Con este informe aportamos a la estructuracion y el analisis de datos
que se traducen en conocimiento para la toma de decisiones de los

distintos actores que le apuesta al emprendimiento tecnologico, como
incubadoras, aceleradoras, centros de emprendimiento, universidad,
inversionistas, corporativos y entidades del gobierno.

El Colombia Tech Report es el proyecto nimero uno de Emerging Giants,
segmento a traves del cual ayudamos a los startups a crecer de manera
ordenada y sostenible solucionando sus retos legales, tributarios, de auditoria y
consultoria en las distintas fases.

En este informe mapeamos cada ano (desde el 2021) el nimero de startups del
pais, identificamos su distribucidn geografica y por industrias, las dinamicas y
proyecciones de inversion, la distribucion de los actores, el perfil de los
fundadores y las tendencias del ecosistema.

Prosperidad

Los resultados de este informe han sido difundidos en mas de 70 notas,
65% en medios de comunicacion Tier 1, y han sido consultados directamente
desde la plataforma por mas de mil actores. Esto posiciona nuestro ecosistema
con actores nacionales e internacionales atrayendo mayor inversion al pais y
aumentando la visualizacion de los emprendimientos de base tecnoldgica.
Ademas, al tener estadisticas actualizadas, el informe ayuda a comprender
el panorama general, |las fortalezas, debilidades y oportunidades, que permiten
guiar y aumentar las oportunidades disponibles en el mercado para el fomento
del emprendimiento e incrementar la calidad de las iniciativas existentes.
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A traveés de este estudio, también podemos conocer el estado actual del
mercado, los sectores con mejores proyecciones de crecimiento y
consolidacion y las regiones con mayor actividad de emprendimiento
tecnoloagico. Esto causa también un impacto socioecondmico en las regiones
pues pone los 0jos en estos ecosistemas emergentes fomentando dinamicas
de inversidon, conexiones y posibles negocios con sus emprendedores.

En esta linea, durante el 2024 se realizaron eventos de profundizaciéon del
reporte -ademas del principal en Bogota- en Medellin, Cali y Barranquilla; en el
marco de otros eventos del ecosistema en donde se promovio el networking, la
Inversion y las conexiones entre los distintos actores:

Key points

Golombia Tech
Report 2023

445M.

EN RONDAS DE EQUITY
(120 DEALS)

341 M.

EN VENTURE DEBT
(14 DEALS)

Prosperidad

1.720 startups
+30%
VS 2022

Golombia

# 2 Puesto LATAM
(A2) VS 2023

55%

Bogota
25%

~17% FINTECH Medellin

10% SAAS 3%

, B/quilla
6% GESTION DE 89
NEGOCIOS Cali




8.7. Publicaciones y medios

Biblioteca global de
informes de sostenibilidad
KPMG Global

KPMG Global cuenta con una
biblioteca en donde se
pueden consultar los informes
de sostenibilidad de los
diferentes paises.

Published Our Impact Plans
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KPMG Colombia

Informe de sostenibilidad KPMG
Colombia FY23.

2 . Acerca de este informe

BR1 23 W2

Presentacion
PERIODO DEL INFORME FECHA OLTIMO INFORME
Nuestra Firma

(FY par sus siglas en inglés] (FY por sus siglas en inglés]
Gobernanza =
Personas E . " sy FY2d i m

Plangta

Prosperidad

Referancias

Prosperidad

Memorias externas

Articulo Maria Camila Ortiz
Revista Lexir

Transforming work for a
sustainable future: people,
planet and prosperity.

SUSTAINABLE
Sep 2024 + HUMAN LAWY FIRMS

Transforming work for a sustainable
future: people, planet and

prosperity

or spme time now, companies have been adopting
social and environmental responsibility initiatives, not
only to maintain and strengthen their reputation and
credibility, but also because of the crucial role they
play in sociery. This commitment must be reflected not
only towards customers and society, but also
internaily through actions aimed at human talent
within the organization, It is essential that companies
implement strategies that educate, raise awareness
and serve as a model for their personnel, thus
fostering a culture of responsibility that transcends all
levels of the company.

An example of commitment and social and
environmental responsibility are the actions that
KPMG Colombia has implemented from the pillars
people, planet and prosperity, which are intended to
impact not only the lives of its clients, but also that of
its employees by implementing values aimed at
building a sustainable business and an internal culture

a1 that is characterized by being supportive, inclusive
and purposeful. At KPMG, these pillars have been
identified by the fellowing actions that have had a
positive impact on human talent:

People: People are the most valuable asset for
EPMG and therefore promoting continuous
development is essential to implement a change and
transformation towards an inclusive and sustainable
future. Inclusion, diversity and equity are part of the
organizational culture being vital elements for the
development of corporate objectives, that iswhy
HPMG have implemented actions aimed at female
empowerment, inclusion through the construction of
a culture based on respect, the construction of spaces
where people who are part of the LGTBIG+ community
develop their full potential and feel in a safe space.
Likewise, KPMG's actions are focused on the balance
between personal and work life, the management of
an adequate work environment, as well as physical
and mental health, positively impacting human talent,
their families and the environment,

- PP
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Maria Camila Ortiz Zabala

Labor Law Manager, KPMG

Nota Camilo Rodriguez:
Sentencia determina que las
empresas generadoras de
energia deben pagar sobretasa.

Sentencia determina que las empresas
generadoras de energia deben pagar

sobretasa

La determinacion de la Corte Constitucional realmente establece un nuevo marco normativo para las empresas

generadoras de energia hidroeléctrica
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8.8. Participacion en asociaciones
GRI 2-28

KPMG Colombia ha mantenido una participacion activa y estratégica en las
principales camaras y agremiaciones del pais, fortaleciendo su compromiso con
el desarrollo sostenible y la promocion de las mejores practicas empresariales.
Como miembro de la Camara de Comercio de Bogotéa y la Asociacion Nacional
de Empresarios de Colombia (ANDI), KPMG contribuye a iniciativas que
fomentan la sostenibilidad corporativa, la innovaciéon y la responsabilidad social
en el sector privado. A través de su participacion en diversas plataformas, la
Firma colabora en la elaboraciéon de programas que impulsan la competitividad vy
la transparencia en el entorno empresarial colombiano.

Ademas, KPMG ha trabajado en estrecha colaboracién con organizaciones
sectoriales como el Camara de la Industria Digital y la Camara Colombiana de
Infraestructura, donde su experiencia en auditoria y consultoria €s un aporte
clave para proyectos sostenibles en areas criticas de la economia.

Estas alianzas refuerzan el compromiso de la Firma con el crecimiento
responsable, contribuyendo a la creacion de valor a largo plazo para sus
clientes y la sociedad, mientras se fomenta el respeto por el medio
ambiente y el desarrollo de una economia mas equitativa y resiliente.

Prosperidad

KPMG es actualmente miembro de:

p Cédmara de Infraestructura.

P Instituto Nacional de Contadores Publicos.
P Instituto Tributario de Derecho Colombiano.
P Amcham Suroccidente.

P Amcham Antioquia.

P AmCham Bogota.

P AmCham Barranquilla.

) CEA.

D Britcham.

D ANDI.

p Cémara de Hidrogeno ANDI NATURGAS.
p Cémara de la Industria Digital ANDI.

p Consejo Privado de Competitividad.



Los indicadores presentados en este informe se reportaron segun la Ultima
actualizacion de los estandares GRI. Nuestro objetivo es comunicar de
manera clara y objetiva lo que hacemos y pensamos de acuerdo con
parametros reconocidos a nivel mundial.

Declaracion de uso

KPMG Colombia ha reportado de
conformidad con los estandares GRI para
los periodos:

FY24: octubre 2023 - septiembre 2024.

GRI 1 Utilizado

GRI 1: Funhdamentos 2021.

Alingacion técnica
VY marcos utiizados

GRI 2-4

Estandares sectoriales utilizados




GOBERNANZA

Agenda 2030: la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es una hoja de ruta
definida por la ONU, para erradicar la pobreza, proteger al planeta y asegurar la
prosperidad para todos sin comprometer los recursos para las futuras
generaciones.

Ano fiscal (FY): la Firma maneja un periodo de 12 meses, iniciando en octubre
del 2023 vy finaliza en septiembre del 2024.

"l!l
Fallw

Ciudadania corporativa: responsabilidad como parte de una sociedad a
gestionar nuestros impactos negativos y positivos en el ambiente, la sociedad y
la comunidad en general (KPMG como ciudadano corporativo).

Corporate Sustainability Reporting Directive: la CSRD es |la nueva legislacion
de la Union Europea que obliga a todas las grandes empresas a publicar
iInformes periddicos sobre sus actividades de impacto ambiental y social.

C/ST y/o0 RC/ST: es el riesgo de corrupcion y/o el riesgo de soborno
transnacional. Es la posibilidad de gue, por accion u omision, se desvien los
propositos de la administracion.

Doble materialidad: permite a las empresas identificar y gestionar los aspectos
mMas relevantes para su negocio y sostenibilidad.
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Principios del Pacto Mundial: son los valores esenciales desde el nacimiento
de la iniciativa en el ano 200. Se fundamentan en diversas declaraciones de
Naciones Unidas en materia de derechos humanos, normas laborales,
medioambiente y anticorrupcion y gozan de consenso universal.

ESG: por sus siglas en ingles Environment, Social & Governance / Ambiental,
Social & Gobernanza.

Estandares Europeos de Informacion de Sostenibilidad: |a ESRS son un
conjunto de normas que establecen como las empresas deben presentar
iInformacién sobre su iImpacto y sus iniciativas en materia de sostenibilidad.

Gobierno corporativo: conjunto de estructuras, principios, politicas y procesos
(buenas practicas empresariales) para la direccion, administracion y supervision
de cualquier empresa, cuyo proposito es mejorar su desempeno, generar valor y
garantizar su competitividad, productividad y perdurabilidad.

IAASB: desarrolla normas y guias de auditoria y aseguramiento para uso de
todos los contadores.

IESBA: consejo independiente de emision de normas que desarrolla y emite
normas, en el interés publico, de ética de alta calidad y demas declaraciones
para los contadores profesionales alrededor del mundo.

Impact Plan: plan formulado por KPMG Global para impulsar la sostenibilidad
como pilar fundamental de los servicios de la Firma, con el cual se fortalecen las
capacidades sostenibles de los clientes.|

ISQM1: norma de Gerenciamiento de calidad de una Firma Profesional de
Contadores, la cual aborda el alcance de los trabajos sujetos a una revision de
calidad del trabajo.

IPS: instituciones encargadas de prestar los servicios de salud en su nivel de
atenciéon correspondiente a los afiliados y beneficiarios.

KQCE: programa gue opera en una jurisdiccion distinta a la de la firma,
brindando revisiones periddicas de calidad y cumplimiento global.

Manual Global de Gestion de Calidad y Riesgo (GQRIMM): describe de forma
completa el sistema de gestion de la calidad y riesgo de una organizacion,
siendo clave para los procesos vy sirve de guia para todo el sistema.

M365 Copilot: herramienta que apoya a la adopcion de la inteligencia artificial.

Our Impact Plan/Nuestro Plan de Impacto (OIP): Plan Ambiental, Social y de
Gobernanza (ESG) global de KPMG, que redne compromisos ESG, nuevos y
existentes, centrandose en cuatro categorias importantes: Planeta, Personas,
Prosperidad y Gobernanza.
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NPS (Net Promote Score): indicador con el que, se mide el programa de voz
del cliente y hace relacion si recomiendan a KPMG.

Organizacion Mundial de las naciones Unidas (ONU): organizacién
iInternacional fundada en 1945, tras la segunda Guerra Mundial, por 51 paises
gque se comprometieron a mantener la paz y la seguridad internacional,
fomentar entre las naciones relaciones de amistad y promover el progreso
soclal, la mejora del nivel de vida y derechos humanos.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): son el plan maestro formulado por
la ONU para conseguir un futuro sostenible para todos. Se interrelacionan entre
si e incorporan los desafios globales a los que nos enfrentamos dia a dia, como
la pobreza, la desigualdad, el clima, la degradacion ambiental, la prosperidad, la

paz y la justicia.

Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO): se dedica a la creacion
de normas o estandares para asegurar la calidad, seguridad y eficiencia de
productos y servicios.

Pacto Global de las Naciones Unidas: iniciativa por la sostenibilidad
corporativa, es un llamado a las empresas para que incorporen diez principios
universales relacionados con los derechos humanos, el trabajo, el medio
ambiente vy la lucha contra la corrupcion en sus estrategias y operaciones, para
gue actuen de forma gque avance los objetivos sociales y la implementaciéon de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

PCAOB: el consejo de supervision de Contabilidad de Empresas Publicas,
creada por la Ley Sarbanes-Oxley de 2002, para supervisar a los auditores de las
empresas publicas con el fin de proteger los intereses de los inversores y
promover el interés publico en la preparacion de informes.

Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE): se basa en principios
éticos y promueva la transparencia € integridad en las operaciones, siendo un
conjunto de politicas y procedimientos que tienen como objetivo prevenir,
detectar, identificar, gestionar y mitigar riesgos de corrupcion y soborno.

Responsabilidad Social Empresarial: la RSE se entiende como la contribucién
activa y voluntaria al mejoramiento social, econdmico y ambiental dentro de la
prestacion de los servicios de la Firma.

Sostenibilidad corporativa: capacidad de prestar un servicio, teniendo en
cuenta criterios sociales, ambientales, econdmicos y de gobernanza que
aseguren la continuidad del negocio bajo criterios éticos.

SAGRILAFT: Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva. Es un mecanismo que permite a las entidades
prevenir que sean utilizadas para el lavado de activos o para canalizar recursos
hacla actividades terroristas.
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Sociedad de ética e independencia (EIP): se encarga de comunicar e
implementar politicas y procedimientos de KPMG que, garanticen la
Implementacion y establecimiento de manera efectiva las politicas y
procedimientos locales.

SoQM: (System of Quality Management por sus siglas en inglés) Metodologia
Implementada por la practica global de KPMG para dar cumplimiento a los
requisitos de calidad de la norma internacional ISQM1 y cuyo propdsito es el
mejoramiento continuo en la calidad de los servicios de auditoria y
aseguramiento.

SIONA: desarrollo de las pruebas de concepto basado en inteligencia artificial.

Seed: proyectos de gestion comercial.

TLTOOL: renta persona juridica que permite el desarrollo de actividades de
procesos de gestion comercial y PPC.

TMT: sector con amplia gama de industrias tecnologicas.

PERSONAS

Assesment Center: metodologia de evaluacion que se realiza a los candidatos
de forma grupal.

AFP: Administradora de Pensiones y de Cesantias como Colfondos, Porvenir,
Proteccion y Skandia.

ARL: Administradora de Riesgos Laborales, cubrir los riesgos laborales de los
trabajadores.

CARE: Consider, Asses, Respond y Evolve, es la aplicaciéon del marco que
fomenta una cultura ética sdélida y una mayor confianza entre la Firma, sus
clientes y la comunidad.

CCL: Comités de Convivencia Laboral.

COPASST: organismo que se encarga de vigilar y promover las normas de
seguridad y salud en el trabajo de las empresas.

C3: estrategia para fortalecer el clima laboral, la comunicacién entre nuestros
equipos de trabajos vy la calidad.
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Diversidad: trata de cada uno de nosotros, de la variedad gue nos hace Unicos;
experiencias, cualidades y caracteristicas que todos tenemos.

Equidad: es un valor que implica justicia e igualdad de oportunidades para
todos.

Estrategia IDE: estrategia para que la organizacion logre un cambio enfocado en
la cultura interna de la Firma generando impacto social.

EPS: Entidad Promotora de Salud.

EVP: Employee Value Proposition/ Propuesta de valor para el empleado.
Global People Survey (GPS): La encuesta de GPS anual permite identificar los
indices de compromiso, confianza y crecimiento de cada uno de nuestros
colaboradores, lo que nos ayuda a seguir trabajando juntos para construir una
mejor KPMG para todos.

Inclusion: trata de todos nosotros. Una cultura que busca la igualdad, que
respeta, valora vy abraza las diferencias. Tomar accion en busca de la equidad.

My Performance Development Open PD: ciclo de desarrollo de desempeno
anual, que se realiza a través de la plataforma My Performance Development
(Open PD). Esta medicion se enfoca en el desarrollo profesional y le permite al
colaborador concentrarse en aspectos claves e importantes para su desarrollo
de carrera y el crecimiento de la Firma.

Prosperidad: impulsar practicas comerciales con propoésito y buena Ciudadania
Corporativa.

PPC: People, Performance & Culture/ Recursos Humanos.

LGTBIQ+: acronimo que se refiere a un colectivo de personas gue incluye a
lesblanas, gays, bisexuales, transgénero, intersexuales, queer y otras entidades
y orientaciones sexuales.

SST: sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, la cual abarca una
disciplina que trata de prevenir las lesiones y enfermedades causadas por las

condiciones de trabajo.

Tl: tecnologia de la informacién es el proceso de creaciéon, almacenamiento,
trasmisiéon y precepcion de la informacion.

Todas: referencia a todas las personas.
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PLANETA RAEE: residuo de aparato eléctrico y electronico.

Reciclaje inclusivo: modelo de reciclaje que busca dignificar la labor historica
de los recicladores de oficio.

Carbono neutro: se refiere a compensar y/o remover todas las emisiones
generadas de CO2 a la atmo&sfera.

Carbono cero: se refiere al estado en el que las emisiones netas de gases PROSPERIDAD

efecto invernadero expedidas al ambiente equivalen a cero. | | | o -
CESA: Colegio de Estudios Superiores de Administracion.
CEA: fundacion que nace en el 2007 para aportar las acciones de filantropia

. . EAFIT: Escuela de Administracion, Finanzas e Instituto Tecnoldgicos.
realizadas por las empresas afiliadas.

.. ., L . EIA: Escuela de Ingenieria de Antioquia.
Economia circular: modelo de produccidon y consumo que implica compartir,

alquilar, reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos existentes

. . ON-GOING: centro de emprendimiento de impacto de la universidad EAFIT.
todas las veces que sea posible para crear un valor anadido.

TIER: metodologia estandarizada que define o mide el tiempo de disponibilidad

GEIl: gases de efecto invernadero, son gases que se acumulan en la atmodsfera y
de un data center.

retienen el calor del sol, provocando aumento en la temperatura de la superficie
terrestre.

Huella de carbono: cantidad de emisiones de CO2 y gases de efecto
iInvernadero que una persona y/o empresa emiten a la atmdsfera como
resultado del desarrollo de sus actividades.

Impacto ambiental: accion que genera un cambio en el estado natural del
sistema.




Estandar

GRI 2:
Contenidos
generales

contenidos GRI.

Ubicacion

Indicador

2-1 detalles
organizacionales.

Capitulo 1 Carta de presidente.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

!‘“!ﬂ!.
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Comentarios

Requisitos
Omitidos

Motivo

Explicacion

2-2 Entidades incluidas
en la presentacion de
informes de
sostenibilidad.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

KPMG Colombia esta constituida
por KPMG S.A.S, KPMG
Advisory, tax & Legal, KPMG
Shared Services S.A.S Firmas
miembros independientes de la
red de Firmas independientes de
KPMG internacional.

Las Firmas en Colombia estan
constituidas bajo la forma
juridica de sociedades por
acciones simplificadas.




Estandar

Indicador

Ubicacion

Comentarios

Requisitos
Omitidos

Motivo Explicacion

GRI 2:
Contenidos
generales.

2-3 Periodo objeto del
informe, frecuenciay
punto de contacto.

Capitulo 3 Acerca
de este informe.

2-4 Actualizacion de la
informacion.

Capitulo 9 Alineacion
técnica y marcos
utilizados.

2-5 Verificacion
externa.

El informe no fue
X sometido a
verificacion externa.

2-6 Actividades, cadena
de valor y otras
relaciones comerciales.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

2-7 Empleados.

Capitulo 6 Personas.

2-8 Trabajadores que
no son empleados.

Capitulo 6 Personas

En KPMG Colombia el
100% de los trabajadores
tienen contrato directo.
Ocasionalmente se
realizan contrataciones
por Qutsourcing.

2-9 Estructura de
gobernanzay
composicion.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

Capitulo 5 Gobernanza.




Estandar

Indicador

Ubicacion

Requisitos

Comentarios Omitidos

Motivo Explicacion

GRI 2:
Contenidos
generales.

2-10 Designacion y
eleccion del maximo
organo de gobierno.

Capitulo 1 Carta del presidente.

2-11 presidente
del méximo érgano
de gobierno.

Capitulo 1 Carta del presidente.

2-12 Funcion del
maximo organo de
gobierno en la
supervision de la gestion
de los impactos.

Capitulo 5 Gobernanza.

2-13 Delegacion de la
responsabilidad de
gestion de los impactos.

Capitulo 4 Nuestra Firma.
Capitulo 5 Gobernanza.

2-14 Funcion del
maximo 6rgano de
gobierno en la
presentacion de
informes de
sostenibilidad.

Capitulo 5 Gobernanza.

2-15 Conflictos de interés.

Capitulo 5 Gobernanza.




Estandar

Indicador

Ubicacion

Comentarios

Requisitos
Omitidos

Motivo Explicacion

GRI 2:
Contenidos
generales.

2-16 Comunicacion de
Inquietudes criticas.

Capitulo 5 Gobernanza.

Durante el periodo de reporte,
se realizd la comunicacion de
una inquietud al maximo
organo de Gobierno
relacionado con tramites y
medidas preventivas y se
socializd sobre un proyecto de
clusterizacion.

2-17 Conocimientos
colectivos del maximo
organo de gobierno.

Capitulo 5 Gobernanza.

2-18 Evaluacion del
desempeno del
maximo organo de
gobierno.

Capitulo 5 Gobernanza.

Capitulo 6 Personas.

2-19 Politicas de
remuneracion.

Contenido de
caracter confidencial
X por politicas de la
Firma y seguridad de
la iInformacion.

2-20 Proceso para
determinar la
remuneracion.

Capitulo 6 Personas.




Estandar

Indicador

Ubicacion

Requisitos

Comentarios Omitidos

Motivo Explicacion

GRI 2:
Contenidos
generales.

2-21 Ratio de
compensacion
total anual.

Capitulo 6 Personas.

2-22 Declaracion sobre
la estrategia de
desarrollo sostenible.

Capitulo 1 Carta del
presidente.

Capitulo 2 ESG en el
centro de todo lo que
hacemos: El impacto que
generamos en KPMG.

2-23 Compromisos y
politicas.

Capitulo 5 Gobernanza.

2-24 Incorporacion de
los compromisos y
politicas.

Capitulo b Gobernanza.

2-25 Procesos para
remediar los impactos
negativos.

Capitulo 7 Planeta.
Capitulo 8 Prosperidad.

2-26 Mecanismos para

solicitar asesoramiento y

plantear inquietudes.

Capitulo 5 Gobernanza.




Estandar Indicador Ubicacion Comentarios Req_u_|5|tos Motivo Explicacion
Omitidos
GRI 2: 2-27 Cumplimiento Capitulo 5 Gobernanza. Informacion de
Contenidos de legislacion y las caracter confidencial.
generales. normativas.
2-28 Afiliacion a Capitulo 8 Prosperidad.

asocilaciones.

2-29 Enfoque para la Capitulo 3 Acerca de
participacion de los este informe.

GR] 2 grupos de interes. Capitulo 4 Nuestra Firma.

Contenidos

generales. 2-30 Convenios de Capitulo 5 Gobernanza. X KPMG Colombia
negociacion colectiva. actualmente no cuenta

con convenios de
negociacion colectiva.
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Temas materiales

Requisitos

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios ” Explicacion
Omitidos
3-1 Proceso de Capitulo 3 Acerca
determinacion de los de este informe.

temas materiales.

GRI 3: Temas 3-2 Lista de temas Capitulo 3 Acerca de
materiales 2021. | materiales. este informe.
3-3 Gestion de los Capitulo 3 Acerca de

temas materiales 2021. este informe.




Estandar

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

G.1 Buen gobierno, ética e independencia.

Ubicacion

Capitulo 3 Acerca
de este informe.

Comentarios

Requisitos

Omitidos Explicacion

GRI 205:
Anticorrupcion
2016.

205-1 Operaciones
evaluadas en funcién de
los riesgos relacionados
con la corrupcion.

Capitulo 5 Gobernanza.

205-2 Comunicacion y
formacion sobre
politicas y
procedimientos
anticorrupcion.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

Capitulo 5 Gobernanza.

No se especifica por
organo de gobernd y
categoria de cargo ya que
el 100% de la poblacion ha
recibido el entrenamiento.

205-3 Incidentes de
corrupcion
confirmados y
medidas tomas.

Capitulo 5 Gobernanza.

En el dltimo ano no se
presentaron reportes,
Incidentes, investigaciones
0 sanciones relacionadas
con casos de corrupciéon o
soborno que pusieran en
riesgo la integridad,
transparencia y reputacion
de la Firma.
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G.2 Negocio con proposito

Estandar

Indicador

Ubicacion

Requisitos

Comentarios Omitidos

Explicacion

GRI 3: Temas
materiales 2021.

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Capitulo 3 Acerca
de este informe.

GRI 414:
Evaluacion
social de los

proveedores
2016.

414-1 Nuevos
proveedores que han
pasado filtros de
seleccion de acuerdo

con criterios sociales.

Capitulo 5 Gobernanza.




Estandar

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

G.3 Desempeno economico

Ubicacion

Capitulo 3 Acerca
de este informe.

Requisitos

Comentarios Omitidos

Explicacion

GRI 201:
Desempeno

economico 2016.

GRI 201-1 Valor
econdmico directo
generado vy distribuido.

Capitulo 4 Nuestra Firma.

Capitulo 8 prosperidad.

GRI 202:
Presencia en el
mercado 2016.

GRI 202-1 Ratios entre
el salario de categoria
Inicial estandar por
género y salario
minimo local.

Capitulo 6 Personas.

GRI 203:
Impactos
econdmicos
indirectos 2016.

203-1 Contenido
INvVersiones en
infraestructura y
Servicios apoyados.

Capitulo 6 Personas.




Estandar

GRI 3: Temas

materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

G.4 Excelencia y calidad en el servicio

Requisitos

Ubicacion Comentarios Omitidos

Capitulo 4 Nuestra Firma.

Motivo Explicacion

Estandar

GRI 3: Temas

materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

G.5 Seguridad de la informacion

Requisitos
Omitidos

Ubicacion Comentarios

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

Motivo Explicacion

GRI 418
Privacidad del
cliente 2016.

418-1 Reclamaciones
fundamentadas
relativas a violaciones
de la privacidad del
cliente y pérdida de
datos del cliente.

Capitulo 5 Gobernanza.




G.6 Tecnologia e innovacion.

Requisitos

Omitidos Motivo Explicacion

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios

GRI 3;: Temas GRI 3;: Temas Capitulo 3 Acerca de
materiales 2021. | materiales 2021. este informe.
Capitulo 4 Nuestra Firma.




S.1 Atraccion del talento, desarrollo y retencion

Requisitos

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios e Motivo Explicacion
Omitidos
GRI 3: Temas GRI 3: Temas Capitulo 3 Acerca de
materiales 2021. | materiales 2021. este informe.
401-1 Contrataciones Capitulo 6 Personas.

de nuevos empleados
y rotacion de personal.

401-2 Prestaciones Capitulo 6 Personas.
GRI'401: para los empleados a
Empleo 2016. tiempo completo que

no se dan a los
empleados a tiempo
parcial o temporales.

401-3 Permiso parental. Capitulo 6 Personas.




Requisitos

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios ..
Omitidos

Motivo Explicacion

404-1 Promedio de Capitulo 6 Personas.
horas de formacién al
ano por empleado.

404-2 Programas Capitulo 6 Personas.
para desarrollar las
competencias de los
GRI 404 empleados y
programas de ayuda

Formacion y .
a la transicion.

educacion 2016.

404-3 Porcentaje de Capitulo 6 Personas. La informacioén no se
empleados que presenta clasificada ya
reciben evaluaciones que el 100% de los
periddicas de su colaboradores recibe
desempeno vy del evaluaciones periédicas.

desarrollo de su
carrera.




Estandar

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

S.2 Inclusion, diversidad y equidad.

Ubicacion

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

Requisitos

Omitidos Motivo Explicacion

Comentarios

GRI 405:
Diversidad e
igualdad de
oportunidades
2016.

405-1 Diversidad de
organos de gobierno
y empleados.

Capitulo 6 Personas.

405-2 Ratio entre el
salario basico vy la
remuneracion de

mujeres y de hombres.

Capitulo 6 Personas.

GRI 406: No
discriminacion
2010.

406-1 Casos de
discriminaciéon y
acciones correctivas
emprendidas.

Capitulo 5 Gobernanza.




Estandar

GRI 3: Temas

materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

S.3 Salud y bienestar.

Requisitos

Ubicacion Comentarios Omitidos

Explicacion

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

GRI 403: Salud
y seguridad en
el trabajo 2018.

403-1 Sistema de
gestion de la salud y la

seguridad en el trabajo.

Capitulo 6 Personas.

403-2 Identificacion de
peligros, evaluacion de
resgos e investigacion
de incidentes.

Capitulo 6 Personas.

403-3 Servicios de
salud en el trabajo.

Capitulo 6 Personas.

403-4 Participacion
de los trabajadores,
consultas y
comunicacion sobre
salud y seguridad
en el trabajo.

Capitulo 6 Personas.




Requisitos

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios ..
Omitidos

Motivo Explicacion

403-5 Formacion de Capitulo 6 Personas.
trabajadores sobre
salud y seguridad en

el trabajo.
GRI 403: Salud
y seguridad n ;‘053"6 Plro;nscilén Capitulo 6 Personas.
el trabajo 2018. € la salud ae los

trabajadores.

403-9 Lesiones por Capitulo 6 Personas. No se presentaron lesiones
accidente laboral. por accidente laboral.
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P.1 Cambio Climatico.

Estandar

Indicador

Ubicacion

Requisitos
Omitidos

Motivo Explicacion

Comentarios

GRI 3: Temas

materiales 2021.

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

GRI 302:
Energia 2016.

302-1 Consumo de
energia dentro de
la organizacion,

Capitulo 7 Planeta.

GRI 303: Agua y
efluentes 2018.

303-1 Interaccion
con el agua como
recurso compartido.

Capitulo 7 Planeta.

GRI 305:
Emisiones 2016.

305-2 Emisiones
indirectas de GEl
asociadas a la
energia. (Alcance 2).

Capitulo 7 Planeta.

305-3 Otras
emisiones indirectas
de GEI. (Alcance 3).

Capitulo 7 Planeta.




Requisitos
Omitidos

Motivo Explicacion

Estandar Indicador Ubicacion Comentarios

306-1 Generacion de Capitulo 7 Planeta.
residuos e iImpactos
significativos
relacionados con los
residuos.

306-2 Gestion de Capitulo 7 Planeta.
GRI 306: Impactos significativos
Residuos 2020. relacionados con los
residuos.

306-3 Residuos Capitulo 7 Planeta.
generados.

306-4 Residuos Capitulo 7 Planeta.
no destinados a
eliminacion.




Estandar

GRI 3: Temas

materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

P.2 Naturaleza y biodiversidad.

Requisitos

Ubicacion Comentarios Omitidos

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

Motivo Explicacion

GRI 304:
Biodiversidad
2016.

304-2 Impactos
significativos de las
actividades, productos
y servicios en la
biodiversidad.

Capitulo 7 Planeta.

Estandar

GRI 3: Temas

materiales 2021.

Indicador

GRI 3: Temas
materiales 2021.

Pr.1 Inversion social y ciudadania corporativa

Requisitos

Ubicacion Comentarios Omitidos

Capitulo 3 Acerca de
este informe.

Motivo Explicacion

GRI 413:
Comunidades
locales 2016.

413-1 Operaciones con
programas de
participacion de la
comunidad local
evaluaciones del impacto
y desarrollo.

Capitulo 8 Prosperidad.
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