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Resumen Ejecutivo - Global

01 Perfiles de Liderazgo Femenino:
Motivado para tener éxito

» La mayoria de las ejecutivas encuestadas trabajan
mas de 50 horas a la semana y prefieren el modelo
de trabajo hibrido.

+ Casi todos los participantes tienen responsabilidades
con las tareas domésticas, y uno de cada tres
informa la falta de ayuda externa.

» La mayoria de los participantes cambiaron de
empresa al menos una vez para dar el siguiente
paso en sus carreras.

02 Perspectivas econdmicas y
estrategias: buen prondstico

* Si bien los nuevos factores de riesgo econémico, como
la inflacién y la recesion, son cada vez mas relevantes,
las perspectivas positivas de crecimiento y la
resiliencia econdémica son razones para el optimismo.

» Cada vez se reconoce mas que invertir en el
desarrollo de los empleados es mas importante que
invertir en tecnologia.

* La expectativa es un aumento en el nimero de
profesionales, a pesar de las ganancias de
eficiencia impulsadas por la tecnologia.

03 | Digitalizacion y tecnologia:
impulsando la transformacion

« Ser el "primero en actuar" es menos importante en la
transformacion digital de lo que era antes. Pero es
esencial acelerar la toma de decisiones en inversiones.

« La digitalizacion es el centro de atencion: las estrategias
no deben interrumpirse como consecuencia de las
crisis econémicas.

* La ciberdelincuencia va en aumento. Sin embargo, la
sensacion de seguridad entre los participantes
encuestados también estd aumentando. La mayoria
considera que su empresa esté bien equipada
y preparada.

14%

de las participantes
tiene una pareja que
también reporta
ingresos

81%

identifico la
adaptabilidad como el
factor de éxito mas
importante para la
resiliencia
empresarial.

13%

identifico la
cooperacion como
clave para el éxito en
la transformacion
digital.

ESG: creciente protagonismo
y demanda

» La demanda de los grupos de interés en informacion y
transparencia ESG esta aumentando significativamente,
especialmente entre las grandes empresas. Los pilares ESG
se estan afianzando firmemente en las estrategias.

* Los pilares ESG son ampliamente vistos como factores
positivos para el desempefio de la empresa.

» La"E" (Medio Ambiente), desde el punto de vista ambiental,
recibe mas atencion en la actualidad. Le siguen las prioridades
Social ("S") y de Gobernanza ("G").

Diversidad e inclusion de género:
alta confianza
+ La tendencia de los ultimos afios ha sido positiva y se
espera que se siga avanzando en materia de igualdad. Las
oportunidades de ascenso para las mujeres dentro de sus
propias empresas estan aumentando.

 Tres de cada cuatro encuestados esperan la igualdad de
género en los proximos 15 afios. La diversidad se considera un
factor de éxito especialmente importante para el crecimiento.

 Sin embargo, muchos encuestados todavia se enfrentan a
estereotipos y prejuicios.

Liderazgo en una policrisis:
oportunidades
« Las consecuencias de la policrisis incluyen cambios
complejos: si bien la mayoria de los encuestados ven
aspectos positivos y oportunidades, la complejidad de las
tareas estd aumentando claramente.
 El pensamiento estratégico y el liderazgo, la flexibilidad y
la agilidad son cruciales para el éxito profesional.
* La presion es cada vez mayor: los sintomas del burnout
entre directivos y equipos aumentan en tiempos de policrisis.

67%

informo de un
aumento de la
demanda de
informacion y
transparencia
ESG.

01%

Afirmaron que el viejo
"club de chicos" todavia
existe en sus
empresas, pero un 49%
también asegura recibir
apoyo del “grupo de
mujeres”.

64%

Experimentan
positivamente la
policrisis debido a las
oportunidades.
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Resumen Ejecutivo - América del Sur’

01 Perfiles de Liderazgo Femenino:
Amplia experiencia en gestién
* Mas de la mitad (32%) de los encuestados
sudamericanos han ocupado su puesto actual durante

mas de cinco afios, y el 58% ha ocupado puestos
directivos durante al menos 16 afios.

* En opinién del 31% de los encuestados, “es necesario
dejar la empresa actual para poder dar el siguiente
paso profesional”.

» La mayoria (72%) ha cambiado de empresa al menos
una vez para dar el siguiente paso en sus carreras.

02 Perspectivas econdmicas y
estrategias: buen prondstico

» La mayoria (75%) de las ejecutivas sudamericanas
expresan optimismo sobre las perspectivas de
crecimiento de sus organizaciones.

* Ademas, el 62% de ellos confia en la resiliencia del
sector en el que opera, destacando la determinacion
para afrontar los retos.

* En cuanto a la plantilla, el 31% cree que seguira
siendo de la misma magnitud, mientras que el 55%
espera un crecimiento.

03 Digitalizacién y tecnologia: un
vigje digital sin fisuras

* Reorientar las inversiones hacia oportunidades digitales
y diversificar el negocio son necesidades reconocidas
por el 78% de los ejecutivos sudamericanos.

+ Las nuevas colaboraciones entre empresas son
cruciales para la implementacion de la estrategia digital:
el 77% de las mujeres sudamericanas destacan su
importancia.

« Incluso frente a los desafios econémicos, el 63% de
las ejecutivas sudamericanas planean continuar sus
viajes digitales.

1 En esta seccion, los datos presentados para América del Sur no incluyen a Brasil, ya que este pais cuenta con su informe individual. Los paises incluidos

19%

de las ejecutivas
sudamericanas
tienen hijos.

90%

identifico la
adaptabilidad como el
factor de éxito mas
importante para la
resiliencia
empresarial.

0%

esté de acuerdo
con la premisa

de adoptar una
estrategia agresiva
de inversion digital.

ESG: énfasis en
la"S" de social

« A diferencia de los ejecutivos globales, que priorizan los
temas ambientales, la mayoria de las mujeres sudamericanas
(41%) se enfocan principalmente en temas sociales.

» Para el 46% de los sudamericanos, los programas
relacionados con los pilares ESG tienden a impactar el
desempefio financiero de las organizaciones.

* Los problemas econémicos y otros factores de presion
empresarial son los principales obstaculos para la
implementacion de estrategias ESG en las empresas.

Diversidad e inclusion de género:
en el camino hacia la equidad

« La exigencia sobre el desempefio de las organizaciones en
la promocion de la diversidad aumentara en los proximos
afos, segun el 68% de los ejecutivos sudamericanos.

» Un tercio (35%) de las mujeres sudamericanas confia en
gue la igualdad de género en los consejos de
administracién se lograra en un plazo de cinco afios.

« Entre las mujeres sudamericanas, el 63% se ha enfrentado
a algun estereotipo o prejuicio en su vida profesional en los
ultimos tres afios.

Liderazgo en una policrisis:
oportunidades
« Las consecuencias de la policrisis incluyen cambios complejos
y mas tiempo dedicado a los equipos, reconocen los ejecutivos
sudamericanos. En linea con la tendencia global, identifican
aspectos positivos y oportunidades, y evallan positivamente
estar en posiciones de liderazgo en este momento desafiante.

 Aligual que sus pares globales, reconocen que el pensamiento

estratégico, el liderazgo, la flexibilidad y la agilidad son cruciales

para el éxito profesional.

» A medida que el escenario de crisis continda durante estos tres
afos, los equipos también muestran mas sintomas de
agotamiento, segln el 60% de estos ejecutivos.

en esta region son Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Per(, Uruguay y Venezuela. Esta aclaracién es valida para todo el informe.

01%

de las empresas
sudamericanas ven
un aumento en la
demanda de informes
ESG y transparencia
por parte de sus
grupos de interés.

42%

Afirman que el "club
de chicos", es decir,
una red de apoyo
masculina, sigue
existiendo en sus
empresas.

81%

se sienten adaptados

a la llamada "nueva
normalidad®, en tanto
que el 82% es positivo
sobre las oportunidades
que pueden ofrecer los
escenarios de crisis.
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Resumen Ejecutivo - Brasll

Perfiles de Liderazgo Femenino:
Motivadas para tener éxito

» La mayoria de las ejecutivas brasilefias (76%)
prefieren trabajar en un modelo de trabajo hibrido.

* Las principales fuerzas impulsoras de sus carreras
fueron el pensamiento estratégico (citado por el 24%)
y las buenas habilidades de liderazgo (23%).

» La mayoria (85%) ha cambiado de empresa al menos
una vez para dar el siguiente paso en sus carreras.

01

Perspectivas econémicas y
estrategias: Buen prondstico

+ Entre las mujeres brasilefias, el 78% es optimista
sobre las perspectivas de crecimiento de sus
organizaciones, y el 64% confia en la resiliencia
del sector en el que actla.

* Un tercio (31%) cree que la fuerza laboral seguira
siendo del mismo tamafio y el 52% espera un
crecimiento.

» Siguiendo una tendencia global, el 80% de las
ejecutivas brasilefias tienen la intencion de invertir
en el desarrollo de habilidades de sus equipos.

02

Digitalizacién y tecnologia:
impulsando la transformacion

* Entre las encuestadas brasilefias, el 76% reconoce que
necesita ser méas agil para redirigir las inversiones a
oportunidades digitales y diversificar los negocios.

+ La digitalizacion es el centro de atencion: el 71%
continuara con la transformacion digital de su empresa,
incluso si hay una recesion.

» La mitad de las encuestadas (49%) cree que sus
organizaciones estan preparadas para hacer frente a
los ciberataques.

03

18%

de las encuestadas
brasilefas tienen
cényuge y el 72%
son madres.

81%

identifico la
adaptabilidad como
el factor de éxito
mas importante
para la resiliencia
empresarial.

1%

Reconoce que las
nuevas colaboraciones
entre empresas son de
vital importancia en la
implementacion de la
estrategia digital.

04

ESG:
Creciente protagonismo y demanda

» La mayoria de las mujeres brasilefias (36%) tiene la intencion

de centrarse en la gobernanza, y el 33% tiende a hacer
hincapié en las cuestiones sociales.

+ En opinion del 49%, los programas ESG tienden a impactar

en el desempefio financiero de las organizaciones.

* Los problemas econémicos, otras presiones empresariales y

05|

06

la escasez de talento son los principales obstéculos para
implementar estrategias ESG en las empresas. Estos items
fueron destacados por el 22% de las mujeres brasilefias.

Diversidad e inclusién:

Alta confiabilidad
El andlisis del desempefio de las organizaciones en la
promocion de la diversidad aumentara en los préximos afos,
segun la opinion del 83% de las ejecutivas brasilefias.
Los objetivos de crecimiento seran alcanzados mas facilmente
por las organizaciones que logren la igualdad de género en
posiciones de liderazgo (83%), en tanto que el 72% de las
mujeres brasilefias confia en que, dentro de 15 afios la igualdad
de género en los consejos de administracion sera una realidad.
Entre las mujeres brasilefias, el 84% se ha enfrentado a
prejuicios o enfoques estereotipados en su vida profesional
diaria en los dltimos tres afios.

Liderazgo en una policrisis:
Incertidumbre y oportunidades

Las consecuencias de la policrisis incluyen cambios complejos y
mas tiempo dedicado a los equipos. En linea con la tendencia
mundial, las mujeres brasilefias identifican aspectos positivos y
oportunidades, y evalGan positivamente estar en posiciones de
mando en este momento dificil.

Las mujeres brasilefias también reconocen que el pensamiento
estratégico, el liderazgo, la flexibilidad y la agilidad son cruciales
para el éxito profesional.

Las excesivas exigencias profesionales afectaron a la vida
personal del 71% de las encuestadas, y el 69% de ellas se
siente abrumada por enfrentarse a crisis interminables. Como
resultado, el 55% se resiente por el agotamiento fisico y mental.

1%

informo de un
aumento de la
demanda de
informacién y
transparencia ESG.

0d%

Dijeron que el "club de
hombres" todavia existe
en sus empresas, pero
el 65% encontré que las
redes de apoyo de las
mujeres se estan
expandiendo.

66%

Se siente adaptado
a la llamada "nueva
normalidad" y el
80% es positivo
ante las nuevas
oportunidades.
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Patricia
Molino

Socia de Culturay Gestién del
Cambio y lider del Comité de
Inclusion, Diversidad y Equidad de
KPMG en Brasil y América del Sur

Introduccion - Perspectiva Global y de America del Sur

La crisis ya no es Unica: nos enfrentamos a una policrisis global, en la
gue se producen simultdneamente varias situaciones de riesgo, a
menudo interconectadas. Las empresas necesitan reforzar su resiliencia
frente a los riesgos geopoliticos y econémicos, las megatendencias de la
digitalizacion y los pilares ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

El reto es considerable, pero no parece intimidar a las ejecutivas que
participaron en la dltima edicién del estudio Global Female Leaders
Outlook 2023. A pesar del aumento de la carga de trabajo, siguen siendo
optimistas sobre el crecimiento corporativo, el cambio social, la igualdad
de género y sus propias aspiraciones profesionales. También creen que
su estilo de liderazgo predominantemente estratégico tendra éxito.

Gracias a todos estos elementos, confian en el futuro y no sobreestiman
los obstaculos inherentes a un entorno econémico y social volatil.

En esta seccidn, examinaremos las respuestas y puntos de vista de los
ejecutivos globales y aportamos algunos resultados especificos de las
lideres sudamericanas (excluyendo los datos aportados por las colegas
brasilefias). La mayoria de las ejecutivas sudamericanas son de
nacionalidad argentina (20%). El 64% de las lideres de esta region tiene
cényuges que trabajan al menos parte del tiempo (en Brasil, un 86%), el
75% tiene hijos (72% en Brasil) y el 81% siente que ya se ha adaptado a
la "nueva normalidad" (66% en Brasil).

Gran parte de las mujeres sudamericanas (75%) confia en las
perspectivas de crecimiento de sus organizaciones (en Brasil el 78%) y
creen en la resiliencia de sus industrias (62% a nivel regional; y un 64%
en Brasil). Ademas, el 82% es positivo sobre las oportunidades que
pueden ofrecer las crisis (en Brasil, es del 80%) y el 86% evalta
positivamente estar en posiciones de liderazgo en tiempos dificiles (78%
en Brasil).

En cuanto a los riesgos, el 19% de las encuestadas sudamericanas
muestra preocupacion principalmente por factores econémicos, como el
aumento de las tasas de interés, la inflacién y la posibilidad de recesion
(en Brasil, este nimero fue del 22%). Las preocupaciones relacionadas
con la incertidumbre politica fueron mencionadas por el 18% de las
mujeres sudamericanas (13% en Brasil).

En linea con la tendencia mundial, la mayoria de las ejecutivas
sudamericanas (55%) planea invertir en el desarrollo de habilidades de
sus equipos (en Brasil, este porcentaje alcanzé el 80%). Entre las
empresas sudamericanas, el 44% tiene la intencién de priorizar la
adquisicion de tecnologias (en Brasil, es del 20%). Asimismo, la
capacidad de adaptarse rapidamente a un entorno empresarial
cambiante es vista como la caracteristica mas importante de una
organizacion resiliente, segun el 90% de las ejecutivas sudamericanas.

Para el 78% de las encuestadas sudamericanas, es fundamental ser
agil en la reasignacion de inversiones hacia oportunidades digitales
y diversificacion de negocios (entre las brasilefias, este porcentaje
llega al 87%), en tanto que el 77% reconoce que las nuevas
colaboraciones entre empresas juegan un papel fundamental en la
implementacion de la estrategia digital (71% entre las brasilefias).

Ni siquiera una recesién podra impedir que el 63% de las ejecutivas
sudamericanas continlien sus viajes digitales (71% en Brasil). Otro
dato importante es que el 51% de las encuestadas en América del
Sur percibe un aumento en la demanda de informes ESG y
transparencia por parte de sus grupos de interés , mientras que en
Brasil este porcentaje es mucho mayor: 71%. Entre las lideres
sudamericanas el 46% cree que los programas relacionados con los
pilares ESG tienen el potencial de impactar en el desempefio
financiero de las organizaciones (en Brasil, fue del 49%). Sin
embargo, a diferencia de los ejecutivos globales, que priorizan el
aspecto ambiental, el 41% de las mujeres sudamericanas (y el 33%
de las brasilefias) se enfocan principalmente en cuestiones sociales.

En cuanto a la igualdad de género, el 68% de las ejecutivas
sudamericanas confia en que el desempefio de las organizaciones
en la promocién de la diversidad aumentara en los proximos afios
(en Brasil, es del 83%). Ademas, el 35% cree que la igualdad de
género en los consejos de administracion se lograra en un plazo de
cinco afios (30% en Brasil). Sin embargo, el 63% se ha enfrentado a
estereotipos o prejuicios en el lugar de trabajo en los ultimos tres
afos, mientras que en Brasil este porcentaje es mucho mayor: 84%.

La incertidumbre de hacer predicciones y decisiones estratégicas, la
complejidad y la intensidad del trabajo han aumentado en los Ultimos
tres afios. Ademas, en un contexto de policrisis, el 90% de las
ejecutivas sudamericanas dedican mas tiempo a liderar y monitorear
sus equipos (en Brasil, es el 85%).

Esta sobrecarga esta afectando la vida personal del 55% de las
encuestadas a nivel regional. En Brasil, el 69% de las lideres siente
la sobrecarga de la misma manera. En América del Sur, mas de la
mitad (60%) se enfrentan al agotamiento fisico y mental, mientras
gue en Brasil la tasa es ligeramente inferior: 55%.

En las paginas siguientes se pueden encontrar otros resultados,
pero todos indican que las lideres sudamericanas comparten
visiones, desafios y perspectivas muy similares a sus homélogos
globales. Esperamos que esta edicién del estudio Global Female
Leaders Outlook 2023 aporte algunas perspectivas relevantes y
agudice el enfoque en el potencial de las mujeres para liderar
empresas de una manera mas resiliente y agil.

Global Female Leaders
Outlook 2023
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;Quiénes sonlas
gjecutivas encuestadas?

Perfiles de liderazgo femenino



Participantes delaencuesta

Elperfil de las ejecutivas globales, sudamericanas y brasilenas es bastante consistente.

29% cional 26% americadersur 20% grasi

Trabajan en el area financiera, que es el area mas representada a nivel

mundial. En cuanto a las areas de especializacién, el 19% se encuentra

en los sectores de riesgo, legal y cumplimiento y el 18% en finanzas.

Las ejecutivas son flexibles en sus carreras

80% gional 72% americadersur 89%prasi

ya han cambiado de empresa al menos una vez
para dar el siguiente paso en sus carreras.

Las ejecutivas tienen a la proxima generacion siguiendo sus pasos

63% cionat DA% Americadersur DA% prasi

Tienen una sucesora en la empresa.

A6%gional 13% americadersur 44%prasi

Lideran con visién y previsién

B4% cionar D0% americadersur DA% srasi

Tienen un estilo de liderazgo estratégico.

Tienen conyuges con los que comparten los ingresos

14% cional 64% americadersur 76%srasi

El conyuge también trabaja.

Rara vez tienen ayuda en casa

A% eioval 2% americadeisur 4% grasi

Tener un cényuge que asume la responsabilidad principal
de las tareas domésticas?.

Las mujeres ejecutivas suelen ser madres

10%cionar 79% americadeisur /2% rasi

Tener un puesto adicional fuera de su propia empresa Tienen hijos.
(por ejemplo, en juntas directivas y fundaciones).
2 En América del Sur, muchas mujeres ejecutivas son apoyadas por empleados que realizan tareas domésticas (a tiempo parcial o completo). Global Female Leaders 8
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La semanatipica de un alto ejecutivo

Horas demandadas

Los diversos procesos de transformacion, asi como la incertidumbre geopolitica, estan dando lugar a una multitud de nuevas y
complejas tareas en todos los niveles corporativos. ¢ Como se refleja esto en la carga de trabajo de los altos ejecutivos?

Mas de la mitad (56%) de las mujeres lideres trabajan 50 horas o mas a la semana. Entre las sudamericanas este porcentaje es
del 15%, mientras que en Brasil es del 22%. En contraste, la proporcion de participantes globales que trabajan a tiempo parcial, es
decir, 30 horas 0 menos, es de solo el 4% (entre las sudamericanas el porcentaje es del 17%, y entre las lideres brasilefias es del
19%?3). Para una gran parte de las lideres, el liderazgo solo es posible a tiempo completo y con horas extras. "Trabajar duro”
también es citado por mas de una cuarta parte de las participantes como un factor de éxito para sus carreras.

Ademés de las altas exigencias laborales, un promedio de 20 horas semanales se dedican a las tareas domésticas (en América del
Sur, el promedio es similar, 24 horas semanales). Esto deja solo 15 horas para el ocio (incluidos los fines de semana), totalizando
una semana laboral de 69 horas en promedio para el total de la encuesta (siendo de 67 horas para las lidres sudamericanas y de
70 horas para las brasilefias). No obstante, una cuarta parte de las encuestadas a nivel global reportan 80 horas, o incluso mas; con
un panorama similar en América del Sur (entre las mujeres brasilefias, este porcentaje es mucho mayor: 35%).

El 86% de las mujeres sudamericanas también sefalaron que, en los Ultimos tres afios, hubo un aumento notorio en la
complejidad de las tareas (en Brasil, fue del 96%). En tanto, el 87% informé que el ritmo de trabajo se ha intensificado (89% en
Brasil) y el 76% sinti6 un aumento en la carga de trabajo (en Brasil, fue del 84%).

Las exigencias profesionales excesivas han afectado la vida personal del 55% de las encuestadas sudamericanas (en Brasil, fue
del 71%). El 64% se siente abrumado por tener que lidiar con crisis interminables (69% en Brasil). Como resultado, casi la mitad
(45%) de estos ejecutivos sufren de agotamiento fisico y mental (en Brasil es el 55%).

Como resultado, los equipos también muestran mas sintomas de burnout, una situacion que destac6 el 60% de las ejecutivas
sudamericanas (y el 58% en Brasil).

Carga de trabajo semanal — Ejecutivos globales

(trabajo remunerado y tareas domésticas/de cuidado combinadas)

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

3 En Brasil, el 7% de las mujeres ejecutivas participaron como miembros de la junta directiva. Esto explica, en parte, el mayor porcentaje de mujeres que trabajan a tiempo parcial.

01%

23%

19%

1%
<40 40-59 60-79 80-99
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6%
]

>100
Horas

Carga de trabajo semanal — Ejecutivas sudamericanas
(trabajo remunerado y tareas domésticas/de cuidado combinadas)
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40%
30%
20%
10%

0%

42%
30%
17%
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<40 40-59 60-79 80-99 >100
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tiva

namero real de horas de trabajo,
nte "carga mental" también es
sta carga invisible es el resultado
acion de diversas tareas

ue a menudo se consideran no
sta sobrecarga es dificil de medir
te se pasa por alto en las

Segun los estudios, la "carga

e ser significativamente mayor
eres gque para los hombres, una
igualdad que debe tenerse en

0 mas alla de la simple

Carga de trabajo semanal — Ejecutivas brasilefias
(trabajo remunerado y tareas domésticas/de cuidado combinadas)

60%
50%

40% 32% 32% 30%

30%

20%

10% 1y YA
I -

0%
<40 40-59 60-79 80-99 >100
Horas Horas Horas Horas Horas
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Cuando se trabaja desde casa, hay una superposicion
agotadora entre el tiempo que se dedica a trabajar y el
tiempo dedicado a las tareas personales. No hay
tranquilidad, porque siempre hay algo que necesita
urgentemente una solucion o atencion. La "economia
del cuidado” es un hecho.

Participante del estudio Global Female
Leaders Outlook 2023

Global Female Leaders
Outlook 2023




Lasemanatipica de un alto ejecutivo

El trabajo hibrido gana popularidad Luego de los dias en que el trabajo en la oficina era
el estandar, la pandemia ha brindado a muchos la
capacidad de trabajar de forma remota, lo que
plantea la pregunta de qué entornos de trabajo se
prefieren hoy en dia. Los datos del estudio muestran
que el trabajo hibrido es la opcién preferida para los
dos tercios de las encuestadas a nivel mundial. Entre
las sudamericanas, esta es la opcién preferida por el
53% (el porcentaje es mayor para las brasilefias:
76%). Menos del 20% prefiere actualmente el trabajo
presencial, el mismo porcentaje que los ejecutivos
que prefieren trabajar completamente de forma
remota. En América del Sur, el 34% prefiere trabajar
en la oficina (en Brasil, solo el 6%) y el 15% de
forma remota (18% en Brasil).

Ademas de los cambios en la carga de trabajo, en
los ultimos afios también se ha hecho evidente la
transformacion en la forma de trabajar. El modelo
hibrido se ha popularizado en varios sectores gracias
a la expansion de la digitalizacién durante la
pandemia de COVID-19: los empleados realizan sus
tareas tanto a distancia como en la oficina. Esto
también es cierto para las participantes femeninas.
Tres de cada cinco encuestadas trabajan tanto de
forma remota como en la oficina. Ademas, la
presencia en la oficina volvié a aumentar,
convirtiéndose en la principal forma de trabajo para
un tercio de los encuestados. Solo el 15% de las
mujeres ejecutivas de todo el mundo permanecen
predominantemente fuera del lugar de trabajo. En
América del Sur, este porcentaje es del 9%, el mismo
namero que en Brasil.

gue es posible tener éxito con un trabajo 100% remoto.
d hay una tendencia a que los empleados vuelvan a la
ncuesta KPMG 2022 CEO Outlook*, es importante

e la oficina como lugar de networking e intercambio
anera efectiva, un nuevo entorno de trabajo puede

ble que los empleados regresen a la oficina si lo hacen

4 KPMG.KPMG 2022 CEO Outlook. Disponible en: <https://kpmg.com/br/pt/home/insights/2022/11/resiliencia-fortalece-empresas-enfrentar-desafios-2022.html>. Consultado: Oct. Afio 2023. Global Fen(;alttla Liazd(fzrg 11
utloo



Vidas personales te altos ejecutivos - Global, SudaméricayBrasil
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70% Global 30% Global

19% americadersur 29 % Americadel sur

72% Brasil 28% Brasil

Tener hijos No tener hijos

América
del Sur

22? Brasil

Notiene conyuge

Lamayoriatiene pQ

conyuges que trabajanatiempocompleto® </ 7

4 de cada 5 tienen un cényuge que también trabaja a tiempo completo. Entre las mujeres sudamericanas,
el 64% tiene conyuges que trabajan a tiempo completo (76% entre las brasilefias), mientras que el 11%
tiene cényuges que trabajan a tiempo parcial (en Brasil, el porcentaje es similar: 10%).

En menos del 10% de los casos globales, los encuestados se declararon como la Unica fuente de
ingresos de la pareja o la familia. Este resultado contrasta con los hallazgos de otros estudios de género,
donde los hombres en puestos directivos tienden a tener menos cényuges que trabajan a tiempo
completo.

5 Los porcentajes se refieren a mujeres ejecutivas que afirman tener cényuge.

38% 43% 3%

Global América Brasil

del Sur

Sonlos principales responsables de
llevar acabo las tareas domesticas

Segun la encuesta, en mas de un tercio de los
hogares las mujeres asumen la mayor parte de la
responsabilidad de las tareas domeésticas.

En la encuesta global, sélo en uno de cada 20
hogares el conyuge es el principal responsable. Lo
que llama la atencion es que este modelo de
distribucion de las tareas domeésticas se reproduce
en todos los grupos de edad, negando el cliché de
la "cuestion generacional" en la clasica
distribucion de roles. Otro aspecto llamativo es
gue, segun un tercio de los encuestados a nivel
mundial, se han afiadido nuevas tareas y
responsabilidades tras la pandemia.

Ameérica del Sur: A pesar de esto, casi la mitad
(49%) de las ejecutivas sudamericanas afirmé que
las responsabilidades domésticas son compartidas
con los conyuges (en Brasil, fue del 52%) y el 73%
respondio que tiene algun tipo de apoyo para
hacer frente a sus tareas personales/familiares
(70% en Brasil).
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jCualesla
importanciade
laresilienciaen
una policrisis?

Perspectivas y estrategias econémicas




Ideas clave

« Inflacién, recesion, barreras comerciales: el entorno econémico es volatil,
segun las ejecutivas. Es el mayor factor de riesgo para el éxito empresarial.

+ La incertidumbre politica, la escasez de mano de obra calificada, los riesgos
de cumplimiento y la ciberseguridad son otros puntos que requieren atencién.

* Las entrevistadas se mostraron optimistas en sus previsiones de crecimiento
para sus propias empresas, aunque no tenian una vision tan positiva del
panorama global y/o nacional.

* No se espera que el escenario de riesgo actual mejore a medio plazo. Esto
hace que la agilidad y la adaptabilidad sean ain mas importantes.

* A la vista de los diversos procesos de transformacion, las habilidades de los
empleados seran mas relevantes que la adquisicién e implementacion de
tecnologias.

* De acuerdo con los planes internos, se espera que el numero de empleados
aumente a pesar del foco en la eficiencia (comunmente como resultado de las
mejoras tecnoldgicas). No obstante, poco a poco, esta tendencia parece estar
revirtiéndose

Principales conclusiones de este capitulo

* Tras la pandemia de COVID-19, las empresas han aumentado su resiliencia.
Es un resultado positivo. Sin embargo, existe un peligro latente de subestimar
el impacto y la complejidad de los diferentes tipos de crisis. Un indicio de ello
es que el prondstico de crecimiento de este estudio difiere significativamente
del prondstico de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE).

* No es solo por la baja oferta de mano de obra calificada que la fuerza laboral
esté ganando importancia. Invertir en el empoderamiento de los empleados es
esencial debido a los rapidos cambios, como las nuevas regulaciones ESG o
la llegada de tecnologias disruptivas. Si bien es casi imposible contrarrestar
los impactos provocados por las guerras comerciales globales o las altas
tasas de inflacion, es importante hacer el trabajo lo mejor que se pueda.

84% cional

19% américadelSur

187 Brasil

esperan un crecimiento para su empresa
en los proximos tres afios.

14% cional

55% Ameéricadel Sur

80% srasi

indican que la retencion de profesionales y la
cualificacion seran prioridades en el futuro, y
tienen la intencion de invertir en el desarrollo de
las competencias de sus equipos.

44% cional

19% americadel Sur

22% Brasi

de las mujeres ejecutivas consideran que los
factores de riesgo econémico, como la inflacién
y la recesion, son las mayores amenazas.

Global Female Leaders
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(Queées
especiaimente
importanteenla
transformacion
digital hoy endia?

Digitalizacion y tecnologia




Ideas clave

 La mayoria de las mujeres ejecutivas creen que no es absolutamente
necesario tener una estrategia agresiva cuando se trata de
transformacion digital

+ Sefalan que aun no existe un estandar tecnologico prevaleciente y que
la implementacién de todas las innovaciones posibles al mismo tiempo
es inviable.

* En el futuro, seré especialmente importante tomar decisiones mas
rapidas en cuanto a las inversiones en proyectos de digitalizacion.

* La colaboracion entre empresas es cada vez mas imprescindible ante la
abundancia y diversidad de innovaciones tecnologicas.

* Las mujeres ejecutivas estdn muy centradas: la mayoria no
interrumpiria su estrategia de digitalizacion ni siquiera en una recesion.

* La sensacion de seguridad ha aumentado, a pesar de la compleja
situacion de las ciberamenazas. Una posible razén para esto es la
realizacion de fuertes inversiones en mecanismos de defensa en el

Principales conclusiones de este capitulo

* Ser el primero: En muchas areas, siempre ha sido (y sigue siendo) importante
y prometedor. Sin embargo, también parece tener sentido observar de cerca
como actuan los pioneros de la digitalizacion, sus opciones de inversion y los
resultados que obtienen. Esta es la actitud adoptada por la mayoria de las
lideres encuestadas.

» El creciente peligro de los ciberataques puede estar subestimado. La mayoria
de las mujeres ejecutivas consideran que sus empresas estan bien o muy
bien preparadas para hacer frente a los ataques de los ciberdelincuentes. Sin
embargo, el numero de ataques registrados y el valor de los dafios a la
propiedad en todo el mundo aumentan significativamente cada afio.

59% Gional

477 Américadel Sur

pasado reciente.
16% clobal

60% srasi

no planean ser los primeros en moverse o
seguir rapidamente para implementar la
transformacion digital en sus empresas.

87% rasi

dicen que necesitan ser mas agiles
en las decisiones de inversion digital.

11% Americadel Sur

64% clonal

49% americadel Sur

497% brasi

se sienten bien o muy bien preparados
para hacer frente a los ciberataques.

Global Female Leaders
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JO0uéimpuisay dificulta
el cambio sostenible?

ESG




Ideas clave

» Los pilares ESG son cada vez mas relevantes para todos los grupos de P"nclnales concluslones [Ie este canitulo

interés. Las mujeres lideres que participaron en la encuesta reconocen

gue la demanda sobre este tema esta aumentando visiblemente. : : : )
* Descuidar las cuestiones ESG puede dar lugar a importantes desventajas

* Elaumento de la demanda de transparencia en torno a los criterios ESG competitivas. Esto se debe a que los cambios sociales estan avanzando y la
es especialmente fuerte entre las empresas con mas de 1.000 millones presion para realizar negocios de manera sostenible estd aumentando.
de dolares en ingresos, ya que se ven especialmente afectadas por las 5 : 5 : o
nuevas regulaciones de cumplimiento y los requisitos de informacion. * Segun las mujeres lideres, el aumento de la transparencia y la medicion de
los resultados ESG son factores clave para lograr un cambio sostenible en los
* Los aspectos ambientales y climaticos seran los mas relevantes para negocios. ¢ Qué indicadores clave de rendimiento (KPI) tienen sentido?
los proximos tres afios, creen las ejecutivas. ¢Quién informa qué? ¢ Cémo se puede garantizar la calidad de los datos?
- La mayoria percibe los pilares ESG como factores positivos para el Estas son las cuestione; urgentes. Por lo tanto, es _a,ﬂn mas importante
rendimiento empresarial. establecer marcos amplios de gobernanza y rendicion de cuentas.

* Las perturbaciones econdmicas y geopoliticas, que requieren atencién
inmediata, pueden ser contraproducentes para la transformacion ESG.

» También puede ser un reto identificar las métricas ESG adecuadas y
establecer pardmetros que permitan una accion coherente.

47% cional

46 % americadel Sur

677% ciona
51% Américadel sur

de las mujeres sudamericanas

71 O/o Bras“ prioriza el aspecto social.

de las mujeres brasilefias
tiende a enfatizar las
cuestiones sociales.

497% brasi

esperan que los pilares ESG tengan un efecto
positivo en el crecimiento empresarial

ven un aumento en la demanda de
informes ESG y transparencia por parte de
Sus grupos de interés.
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Igualdad de QEIIBI'O-
¢Cuando sera una
realidad?

Diversidad e inclusion de género




Ideas clave

* La diversidad y la inclusion no se han visto obstaculizadas por la pandemia,
contrariamente a algunas predicciones.

* Se espera que estas cuestiones sigan avanzando: la igualdad de género en
los consejos de administracion se lograra en 15 afios 0 menos, segun las
estimaciones de tres de cada cuatro encuestadas.

* Las mujeres ejecutivas identificaron la igualdad de género en la alta direccién
como un factor especialmente importante para el crecimiento empresarial.

* Los prejuicios y la discriminacion siguen siendo comunes: dos de cada tres
mujeres lideres informaron haber sido perjudicadas debido a su género.

* Las “redes de hombres” siguen existiendo en la mitad de las empresas que
participaron en la encuesta. Por otro lado, algunas redes de mujeres ya estan
comenzando a formarse y se identifican como el factor mas importante para el
éxito de las carreras.

* Segun los ejecutivos, cada vez serd mas facil dar el siguiente paso en sus
carreras sin tener que cambiar de empresa. En el pasado, segun el 80% de las
encuestadas, era necesario cambiar de trabajo al menos una vez para llegar a
un puesto mas alto.

Principales conclusiones de este capitulo

* Dos caras de la misma moneda: los avances en materia de igualdad de
género se observan en el pasado y se esperan para el futuro. Sin embargo,
aun queda un largo camino por recorrer. La existencia de prejuicios y la
brecha salarial de género son solo algunos ejemplos entre muchos otros. Es
importante abordar la igualdad de género de manera holistica, relacionandola
con otras dimensiones de la diversidad y la inclusion.

* Macro en lugar de micro: Las mujeres ejecutivas consideran que su
capacidad para pensar estratégicamente y su estilo de liderazgo claramente
estructurado son esenciales en sus carreras. Con estas competencias,
muestran un fuerte perfil de CEO.

11% ciobal

19% américadelSur

15% cional

68% américadel sur

127 Brasil

dicen que la igualdad de género en los
consejos de administracion se lograra en
15 afios 0 menos.

837 Brasil

objetivos de crecimiento.

cree que lograr la igualdad de género a nivel
ejecutivo sera importante para alcanzar los

64% clonal

637 Americadel Sur

847% srasi

informan haber enfrentado problemas de
estereotipos y prejuicios en los Gltimos tres afos.

Global Female Leaders
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,Qué significa ejercer
elliderazgoenuna
policrisis?

Liderazgo en una policrisis



Ideas clave

» Mas velocidad, complejidad y carga de trabajo. La policrisis esta imponiendo
una considerable carga de trabajo adicional a las mujeres ejecutivas.

+ El nivel de tension al que se enfrentan las mujeres ejecutivas ha aumentado
considerablemente. Esto tiene un impacto negativo en su vida diaria y a nivel
personal. Existe el riesgo de que los sintomas del agotamiento comiencen a
manifestarse.

» Al mismo tiempo, la policrisis se ve cada vez mas como la "nhueva normalidad".
Se estan llevando a cabo algunas adaptaciones.

* Las mujeres ejecutivas no estan evitando ocupar puestos de mando en el
volatil entorno del mercado. Al contrario: quieren marcar el camino.

» Mas de dos tercios de las encuestadas a nivel mundial son optimistas sobre la
policrisis. Se trata de una parte considerable que tiene como objetivo actuar de
forma proactiva en la transformacion empresarial, dejando una huella duradera
en la empresa.

Principales conclusiones de este capitulo

« La flexibilidad en el trato con los empleados, los clientes, los colegas de la
junta directiva y otras partes interesadas, que también operan en modo de
policrisis, es esencial para las altas ejecutivas. Los comportamientos rigidos y
los patrones de pensamiento o las jerarquias inmutables son
contraproducentes.

* Las tareas de gestion nunca han sido tan multifacéticas como lo son hoy en
dia. En opinién de muchas mujeres ejecutivas, esto es particularmente
atractivo. Ven la crisis como una oportunidad para ponerse a prueba e
impulsar sus carreras.

12% Giobal

81% Americadel Sur

80% srasi

experimentan beneficios positivos de los

desafios extraordinarios de la policrisis. en sus carreras.

417 Giobal

A46% americadel Sur

567 Brasil

esperan un efecto positivo de la policrisis

59 % Global

567 Américadel Sur

B4 7% Brasil

ejercen un liderazgo estratégico en el escenario
de policrisis.

Global Female Leaders
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Global Female Leaders Outiook 2023
839 participantes, 53 paises®, 73 preguntas.
En America del Sur, 119 participantes y 8 paises (46 de Brasil)’.

América Central 0,4% América del Sur 21.0% América del Norte 18,3% Sur de Europa 19,5%
Oeste de Europa 7,7% Europa Central 17,1% Norte de Europa 4,2% Asia 6,2%

ﬁ,“‘t

Los diez principales naises\‘-{

por niimero de participantes:

1. Estados 6. Grecia
Unidos 7. Ucrania

2. Alemania 8. Italia

3. Brasil 9. Austria

4. Portugal 10. Argentina

5. México

6. Los 53 paises incluyen tanto los paises en los que las empresas tienen su sede como los paises de origen de los participantes.
El redondeo da como resultado valores totales superiores al 100%.
7. En esta seccion, los datos de América del Sur presentados (excepto los de esta pagina) no incluyen los datos de Brasil. Los paises
incluidos en los datos presentados para América del Sur son Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Pert, Uruguay y Venezuela.
Global Female Leaders

Sin Brasil, América del Sur tuvo 73 participantes (Brasil tuvo 46 encuestados). Outlook 2023 24



Participantes encifras clave

Industria Posicion
(trabajo remunerado y tareas domésticas/de cuidado combinadas) (el redondeo da como resultado un valor total superior al 100%)
Miembreo del consejo

(V) 0, . ., 0, 0, 0,
Otro 16,3% 26% 20% de supervision Y4 5% %
Infraestructura 1,8% Miembro de la Junta Ejecutiva 8% 15%
Automotor I 2,8% CEO/presidente 13% 19% 9%
Telecomunicaciones 2,6% Ejecutivo de nivel C 14% 13% 28%

Medio A 9% 4% Socio/Director 18% 19% 26%

Seguro ey 5% Lider funcional o de 12% 1% 9%

Unidad de Negocio

Gestion Patrimonial . .
4%1% 9% Vicepresidente S
Transporte y Logistica .
portey-og alaay 6% 4% Lider de departamento 21% 14% .

Energia 7% | 9% Fundadora 3%4%
Tecnologia 7,9% 2% 9% Otro 5% 7% | 9%
Ciencias delavida/Productos  myms B Global M América del Sur M Brasil
Farmacéuticos / Quimicos
Consumo y Retail 9,4% 4%4%

0,
Servicios Empresariales 9,9% 13% 16% 48/0 en general .

o de los participantes proceden 500 mlllones
Banca 10% 14% 4% A AmeéricadelSur de empresas con ingresos o
anuales superiores a de [IOIares

Industria manufacturera 10% | 9% 4% 36% BraS“

H Global B América del Sur M Brasil

., . A Global Female Leaders
La encuesta Global Female Leaders Outlook 2023 se realiz6 entre el 1 de abril y el 21 de mayo de 2023. Muchas gracias Outlook 2023

a las Mujeres Directoras Corporativas (WCD) por su apoyo en la convocatoria de las participantes.



Participantes encifras clave

------------------- Rangodeedad - --------—- - -~ —————-
3%

12%

B De 20 a 29 afios
B De 30 a 39 afios

42% 49% 43%

83%

Mas de Mas de B 40-50 afos

40 anos 40 anos 40 afos M Mayores de 50 afios
33%

Global América del Sur Brasil

------------- Experienciaenpuestosgerenciales - - - - - - - - - - - - -

0% 4% 0% 2% 7%

33% 9% 22%

B Menos de 1 afio
Bl De 1 a2 afos
Il De 3 a5 afos
28% B De 6 a 10 afios
[l De 11 a 15 afios
De 16 a 20 afios
B Mas de 20 afios

12%

12% 15%

Global América del Sur Brasil

Global Female Leaders 26
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Participantes encifras clave

Global - El 25% trabaja en finanzas
(el redondeo da como resultado un valor total superior al 100 %)

30%
v 20.6%
20%

0,
15% 125 1239
10%
5%
0%

12,0%

Finanzas Otro Conformidad Recursos
humanos

Ameérica del Sur - El 19% trabaja en finanzas
(el redondeo da como resultado un valor total superior al 100 %)

0 19%

25%
20% 0,
7% 16%
10%
[ ]

0% Finanzas Otro Conformidad Recursos
humanos
Brasil - El 17% trabaja en finanzas
(el redondeo da como resultado un valor total superior al 100 %)

30%

0
e0e o
20%

15% 24% 13%

0
10% /°
5%
0%

Finanzas Otro Conformidad Recursos
humanos

10,1% 71%

Estrategia Comunicacion

14% 7%

Estrategia Comunicacién

1%

1%
H =

Estrategia Comunicacion

6.3%

Operaciones

1%

Operaciones

9%

Operaciones

4,9%
]

Comercial

2

Comercial

1%

Comercial

4,9%
]

ESG

2

ESG

0%

ESG

2.4%
—

TI

0%

TI

0%

TI

Compras

2

Compras

4%
]

Compras

Global Female Leaders
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Hable connuestro equipo

PatriciaMolino

Socia de Cultura y Gestion del Cambio y
lider del Comité de Inclusion, Diversidad y
Equidad de KPMG en Brasil y Sudamérica
pmolino@kpmg.com.br

kpmg.com

wlin] f]}(]o
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