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Las aseguradoras tienen un papel que desempenar en la transicion hacia

las cero emisiones netas

El mundo esta cambiando rapidamente. Los desastres
climaticos son cada vez mas frecuentes y la tasa de
siniestros de los activos asegurados debido a catéastrofes
naturales es cada vez mayor. Para la industria de seguros,
las pérdidas y danos a la propiedad y a la vida se traducen
en enormes indemnizaciones, lo que amenaza la solvencia
de muchas empresas.

Las implicancias financieras de estos desastres climaticos
obligan a las aseguradoras a reevaluar sus enfoques de
suscripcién. Muchas organizaciones estan actualizando
sus politicas para excluir las actividades de alto riesgo.
Por ejemplo, los grandes festivales culturales al aire

libre en algunos paises se han vuelto inviables para las
aseguradoras debido al alto riesgo que plantean los
incendios forestales. Sin embargo, crear excepciones
para tales eventos en las polizas de seguro, o detener la
suscripcién por completo, solo esté tratando los sintomas
del calentamiento global. Abordar la causa, el aumento
del carbono en la atmdsfera, puede ayudar a prevenir
desastres climaticos, reducir los dahos posteriores a la
propiedad y proteger a las aseguradoras.

En lugar de simplemente culpar a los sectores que

son grandes emisores de carbono, las aseguradoras
reconocen que también tienen un papel que desempenar.
Al asegurar a las empresas intensivas en carbono, las
aseguradoras estan apoyando précticas comerciales
insostenibles. Con primas globales agregadas en seguros
de vida y otros cercanas a los 8 billones de doélares (o el
6,8% de la produccién econdémica mundial)' y con més de
36 billones de ddélares en activos globales bajo gestion?,
laindustria de seguros y su cadena de suministro deben
alcanzar los objetivos de neutralidad de carbono mediante
el seguimiento de su propio progreso en la lucha contra las
emisiones, e invirtiendo en sectores y tecnologias menos
intensivas en carbono.

Afortunadamente, la industria aseguradora ya se ha
comprometido a hacer los cambios necesarios y la
creacion de alianzas internacionales ha sido un comienzo
importante. Sin embargo, existen numerosos desafios
alos que se enfrentan las aseguradoras a la hora de
identificar, medir y evaluar las emisiones asociadas a

sus actividades de suscripcién e inversion. Muchos se
esfuerzan por establecer una linea de base para comparar
sus emisiones de carbono, por ejemplo, mediante la
creacion de puntos de referencia con respecto a los cuales
se medirdn sus emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) a partir de ahora.

Sibien la tarea puede parecer abrumadora y complicada
debido a la falta de metodologias estandarizadas, datos
inconsistentes y falta de habilidades, existen marcos para
ayudar. El lanzamiento en 2022 del Estandar Global de
Contabilidad y Reporte de GEI para Emisiones asociadas
alos Seguros de la Partnership for Carbon Accounting
Financials (PCAF), por ejemplo, fue un hito clave. También
hay una serie de plataformas tecnoldgicas en expansiéon
para respaldar la presentacion de informes de GEl enla
industria de seguros.

Asociado con iniciativas de organismos reguladores, como
el Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad
(ISSB), la Comisién de Bolsa y Valores de los Estados
Unidos (SEC), el Grupo Asesor de Informacion Financieray
la Autoridad Reguladora Prudencial (PRA, por sus siglas en
inglés), que responsabilizan a la alta direccion de abordar los
riesgos climaticos, el viaje de la industria de seguros para
reducir las emisiones de carbono estd en marcha.

Las firmas miembro de KPMG tienen experiencia en
ayudar a las empresas a calcular el impacto de sus
emisiones de alcance 1, 2y 3y pueden ayudarlas a
desarrollar estrategias de descarbonizacion y ejecutar
planes de transicion.

Este informe pone el foco en la linea de base para las
emisiones de la industria aseguradora, asi como sugiere
nuevos marcos analiticos para ayudar a las empresas

con sus planes de transicion. En nombre de la red global
de KPMG, le animamos a que se ponga en contacto con
nuestra firma miembro local para obtener méas informacion
sobre las ideas planteadas en este informe y/o discutir sus
propios objetivos ESG Unicos.

Jacques Cornic
Socio de Seguros de KPMG en la regién
de Europa, Oriente Medio y Africa

Roger Jackson
Socio lider global de seguros ESG
de KPMG en el Reino Unido
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Hay una frase muy conocida que dice "lo que se mide se puede gestionar". Si las aseguradoras se toman en serio sus
compromisos con el cero neto y abordan los riesgos asociados con el cambio climético, deben tener una comprension clara
de sus propias emisiones y establecer puntos de referencia para futuras reducciones. Respaldados por las cifras, los lideres
de las aseguradoras tendrén una visién mas clara de su propio progreso hacia la neutralidad de carbono.

Las presiones externas han hecho que la neutralidad de carbono sea un imperativo empresarial. Si bien algunas
aseguradoras se han comprometido a lograr la neutralidad de carbono, pocas pueden establecer con precision el
conjunto completo de sus emisiones de alcance 1, 2 y 3. Al mismo tiempo, es un hecho que muchas aseguradoras estan
desarrollando procesos para abordar este desafio.

Linea de base de emisiones:
factores externos

Aumento de la regulacion: Tras la firma del Acuerdo
de Paris en 2015, se produjo un aumento de las
regulaciones ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG) en todos los sectores financieros, con el Reino
Unido, la Unién Europea (UE) y los Estados Unidos a
la cabeza.

e  El Reglamento de Divulgacion de Finanzas
Sostenibles (SFDR, por sus siglas en inglés) de
la UE® exige ahora a los proveedores de servicios
financieros que evallen e informen sobre los
impactos ESG en las decisiones de inversion. En los
EE. UU., la SEC ha propuesto normas que exigen la
divulgacion y el aseguramiento de las emisiones de
carbono para las empresas publicas®.

e Enabril de 2022, el Reino Unido se convirtié en
la primera economia del G20 en hacer obligatorio
que las grandes empresas informen sobre sus
riesgos relacionados con el clima, en linea con las
recomendaciones del Grupo de Trabajo Mundial
sobre Divulgaciones Financieras relacionadas con
el Clima (TCFD)®. Esto significa que los bancos y
las aseguradoras que operan en el Reino Unido
también estan siendo evaluados en relacién con
la forma en que gestionan los riesgos financieros
relacionados con el climay proceden a reducir su
huella de carbono.

En abril de 2019, la PRA del Banco de Inglaterra se
convirtié en el primer regulador financiero en publicar
un conjunto de expectativas en materia de supervision
para el sector en relacion con la gestién de los riesgos
financieros relacionados con el clima®. En la actualidad,
la PRA esta colaborando con otros reguladores
financieros del Reino Unido y esté pasando de un
papel predominantemente de supervision a un trabajo
mas activo centrado en evaluar el rendimiento de las
empresas en relacion con los objetivos establecidos’.

Este enfoque de supervision activa implica una
interaccion més frecuente, tutoria, monitoreo y
seguimiento del progreso.

Litigios en aumento: El creciente nimero de
regulaciones, combinado con la legislacién existente,
ha intensificado los riesgos de litigios relacionados

con ESG para las entidades declarantes. Mas que
nunca, las empresas estan siendo examinadas por sus
divulgaciones relacionadas con el clima, lo que también
aumenta el riesgo de litigios.

Por ejemplo, hay un aumento en el nimero de
procesos relacionados con las declaraciones ESG

en el registro de valores y en los documentos de
oferta de bonos. A menudo, el impacto de los litigios
relacionados con ESG en las aseguradoras es mas
estratégico, operativo y reputacional que financiero.
Muchas demandas buscan cambios estructurales en
los modelos de negocio y modelos operativos de las
empresas. Estas demandas también pueden presionar
a los gobiernos para que tomen mayores niveles de
accion climatica.

Verificacion independiente: Un nimero

creciente de entidades promueven la verificaciéon
independiente de emisiones y objetivos, como el
Carbon Disclosure Project (CDP) y la Science-Based
Targets Initiative (SBTi). Estas organizaciones
también estén haciendo un seguimiento del progreso
en la reduccion de emisiones en sectores clave, y

las empresas les envian voluntariamente sus datos
de emisiones. Por ejemplo, en 2021, CDP reportd

un numero récord de divulgacion de emisiones.

Ha recopilado y rastreado datos ambientales de

mas de 13.000 empresas (que representan méas

del 64% de la capitalizacion bursatil mundial). Para
las aseguradoras, a medida que se comparan y
reportan mas y mas datos de la industria, mayor es la
probabilidad de que se intensifique la presién de los
pares para abordar las emisiones de carbono.

Metodologias y alianzas: La industria de la
inversiéon estd formando su propia estructura de
colaboracion y redes para lograr sus objetivos

de reduccion y seguimiento de las emisiones. La
Net Zero Asset Owners Alliance (NZAOA)® es un
buen ejemplo de asociacién que ha ponderado

los objetivos para la transicion de sus carteras

de inversion a cero emisiones netas para 2050,

con objetivos intermedios de reduccion de CO2

del 22-32% para 2025y del 40-60% para 2030,
con metodologias y herramientas disponibles. En
2021, ocho companias de seguros anunciaron un
nuevo compromiso para una economia de cero
emisiones netas y lanzaron NZIA. La alianza tiene
como objetivo lograr cero emisiones netas de GEI
para 2050, pero los compromisos dependen de que
los gobiernos tomen medidas para implementar
politicas que apoyen la transicién, la que ha tardado
en materializarse®.
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Para establecer su huella de carbono, las aseguradoras deben primero entender cémo sus emisiones se alinean con las
categorias del Protocolo de GEI (GHG Protocol). El protocolo identifica las emisiones como directas o indirectas de la
siguiente manera:

e Las emisiones directas provienen de fuentes que son propiedad o estan controladas por la entidad informante.

e Las emisiones indirectas son consecuencia de las actividades de la entidad que reporta la informacién, pero ocurren
en fuentes que pertenecen y/o estan bajo el control de otra entidad.

El Protocolo de GEl clasifica ademas las emisiones directas e indirectas en tres amplios alcances, proporcionando una
definicion adicional para las emisiones indirectas en los alcances 2y 3.

Figura 2-1. Visién general de los alcances y las emisiones del Protocolo de GEIl a lo largo
de la cadena de valor
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Fuente: IRG y WBCSD, 2011.

Para muchas aseguradoras, las emisiones de alcance 1y 2 se generan en gran medida por las operaciones comerciales
diarias, impulsadas por la huella inmobiliaria (incluida la calefaccion y la refrigeracion), los centros de datos o el uso de sus
flotas. Debido a la relativa facilidad de recopilacion de datos, muchas organizaciones encuentran que estas emisiones son
més faciles de medir y monitorear. Las emisiones de alcance 3, por otro lado, pueden ser mas desafiantes.

En el caso de las aseguradoras, las emisiones de alcance 3 cubren principalmente las &reas previas, como los viajes de
negocios y la eliminacion de residuos. Las emisiones de las actividades posteriores, es decir, las relacionadas con las
actividades comerciales y de produccion, incluyen las derivadas de sus carteras de suscripcion e inversion. En toda la
industria de seguros, mas del 95% de las emisiones se incluyen en el Alcance 3y, si bien su disminucion tiene un gran
impacto, también son las emisiones mas dificiles de categorizar, rastrear y reducir.

Pero a medida que aumenten las presiones, las aseguradoras seran cada vez mas responsables tanto de las emisiones
producidas directamente y a lo largo de su cadena de suministro, como de las liberadas por las entidades que financian,
invierten y suscriben (indirectas).
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Emisiones financiadas vs.
emisiones asociadas a seguros

Las emisiones asociadas con las actividades de inversion
y seguros se definen como Alcance 3 y se conocen
como emisiones financiadas o asociadas a seguros.
Las aseguradoras son una especie Unica respecto a la
necesidad de considerar ambos tipos de emisiones. Esto
se debe a que las companias de seguros ayudan a las
organizaciones a operar a través de las actividades de
inversién y suscripcion. Muchas empresas no podrian
existir sin algun tipo de seguro. Por lo tanto, es importante
que las aseguradoras sean reconocidas como parte de la
cadena de valor: mediante la suscripcion, pueden permitir
que las empresas contindien contaminando o, por el
contrario, alentarlas a operar de manera mas sostenible.

En respuesta a la demanda de la industria por un
enfoque global y estandarizado para la contabilidad y la
presentacion de informes sobre GEI, PCAF desarrollé

el Estédndar Global de Contabilidad y Presentacion de
Informes de GEI para el Sector Financiero, centrdndose
en la medicion y presentacion de informacion sobre
emisiones financiadas. Publicada en noviembre de 2020,
la Norma proporciona una guia metodologica detallada
para medir y divulgar las emisiones de GEI asociadas
con seis clases de activos: acciones cotizadas y bonos
corporativos; préstamos corporativos y participaciones
no cotizadas; financiacion de proyectos; bienes raices
comerciales; hipotecas; y préstamos para vehiculos
motorizados. Posteriormente, el PCAF emitié un informe
en el que detallé un estéandar de reporte de emisiones
para el célculo de las emisiones aseguradas relacionadas
con el seguro de vehiculos comerciales y motorizados.

Lo que identifica la diferencia fundamental entre las
emisiones financiadas y las emisiones asociadas a

los seguros es la naturaleza de la relaciéon entre una
institucion financiera y su cliente. En consecuencia, en
los casos en que las emisiones financiadas adopten el
principio de "seguir el dinero’, las emisiones aseguradas
deberan adoptar el principio de "seguir el riesgo".

e Emisiones financiadas: Los inversores deben
contabilizar las emisiones en proporcién a su
participacion en el financiamiento de la empresa.

Emisiones asociadas al seguro: Las aseguradoras
deben contabilizar las emisiones que permiten e
influyen a través del contrato de seguro.

La Norma recomienda que se aplique un "factor de
atribucion” al perfil de emisiones del cliente o del contrato
de seguro, con el objetivo de crear un punto de referencia
a partir del cual comprender y establecer las exposiciones
existentes y medir los cambios futuros en las emisiones.

Las emisiones asociadas a las
actividades de inversiéon y seguros
se definen como Alcance 3y

Se conocen como emisiones
financiadas o emisiones
aseguradas. Las aseguradoras
son una especie Unica en relacion
a la necesidad de considerar
ambos tipos de emisiones.
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Lineas Comerciales Lineas de Autos Personales

!

Prima de rea/seguroi Prima total de seguro de la
Factor de atribucion, = industria de la linea de
Ingresos del Cliente, (Industria) Factor negocios de automaviles
de Atribucion o=
Glosario: Costos totales asociados
con la propiedad de todos
(Industria) Factor de atribucién_: Factor de atribucion de la los vehiculos

cartera P, que seré calculado y proporcionado por PCAF utilizando
informacion disponible publicamente e investigacion de fuentes

) ) i o (para los casos en que las aseguradoras de riesgo no
abiertas de los mercados a nivel mundial.

puedan utilizar el factor de atribucién sectorial anterior)

(individual) Factor de atribucion _: Factor de atribucion de

seguros individuales de la cartera. '©
Primas especificas de

Prima de rea/seguro, (numerador): A estos efectos, la prima de la aseguradora de la linea
reaseguro se define como la prima bruta suscrita (el importe total (Individual) Factor de negocio de automdviles
pagadero por el asegurado al reasegurador por la pdliza suscrita en de Atribucion =

el periodo), menos los costes de adquisicién externos (por ejemplo, ’ Costos Totales Asociados
los honorarios de corretaje externos). En el caso de los contratos con la Propiedad de la
plurianuales, se debe utilizar un importe anualizado de la prima. La Licencia P del Vehiculo

prima bruta también debe utilizarse para las pdlizas de fronting.

Ingresos del clientei (denominador): La cantidad total
de ingresos generados por el cliente a través de la venta
de bienes o servicios. "

Fuente: The global GHG Accounting & Reporting Standard Part C — Insurance-Associated
Emissions (carbonaccountingfinancials.com.

En el caso de las carteras comerciales, el reasegurador representa una parte de las emisiones anuales del cliente. Esta
parte esta determinada por la relacion entre la prima de reaseguro a ese cliente y los ingresos generados por ese cliente. En
el caso de las licencias de vehiculos personales, la asignacion se puede calcular teniendo en cuenta factores relacionados
con el uso del vehiculo a lo largo de su vida operativa mientras esta asegurado, incluidos los costos de depreciacion del
vehiculo, los costos de combustible, el mantenimiento, los registros/impuestos y los gastos de estacionamiento y peaje.
Las emisiones asociadas al seguro estan determinadas por la relaciéon entre los ingresos de la aseguradora recibidos del
titular de la poliza (es decir, la prima del seguro) y los ingresos de todos los demas factores que forman parte de la propiedad
de un vehiculo. Para simplificar el calculo, esta cantidad se aproxima al costo del seguro relacionado con los costos anuales
de operacién de un vehiculo de pasajeros.

A través de sus decisiones de financiamiento y cobertura de seguros, las aseguradoras permiten actividades econdémicas,
muchas de las cuales son inherentemente riesgosas y no ocurririan sin el beneficio del seguro. Como resultado, las
decisiones tomadas por las aseguradoras para ampliar o restringir el acceso a los seguros en funcion de los impactos
climéticos tienen una relevancia cada vez mayor en los esfuerzos de descarbonizacién de la economia, influyendo en las
personas y sus medios de vida.
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Las aseguradoras
y su linea de base
para las emisiones

Uno de los retos a los que se enfrentan las aseguradoras es
la dificultad para obtener datos precisos de proveedores,
clientes y otras partes interesadas. Incluso después de
decidir qué alcances de emisiones incluir, ya sea de sus
propias operaciones o de las asociadas con los productos

y servicios proporcionados, las aseguradoras aun deberan
estandarizar los datos con respecto a los objetivos clave y
realizar un seguimiento del progreso. La captura de datos
inconsistente y la falta de habilidades son algunos de los
factores que obstaculizan el progreso.

Disponibilidad y calidad
de los datos

Siguiendo los principios del Protocolo de GEl y el Estandar
Global de Contabilidad y Reporte de GEI del PCAF, las
aseguradoras deberan adoptar un enfoque sistematico
para calcular las emisiones de alcance 1, 2y 3. Los clientes
de una aseguradora (es decir, los socios de la cadena de
suministro) pueden variar desde grandes corporaciones
que tienen requisitos de divulgacién integrales y
estandares de informacion bien establecidos hasta
pequenas empresas e individuos sin procesos formales
de recopilacion de datos. Obtener datos y calcular las
emisiones asociadas a los seguros desde una base tan
diversa se convierte en un reto considerable. En lineas de
negocio especificas, la recopilacién de datos de emisiones
para lineas personales fuera del seguro de automovil puede
ser un desafio, ya que no existe mucha estandarizacion.
Las preocupaciones sobre la privacidad y las normas de
proteccion de datos complican alin mas la recopilacion

de datos. La obtencién de informacion asociada a los
seguros también puede presentar dificultades debido a
posibles desajustes de datos entre las entidades juridicas
aseguradas y sus datos de emisiones e ingresos.

Doble conteo

Sibien la doble contabilidad no es exclusiva de la
industria de seguros, la estructura de la industria agrega
complejidad. Las compafias de seguros se dedican a

la gestion de riesgos; algunos riesgos siguen siendo
demasiado grandes para ser asumidos por una sola
aseguradora, por lo que se reestructuran y distribuyen
entre diferentes actores (por ejemplo, otras aseguradoras,
reaseguradoras y contratos de retrocesion). Esto crea
el problema de la doble contabilidad, ya sea que se
trate de una emision asociada a un seguro dentro de

un reasegurador en diferentes lineas de negocio, o
entre servicios de seguros y gestion de riesgos, o entre
diferentes reaseguradores del mismo cliente. PCAF
reconoce que el doble conteo es una parte frecuente

Factores de éxito
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de alcance |capturade datos| dereferencia | transicion acero o 0 pague
.. . o ESG transicion a cero .
1,2y3 de emisiones de emisiones | emisiones netas después

emisiones netas

e inherente de la contabilidad de GEI'y no deberia ser
problemético siempre que no interfiera con los objetivos
de descarbonizacién establecidos. El objetivo es obtener
una vision clara de los puntos en los que las carteras se
conectan con las emisiones de sus clientes e inversores, y
garantizar que todas las metodologias y limitaciones sean
transparentes y se integren en la divulgacion. '

Meétrica absoluta vs. métrica
de intensidad de las emisiones

Otro desafio clave es la eleccion entre establecer un
objetivo de emisiones basado en una métrica absoluta o

en laintensidad de las emisiones. Un objetivo absoluto
se refiere al total de emisiones emitidas y tiene como
objetivo reducir las emisiones de GEl en una determinada
cantidad. Un objetivo de intensidad es una métrica
normalizada que mide los objetivos de emisiones de una
empresa en relacion con algun objetivo econdmico o de
produccion, como los ingresos, el nimero de empleados

o la produccion de fabricacion. Este Ultimo puede ser

més flexible, ya que permite a una empresa establecer
objetivos de reduccién de emisiones al considerar el
crecimiento econémico. Si bien ambos objetivos tienen
ventajas y desventajas especificas, puede ser dificil para las
organizaciones de seguros elegir una u otra, especialmente
siaun no han establecido prioridades y objetivos claros de
descarbonizacion.

Expertise técnica

El célculo de las emisiones a menudo requiere personal
con conocimientos técnicos y una comprension experta
de la medicién y reduccion de carbono. Las aseguradoras
estan descubriendo que la contratacion de mano de obra
para esta tarea representa una barrera para la accion, con
demandas y prioridades comerciales que compiten entre
si. En el informe KPMG 2022 Insurance CEO Outlook™,
casi el 60% de los directores ejecutivos de seguros de todo
el mundo creian que sus organizaciones se enfrentaban

a una creciente demanda de una mayor informacion y
transparencia en materia ESG. El camino para que las
aseguradoras logren el objetivo de cero emisiones netas
se cité como un desafio particular, ya que més de una
cuarta parte de los directores ejecutivos informaron que
la falta de habilidades es una de las mayores barreras para
lograr estos objetivos. Los desafios técnicos de talento
ESG se vieron agravados por los desafios de la fuerza
laboral en general: en 2022, el 24% de los directores
ejecutivos afirmé que atraer y retener talento estaba en la
cima de sus prioridades operativas para lograr sus objetivos
de crecimiento a tres afos.
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linea de base

Consideraciones sobre
las emisiones

¢Es capaz de establecer una linea de base
de sus emisiones de alcance 1, 2y 3?

¢Qué tan precisa es la recopilacién de datos
de las emisiones de alcance 3, que cubren
sus emisiones operativas, las emisiones
financiadas y las emisiones de seguros?

¢Pueden sus proveedores de datos actuales
proporcionar recopilacién e informes de
emisiones de GEI?

¢Quién es responsable de la elaboracion
de informes y controles en torno a los
datos? ;El Director de Riesgos (CRO)?
1¢ El Director Financiero (CFO)? ;El
Director de Sostenibilidad?

¢Se pueden proteger sus datos de
sostenibilidad o de emisiones?

Factores de éxito

) . Actue ahora
Consideraciones| enlos planes de
S o pague
ESG transicion a cero .
después

emisiones netas

Consideraciones
mas amplias

1.

¢Cuéles son sus objetivos y/o compromisos
actuales en materia de emisiones?

¢Estan estos objetivos basados en la
ciencia, fundamentados y alcanzables?

¢ Tiene objetivos a corto y medio plazo para
lograr cero emisiones netas? ;Son estos
objetivos transparentes y responsables,

lo que hace que sus objetivos de cero
emisiones netas a largo plazo sean fiables?

¢Su estrategia de sostenibilidad se ha
desarrollado con la participacién del resto
de la empresa?

¢Su estrategia de sostenibilidad esta
integrada en el nlcleo de su negocio y sus
empleados (incluido el liderazgo) pueden
comprender y actuar en funcién de sus
objetivos de sostenibilidad?

ESG en la industria de seguros:
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Es importante que la industria de seguros tenga un enfoque estandarizado para mantener las emisiones de referencia. Las

de emisiones

Valores
de referencia
de emisiones

Factores de éxito

Planes de . . Actue ahora
S Consideraciones| en los planes de
transicion acero o 0 pague
. ESG transicion a cero .
emisiones netas después

emisiones netas

firmas miembro de KPMG han desarrollado un enfoque estructurado para que las aseguradoras comiencen el proceso de

sentar las bases para sus emisiones financieras y aseguradas. En él se recogen las mejores précticas sectoriales, incluidos

los enfoques de reduccion de emisiones, y se describen a continuacion.

El enfoque de KPMG para establecer las emisiones de carbono como linea de base para las aseguradoras

Pasos iniciales Alcance 3 Implementacion
Establezca Establecer Alinear Recopilacion | Calcularlas Definir una
su actividad | limites clases de y evaluacion | emisiones de estrategia
climatica organizativos | activos de datos alcance 3
actual y operativos
Discuta el Establezca Asigne los Recopile Calcular las Una vez
trabajo que ya limites de control | activos a sus datos de los emisiones calculadas las
ha realizado, que determinen | categorias en activos, sean de alcance 3 emisiones, puede
incluida la qué emisiones la metodologia obligatorios u utilizando datos utilizar los datos

contabilidad y la
presentacién de
informes sobre

emisiones.

Determine el
tipo de objetivo
que quiere
establecer,

silo hay. Es
importante
tener en cuenta
que la linea

de base de
carbonoyy el
establecimiento
de objetivos

de reduccion
de emisiones
son partes
importantes
del proceso.

se contabilizaran
(por ejemplo,
control operativo
o financiero,
participacién
accionaria).

Asegurese de
que las entidades
pertinentes

se incluyan

en el alcance
delinforme.

en uso.

Confirme

las clases de
activos para
las que se
calcularan las
emisiones, y
en las que se
estableceran
los objetivos,
si procede.

opcionales.

Sinose
dispone de
datos, trabaje
para identificar
los indicadores
y/o factores

de emision
adecuados.
Involucre a

las partes
interesadas
relevantes para
recopilar datos
de actividad.

reales cuando
estén disponibles
y utilizando datos
indirectos cuando
sea necesario,
utilizando una
metodologia
acordaday

una atribucion
adecuada.

Los datos proxy
se catalogany
reemplazan con
datos reales

a medida que

estan disponibles.

de diversas
maneras, incluso
para reforzar

la estrategia
empresarial

y establecer
objetivos de
descarbonizacion.

Gestion continua de las partes interesadas, actualizaciones de la participacion y gobernanza
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Una vez que las aseguradoras tengan una idea més clara de
cuél es su linea de base de emisiones de carbono, estaran
en una mejor posicion para tomar decisiones estratégicas,
financieras y operativas y mitigar los impactos cada vez

3

emisiones netas

Identifique tendencias y patrones en el consumo de
energia y las emisiones, y construya escenarios. Las
aseguradoras deben colaborar para aprender las mejores
practicas de las industrias con altas emisiones.

maés inciertos de las regulaciones, politicas y factores

) ) . 4. Los datos deben transformarse en lineas de base de
relacionados con el clima en su negocio.

emisiones. Las organizaciones de seguros tendran que
aplicar la linea de base de emisiones para establecer
objetivos pragmaticos y crear trayectorias de reducciéon
de emisiones. Las empresas también deben preparary
presentar los documentos pertinentes necesarios para la
validacion de los objetivos.

Para comprender el nivel actual de progreso realizado
con respecto a los informes climaticos, las compafias de
seguros deben considerar lo siguiente:

1. Recopile una amplia variedad de datos sobre su huella
de carbono vy utilice proxies cuando los datos reales no
estén disponibles. Esta informacién puede provenir 5. Los datos y los informes se utilizan para ayudar a
de una variedad de fuentes, como facturas de energia, los socios de la cadena de suministro a identificar
seguimiento de vehiculos y flotas, e informacién de la oportunidades para reducir las emisiones en la cadena
cadena de suministro. Los datos pueden incluir cantidades de valor.

e intensidades de emisiones de carbono equivalente.

Al demostrar un compromiso con la gestién y divulgacion
de su exposicion a los riesgos y oportunidades relacionados
con el clima, y el seguimiento de las emisiones para

mitigar los riesgos, las aseguradoras pueden mejorar su
reputacion y generar confianza con las partes interesadas,
proveedores y clientes.

2. Analice los datos para identificar el uso, aplicando
variables como el precio del carbono, los equivalentes de
costos de dafnos y los indices de impacto.

a de seguros: Emisiones aseguradas | 15
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Las aseguradoras
y su linea de base
para las emisiones 1,2y3
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de emisiones |emisionesnetas
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emisiones netas

Un enfoque y una plataforma sélidos para la linea de base de emisiones proporcionarén los componentes bésicos para que las
aseguradoras comiencen su transicion hacia el cero neto. El plan de transicion a cero emisiones netas de una aseguradora es
una parte integral de su estrategia comercial y climatica. El plan puede servir de base para una hoja de ruta estratégica integral,
que articule como la empresa alcanzaré el objetivo de cero emisiones netas. Los esfuerzos para crear y ejecutar un plan de
transicién son grandes, pero indispensables para mantener una licencia social y prosperar en una economia baja en carbono.

Sin embargo, puede ser un reto averiguar por dénde empezar
para hacer realidad cualquier plan de cero emisiones

netas. Para muchas empresas, esto significa equilibrar su
ambicién de cero emisiones netas con lo que se puede

lograr a través de su propia base de clientes y la exposicion
existente. Las aseguradoras a menudo necesitan equilibrar la
descarbonizacién y la generacion de ganancias econémicas
como parte de sus deberes fiduciarios como propietarios

de activos y la gestion de la exposicion a los riesgos fisicos

a largo plazo, a los que estan inherentemente expuestos. Al
hacerlo, deben ser realistas y transparentes. También deben
asegurarse de que la transicién involucre a toda la empresa.
Esto es importante debido al escrutinio de las ONG en materia
de greenwashing y alineacion con el Acuerdo de Parfs. La
transparencia también es clave internamente, ya que sin

toda la empresa a bordo, entendiendo y actuando sobre los
objetivos de la transicion, fracasara.

Muchas empresas siguen luchando por cerrar la brecha
entre la estrategia de alto nivel y la ejecucion del plan
debido a la desconexion entre las funciones bésicas de
sostenibilidad, que tienen la tarea de poner en marcha las
emisiones cero netas, y el resto del negocio, que debe estar
alineado con este objetivo. Las organizaciones también se
enfrentan al reto de integrar los factores climéaticos y de
sostenibilidad en las consideraciones empresariales.

Una transicion robusta hacia el cero neto
deberia cubrir estos elementos generales:

. Defina la linea de base de emisiones para crear el
camino hacia las emisiones netas cero, que incluye
objetivos intermedios.

. Crear un plan de accién basado en prioridades a corto
y mediano plazo para alcanzar objetivos intermedios,
centrandose en los puntos criticos de emisiones en las
operaciones comerciales y las lineas de productos. El
plan debe presupuestarse para comprender el tamano
de las oportunidades e identificar las opciones de
financiamiento.

. Concéntrese en como el cambio organizacional,
asi como los sistemas, los datos y los procesos
comerciales deben adaptarse para aprovechar las
oportunidades en la transicién.

. Incluya un plan de datos respaldado por la linea de
base de emisiones, que pueda recopilar y actualizar
datos para alimentar la informacion de gestion y
respaldar la toma de decisiones.

. Desarrollar mecanismos de gobernanza que apoyen
la ejecucion del plan, basados en informes periédicos
sélidos y en la rendicién de cuentas incluidos en los
planes de compensacion.

6. Implementar medidas para abordar los riesgos para la

fuerza laboral, la cadena de suministro, las comunidades
o los clientes que puedan surgir en la transicion.

" Desarrollar una estrategia de compromiso para trabajar

con clientes, pares y gobierno, con un enfoque en la
colaboracion y la identificacién de oportunidades de
reduccion de emisiones en toda la cadena de valor.

8. Desarrollar medidas para consolidar la resiliencia

al cambio climatico y demostrar como se esté
construyendo e integrando esta resiliencia en
la organizacion.

. Comprenda cémo puede ser necesario gue evolucione

la empresa para cumplir con la transicion. Asegurese
de que la fuerza laboral tenga la experiencia adecuada
y que los procesos comerciales sean adecuados para
adaptarse al modelo operativo en evolucién.

10.Disenar un plan de comunicacién, que incluya

materiales de mensajes clave, con una estrategia
para gestionar a todas las partes interesadas, desde
accionistas, reguladores, empleados y ONG.
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La integracion exitosa de la estrategia climatica puede ayudar a mejorar
la resiliencia organizacional

Los marcos de divulgacion global brindan oportunidades para integrar la gestiéon estratégica del riesgo climatico en
aspectos clave de las operaciones de una empresa, integrandola en la practica comercial central.

Insumos vy facilitadores clave Interdependencias Resultados
(5]

Apoyo a nivel del Consejo
de Administracion

Opciones tecnologicas

Compromisos y
objetivos existentes

Datos solidos de
emisiones de referencia

Politicas e incentivos

La transicion de su

negocio implica decisiones
estratégicas significativas y
requerira la participacion de la
junta directiva para garantizar
una entrega exitosa.

Comprenda sus

palancas criticas para la
descarbonizacién. Calcular el
costo y mejorar la informacion
de emisiones subyacentes le
dard una mayor confianza en
su capacidad para gestionar
el cambio.

Fuente: KPMG.

Gestién estratégica eficaz

de la sostenibilidad (TCFD,
TPT, Taxonomia, SEC, etc.)

? Desarrollo de la estrategia

? Gestion de riesgos

Meétricas y objetivos para
respaldar la toma de
decisiones y la divulgacion
efectivas sobre el clima

>

Planificacion de la transiciéon
(incluida la descarbonizacién,
las sensibilidades climaticas
y los resultados positivos
para la naturaleza)

@ Su estrategia climatica debe

integrarse en la estrategia
corporativa mas amplia e
integrarse en el analisis de
los escenarios climaticos
existentes.

La incorporacion del clima
de arriba hacia abajo en

los procesos de gestion de
riesgos puede garantizar

el cumplimiento de sus
compromisos climéticos a
nivel de unidad de negocio.

6]

Consideraciones de
contabilidad financiera

@ Establecer las métricas y

los objetivos adecuados

para medir su rendimiento
garantiza que se mantenga en
el camino correcto para lograr
sus ambiciones climaticas.

(® Cuando la ejecucion del

plan tenga consecuencias
financieras, éstas deben
reflejarse en los estados
financieros para garantizar
la coherencia.

El camino hacia el logro de cero emisiones netas significa que las organizaciones de seguros deben examinar toda la cadena de
valor para identificar y abordar las mayores vulnerabilidades, al tiempo que apoyan a sus proveedores en la descarbonizacion.

Ademés del compromiso, el sector de los seguros puede aprovechar sus ventajas mediante el uso de modelos de riesgo
fisico. Por lo tanto, las aseguradoras pueden aprovechar sus capacidades avanzadas de prondéstico y gestiéon de riesgos para
informar y rastrear su propia huella de carbono en diferentes escenarios de transicion.
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Sibien nos hemos centrado en las emisiones de alcance 3, no se pueden aislar de las consideraciones ESG méas amplias
que las aseguradoras deben tener en cuenta.

Ambiental

e Pérdida de biodiversidad: El riesgo climatico y la pérdida de biodiversidad estan entrelazados. La pérdida de
biodiversidad es una preocupacién creciente para las organizaciones de servicios financieros y erosiona la capacidad
de la naturaleza para mantener un medio ambiente saludable. Para las aseguradoras, esto podria significar un
aumento de los reclamos debido a desastres naturales o mayores tasas de mortalidad provocadas por entornos
toxicos. TNFD esté a punto de presentar un marco que permite a las organizaciones informar y actuar sobre la
evolucion de los riesgos relacionados con la naturaleza. Si bien puede parecer obvio, recuerde que la naturaleza
es clave para ayudar a mitigar las emisiones de carbono y crear resiliencia al cambio climatico. La pérdida de
biodiversidad incluye danos a la naturaleza y a los ecosistemas naturales, como el empeoramiento de la calidad del
aguay el suelo, la acidificacién de los océanos vy la pérdida de especies endémicas.

Social

e Salud y seguridad: Las companias de seguros han ejercido una influencia cada vez mas activa en las politicas de
salud y seguridad de las compafias a las que brindan seguros. Esto incluye aspectos como las préacticas laborales,
el comportamiento cultural y la voz de los empleados, asi como la gestién del talento. Crear un entorno de trabajo
seguro también puede ayudar a atraer, retener y desarrollar el talento.

e Etiquetado de productos: Asegurese de que la comercializacion, la publicidad y el etiquetado de los productos
de seguros sean transparentes y justos. Desde el punto de vista ESG, esto significa transparencia y divulgacién en
torno a ESG, productos y fondos “verdes” y “sociales”. Es necesario garantizar que los compromisos asumidos
sean verificables y plenamente operativos para evitar el greenwashing. Tener una comprensién sélida y defendible
de sus impactos, responsabilidades y requisitos ESG ayudara a guiar la toma de decisiones adecuada y reducir el
riesgo. La garantia independiente de estos datos también puede ayudar a inspirar confianza y animar a mas clientes
a invertir en productos relacionados con lo ecolégico y lo social.

e Derechos humanos: Para evitar litigios, las compafias de seguros deben ser conscientes de las cuestiones de
derechos humanos antes de contratar cualquier pdliza de seguro. Los problemas sociales plantean un importante
riesgo de impacto reputacional si no se gestionan adecuadamente. Los riesgos de litigio estan surgiendo de la
aparicién de la “inflacion social”, que afecta a los siniestros y a los volimenes de gastos, asi como a las influencias
politicas/regulatorias relacionadas con el greenwashing y los conflictos de obligaciones fiduciarias.

e Transicion justa sostenible: Las companfias de seguros pueden desempefar un papel importante en la transicion
justa hacia una economia mas sostenible y baja en carbono. Las empresas pueden contribuir a través de productos
de seguros sostenibles, compromiso y promocion, mitigacion de riesgos y prevenciéon de pérdidas, estrategias de
inversion vinculadas a ESG y colaboracion y asociaciones con las partes interesadas.

Gobernanza

La gobernanza es un elemento critico de un plan de transicion. Segun el KPMG 2022 CEO Outlook, el 23% de los CEO
indicaron que uno de los mayores obstaculos para implementar un plan de transicion es la falta de controles internos
adecuados para ponerlo en practica. Considere la posibilidad de implementar un mecanismo formal de gobernanza que
incluya los siguientes cuatro pilares:

Responsabilidad y
rendicion de cuentas
claramente definidas

SUEIRAE O 907 [PETRED Marco sélido de gestion de

riesgos

de la Junta Directiva y
la alta direccion

Comunicacion

plan de transicion sea
aprobado por la junta.

e Se deben proporcionar
actualizaciones
periédicas al grupo
directivoo ala
junta directiva para
garantizar que el
proceso se desarrolle
segun lo previsto.

* Asegurese de que el e Asegurese de que hayauna |e

sola persona responsable
de las actividades de
sostenibilidad en toda la
empresa, supervisada
directamente por el CEQ/
CFO del grupo.

e Cree equipos dedicados
a la gestion de datos, la
elaboracién de informes,
la transformaciény la
comunicacion.

de mitigacién de riesgos que
ayude a identificar, evaluar

y gestionar los riesgos y
oportunidades relacionados
con el clima.

Establecer un marco integral | e

Desarrollar un plan de
comunicacién robusto
dirigido a los grupos de
interés internos y externos,
destacando el progreso del
plan de transicion.
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Enfoques ESG mas amplios

Es posible que las aseguradoras también deban examinar sus estrategias de emisiones como parte de enfoques ESG mas
amplios. Considere los siguientes ejemplos relacionados con la cadena de valor, el panorama regulatorio y la tecnologia:

Cadena de Valor ¢ Realizar anélisis de escenarios de regulaciones

) . actuales y futuras para evaluar su impacto.
Como se ha comentado anteriormente, hay varias formas

en las que las aseguradoras contribuyen a reducir las e Garantice el cumplimiento normativo e invierta en

emisiones de alcance 1, 2 y 3. Desde el punto de vista de la descarbonizacion para obtener posibles beneficios

descarbonizacion, las aseguradoras deben tener en cuenta: fiscales y ayudar a generar ingresos adicionales.

e Desarrollar un marco de evaluacion de riesgos e |Implemente préacticas internas, como el modelo de
sostenible que pueda evaluar los riesgos del cambio tres lineas de defensa, para garantizar que los datos se
climéatico y tener en cuenta los objetivos de cero informen correctamente y se minimicen los errores.

emisiones netas de carbono al celebrar cualquier tipo

° ] i
de contrato de seguro. Asegurese de que los datos se puedan auditar con el

mayor detalle posible.
e Contabilizar las emisiones financiadas y aseguradas.

e Desarrollar productos de transferencia de riesgos Tecnologia
sostenibles/ecolégigos, que permitan a los inversores Invertir en tecnologias clave como el aprendizaje
del mercado de capitales desempenar un papel mas automaético, la inteligencia artificial y la automatizacién
directo en la descarbonizacion. robética de procesos puede ayudar a descarbonizar
elementos clave de la cadena de valor, como la
Panorama regulatorio suscripcion, la gestion de siniestros y los servicios de

) . . . polizas. Estas tecnologias se pueden utilizar para:
El panorama regulatorio estd evolucionando répidamente.

Si bien el SFDR, el Mecanismo de Ajuste en Frontera e Evaluar los puntos criticos de emisiones en toda la
de Carbono y la Directiva de Informes de Sostenibilidad cartera suscrita, que se pueden utilizar para desarrollar
Corporativa se estan implementando en toda la Union estrategias de descarbonizacién.

Europea, se esperan mas divulgaciones climaticas
segun lo requerido por la SEC en los Estados Unidos,
asi como divulgaciones ESG en otras jurisdicciones
bajo los estandares ISSB. Segun estas regulaciones,
las aseguradoras deberan divulgar sus emisiones de e Ayudar en el desarrollo de algoritmos para impulsar
alcance 1, 2'y 3 para evitar sanciones. Vale la pena que las iniciativas sostenibles de suscripcién y descarbonizacién.
aseguradoras consideren:

e Permitir el monitoreo en tiempo real de las emisiones
en toda la cadena de valor de los seguros y establecer
estrategias de reduccion adecuadas.

e Contar con procesos para anticiparse a las
regulaciones y adaptar las operaciones y el negocio
en consecuencia (las evaluaciones de brechas pueden
ayudar a garantizar que las organizaciones tengan los
datos que necesitan para la divulgacién).
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Un plan de transicion exitoso debe respaldar el negocio y la direccion estratégica para la transformacion en toda la
empresa, y debe ser impulsado por la junta directiva y los lideres de la empresa. Es importante que complemente
la estrategia corporativa mas amplia y esté estrechamente integrada en la cadena de valor de la organizacion y en
las operaciones diarias. Los lideres deben asegurarse de que los planes de transicién a cero emisiones netas estén
integrados en la toma de decisiones. En un estudio publicado por KPMG en Francia, centrado en las aseguradoras
europeas', uno de los principales factores de éxito de los planes de cero emisiones netas sefialados por los
corresponsales fue que las medidas relacionadas con ESG se entendian y aplicaban en toda la empresa (es decir,
estaban plenamente integradas en los procesos de negocio y en la toma de decisiones).

Los planes de transicién requieren importantes compromisos financieros. Por lo tanto, considere y aborde cémo
esto puede afectar las finanzas de una aseguradora, incluido un detalle de la trayectoria de costos que indique el
alcance y el tipo de desarrollos comerciales requeridos. Esto es especialmente importante, ya que la transiciéon
debe ser integral e incluir riesgos y oportunidades climéticos mas amplios, la naturaleza y la biodiversidad, asi como
consideraciones sociales y de gobernanza adicionales.

Colaboracion con grupos de interés y proveedores

El sector de los seguros desempena un papel importante a la hora de apoyar la transicién de los proveedores y
otras partes interesadas hacia modelos de negocio y operaciones mas sostenibles. Una forma en que influyen en el
comportamiento es a través de los productos y servicios que utilizan cuando manejan reclamos de seguros.

Algunas de las companias de seguros y organismos mas grandes de la industria ya tienen iniciativas en marcha. Los
pasos incluyen tener en cuenta las estrategias y los objetivos de reduccién de emisiones en el proceso de incorporacion
de proveedores, hacer de la sostenibilidad un factor en la toma de decisiones de los proveedores, hacer un seguimiento
de las emisiones y abordar los productos y servicios con una mentalidad de economia circular.'®
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Ejemplos de iniciativas de reduccion de
carbono en seguros

Las aseguradoras de automoviles han buscado

trabajar con los proveedores para ofrecer seguros para Allianz Insurance ha lanzado una carta de compras
nuevas actividades relacionadas con el desmontaje, el sostenibles para animar a sus proveedores a
reacondicionamiento y el reciclaje de productos, asi como adoptar y desarrollar practicas ESG solidas.

disenar nuevos tipos de seguros para promover una
economia maés circular.

La aseguradora britéanica Aviva ha preparado

su plan de transicion y ha establecido metas y
objetivos climaticos intermedios. En este plan se
colocaron los compromisos de la compania para
alcanzar la neutralidad de carbono en 2040:

La gestion activa de las inversiones es otro método
que las aseguradoras pueden utilizar para influir en
las organizaciones para que reduzcan sus emisiones
de gases de efecto invernadero. Por ejemplo, Zurich
Insurance Group ha integrado los datos ESG en sus

sistemas internos para guiar las decisiones de inversién y e En 2021, Aviva dej6 de suscribir seguros a
hacer un seguimiento de sus carteras con respecto a los empresas que obtienen mas del 5% de sus
parametros ESG clave.’® ingresos del carbén o de combustibles fésiles

no convencionales, a menos que se hayan

La medicion de las inversiones en funcion de los . . LT
adherido a objetivos basados en la ciencia.

pardmetros ESG también facilita una mejor comprensiéon

de la situacion de los gestores de activos de Zurich en Se espera que la aseguradora invierta mas de

términos de sus capacidades y competencias ESG para 10.000 millones de libras esterlinas en activos

valorar los activos en funcién de los criterios ESG. de fondos predeterminados de auto-enrolment
y otros, con estrategias bajas en carbono.
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La industria de seguros debe involucrarse mas en la
conversacion sobre la reduccion de emisiones. Dado

que los impactos del cambio climatico son cada vez mas
evidentes (en 2022, las pérdidas relacionadas con el clima
ascendieron a méas de 120 000 millones de ddlares, segun
algunas estimaciones'), la incertidumbre y la magnitud de
los problemas aumentan cada afno.

En 2021, el Banco de Inglaterra realizd su primera evaluacion
del impacto del cambio climético en el sector bancario y de
seguros en el Reino Unido. Su modelo mostré que, si no se
tomaban méas medidas, el sector de los seguros del Reino
Unido se enfrentaria a un aumento del 50 % al 70 % en las
pérdidas medias anuales como resultado de los problemas
relacionados con el cambio climético'®.

Por lo tanto, el sector debe abordar la huella de carbono
de las empresas de seguros, sus cadenas de suministro y
las inversiones y activos que respaldan.

Cada viaje tiene un punto de partida, y establecer la
linea de base de emisiones puede ser ese punto de
partida. Una vez que se establezca la linea de base de

ational entities. KPMG International entities provide no se

emisiones netas

emisiones y se integre en las funciones financieras y
operativas mas amplias, habra pardametros para medir
donde se encuentran las aseguradoras en su viaje de
descarbonizacion y cuanto deben llegar para cumplir con
los compromisos de sus organizaciones.

Pero el viaje no estaré exento de desafios. La capturay

el seguimiento de las emisiones de referencia requieren
una amplia gestion de datos, nuevas herramientas y
habilidades. Ademas, las aseguradoras tendran que
involucrar a sus proveedores y clientes para alentarlos a
reducir su impacto en el medio ambiente. Es por eso que
las organizaciones necesitan que sus viajes cuenten con el
apoyo de sus lideres y una gobernanza sélida.

Con un poco de tiempo y esfuerzo, los nuevos procesos,
como la medicion de emisiones, pueden formar parte

de las operaciones diarias. Afortunadamente, una de las
fortalezas clave de la industria de seguros es su capacidad
para hacer frente y adaptarse al cambio.
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