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Branchenauswertung Banking

Nach der bewaltigten Coronapandemie haben viele Unternehmen — auch des
Banking-Sektors — ihre Resilienz gesteigert. Die Komplexitat unterschiedlich
gelagerter Krisenherde ist jedoch weiterhin nicht zu unterschatzen.

Profile weiblicher Top-Managerinnen im Banking
Mehr als 50 Stunden pro Woche arbeiten die
meisten der befragten Top-Managerinnen. Sie
bevorzugen das hybride Arbeitsmodell. Fast alle
Teilnehmerinnen tragen zusatzlich grolle
Verantwortung fiir den Haushalt. In jedem dritten
Haushalt gibt es keine externen Hilfen. Mehr als 50
Prozent der Teilnehmerinnen mussten schon
mindestens zweimal das Unternehmen wechseln,
um den nachsten Karriereschritt zu gehen.

Weniger Zuversicht bei Wachstumsaussichten
Neue wirtschaftliche Risikofaktoren wie Inflation und
Rezession werden relevanter und die
Wachstumsaussichten werden weniger
zuversichtlich eingeschéatzt als in den anderen
befragten Branchen. Im Vergleich zu den anderen
Branchen wird eher ein Headcount-Rickgang
erwartet und der Fokus mehr auf den Kauf neuer
Technologien gelegt, um den zukinftigen
Herausforderungen entgegenstehen zu kénnen und
technologiegetriebene Effizienzsteigerungen zu
realisieren.

Abbildung 1: Priorisierung von neuen Technologien in
zukiinftigen Investments
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Stéarkerer Fokus auf neue Technologien als in
anderen Sektoren

Initiativen sollen unabhangig von der wirtschaftlichen
Entwicklung nicht pausiert werden. Im Banking-
Sektor stimmen mehr Teilnehmerinnen zu, dass
neue Partnerschaften wichtig sein werden, um die
digitale Transformation voranzutreiben. Im
Zusammenhang mit Cyberkriminalitat sehen die
befragten Teilnehmerinnen aus dem Banking (Uber
80 Prozent und damit deutlich mehr) ihre
Organisation als gut gerustet an.

Abbildung 2: Wachstumsprognose fiir die ndchsten drei Jahre

(Durch Rundung ergeben sich in Summe mehr als 100 %)
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Stakeholdernachfrage zu ESG-Themen kommt vor allem von Regulierungsbehérden

Die Stakeholder-Nachfrage nach ESG-Reporting sowie -Transparenz nimmt zu. Die grofite
Stakeholdernachfrage im Banking-Sektor kommt mit Abstand von Regulierungsbehdérden und so wird die
gréflte Herausforderung auch in der Festlegung von Metriken zur Abbildung im Reporting gesehen.

Abbildung 3: Woher kommt die groBte Nachfrage nach mehr Berichterstattung und Transparenz zu
ESG-Themen?
(Durch Rundung ergeben sich in Summe weniger als 100 %)
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GroRere Zuversicht trotz vieler Vorurteile

Der Trend in der jingeren Vergangenheit war positiv und es werden weitere Fortschritte bei der
Gleichberechtigung gerade in der Bankenbranche erwartet. Aufstiegschancen fur Frauen im eigenen
Unternehmen steigen. Drei von vier Befragten gehen von der Gleichstellung der Geschlechter in 15 Jahren
aus. Diversitat gilt als wichtiger Erfolgsfaktor. Trotzdem sind im Ist viele Befragte weiterhin mit Stereotypen
und Vorurteilen konfrontiert und das insbesondere im Banking-Sektor.

Abbildung 4: In den ndchsten 3 Jahren wird Diversitat starker im Fokus der Unternehmen liegen.
(Durch Rundung ergeben sich in Summe weniger als 100 %)
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Abbildung 5: Existiert ein sogenannter ,,0ld Boys Club“ noch in lhrem Unternehmen?
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Leadership in der Polykrise: Neue Chancen

Die Folgen der Polykrise sind vielschichtig: Die Mehrheit sieht positive Aspekte, gleichzeitig nimmt die
Komplexitat der Aufgaben deutlich zu. Strategisches Denken und Fihren sowie Flexibilitat und Agilitat
werden die wichtigsten Kriterien fir beruflichen Erfolg. Die Belastung steigt — Burnout-Symptome auf Ebene
der Flhrungskrafte und der Mitarbeitenden nehmen in Zeiten der Polykrise zu. Flihrungskrafte im Banking-
Sektor fiihlen sich in diesen Zeiten eher mit der aktuellen Situation Uberfordert als die anderen Befragten.

r Krisen ist es besonders wichtig, als
haft an einem Strang zu ziehen und
Verantwortlichkeit fur Mitarbeitende
d zu leben.
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