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Intercambio de informacion de plataformas digitales. Se aprueba elReglamento
ylaOrden que completan en Espanala transposicion de DAG/

Tras la publicacion en el BOE del Reglamento y los modelos de registro y declaracion,
comienza el plazo para presentar la primera declaracion informativa de DAC 7 en Espana,

que se extiende hasta el 8 de abril de 2024.

El 31 de enero de 2024 se publicé en el BOE el Real
Decreto 117/2024, de 30 de enero (el “Reglamento” o
“RD”), por el que se desarrollan las normas y los
procedimientos de diligencia debida en el ambito del
intercambio automatico obligatorio de informacién a
comunicar por los operadores de plataformas digitales,
en aplicacion de la Directiva DAC 7 (Directiva 2021/514
del Consejo de 22 de marzo de 2021).

Recordamos que la Directiva DAC 7 ha introducido
una obligacion de suministro de informacién de los
operadores de plataformas digitales y normas para el
efectivo intercambio de informacion entre los Estados
Miembros de la Unién Europea.

Se busca con ello obtener informacién con
trascendencia fiscal sobre ciertas actividades
(“actividades pertinentes”) que habra de ser
proporcionada por operadores de plataformas
digitales (“operadores de plataformas obligados a
comunicar informacion”).

El objeto del Reglamento que se acaba de publicar
persigue un objetivo doble:

» por un lado, establecer las normas y
procedimientos de diligencia debida que
deberan seguir las plataformas digitales a la hora
de reportar la informacién de los vendedores que
operan en ellas en aplicacién de la Directiva DAC
7,y

» por otro, culminar la regulacidon de las nuevas
obligaciones de registro e informacién que
incumbe a las plataformas digitales.

Unos dias después -el 5 de febrero de 2024- se
publicé en el BOE, la Orden HAC/72/2024, de 1 de
febrero (en adelante, la Orden HAC/72/2024 o la
Orden) por la que se aprueban los siguientes modelos
de registro y declaracion:

> el Modelo 040 de "Declaracion censal de alta,
modificacién y baja en el registro de operadores
de plataforma extranjeros no cualificados y en el
registro de otros operadores de plataforma
obligados a comunicar informaciéon”.

» el Modelo 238 de "Declaracion informativa para
la comunicacion de informacién por parte de
operadores de plataformas".

Coémo ha sido el proceso de transposicion
de la Directiva DAC7 en Espaia

La Directiva DACY establecié un mandato para que
los Estados miembros realizasen la transposicién de
su contenido como fecha limite el 31 de diciembre de
2022, para su aplicacion a partir del 1 de enero de
2023.

En el caso de Espafia el proceso de transposicion
interna se ha efectuado fuera de plazo, iniciandose
con la aprobacion de la Ley 13/2023, de 24 de mayo.
Con ella se introdujeron en la Ley General Tributaria
(LGT) los preceptos de la DAC7 que requerian de
rango legal.

En concreto, la Disposiciéon Adicional 252 de la LGT
recoge las normas generales sobre las obligaciones
de informacién y de diligencia debida de los
“operadores de plataformas digitales” y un régimen
sancionador especifico asociado a su incumplimiento.

El desarrollo normativo de esta regulacion se ha
producido ahora con el Real Decreto 117/2024
completandose con la publicacion de la Orden
HAC/72/2024 por la que se aprueban los modelos de
registro y declaracion de informacién de DAC7.

Debemos indicar que la Sede electrénica de la AEAT
ya ha habilitado el nuevo modelo 238 para llevar a
cabo la declaracion informativa, junto con algunas
preguntas frecuentes (FAQs); si bien la novedad y
complejidad de esta nueva obligacion de informacién
hace que no descartemos que se publiquen guias
adicionales, tal como estan efectuando otros paises.

El Modelo 040 también se encuentra habilitado en la
sede electronica de la Agencia Tributaria.

Por otra parte, debemos precisar que lo anterior se
refiere a la normativa aplicable en territorio comun,
puesto que los territorios forales del Pais Vasco y
Navarra tienen competencia normativa en esta
materia.
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Expuesto lo anterior, pasamos a analizar a
continuacion los principales aspectos de esta nueva
obligacién de comunicacion de informacion y registro,
asi como el régimen sancionador asociado a su
incumplimiento.

1.- OBLIGACION DE COMUNICACION DE
INFORMACION

El RD desarrolla la nueva obligacién informativa en
virtud de la cual los operadores de plataformas
digitales obligados conforme a la Disposicion
Adicional 25 de la LGT deberan suministrar a la
Administracion tributaria determinada informacion
relativa a actividades de los vendedores que operan
en sus plataformas. El ejercicio 2023 es el primer
periodo que debe reportarse (periodo de referencia).

Para que los operadores de plataformas puedan
llevar a cabo esta obligacion es necesario que los
vendedores les faciliten la informacion requerida.

Regulado de una forma muy técnica “los operadores
de plataforma obligados a comunicar informacion”
deberan suministrar a la Administracion tributaria
determinada informacién respecto al “periodo de
referencia” relativa a las “actividades pertinentes”
efectuadas por “vendedores sujetos a comunicacion
de informacion”.

¢, Sobre qué operadores de plataforma recae esta
obligacion?

Esta nueva obligacién de informacion resultara
exigible a cualquier operador de plataforma, excepto
que se trate de un operador de plataforma excluido,
que se encuentre en alguna de las siguientes
situaciones:

a) Que el operador de plataforma sea residente
fiscal en Espafa o que, no siendo residente fiscal
en Espafia ni en ningun otro Estado miembro,
cumpla alguno de los siguientes criterios de
conexion:

i) Que se hubiera constituido con arreglo a
la legislacion espafiola,

ii) Que tenga su sede de direccion en
Espafa o,

iii) Que tenga un establecimiento
permanente en Espafia y no tenga la
consideracion de “operador de plataforma
cualificado externo a la Unién”. Este
criterio no sera aplicable en ciertos casos.

Ahora bien, si un operador de plataforma obligado
a comunicar informacion cumple estos criterios de

conexién en mas de un Estado miembro o
“Jurisdiccidn socia”, podra elegir uno de dichos
Estados o Jurisdiccion socia para cumplir con la
obligacién de informacion. La eleccion se
notificara a las autoridades competentes de los
otros Estados miembros o Jurisdicciones socias
que puedan estar involucradas.

Las FAQs recientemente publicadas de la
Agencia Tributaria aclaran que si el operador
elige presentar la declaracion ante la
Administracion Tributaria espafiola debera estar
previamente registrado en Espafia y notificarlo, en
su caso, al otro Estado miembro o Jurisdiccién
socia.

Si elige otro Estado Miembro o Jurisdiccion socia
tendra que notificarlo a la Administracion tributaria
espanola, presentando el modelo 238 unicamente
con los datos de la Plataforma declarante y su
nombre, TIN y direccion de la jurisdiccién en la
que declare, seleccionando en “Tipo de
presentacion a realizar” la opcién de “Sin
vendedores porque notifico que declaro en otra
jurisdiccion”.

b) Que el operador de plataforma no cumpla
ninguno de los criterios de conexidn anteriores
pero facilite la realizacion de una “actividad
pertinente” por parte de vendedores sujetos a
comunicacion de informacion residentes en un
Estado miembro o que conlleve el arrendamiento
0 cesion temporal de uso de inmuebles ubicados
en un Estado miembro y no sea un operador de
plataforma externo a la UE, siempre que se
hubiera registrado en Espafa.

Estos operadores no estaran obligados a informar
respecto de las actividades pertinentes
reportables objeto de un “acuerdo de cualificaciéon
vigente entre autoridades competentes”, que ya
prevea el intercambio automatico de informacién
equivalente con un Estado miembro sobre los
“vendedores sujetos a comunicacién de
informacion” residentes en ese Estado miembro.

¢,Hay operadores de plataforma no sujetos a esta
obligacion?

Si, se establecen los siguientes operadores no
sujetos:

c) Los “operadores de plataforma cualificados
externos a la Union”, que son aquellos en cuya
plataforma todas las actividades pertinentes son
objeto de un intercambio automatico de
informacion en virtud de un “acuerdo de
cualificacion vigente entre autoridades
competentes” si, ademas, son residentes fiscales
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en un territorio cualificado no perteneciente a la
Unidn o, en caso contrario, se hayan constituido
conforme a la legislacion de un territorio
cualificado no perteneciente a la UE o tengan en
dichos territorios su lugar de administracion
(incluida su administracion efectiva).

d) Los “operadores de plataforma excluidos”, es
decir, los que hayan demostrado anualmente a la
Administracion tributaria espanola que el modelo
empresarial de su plataforma no tiene vendedores
sujetos a comunicacion de informacion.

Estos operadores de plataforma excluidos
deberan presentar anualmente una declaracion
negativa comunicando a la Administracion
tributaria espafola su condicién de operador de
plataforma excluido.

Dicha declaracion se presentara durante el mes
de enero el ano natural siguiente a aquel en el
que se tenga la condicién de operador de
plataforma excluido.

¢, Qué actividades son objeto de reporte?

Las actividades objeto de reporte se recogen bajo la
denominacion de “actividades pertinentes”. Seran las
actividades realizadas por una contraprestaciéon que
queden incluidas dentro de las siguientes
operaciones:

» el arrendamiento o cesién temporal de uso de
bienes inmuebles, entre los que se incluyen
bienes inmuebles de uso residencial y de uso
comercial y cualquier otro tipo de bien inmuebile,
asi como plazas de aparcamiento;

> los servicios personales.

» laventa de bienes. De acuerdo con lo dispuesto
en el Anexo del RD 117/2024, se entendera como
“bien” cualquier bien material, sin ningun otro
requisito adicional.

» el arrendamiento de cualquier medio de
transporte.

En relacion con las actividades objeto de reporte
habra de tener en cuenta que:

» No incluye las actividades llevadas a cabo por un
vendedor que actue como empleado del operador
de plataforma o de una entidad vinculada al
operador de plataforma.

» El término “contraprestacion” que aparece como
requisito para la consideracion de una operacion
como “actividad pertinente” implica cualquier tipo

de contraprestacion, neta de tasas, comisiones u
otros impuestos que pudieran ser retenidos o
cobrados por los “operadores de plataformas
obligados a comunicar informacion” que se pague
a un vendedor en realizacion de una “actividad
pertinente”. El importe abonado debe ser
conocido o susceptible de ser razonablemente
conocido por los “operadores de plataformas
obligados a comunicar informacion”.

¢, Qué informacién debe comunicarse?

(i) Informacién relativa al propio operador de la
plataforma.
(ii) Informacion detallada de los “vendedores

sujetos a comunicacion de informacion” (la
facilitada por los propios vendedores, junto
con la identificacion de los titulares y cuentas
bancarias, importe de los pagos y
contraprestaciones, tasas, comisiones o
impuestos retenidos o cobrados, etc.).

(iii) Informacién adicional a la anterior respecto
de cada “vendedor sujeto a comunicacién de
informacion” que haya realizado una
“actividad pertinente” que conlleve el
arrendamiento o cesion temporal de uso de
bienes inmuebles.

Modelo y plazo de declaracién

La informacién se incluira en el modelo 238
“Declaracion Informativa para la comunicacion de
informacion por parte de operadores de plataformas”
mediante el envio de mensajes informaticos en la
Sede Electronica de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT).

El modelo 238 tiene caracter anual y su plazo de
presentacion sera el mes de enero del afo natural
siguiente a aquel al que se refiera la informacién a
suministrar.

No obstante, la primera declaracion a presentar en
2024 -que contendra los datos relativos al afio 2023-
se podra presentar en el plazo de dos meses a
contar desde el 6 de febrero de 2024, fecha de
entrada en vigor de la Orden por la que se ha
aprobado el modelo.

Por tanto, la primera declaracion del modelo 238
relativa al 2023 se puede realizar hasta el 8 de abril
de 2024 (por ser sabado el dia 6 de abril de 2024).
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2.- OBLIGACION DE REGISTRO

Con efectos 1 de enero de 2023, La Ley 13/2023 de
24 de mayo introdujo, entre otras cuestiones, una
obligacién de registro ante la autoridad competente
para los operadores de plataformas, que se ha
desarrollado en nuevos preceptos afadidos al
Reglamento General de las actuaciones y los
procedimientos de gestion e inspeccién (RGAT)
mediante el RD 117/2024.

De acuerdo con lo anterior, los Operadores de
Plataforma obligados a comunicar informacion
deberan registrarse, segun corresponda:

» En el Registro de operadores de plataforma
extranjeros no cualificados: en este Registro se
inscribiran los operadores de plataforma
obligados a comunicar informacion que, no
siendo residentes fiscales en Espafia, ni
cumpliendo con los criterios de conexién en
Espaia de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 54 ter 3 a) del RGAT, faciliten la
realizacion de una “actividad pertinente” por parte
de “vendedores sujetos a comunicacion de
informacién” que sean residentes en un Estado
Miembro o que conlleve el arrendamiento o
cesion temporal de uso de bienes inmuebles
ubicados en un Estado miembro, y no sean un
“operador de plataforma cualificado externo a la
Unién”, siempre que dicho operador se hubiera
registrado en Espafia.

> En el Registro de otros operadores de
plataforma obligados a comunicar
informacion: en este Registro se inscribiran los
operadores de plataformas con residencia fiscal
en Espafia o que, aun no teniendo residencia
fiscal en Espafa, tengan con este territorio algun
criterio de conexién como son los siguientes: (i)
haberse constituido con arreglo a la legislacion
espafola; (ii) tener su sede de direccion en
Espafa o, (iii) tener un establecimiento
permanente en Espafa y no tener la
consideracion de “operador de plataforma
cualificado externo a la Unién”.

También se regulan determinados aspectos
relativos a su régimen registral, como son:

» Los datos necesarios para efectuar el registro.
» La posible baja cautelar del mismo en el caso de
que el operador no cumpla con su respectiva

obligacién de informacion.

> Larevocacion del NIF en estos casos, o la
comunicacion a la Comision del inicio de

actividades sin registro previo en el caso de
aquellos operadores que carecen de arraigo en la
Unién Europea.

El cumplimiento de la obligacion de registro se
efectuara a través de una declaracién censal de
alta. Ello permitira a la Administracion tributaria
espanfola conocer el inicio de las actividades de los
“operadores de plataformas obligados a comunicar
informacion”. Se utilizara el modelo 040 "Declaracion
censal de alta, modificacion y baja en el registro de
operadores de plataforma extranjeros no cualificados
y en el registro de otros operadores de plataforma
obligados a comunicar informacion”.

El modelo 040 también debera utilizarse para las
declaraciones de modificacion o cese de actividad
como operador de plataforma.

Con respecto a los plazos de presentacion del
formulario 040:

» Alta: debera presentarse en el momento en el
que se inicie la actividad como “operador de
plataforma”.

» Modificaciones: en el plazo de un mes desde
que se produzcan los hechos que conllevan la
modificacion.

» Baja: plazo de un mes desde que los “operadores
de plataforma” dejen de realizar actividades o se
deje de cumplir la condicién de "operador de
plataforma extranjero no cualificado".

El modelo 040 se debera presentar electronicamente
por Internet de forma obligatoria (para lo cual se
debera disponer del correspondiente certificado
electronico).

3.- OBLIGACION DE CUMPLIR CON LAS
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE
DILIGENCIA DEBIDA

ElI RD 117/2024 regula las normas y
procedimientos de diligencia debida que deben
aplicar los operadores de plataforma obligados a
comunicar informacion desde el 1 de enero de 2023.

¢, Cual es el plazo y la validez de estos
procedimientos?

Los procedimientos de diligencia debida deben
realizarse, con caracter general, antes del 31 de
diciembre del periodo de referencia, que se define en
el Anexo del RD 117/2024 como el afio natural
respecto del cual se realiza la comunicacién de
informacion.
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No obstante, en el propio articulo 7 del Reglamento,
se establecen dos particularidades a tener en cuenta:

(i) Plazo en el caso de primera aplicacién: se
establece una extension del plazo hasta el 31 de
diciembre del segundo periodo de referencia. Asi,
se dispone que, en el caso de los vendedores que
ya estén registrados en la plataforma para el 1 de
enero de 2023, o en la fecha en que una entidad
se convierta en un operador de plataforma, los
procedimientos de diligencia debida deberan
completarse a mas tardar el 31 de diciembre del
segundo periodo de referencia del operador de
plataforma.

(ii) Cumplimiento en ejercicios posteriores: el
operador se puede basar en los procedimientos
de diligencia debida realizados en los tres
periodos previos siempre que considere que no
se han producido modificaciones en la
informacion obtenida.

¢, Quién debe aplicar estas normas y procedimientos
de diligencia debida?

Deberan aplicar las normas y procedimientos de
diligencia debida los operadores de plataforma
obligados a comunicar informacién -entendiendo
este concepto como las entidades que celebran
contratos con vendedores para poner todo o parte de
la plataforma a disposicion de tales vendedores-
sobre determinada informacion referida a los
vendedores. Asimismo, los vendedores deberan
comunicar dichos datos a las plataformas digitales.

Para este propdsito, los operadores de plataformas
obligados a comunicar informacién podran servirse
de un tercero para cumplir las normas y
procedimientos de diligencia debida aunque se
especifica que, en ningun caso, este hecho excluira la
responsabilidad del operador por el cumplimiento de
sus obligaciones de diligencia debida.

¢ En qué consisten las normas y procedimientos de
diligencia debida?

Son normas y procedimientos de diligencia debida
aquellas actuaciones que deban realizar las
plataformas dirigidas a la obtencion, verificacion y
determinacion de informacién relativa a los
“vendedores” (lo que en la Directiva se denomina
como “identificacion” de los vendedores). Estas
actuaciones se concretan en:

» Determinacion de los vendedores no sujetos a
revision. El operador de la plataforma
determinara si un vendedor cumple los requisitos

para considerarse un vendedor excluido ya sea
utilizando informacion publica, una confirmacién
de ese vendedor, o sus propios registros
internos, segun el caso.

Obtencion de informacién. El operador de la
plataforma esta obligado a obtener y recopilar
determinados datos identificativos de los
vendedores no excluidos -segun el Anexo del RD
117/2024 los vendedores (persona fisica o
entidad) que estén registrados en la plataforma
que operen y en la que realicen “actividades
pertinentes” durante el periodo de referencia-.

La norma establece que si el operador de la
plataforma puede confirmar directamente la
identidad y la residencia del vendedor mediante
un servicio de identificacion proporcionado por
una entidad jurisdiccion socia del Acuerdo
Multilateral entre Autoridades Competentes para
el intercambio automatico de informacién sobre la
renta obtenida a través de plataformas digitales
en el ambito de la OCDE, o la OCDE, no sera
necesario obtener la citada informacion.

Asimismo, se sefala que cuando un vendedor
realice una actividad pertinente relacionada con
el arrendamiento o cesiéon temporal de uso de
bienes inmuebles, el operador de la plataforma
debe obtener del vendedor determinados datos
relativos a los bienes inmuebles.

Verificacion de que la informacion obtenida de
los vendedores es correcta. Esta verificacion se
realizara, con caracter general, utilizando aquella
que estuviera en los propios archivos del
operador.

Determinacion del Estado de residencia del
vendedor. Se considerara que es residente en
cualquier de los siguientes Estados miembros de
la UE:

(i) El de la direccion principal del vendedor;

(ii) Si el vendedor tiene un numero de
identificacion fiscal expedido en un
Estado diferente al de su direccion
principal, se le considera residente en ese
Estado;

(iii) Si proporciona informacion sobre la
ubicacién de su establecimiento
permanente, se le considera residente en
el Estado miembro donde se encuentra
dicho establecimiento.
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4.- INFRACCIONES Y SANCIONES.
FACULTADES DE COMPROBACION DE LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Aunque esta materia se habia introducido ya en la
LGT, resulta relevante tener en cuenta el régimen
sancionador previsto en caso de incumplimiento de
estas nuevas obligaciones.

En este sentido, la D.A. 252 de la LGT establece la
aplicacion:

> del régimen sancionador general del titulo IV
de la LGT, junto con

> un régimen sancionador especifico para
determinados supuestos.

El régimen sancionador especifico previsto para
determinados supuestos, distingue:

» por un lado, un régimen sancionador para los
operadores de plataformas, y

» por otro, un régimen sancionador para los
vendedores que deben efectuar
comunicaciones a los operadores de
plataforma.

4.1.- Régimen sancionador para los operadores de
plataformas digitales a los que hace referencia
esta nueva obligacién

La D.A. 252 de la LGT establece (i) la aplicacion del
régimen sancionador general del titulo IV de la LGT junto
con (ii)) un régimen sancionador especifico previsto
fundamentalmente para infracciones y operadores no
residentes cuya infraccion no quedaria cubierta por la
LGT. Este régimen sancionador especifico aplicara en
casos en que se produzca:

» Elincumplimiento de la obligacion de diligencia
debida.

El incumplimiento o cumplimiento incorrecto o fuera
de plazo de las obligaciones derivadas de los
procedimientos de diligencia debida sera entendido
como una infraccién grave cuya sancién consistira
en una multa pecuniaria fija de 200 euros por cada
vendedor respecto del cual se hayan incumplido
estas obligaciones derivadas de normas y
procedimientos de diligencia debida.

» El incumplimiento de la obligacién de registro por
parte de los operadores de plataformas obligados a
comunicar informacion no residentes en la UE.

Los operadores de plataformas obligados a
comunicar informacién no residentes en la UE que
incumplan la obligacién de registro podran ser
sancionados con una multa pecuniaria del triple de
la que hubiera correspondido por la falta de
suministro de esta informacion conforme a las
reglas generales del titulo IV de la LGT. Este
incumplimiento podra ser entendido como una
infraccion muy grave.

» El incumplimiento de la obligaciéon de suministro
de informacion por parte de las plataformas
obligadas a comunicar informacion no residentes en
la UE.

Ante el incumplimiento de la obligacién de
suministro de informacién por parte de los
operadores de plataformas obligados a comunicar
informacion no residentes en la UE, se establece la
posibilidad de que, tras dos requerimientos, la
Administracién tributaria ordene la baja cautelar en
el censo correspondiente del operador.

Una vez ordenada la baja, el operador sdélo podra
volver a darse de alta si ofrece a la Administracion
tributaria las garantias adecuadas de que cumplira
con la obligacién de informacioén, incluida la
comunicacion de la informacién pendiente de
suministrar.

4.2.- Régimen sancionador especifico para los
“vendedores sujetos a comunicacién”

Se prevén las siguientes infracciones y sanciones
especificas para los incumplimientos en los que puedan
incurrir los vendedores que deben efectuar
comunicaciones a los operadores de plataformas:

» Constituye infraccion tributaria grave no comunicar
la informacién obligatoria a los “operadores de
plataforma obligados a comunicar informacién” en
plazo o hacerlo con informacidn falsa, incompleta o
inexacta, siendo sancionable con multa pecuniaria
fija de 300 euros.

» Asimismo, se prevé (tras dos recordatorios y
transcurrido un plazo de 60 dias naturales desde la
solicitud inicial) el cierre de la cuenta del “vendedor”
en la plataforma, impidiendo que vuelva a
registrarse o la retencion del pago de la
“contraprestacion” hasta que se facilite la
informacion.
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8 Intercambio de informacion de plataformas digitales. Se aprueba el Reglamento y la Orden que completan
en Espafa la transposicion de DAC7

4.3.- Facultades de comprobacién de la AEAT

Expresamente se conceden facultades de
comprobacion a la Administracion tributaria en los
siguientes términos:

«Sin perjuicio de las facultades de comprobacion e
investigacion de las obligaciones de registro y
suministro de informacién a que se refiere esta
disposicién adicional conforme a las normas generales
de esta Ley, la Administracion tributaria podra
comprobar e investigar el cumplimiento de las normas y
procedimientos de diligencia debida que deban aplicar
“operadores de plataforma obligados a comunicar
informacion’».
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