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Koronaviruspandemia on ravisuttanut maailmaa niin terveydellisesta ja
soslaalisesta kuin taloudellisestakin nakokulmasta. Rajoitustoimet ovat
aiheuttaneet merkittavaa vahinkoa niin yrityksille kuin kotitalouksillekin.
Akillinen epavarmuuden lisdantyminen terveydests ja taloudellisesta
parjaamisesta on jarkyttanyt ihmisten turvallisuuden tunnetta ja aiheuttanut
ahdistusta, mutta miten kriisin aiheuttamien sosiaalisten ongelmien voidaan
ennakoida nakyvan palveluissa?

Taloustilanteen heikkeneminen lisaa nopeasti
mielenterveyden ongelmia

Merkittava maailmantalouden tasapainoa
heilauttanut finanssikriisi (2007-2009) aiheutti
suurta epavarmuutta kotitalouksien taloudelliseen
parjaamiseen. Koronakriisin ongelmat syntyvat seka
rajoittamistoimenpiteiden etta kriisin aiheuttaman
taloustaantuman seurauksista. Suomalaisessa
kulttuurissa huolien ja henkilokohtaisten ongelmien on
havaittu nakyvan lisdantyneena paihteiden kayttona.
Alkoholin kokonaiskulutuksesta kertova tilasto ei
kuitenkaan tue havaintoa. Ennen finanssikriisia
alkoholinkulutuksessa tilastoitiin olennainen kasvu.
Vuonna 2006 alkoholia kulutettiin 12,3 litraa 100%
alkoholia henkildoa kohden, kun seuraavana vuonna
kulutus oli 12,7 litraa. Taman jalkeen kulutus kaantyi
tilastojen perusteella laskuun.
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Kuva 1. Kotitalouksien velkaantuminen ja alkoholinkulutus finanssikriisin aikana.

Alkon myyntitiedotteen mukaan (1) alkoholin vahittaismyynti lisaantyi maaliskuussa
edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna 9,3 prosenttia. Alkon myynnin
lisdantyminen ei kuitenkaan suoraan kerro alkoholin kokonaiskulutuksen lisaantymisesta,
vaan myynnin kasvuun vaikuttanevat suuresti ravintoloiden kiinniolo ja yksityisten
henkildiden alkoholin tuonnin pysahtyminen. Alkon arvion mukaan on epatodennakoista,
etta alkoholin vahittaismyynnin kasvu korvaisi taysimaaraisesti vahentyneen
matkustajatuonnin ja ravintolamyynnin volyymit.

Tilastojen perusteella mielenterveyssyista tyokyvyttomyyselakkeelle jaaneiden maara
kasvoi voimakkaasti vuonna 2008, mika saattaa kertoa vakavien mielenterveysongelmien
ilmenemisesta melko nopeasti taloustilanteen heikentymisen myota. Mielenterveyden
avohoidon kaynneissa kasvu nakyy lievasti heti finanssikriisin alussa, vuonna 2007, mutta
voimakkaampi kasvu sen sijaan vasta vuosina 2010-2012. Taman voi arvioida kertovan
mielenterveysongelmien pitkittymisesta ja mielenterveyspalveluiden tarpeen jatkuvan
vuosia kriisin alusta. Tilastojen perusteella mielenterveyspalveluissa voidaan ennakoida
ilmenevan voimakasta palvelutarpeen kasvua joidenkin vuosien viiveella kriisitilanteen
alkamisesta.

1) Alko Oy 15.4.2020. Maaliskuun myyntitiedote: Poikkeustilanne nakyi Alkon myynnissad maaliskuussa.
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Kuva 2. Mielenterveysongelmat finanssikriisin aikana.

Lasten ja nuorten palveluissa palvelutarpeet pitkittyvat

Suomessa lasten ja nuorten avohuollossa ja laitoshuollossa olleiden asiakkaiden maara kasvoi
voimakkaasti vuosina 2007-2010. Lastensuojelun avohuollon asiakkaiden maara on kasvanut
tasaisesti koko 2000-luvun ajan, mutta 18-20-vuotiaiden asiakkaiden maarassa on selva kasvupiikki
vuonna 2008. Laitoshuollossa olevien asiakkaiden maara kaantyi laskuun finanssikriisin jalkeen
2010-luvun alussa. Alaikaisten avohuollossa olevien asiakkaiden maara lahti laskuun vasta vuonna
2014. Kehitykseen on osaltaan vaikuttanut myos palvelurakenteen suunnitelmallinen muuttaminen

laitospalveluista avopalveluihin.
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Kuva 3. Lastensuojelun avohuollon asiakkaat vuosina 1998-2018.
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Kuva 4. Lastensuojelun laitospalvelut vuosina 2001-2014.
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Lasten ja nuorten palveluiden kysynnassa voidaan odottaa tapahtuvan akillista kasvua
myds koronakriisin johdosta. Kasvanut palveluiden kysynta nakyi tilastoissa aina
2010-luvun puolivaliin saakka, joten taloudellisten kriisien voidaankin ennustaa nakyvan
lisdantyneina asiakasmaarina lastensuojelun palveluissa useita vuosia. Eurochildin
raportin (2) mukaan taloudellinen taantuma vaikeuttaa lasten paasya riittaviin resursseihin
ja palveluihin ja laskee lasten ja nuorten mahdollisuutta osallistua yhteiskunnan
toimintaan.

Koronakriisin rajoitustoimet vaikeuttavat ongelmiin puuttumista

Finanssikriisista tunnistetut havainnot saavat tukea myos koronakriisin aikana
toteutetuista kyselyista ja uutisoinnista. Huhtikuussa Ylen tekeman kyselyn perusteella
7 prosentilla suomalaisista alkoholinkaytto on lisaantynyt koronakriisin aikana (3).
Lisaantynyt alkoholinkaytto ei siis nay tilastoissa kokonaiskulutuksen kasvuna, mutta
joidenkin ihmisten kohdalla lisaantynyt stressi ja kotiin jaaminen lisaa alkoholinkayttoa.

Rajoitustoimien mydta ongelmat ovat siirtyneet julkisilta paikoilta koteihin. Lisaksi
perheiden ongelmat ovat karjistyneet, ja poliisin kirjaamia kotihalytystehtavia on
ollut jonkin verran enemman kuin viime vuonna vastaavana ajankohtana. Erityisen
huolestuttavaa on, etta suuri nousu kotihalytystehtavissa on tapahtunut etenkin
kotivakivallassa ja hairiokayttaytymisessa. Uutisoinnin perusteella kotivakivallan
lisdantyminen on nakynyt myds ensi- ja turvakotipalveluiden kysynnan kasvuna (4).

Kesakuun alussa Yle uutisoi, ettda nuortenlinkki.fi:ssa kevaan rajoitustoimet ovat nakyneet
nuorten lisaantyneena ahdistuksena ja itsetuhoisuutena (b). Sivuston kavijamaarat

ovat lisdantyneet huhtikuussa 34 prosenttia vuoden takaiseen vastaavaan ajankohtaan
verrattuna.

2) Ruxton, S. How the economic and financial crisis is affecting children & young people in Europe. Eurochild, 2012.

3)Yle 11.4.2020. Ylen kysely: Koronakriisi on lisannyt alkoholinkdyttdéa seitsemalld prosentilla vastaajista — asiantuntija varoittaa

tissuttelun jdamisesta paalle

4) HS 1.4.2020. Kotivakivalta lisdantynyt koronaviruksen aikana Suomessa: poliisi pelkéa tilanteen pahenevan paasiaisena
5)Yle 2.6.2020. Koronakevat ajoi nuoria itsetuhoisiin ajatuksiin ja paihdehuoliin — Nuortenlinkki tarjoaa tukeaan verkossa
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Lastensuojeluilmoitusten maara on vahentynyt suurimmissa kaupungeissa

poikkeustilan aikana. Tama johtuu siita, etta yhteydet apua tarvitseviin perheisiin

ovat vahentyneet poikkeustilan takia. Suuri osa lastensuojeluilmoituksista tehdaan
kouluissa ja paivakodeissa, ja etaopetuksen aikana lasten pahoinvointi on jaanyt
herkemmin piiloon. Ylen tekeman selvityksen perusteella suurista kaupungeista vain
Tampereella lastensuojeluilmoitusten maarassa ei ole nakynyt poikkeuksellista muutosta
koronatilanteen aikana (6).

Kevaan 2020 uutisoinnin perusteella vaikuttaa silta, etta rajoitustoimet ovat nostaneet
yksindisyyden ja ahdistuksen riskia. Kohonneen riskin voidaan nahda koskevan erityisesti
niita perheita, jotka tarvitsivat tukea arjessa parjaamiseen jo ennen rajoitustoimien
aloitusta. Rajoitustoimet ovat vaikeuttaneet myods viranomaisten mahdollisuuksia

havaita ongelmia varhaisessa vaiheessa, mika aiheuttanee ongelmien kasautumista ja
pitkittymista.

KPMG:n kevaalla 2020 toteuttaman kyselyn vastaukset vahvistavat uutisoinnissa esilla
olleet havainnot. Toukokuussa Uudenmaan ja Pirkanmaan kuntiin lahetettiin tiedustelu
koronapandemian rajoitustoimien vaikutuksista paihde- ja mielenterveyspalveluissa
seka lastensuojelussa ja perheiden palveluissa. Kyselyyn vastanneet arvioivat, etta
rajoitustoimien mydta apua tarvitsevien perheiden tavoittaminen on ollut kevaalla
aiempaa vaikeampaa. Ongelmien pelataan kasautuvan ja nakyvan palvelutarpeen
voimakkaana kasvuna syksysta 2020 alkaen. Patoutuneen palvelutarpeen purkamisen ja
tilanteen normalisoitumisen arvioidaan kestavan pahimmillaan useita vuosia.

Kriisitilanne on pakottanut palveluntuottajia myos kehittamaan uudenlaisia ratkaisuja
hadanalaisessa asemassa olevien asiakkaiden tavoittamiseksi. Koronarajoitukset ovat
edistaneet sahkoisten yhteydenottokanavien kehitystyota ja kayttoonottoa. Kevaan 2020
aikana sahkdiset yhteydenotot chat-palveluissa ja keskustelupalstoilla ovat lisaantyneet.
Osittain yhteydenottojen méaara kertoo varmasti pahoinvoinnin lisdantymisesta ja
patoutuvasta palvelutarpeesta. Osittain voidaan kuitenkin arvioida yhteydenottojen
maaran kertovan myos siita, etta avun tarpeessa olevat asiakkaat ovat ottaneet aiempaa
aktiivisemmmin sahkoisia palvelukanavia kayttoon.

6) Yle 29.5.2020. Lastensuojeluilmoitusten maara on laskenut selvasti kevaan aikana — lapsiasiavaltuutettu: “Meilla on
paljon ndkymatonta hataa”
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Koronakriisi on kaventanut tukiverkostoja

Vuosien 2007-2009 finanssikriisi osoitti, ettd kotitalouksien taloudellisen
epavarmuuden lisaantyessa sosiaaliset ongelmatkin lisaantyvat. Taloudellisen
taantuman ja sosiaalisten ongelmien valilla on siis tunnistettavissa korrelaatioita,

ja kotitalouksien taloustilanteen heikkenemisen voi ennakoida lisdavan
mielenterveysongelmia melko nopealla aikavalilla. Alkoholin kokonaiskulutus ei
nayta lisaantyvan vaestotasolla taloustilanteen heikentyessa, mutta osalla vaestdsta
alkoholinkaytto lisdantyy stressin lisdantymisen ja sosiaalisen eristaytymisen

myota. On myds selvaa, etta sosiaaliset ongelmat kasautuvat heikoimmassa
sosioekonomisessa asemassa oleville vaestoryhmille.

Vastaavia ja jopa suurempia taloudellisia menetyksia odotetaan myos
koronakriisin aiheuttamasta taloudellisesta taantumasta. Koronapandemian takia
tehtyjen rajoitustoimien myota sosiaaliset kontaktit ovat kaventuneet etatdiden
lisddntyessa ja harrastusmahdollisuuksien ja palveluiden ollessa vaikeammin
saavutettavissa. Koronakriisin voidaan siten arvioida olevan finanssikriisiin tai
aiempiin taloustaantumiin verrattuna vakavampi ja sosiaalisten ongelmien suhteen
moniulotteisempi kriisi, vaikka poikkeustilan ajallinen kesto jaisikin tyypillisia
taantumia lyhyemmaksi.

Ennakoitavat muutokset palvelutarpeissa

Koronasta johtuva poikkeustila on lisannyt perheiden vastuuta omasta
Jaksamisestaan. Jo muutoinkin jaksamiseensa tukea tarvitsevat perheet ovat olleet
poikkeustilan aikana heikoimmassa asemassa ulkopuolisen avun heikkenemisen

ja sosiaalisen verkoston kaventumisen vuoksi. Pelkona on, ettd jo muutenkin
heikoimmassa sosioekonomisessa asemassa olevien perheiden ongelmat ovat
kasautuneet entisestaan, ja pahoinvointi nakyy voimakkaana palveluiden kysynnan

kasvuna loppuvuodesta 2020 alkaen. Lisaantyneen palvelutarpeen voidaan ennakoida

nakyvan asiakasmaarissa 6-7 vuotta.

Sosiaalinen eristaytyminen, mahdollinen tyopaikan menetyksen aiheuttama ahdistus
ja huoli taloudellisesta selviytymisesta nakynee mielenterveyspalveluissa melko pian
rajoitteiden purkautumisen jalkeen. Tilastojen perusteella voidaan olettaa, etta myos
mielenterveyssyista tyokyvyttomyyselakkeelle jaaneiden maara tulee kasvamaan
seuraavien vuosien aikana. Oikealla resurssien kohdentamisella asiakasohjaukseen
ja vaikuttaviin hoitointerventioihin heti kriisin jalkeen voitaneen valttéa suurelta osin
mielenterveysongelmien pitkittymista ja viiveelld odotettava voimakas palvelutarpeen
kasvu.
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Kuntien sosiaalitydssa on omaksuttu uusia kaytantdja asiakastapaamisiin ja
yhteydenpitoon. Esimerkiksi asiakastapaamisten toteuttaminen kavelykokouksina
tai muutoin ulkotiloissa on koettu toimivaksi asiakastapaamisten ratkaisuksi.
Sahkdisten tyovalineiden kayttd on lisaantynyt rajoitusten aikana, ja tavanomaiseen
yhteydenpitoon etayhteyksien koetaan soveltuvan hyvin. Sahkdisten tydvalineiden ei
kuitenkaan ajatella soveltuvan kaikkeen asiakasta kohtaavaan tydhon, ja esimerkiksi
palvelutarpeen arvioinnissa etayhteyksien ei uskota korvaavan varsinaisia
asiakastapaamisia. Uusien sahkoisten yhteydenpitovalineiden kehittamisen tarve
kasvaa lahitulevaisuudessa.

Julkisen palvelujarjestelman kestokyky on ollut koetuksella kuntien taloustilanteen
heikentyessa jo ennen koronakriisia. Koronakriisin aiheuttama palvelutarpeen

kasvu lisaa painetta entisestaan, ja kuntien palveluiden lisaksi sosiaalisten
ongelmien pitkittymisen ehkaisyssa tarvitaan myds kansalaisyhteiskunnan ja
yksityissektorin tukea. Kesakuun alussa raporttinsa jattanyt emeritus arkkipiispa Kari
Makisen johtama asiantuntijaryhma korosti johtopaatoksissaan jarjestdjen roolia
heikoimmassa asemassa olevien vaestoryhmien tavoittamisessa ja demokraattisten
vaikutusmahdollisuuksien vahvistamisessa. Tyoryhma naki, etta kriisin aiheuttamien
vahinkojen korjaamisessa tulee edelleen korostaa julkisen
sektorin, yksityisten toimijoiden ja kansalaisyhteiskunnan
yhteistyota, jolla vahvistetaan talouden ja hyvinvoinnin
toisiaan vahvistavaa kehaa. Heikoimmassa asemassa olevien
auttamiseksi on erityisen tarkeaa huomioida jarjestojen

arvo palvelujarjestelmassa ja turvata kansalaisyhteiskunnan
resurssit (7).

7) Valtioneuvoston julkaisuja 2020:19. Hyvinvoinnin ja tasa-arvon vahvistaminen koronakriisin aikana ja sen jalkeen.

Valtioneuvosto, Helsinki, 2020.
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YNIEenvelo

Kotitalouksien heikentyneen taloustilanteen voidaan ennakoida nakyvan sosiaalisten
ongelmien voimistumisena. Ongelmat kasautuvat todennakdisimmin niille, joilla on ollut
vaikeuksia elamanhallinnan tai henkisen hyvinvoinnin kanssa jo ennen poikkeustilaa.
Ongelmat nakyvat seka mielenterveyden haasteina etta lisdantyneen paihteidenkayton
mukanaan tuomina lieveillmiding, kuten kotivakivallan ja turvattomuuden lisaantymisena.
Rajoitustoimien ja vahentyneiden viranomaiskontaktien mydta ongelmat ovat jaaneet
pilloon, mika aiheuttaa vaaran vakavammille seurauksille ja ongelmien pitkittymiselle.

Koronakriisin aiheuttamien taloudellisten vaikeuksien ja sosiaalisten verkostojen
kaventumisen voidaan ennakoida nakyvan lisaantyneina mielenterveyspalveluiden
tarpeina nopeasti rajoitustoimien lieventyessa seka pienella viiveella myos
mielenterveyssyista tyokyvyttomyyselakkeelle jdaneiden maarassa.

Koronakriisi on aiheuttanut lasten ja nuorten pahoinvointia ja turvattomuutta, joiden
todellinen tilanne on viela osittain piillossa. Lastensuojelun ja perheiden palveluissa
koronakriisin voidaan ennakoida nakyvan lisaantyneina palvelutarpeina loppuvuodesta
2020 alkaen ja jatkuvan yli 2020-luvun puolivalin.

Kunnat ja palveluntuottajat ovat ottaneet kayttdon uusia yhteydenottokanavia ja sahkoisia
palveluita. Osittain etenkin nuoret ovat voineet saada apua sosiaalisen median ja
sahkoisten kanavien valityksella, mutta merkittava osa ongelmista on todennakdisesti
jaanyt havaitsematta. Sahkoisten palveluiden kehittdmiselle on edelleen tarpeita
erityisesti sosiaalisista ongelmista karsivien nopeammaksi tavoittamiseksi. Lisaksi
asiakasohjauksen ja ongelmien tunnistamista nopeuttavien tyokaytantojen kehittdmiselle
on akuutti tarve mielenterveyspalveluissa, lastensuojelussa ja perheiden palveluissa.
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