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KPMG Vrijednosti

KPMG je predan kvaliteti i izvrsnosti usluga u svemu $to radimo, $to
nam pomaze da klijentima pruzimo najbolje od sebe i zaradimo
povjerenje javnosti kroz nase postupke i ponasanje, kako
profesionalno tako i osobno.

Nase vrijednosti vode nase ponasanje iz dana u dan, informirajudi
javnost o tome kako djelujemo, o odlukama koje donosimo i kako
suradujemo jedni sa drugima, nasim klijentima, drustvima koje
revidiramo i svim drugim akterima.
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Nase Vrijednosti su:

Q0D OO

Integritet

Radimo ono $to je ispravno.

|lzvrsnost

Nikada ne prestajemo uciti i
unapredivati se.

Hrabrost

Razmisljamo i djelujemo smiono.

Zajedno

Postujemo jedni druge i crpimo
snagu iz nasih razliCitosti.

Zaholje

Radimo ono $to je vazno.
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Poruka Senior Partnera

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Vise od 150 godina KPMG je vodedi u pruzanju usluga revizije i osiguranja KPMG ima odgovornost diliem svijeta prema tvrtkama, institucijama i Sirem

koje su klju¢ne za uspjesno funkcioniranje trzista kapitala. Kvaliteta nasih drustvu te smo posveceni najviSim standardima etic¢kog ponasanja. Koristeci o - .
angaZmana u reviziji i izrazavanju uvjerenja ostaje glavni prioritet KPMG-a uz ~ Sirinu nase organizacije i stru¢nost nasih ljudi, KPMG u Hrvatskoj je tu da P S e 2T
obvezu cijele organizacije da sluzi nasim klijentima, dionicima i javnosti s pruzi kvalitetne usluge revizije i uvjerenja koje Stite javni interes.

Vel ; ; & ; i ; - .. . . . . Usvaijiti digitalne tehnologije
najvecom profesionalnom izvrsnoscu, etikom i integritetom. Poti¢emo vas da progitate ovo izvje$ée kako biste saznali kako gradimo

Potrebe subjekata koje KPMG tvrtke revidiraju diliem svijeta rastu i neprestano  tvrtku buducnosti - organizaciju na koju mozemo biti ponosni i kojoj nasi
se razvijaju sa zahtjevima ESG izvje$civanja i utjecajem koji ¢e umjetna klijenti, dionici i zajednice mogu nastaviti vjerovati.

inteligencija imati na te organizacije. Ovo je trenutak koji zahtijeva nove razine o o
povjerenja u otkrivanju i donosenju odluka. To takoder zahtijeva vecu F::geg'i"ni’gﬁ;ap”h"a“J'V'm kljentima
transparentnost u poslovnom upravljanju, organizacijskim strukturama i

praksama odrzivosti, a sve potaknuto novim tehnologijama, propisima i
drustvenim oc€ekivanjima.

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Biti neovisan i eti¢an

S fokusom na sloZena pitanja klijenata, KPMG u Hrvatskoj pokrece odrzivu Provodenje kvalitetnih angaZmana
kvalitetu upotrebom globalno dosljednih metodologija za reviziju i ESG
izrazavanje uvjerenja koje su ugradene u najsuvremeniju revizijsku platformu
baziranu na cloud tehnologiji unutar KPMG Clara. U cijeloj organizaciji ubrzali
smo integraciju pouzdanih generativnih Al sposobnosti u KPMG Clara.
Produbljujemo sposobnosti revizora nasih tvrtki opremajuci ih najnovijom
tehnologijom za procjenu podataka i pruzanje besprijekornih revizija s
vidljivos¢u u stvarnom vremenu.

Procijeniti rizike kvaliteti

Pracenje i remedijacija

% : % Komunicirati u€inkovito

Upravljanje i objave
oran Horvat

Senior Partner Prilozi

Potpomognuti stalnim ulaganjem, posveéeni smo nacinu razmisljanja stalnog
poboljSanja. Uskladen s regulatornim zahtjevima, KPMG u Hrvatskoj upravlja
dosljednim i robusnim sustavom upravljanja kvalitetom koji omogucuje vecu
odgovornost, ve¢u transparentnost i stalni napredak. Neumoljivim fokusom
nasi ljudi €ine razliku i klju¢ni su u razvoju naSeg pristupa kvaliteti.
Kontinuirano poboljSanje takoder znaci da u¢imo iz nedostataka i stalno
trazimo prilike za poboljSanje rigoroznosti, pouzdanosti i kvalitete procesa
revizije.
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Kvaliteta revizije

Kvaliteta revizije osnova je za odrzavanje
povjerenja javnosti i kljucno mjerilo na kojem
se temelji nasa profesionalna reputacija.

Definiramo “Kvalitetu revizije” kao ishod
konzistentno provedene revizije, u skladu sa
zahtjevima i svrhom primjenijivih
profesionalnih standarda, unutar jakog
sustava upravljanja kvalitetom.

Sve nasSe povezane aktivnosti poduzimaju se
uz najvisi nivo objektivnosti, neovisnosti, etike
| integriteta.
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Sustav upravljanjakvalitetom koji odrzava
Kvalitetu revizije iizrazavanja uvjerenja

Dosljedne i jake kontrole unutar sustava
upravljanja kvalitetom SoQM)nas$e tvrtke
pomazu smanijiti probleme s kvalitetom,
potaknuti operativnu u€inkovitost, te
poboljSati transparentnost i odgovornost.
Posveceni smo stalnom jacanju
dosljednosti i robusnosti naseg SoQM-a.

U cijeloj globalnoj organizaciji, KPMG
tvrtke ojacale su konzistentnost i
robusnost svojih sustava upravljanja
kvalitetom SoQM)kako bi ispunile
zahtjeve uskladenosti s Medunarodnim
standardom upravljanja sustavom
kvalitete MSUK)1, izdanim od strane
Odbora za Medunarodne standarde

revidiranja i izrazavanja uvjerenja IAASB.

Globalni pristup KPMG International-a MSUK 1 i SOQM

Donosi politike i procedure kako bi podrzali u€inkoviti SoQM KPMG tvrtki u
skladu s MSUK 1 izdanim od strane IAASB-a.

Za svaku SoQM komponentu, uspostavlja globalno konzistentne ciljeve, rizike
i odgovore, uklju¢ujuci kontrole.

Pruza okvir za procjenu rizika KPMG tvrtkama za koje je dogovoreno da ¢e ih koristiti
za identifikaciju povecéanih ciljeva kvalitete, rizika i kontrola specifi¢nih za KPMG tvrtku. ;

Pruza podrsku KPMG tvrtkama pomocu vodica, alata i treninga kako bi
omogucili konzistentno i u€inkovito djelovanje i godiSnju ocjenu SoQM.

Uklju€uje nadzorne aktivnosti nad KPMG tvrtkama kako bi osigurali globalnu
konzistentnost.

Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava

kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja
Usvojiti digitalne tehnologije
Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an

Provodenje kvalitetnih angazmana
Procijeniti rizike kvaliteti

Pracenje i remedijacija
Komunicirati u€inkovito
Upravljanje i objave

Prilozi
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Sve KPMG tvrtke diliem naSe globalne organizacije koriste
globalno konzistentan pristup MSUK 1 kako bi potaknuli
konzistentnost, robusnost i odgovornost za odgovore
unutar procesa KPMG tvrtki.

Kako bi omoguéili 5to vecu transparentnost vezano za ono
Sto pokrece kvalitetu KPMG revizije i izrazavanja uvjerenja,
ovaj izvjestaj strukturiran je oko KPMG Globalnog Okvira
Kvalitete. Za KPMG, Globalni Okvir Kvalitete isti¢e kako mi
isporu¢ujemo kvalitetu i kako svaki KPMG profesionalac
pridonosi njezinoj isporuci.

Pokretaci navedeni u Globalnom okviru kvalitete uskladeni
su s 10 komponenti SoQM i MSUK 1 KPMG tvrtki. U skladu
s MSUK 1, SoQM je takoder uskladen sa Medunarodnim
Kodeksom etike za profesionalne raCunovode (ukljuCujuci
Medunarodne standarde neovisnosti), koji je izdao
Medunarodni odbor za etiCke standarde za racunovode
(IESBA Kodeks etike).

Poglavlja ovog lzvje$¢a o transparentnosti opisuju kako
upravljamo svakim pokretacem u Globalnom okviru
kvalitete, uskladenim sa SoQM komponentama. Zajedno s
Izjavom o ucinkovitosti SoQM, ovo IzvjeS¢e o
transparentnosti saZzima kako nas SoQM ucinkovito
podrzava konzistentnu provedbu kvalitetnih angazmana.
Ovo lzvjesce o transparentnosti moze biti korisno i za
dionike zainteresirane za porezne i savjetodavne usluge
KPMG tvrtki, jer su odredeni aspekti SoQM-a nase tvrtke
multifunkcionalni i podjednako se primjenjuju kao temel;
kvalitete na sve usluge koje se nude.
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KPMG Globalni Okvir Kvalitete

Zivjeti prema
nasoj kulturi
vodenoj
vrijednostima

.--Pracenje

Provodenje -
Njegovanje A kvalitetnih ' Usvaijiti

razlicitih, digitalne

struénih timova :. angaimana tehnologije

“*-Remedijacija

Primjena
strucnosti i
znanja
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" Provodenje ",
. kvalitetnih

. angaZmana :

o

Poticati pravu kulturu,
pocevsi od tona na vrhu

Jasno artikulirana
strategija fokusirana na
kvaliteti, konzistentnosti,
povjerenju i rastu

Definirane odgovornosti,
uloge i obaveze, vezano za
kvalitetu i upravljanje
rizikom

Institut robusne
upravljacke strukture

Zivieti premanasoj kulturi
vodenoj vrijednostima

Nije vazno samo ono Sto radimo
u KPMG-u: takoder pazimo na
to kako to radimo. Nase
vrijednosti su nasa temeljna
uvjerenja, koja vode i ujedinjuju
nase postupke i ponasanja.
Dijeljene izmedu svih
zaposlenika, one su temelj nase
jedinstvene kulture.
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Poticati pravu kulturu, pocevsi od
tona na vrhu

Ton na vrhu

Vodstvo KPMG International-a, u suradnji s
regionalnim vodstvima te upravama KPMG tvrtki,
ima kljuénu ulogu u usvajanju nase predanosti
prema kvaliteti i najvisim standardima
profesionalne izvrsnosti i etike. Kultura temeljena
na integritetu, odgovornosti, kvaliteti,
objektivnosti, neovisnosti i etici neophodna je u
organizaciji koja provodi reviziju, izrazavanje
uvjerenja i ostale profesionalne usluge na koje se
dioni¢ari oslanjaju.
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Jasne vrijednosti i snazan Kodeks ponasanja

U KPMG-u, naSe vrijednosti predstavljaju srz
nacina na koji poslujemo. Uciniti pravu stvar na
pravi nacin, u pravo vrijeme. Predstavljaju temel;
nase otporne i eticne kulture spremne da
integritetom odgovara na izazove kako nikada ne
bi zaboravili na nadu odgovornost za sluzenje
javnom interesu.

Predani smo najviSim standardima profesionalnog
pona$anja u svemu $to radimo. Etika i integritet srz
su onoga $to jesmo, a unutar naseg Globalnog
kodeksa ponasanja, navodimo odgovornosti koje
svi ljudi u KPMG-u imaju jedni prema drugima,
nasim klijentima i javnosti. Pokazuju kako nase
vrijednosti i svrha nadahnjuju nase najvece teznje i
vode na$a ponaSanja i radnje. Definiraju Sto znaci
raditi i biti dio organizacije KPMG, kao i nase
pojedinacne i zajedni¢ke odgovornosti.

Od svakoga u KPMG-u ocekuje se da bude
odgovoran za svoje pona$anje u skladu s
Kodeksom te mora potvrditi svoju uskladenost s
njim. Pojedince se snazno potiCe da govore
ukoliko vide nesto zbog ¢ega im je neugodno ili
nesto Sto nije u skladu s Kodeksom ili nasim
vrijednostima.

Svi u KPMG-u duzni su prijaviti bilo koju aktivnost
koja bi potencijalno mogla biti nezakonita ili krsiti
nase vrijednosti, politike KPMG-a, profesionalne
standarde i vaze¢e zakone ili propise.

Kako bi se zastitio ovaj princip medusobne
odgovornosti, svaka KPMG tvrtka pristala je
uspostaviti, komunicirati i odrzavati jasno
definirane kanale koji omoguc¢avaju KPMG
zaposlenicima i tre¢im stranama postavljanje upita,
izraZzavanje zabrinutosti vezano za njih,

pruzanje povratnih informacija i obavjeStavanje
o prijavljenim stvarima, bez straha od odmazde i
u skladu s primjenjivim zakonima ili propisima.

KPMG International hotline je mehanizam za
KPMG osoblje, klijente i tre¢e strane da
povijerljivo izvjeStavaju o zabrinutostima koje
imaju u vezi s KPMG International, aktivhostima
KPMG tvrtki ili njihovog osoblja. KPMG
International razmatra kako ¢e odgovoriti na
svaku prijavu zaprimljenu putem hotline-a i,
gdje je to potrebno, istraziti te poduzeti
odgovarajuce mjere.

Svim KPMG tvrtkama i njihovom i osoblju
zabranjeno je osvecivati se pojedincima koji
imaju hrabrosti da govore u dobroj vjeri.
Odgovaranje od prijavljivanja predstavlja
ozbiljno krdenje Kodeksa i svaka osoba koja
poku$a navedeno, podlijeze disciplinskoj politici
svoje tvrtke.

Uz gore opisane procese, globalno istrazivanje
o ljudima Global People Survey)pruza nasem i
vodstvu KPMG International-a uvid u
pridrzavanje KPMG vrijednosti te stavove
zaposlenika i partnera prema kvaliteti, vodstvu i
tonu na vrhu.

KPMG Globalni Tjedan Vrijednosti —
Gradenje tvrtke buduénosti vodene
vrijednostima

U 2024. godini KPMG globalna mreza okupila
se kako bi nizom dogadanja tokom cijelog
tiedna proslavila naSe vrijednosti. Globalni
tjedan vrijednosti ukljucio je naSe ljude u dijalog
oko pet vrijednosti i njihove uloge u
svakodnevnom radu. Nakon slavlja unutar cijele
organizacije, uslijedilo je lansiranje inicijative
uranjanja u vrijednosti u nasoj tvrtki koja je
ukljucila vodstvo u grupne radionice fokusirane
na zivljenje nasih vrijednosti pod pritiskom.

KPMG multidisciplinarni model

KPMG globalna organizacija najja¢a je kada vise
od 275.000 ljudi u 142 zemlje, uskladeni iza
zajednickog skupa vrijednosti, rade zajedno kako
bi pruzili kvalitetne usluge nekim od najvaznijih
organizacija u svijetu, od javnog sektora do
financija i zdravstva. Bez obzira na sektor ili
industriju u kojoj rade, ljudi u KPMG-u koriste
multidisciplinarno znanje i iskustvo iz cijele
organizacije kako bi pruzili neovisne i rigorozne
usluge revizije i izrazavanja uvjerenja, te porezne i
savjetodavne usluge klijentima i dionicima,
zadobivsi njihovo povjerenje ispunjavanjem nase
obveze pruzanja profesionalne izvrsnosti. Cvrsto
vjerujemo da je nas multidisciplinarni model
najbolji nacin da sluzimo klijentima i da je klju¢an
za pruzanje visoke kvalitete.

Jasno artikulirana strategija

fokusirana na kvaliteti,
konzistentnosti, povjerenju i rastu

Nasa djelatnost

NaSa tvrtka profesionalna je firma koja pruza
usluge revizije, izrazavanja uvjerenja, porezne i
savjetodavne usluge. U godini koja je zavrsila 30.
rujna 2024. imali smo osam partnera i prosje¢no
224 zaposlenika (2023.: 222).

Detalji o uslugama koje pruza KPMG u Hrvatskoj
dostupni su na nasim internet stranicama.

Nasa strategija

NasSa Uprava postavlja nasu strategiju i pokazuje
predanost kvaliteti i povjerenju. Nas fokus je na
znacajnom investiranju u prioritete koji su sastavni
dio provedbe globalne strategije.
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https://kpmg.com/xx/en/about/governance/global-code-of-conduct.html
https://kpmg.com/hr/en/home/services.html
https://kpmg.com/xx/en/about/kpmg-international-hotline.html

Definirane odgovornosti, uloge i obaveze, vezano za kvalitetu i upravljanje rizikom

Na$ menadzment obvezuje se izgraditi kulturu koja se bazira na integritetu, kvaliteti, objektivnosti, neovisnosti i etici, i to pokazuje kroz svoje djelovanje.

Nasa tvrtka pristala je zatraziti misljenje predsjedavajuéeg relevantne Globalne upravljacke grupe ili njihovog delegata o ucinku odredenih ¢elnika unutar tvrtke &ija Uvod i predgovor
je uloga najbliza aktivnostima Globalne upravljacke grupe. Navedeno se trazi u sklopu godiSnjeg procesa uspjeSnosti i temelji se na procjeni ucinka voditelja, $to
uklju€uje pitanja od javnog interesa, kvalitetu i aktivnosti upravljanja rizicima. Sustav upravijanja kvalitetom koji odrzava

kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja
Odgovornost uprave za kvalitetu i upravljanje rizikom

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj

vrijednostima

QQJ% semﬂr Partner U skladu s nacelima MSUK 1, nas Senior Partner Goran Horvat voditelj je koji preuzima krajnju odgovornost za sustav upravljanja kvalitetom.
T

Primjena stru¢nosti i znanja

Usvojiti digitalne tehnologije

S22 Rukovodedi tim u reviziji

Rukovodedi tim u reviziji redovito diskutira kako bi
dogovorili poteze vezane za trenutne probleme i
one u nastajanju, a koji proizlaze iz vanjskih i
internih pregleda procesa kontrole kvalitete, pitanja
postavljena od strane timova na pojedinim
angaZzmanima, ocjene SoQM-a, procedura analize
uzroka i drugih identificiranih pitanja vezanih za
kvalitetu proizaslih iz raznih izvora.

Revizijske, porezneisavjetodavne
funkcije - voditelji odjela

Na$ partner za upravljanje rizicima (RMP)) Tri voditelja odjela (revizija, porezni i savjetodavni odjel)
odgovoran je za smier i provedbu rizika, odgovorni su Senior partneru za kvalitetu usluga
uskladenosti i kontrolu kvalitete u nagoj tvrtki. pruzenih u njihovim pojedinacnim funkcijama. Odgovorni
Partner za upravijanje rizicima élan je Uprave su za provodenje procedura upravljanja rizicima i

KPMG u Hrvatskoj. Prema potrebi, savjetuje se upravljanja kvalitetom za svoje odjele unutar okvira koje
sa Senior Partnerom, regionalnim partnerom za | je odredio partner zaduzen za upravljanje rizicima. Te
upravljanje rizicima, globalnim resursima procedure jasno pokazuju da je na razini pojedinacnih
vezanim za upravljanje rizicima i kvalitetom, te projekata upravljanje rizikom i kvalitetom u konacnici
generalnim ili vanjskim vije¢em. odgovornost svih pojedinaca koji rade na projektima.

214 e
ﬁﬁﬁ Partnerzaupravijanjerizicima

Njegovanje razli€itih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an
Provodenje kvalitetnih angazmana
Kompleksnija pitanja koji zahtijevaju promjene Procijeniti rizike kvaliteti

KPMG globalne metodologije ili revizijskih alata,

Partneru za upravljanje rizicima pomaZe tim Nas voditelj odjela za reviziju odgovoran je za ucinkovito postavljena su Globalnoj grupi za reviziju KPMG Pracenje i remedijacija

partnera i zaposlenika u svim odjelima. upravljanje i kontrolu odjela za reviziju. To ukljucuje: International-a na razmatranje i eventualni razvoj

novih rieSenja od strane KPMG globalne grupe za Komunicirati u¢inkovito
rieSenja (KGSG), Globalne grupe za revizijsku
metodologiju (GAMG))i Grupe za medunarodne
standarde (ISG). Vise detalja 0 KGSG i ISG,
procitajte poglavlje Provodenje kvalitetnih
angazmana ovog izvjeSéa o transparentnosti.

O/j e postavljanje ¢vrstog tona i kulture koja podrzava
] g kvalitetu revizije kroz komunikaciju, podrSku na
% Partner Ia etlku I neowanSt angazmanu i obavezu prema najvisim standardima
profesionalne izvrsnosti, Sto uklju€uje profesionalni
Glavna odgovornost Partnera za etiku i skepticizam, objektivnost, etiku i integritet;
neovisnost (EIP) u nasoj tvrtki je usmjeravanije i
provodenje politika i procedura o etiénosti i
neovisnosti, te podno$enje izvjestaja o
problemima i pitanjima vezanima za eti¢nost i suradnju s partnerom za upravljanje rizicima kako
neovisnost Partneru za upravljanje rizicima, bi nadzirali i rjeSavali situacije vezane za kvalitetu i
ukoliko nije sam RMP, Senior partneru ili upravi rizike vezane za odjel revizije.
KPMG tvrtke.

Upravljanje i objave

Prilozi

razvoj i implementaciju revizije koja je u skladu sa
zahtjevima kvalitete u tvrtki;
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Institut robusne upravljacke strukture

Nasa pravna i upravljacka struktura

KPMG Croatia d.o.o. za reviziju (“KPMG Croatia”)
je hrvatsko drustvo s ograni¢enom odgovornoscu
sa sjediStem u Zagrebu, Ilvana Lucic¢a 2a. KPMG
Croatia d.o.0. u veéinskom je vlasnistvu lokalnih
partnera. Detalji vezani uz vlasnistvo u drustvu
KPMG Croatia dostupni su u javnhom sudskom
registru Trgovackog suda u Zagrebu.

Na dan 30. rujna 2024. godine, KPMG Croatia
d.o.o. drzala je 50% poslovnih udjela u drustvu
KPMG savjetovanje d.o.0. za poslovno
savjetovanje (ostalih 50% poslovnih udjela je u
krajnjem vlasnistvu KPMG CEE Holding a.s.,
Ceska).

Primjenjujemo visoke standarde u korporativhom
upravljanju u KPMG-u.

Uprava

Na$ Senior Partner predsjedava Upravom i
osigurava da ¢lanovi Uprave primaju tocCne,
pravovremene i jasne informacije te osigurava
ucinkovitu komunikaciju i opcenito odnose s
¢lanovima. Sadasnji Senior Partner, Goran
Horvat, imenovan je u listopadu 2017. godine.

Glavno upravljacko i nadzorno tijelo nase tvrtke
lokalna je Uprava koja upravlja tvrtkom i
odgovorna je za dugoro€ni rast i odrzivost,
postavljanje strategije i nadgledanje njene
implementacije, kontrolu provedbe poslovnog
plana, te zastitu i ojaCavanje KPMG brenda.

U skladu s hrvatskim Zakonom o reviziji,
registrirani ¢lanovi uprave drustva KPMG
vecéinom su hrvatski ovlasteni revizori.
Sveobuhvatne informacije o ¢lanovima uprave
dostupne su u javnom registru poduzeca u
Hrvatskoj. Partnerima u KPMG Croatia
dodijeljene su razli¢ite funkcije upravljanja.
Krajnja odgovornost partnera na €ijem celu je
Goran Horvat, uklju€uju¢i sedam partnera:
Josko Dzida, Tonyyllijani¢, Domagoj Hrkac,
Igor Gosek, Katarina Kecko, Daniel Lenardi¢ i
Maja Maksimovi¢, je odrzavanje vrijednosti,
standarda i procesa drustva KPMG Croatia.
Uprava se redovno sastaje kako bi poduzela
odredene zakonske duznosti KPMG-a u
Hrvatskoj (5to uklju€uje odobravanje godiSnjih
financijskih izvjestaja.

Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj

vrijednostima

Primjena struénosti i znanja

Usvaijiti digitalne tehnologije

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an

Provodenje kvalitetnih angazmana
Procijeniti rizike kvaliteti

Pracenje i remedijacija
Komunicirati u€inkovito
Upravljanje i objave

Prilozi
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[

" Provodenje .
. kvalitetnih

angaimana i Zn a ni a

Metodologija u skladu s
profesionalnim

standardima, zakonima i _
propisima Predani smo stalnom radu na

nasoj tehnickoj strucnosti i

UCILELER, 4 Gl znanju, prepoznajuci njihovu

standardizirana
metodologija i upute

ulogu kao temelj za isporuku
kvalitetnih usluga.

Duboka tehnic¢ka stru¢nost
i znanje

Politike upravljanja
kvalitetom i rizikom
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Primjena strucnosti

Metodologija u skladu s
profesionalnim standardima,
zakonima i propisima

Dosljedna metodologija i alati za usluge

revizije i izrazavanja uvjerenja

Koristimo metodologiju, alate i smjernice KPMG

International-a za usluge revizije i izrazavanje

uvjerenja kako bi postigli dosljedan pristup

planiranju, provodenju i dokumentiranju
procedura u reviziji i izrazavanju uvjerenja.

Kljuéni elementi ukljucuju:

e Uskladenost s vaze¢im standardima,
ukljuCujuc¢i Medunarodne standarde revizije
((MRevS), Odbor za nadzor ra¢unovodstva
javnih poduzecéa (PCAOB), Americki institut
za CPA (AICPA), i Medunarodne standarde
za angazmane s izrazavanjem uvjerenja
(MSIU), lokalnim revizijskim standardima i
regulatornim ili zakonskim propisima;
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¢ |dentifikaciju rizika od znacajnih pogresnih
prikazivanja i potrebne revizijske reakcije;
KoriStenje od strane nasih stru¢njaka za
reviziju i izraZzavanje uvjerenja za dosljedno
tumacenje MRevS i MSIU.

Nase metodologije revizije i izraZzavanja uvjerenja
naglasavaju primjenu pravilnog profesionalnog
skepticizma u provodenju procedura te zahtijevaju
uskladenost s relevantnim eti¢kim zahtjevima i
neovisnoSc¢u. Metodologije se razvijaju kako bi se
uvrstili novi ili revidirani revizijski standardi i
zahtjevi te pratile inovativne i tehnoloske
prednosti koje pokrecu kvalitetu i u€inkovitost.

Tehnoloski potpomognuta
standardizirana metodologija i upute

Standardizirana metodologija i upute ukljuceni su
u KPMG Clara, nasu pametnu platformu za
reviziju i izrazavanje uvjerenja, te pomazu nasim
angaziranim timovima u suoCavanju sa stalno
promjenjivom okolinom korporativhog
izvjestavanja i povezanih zahtjeva vezano za
reviziju i izrazavanje uvjerenja.

Poticanje dosljednosti i kvalitete
putem KPMG Delivery Network-a

KPMG Delivery Network (KDN) je mreza
globalnih centara za isporuku, koji KPMG
tvrtkama nude dodatne resurse i specijalisticke
kapacitete i mogucnosti. PotiCuci veéu
dosljednost i kvalitetu, ovi globalni centri koriste
tehnologiju i KPMG tvrtkama nude
standardizirane postupke i rjeSenja.

Duboka tehni¢ka struénost i znanje

Pristup mrezi struénjaka

Stru€no iskustvo postaje sve vaznijim dijelom
moderne revizije i klju¢ni je element naseg
multidisciplinarnog modela. Nasi projektni
timovi imaju pristup mrezi KPMG stru¢njaka za
konzultacije, bilo unutar vlastite tvrtke ili u
drugim KPMG tvrtkama. Tim stru€njacima
omogucen je trening koji im je potreban kako bi
se osiguralo da imaju sposobnosti, moguénosti
i objektivnost potrebnu za vrSenje svojih
duznosti u nasim revizijama.

Potreba za dodjelom stru€njaka na revizijskom
angazmanu u podrucjima kao $to su
informacijske tehnologije, porezi, riznica,
aktuari, forenzika i vrednovanje, smatra se
dijelom procesa prihvaéanja i/ili nastavka
suradnje s klijentima, kao i tijekom planiranja i
provodenja angazmana.
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Nasa predanost kvalitetnoj reviziji i
izrazavanju uvjerenja odgovaranjem na
znacajne vanjske dogadaje i uvjete
Znacajni vanjski dogadaiji i uvjeti, poput ucinaka
koji proizlaze iz klimatskih promjena, geopolitikih
dogadaja, promjenjivih kamatnih stopa, poviSenih
razina inflacije, mogu znacajnije utjecati na
financijski izvjeStavanje, povec¢anje
kompleksnosti, subjektivnosti i nesigurnosti za
pitanja kao Sto su procjena Uprave oko vremenski
neograni¢enog poslovanja, umanjenja vrijednosti
imovine i procjene imovine.

Imamo dostupne upute kako bi pomogli
projektnim timovima u nasoj tvrtki u suo€avanju s
pitanjima proizaslim iz u€inaka takvih znacajnih
vanjskih dogadaja i uvjeta za potrebe financijskog
izvjeStavanja, revizije i povezanog izvjeStavanja.

Imamo pristup online centru resursa, odrzavanom
u ime KPMG-a koji istiCe potencijalne implikacije
uc€inaka proizaslih iz takvih znacajnih vanjskih
dogadaja na financijske izvjestaje.

Kako nastaju novi drugi znac€ajni problemi vezani
za racunovodstvo, reviziju i izvjeStavanje, tako se
azuriraju i ove smjernice.

Licenciranje i zahtjevi za MSFI®
standarde i US GAAP angazmane

Licenciranje

Svi zaposlenici KPMG-a obvezni su biti u skladu s
odgovarajuéim pravilima profesionalnih licenci i
zahtjevima kontinuiranog profesionalnog razvoja u
podrucjima u kojima rade.
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KPMG u Hrvatskoj ima politike i procedure koje
su dizajnirane za olakSavanje uskladenosti sa
zahtjevima licence. DuZni smo osigurati da
zaposlenici koji rade na angazmanima imaju
odgovarajuce revizijsko, racunovodstveno i
industrijsko znanje i iskustvo u lokalnom okviru
financijskog izvjeStavanja.

Zahtjevi za MSFI® standarde i US GAAP
angazmane

KPMG International ima dodatne specificne
zahtjeve od partnera, menadzera i osoba
zaduzenih za kontrolu kvalitete koji rade na
angazmanima u skladu s MSFI® standardima u
zemljama gdje ne prevladava izvjeStavanje u
skladu s MSFI standardima.

Sli¢ne politike primjenjuju se na US GAAP
angazmanima, te SEC i ICOFR angazmanima
za drustva izvan SAD-a, ukljuCujuci
izvjestavanje o ucinkovitosti internih kontrola
drustva u pogledu financijskog izvjeStavanja.

To omogucava da su minimalno partner na
angazmanu, menadzer i, ukoliko je dodijeljena,
osoba zaduzena za pregled kontrole kvalitete (i
za angazmane koji se provode u skladu s US
GAAP-om i/ili ameriCkim revizijskim standardima,
partner, menadzer i voditelj tima na angazmanu,
te, ukoliko je dodijeljena, osoba zaduzena za
kontrolu kvalitete), zavrsili dostatnu obuku i da
cjelokupni revizijski tim posjeduje potrebno
iskustvo u provodenju angazmana ili su
implementirane dodatne sigurnosne mjere kako
bi se nadomjestili eventualni nedostaci.

Kvaliteta izrazavanja uvjerenja za ESG

KPMG je predan ispunjavanju nase uloge od
javnog interesa u pruzanju robusnog izrazavanja
uvjerenja koje moze biti od koristi ulagacima i
drugim dionicima.

Vjerujemo da je potrebno primijeniti jednaku
razinu profesionalizma, kvalitete, konzistentnosti
i povjerenja ESG izvjeStavanju kao i financijskim
podacima. Napravili smo znacajna ulaganja
kako bi ESG postao srce organizacije i ostajemo
postojani u svojoj predanosti sluzenju javnom
interesu.

U sklopu kontinuiranog razvoja pristupa kvaliteti,
u 2024. godini implementirali smo:

o Revidiranu metodologiju azuriranu u skladu s
Direktivom o korporativhom izvjeSc¢ivanju o
odrzivosti (CSRD), Europskim standardima
izvjestavanja o odrzivosti (ESRS) i zahtjevima
EU taksonomije za izvjeStavanje.

¢ Unaprijedenu metodologiju za ESG
izrazavanje uvjerenja i KPMG Clara radni
proces — obuka i povezani materijali za
izrazavanje uvjerenja s fokusom na ISSB
standarde i ESRS.

¢ Ulozili smo u programe jacanja vjestina i
iskustva KPMG profesionalaca kako bi
isporucili kvalitetne angazmane ESG
izrazavanja uvjerenja i zadovoljili potrebe
klijenata, uklju€ujuéi pristup tehni¢kim
stru¢njacima za ESG izvjeStavanje i
izrazavanje uvjerenja, te KDN.

Nas model isporuke ESG izrazavanja uvjerenja
podlijeze naSem SoQM-u u skladu s MSUK 1.

Politike vezane za primjenjive
zahtjeve, standarde i zakone

Od svih zaposlenika u nasoj tvrtki oCekujemo da
se pridrzavaju politika i procedura KPMG
International-a i nase tvrtke (ukljucujuci i politike
0 neovisnosti) te im pruzamo Sirok raspon alata i
uputa kako bi im pomogli u dosezaniju tih
oCekivanja. Politike i procedure koje nasa tvrtka
postavlja u okviru revizije i izrazavanja uvjerenja
uklju€uju relevantne zahtjeve po pitanju
raCunovodstva, revizije, izrazavanja uvjerenja,
etike i standarda upravljanja kvalitetom,
uskladenih sa MSUK 1, kao i ostalim
primjenjivim zakonima i regulativama.
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. kvalitetnih
angazmana '

e KPMG Clara

¢ Inteligentni revizijski i
procesi izrazavanja
uvjerenja vodeni
standardima

Digitalni podaci i nastajuce
tehnologije

=% tehnologije

Svi mi u KPMG-u, predvidamo
tehnologije koje Ce oblikovati nasu
blisku buducnost i potiCemo
ambiciozan plan inovacija.
Nastavljamo transformaciju
iskustva revizije i izrazavanja
uvjerenja za naSe profesionalce i
klijente. Alijance i vodece
tehnologije koje upotrebljavamo u
cijeloj KPMG globalnoj
organizaciji povecavaju kvalitetu
na nacin da nam omogucava da
identificiramo i odgovorimo na
bitna pitanja.
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KPMG Clara

Pametna tehnoloska platforma za reviziju i
izrazavanje uvjerenja, KPMG Clara, integrira nove
tehnologije s naprednim moguénostima koje koriste
znanost o podacima, automatizaciju revizije i
vizualizaciju podataka te koristi snagu umjetne
inteligencije (Al). KPMG Clara omoguc¢ava nove
uvide pomazuci revizorima da vide znaCajne
obrasce u cijelom poslovanju, bilo da se radi o
procjeni rizika, pracenju transakcija kroz slozeni
proces prihoda ili jednostavnom usuglasavanja
racuna.

Potpuno digitalni pristup sastavni je nacin na koji
KPMG tvrtke provode kvalitetne revizije i usluge
izrazavanja uvjerenja, te komuniciraju sa svojim
klijentima. Uvedene su politike i upute kako bi
osnovali i odrzavali prikladne procese i kontrole
vezano za razvoj, procjenu i testiranje, isporuku i
podrsku tehnologije u nasim revizijama.
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Inteligentni revizijski i procesi
izrazavanja uvjerenja vodeni
standardima

Kao prilagodljiva, intuitivha platforma bazirana na
cloud tehnologiji, KPMG Clara omoguc¢ava globalno
konzistentnu provedbu u svim KPMG tvrtkama.

Omogucava isporuku KPMG metodologiju revizije i
izrazavanja uvjerenja kroz podatkovne radne
procese, a koji su u skladu s primjenjivim
standardima i pruzaju revizorima oja¢ano i
besprijekorno iskustvo.

Digitalni podaci i nastajuce
tehnologije

Nasa vizija buduénosti

KPMG globalna organizacija predana je stalnom
razvoju naseg pristupa kvaliteti, te kao organizacija
vodena tehnologijom, koristi inovativhe sposobnosti
za pruzanje usluga visoke kvalitete.

KPMG Clara je globalna platforma za KPMG
reviziju, u potpunosti implementirana u svim KPMG
tvrtkama, te omogucuje nasim revizorima da
ponude dublje uvide, svjeze perspektive i
poboljSanu kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja
subjektima koje revidiramo.

IstiCuci nasu predanost stalnim inovacijama,
poboljSanjima i daljnjoj digitalizaciji revizije,
koristimo KPMG Clara kao platformu spremnu za
buduénost koja je spremna iskoristiti inovacije
danasnjice i sutrasnjice.

Kao jedan primjer, generativha umjetna
inteligencija integrirana je izravno u globalni KPMG
Clara revizijski radni proces, omoguéujuci nasim
stru€njacima, gdje to dopustaju klijenti i primjenjivi
zakoni, dublje ispitivanje revizijske dokumentacije,
pretrazivanje i primjenu KPMG baze znanja, te
prednosti od produktivno ojacanih sposobnosti Al.

Tehnologije poput KPMG Clara analitickog Al
vrednovanja transakcija znace da KPMG revizijski
timovi mogu primijeniti Al i algoritme strojnog
ucenja kako bi identificirali visokorizi¢ne
transakcije usmjeravajuéi paznju tokom revizije na
rizi€na podrucja koja zahtijevaju pracenje i
pruzajuci vecu sigurnost nad kompletnim skupom
podataka.

| dok KPMG radi na potpunom iskoritavanju
snage umjetne inteligencije, ostajemo jednako
predani pridrzavanju eti¢kih standarda za rjeSenja
umjetne inteligencije koja su u skladu s nasim
vrijednostima i profesionalnim standardima, te
njeguju povjerenje KPMG klijenata, ljudi,
zajednica i regulatora.

KPMG Trusted Al na$ je strateski pristup i okvir
za dizajniranje, izgradnju, implementaciju i
koristenje Al rieSenja na odgovoran i eti¢an nacin
kako bismo pomogli ubrzati vrijednost s
povjerenjem.

+ Vodena podacima i Al

« Revizija & izrazavanje
uvjerenja, ukljuéujuci
ESG

+ Globalna metodologija
bazirana na riziku

« PoboljSana dvosmjerna
komunikacija

« Prilagodeni opseg

« Povezanost grupne
revizije

© 2025 KPMG Croatia d.o.0., hrvatsko drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu i €lan mreZe nezavisnih drustava povezanih s KPMG

International Limited, privatnim engleskim drustvom ograni¢enog jamstva. Sva prava su pridrzana.

Povijerljivost, sigurnost i privatnost
informacija i podataka

Vaznost odrzavanja povijerljivosti podataka
naglasena je kroz razne mehanizme ukljuCujuci
KPMG Globalni kodeks ponasanja.

Imamo politike vezane za sigurnost informacija,
povjerljivost, osobne informacije i povjerljivost
podataka. NaSe politike pokrivaju razdoblje
zadrzavanja revizijske dokumentacije i drugih
evidencija relevantnih za projekt u skladu s
vazecim zakonima, pravilnicima i
profesionalnim standardima.

Svim zaposlenicima KPMG-a pruza se godisniji
trening o povijerljivosti, zastiti informacija i
zahtjevima o privatnosti podataka.

* Analitika “rizika do
odgovora”

* Gen Al integracija

* Pretrazivanje baze
znanja

* Upozorenja u
stvarnom vremenu i
praéenje zadataka

« Interakcija s
revizorskim timom

*  Pristup uvidima
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Provodenje "
. kvalitetnih
. angazmana ;

Zaposljavanje prikladno kvalificiranih
i stru€nih ljudi, s razli¢itim
specijalistiCkim vjestinama,
perspektivama i iskustvom

Dodjela prikladno kvalificiranog tima

Ulaganje u vjestine temeljene na
podacima — uklju€ujuci Al rjeSenja

Fokusirano u€enje i razvoj tehnickih
vjestina, profesionalne sposobnosti i
rukovodece vjestine

Prepoznavanje kvalitete

Nasi ljudi su ono sto
stvara pravu razliku i
kljuCni su za oblikovanje
buducnosti revizije i
izraZzavanja uvjerenja u
KPMG-u. Kvaliteta i
integritet temelji su nasSe
prakse. Nasi revizori
imaju raznolike vjestine i
sposobnosti kako bi se
suocili s kompleksnim
problemima.
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Njegovanje razlicitih,
.~ strucénih timova

Zaposljavanje prikladno
kvalificiranih i struénih ljudi, s
razli¢itim specijalistiCkim
vjestinama, perspektivama i
iskustvom

Jedan od kljuénih faktora je osigurati
zaposlenike s odgovaraju¢im sposobnostima i
iskustvom, straS¢u i svrhom kako bi prenijeli
nasu viziju procesa kvalitetne revizije i
izraZavanja uvjerenja. To zahtjeva
odgovarajuci proces regrutacije, razvoja,
nagradivanja, napredovanja, zadrzavanja i
raspodjelu zaposlenika.

Zaposljavanje

Ulozili smo u razumijevanje kako privuci
talente koji su nam potrebni na razini nase
tvrtke.
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NaSa strategija zapoSljavanja fokusirana je na
privlaCenje mladih zaposlenika iz Siroke baze
talenta, Sto ukljucuje suradnju s etabliranim
sveucilistima, fakultetima i poslovnim $kolama, ali
i srednjim Skolama, §to nam pomaze u izgradnji
odnosa s mladim, raznolikim spektrom talenata u
ranoj dobi. Takoder zaposljavamo znacajan broj
iskusnih stru€njaka.

Nakon prijave za zaposlenje, kandidati prolaze
kroz raznolike selekcijske procese koji mogu
ukljucivati provjeru prijave, intervjue,
psihometrijska i testiranja sposobnosti, te provjere
kvalifikacija i referenci. Ovi kriteriji osiguravaju
zaposSljavanje kandidata koji posjeduju potrebne
vjestine i iskustvo kako bi kompetentno obavljali
svoje poslove, te bili prikladno alocirani za
obavljanje svoje uloge.

U godini koja je zavrsila 30. rujna 2024., zaposlili
smo 40 novih diplomanta (2023.: 40).

Prilikom regrutacije kandidata na vise razine,
partner za etiku i neovisnost ili njegov delegat s
njima obavlja formalni razgovor o neovisnosti. Ne
primamo nikakve povjerljive informacije o
prijasnjem zaposlenju ili tvrtki kandidata.

Program ukljuéenosti, raznolikosti i
jednakosti

Ukljuéenost, Raznolikost i Jednakost (IDE)
podupire KPMG Vrijednost ,Zajedno® i kljuéna je
za ulijevanje povjerenja i jacanje promjene — nase
Svrhe.

Njegovanje kulture u kojoj su svi dobrodosli, bez
iznimke, zahtjeva svrhovit rad.

KPMG International objavljuje upute o najboljim
globalnim praksama vezano za ona podrucja gdje

razvijeni IDE fokus moze poveéati u€inak uz
pomo¢ stvaranja inkluzivnog okruzja, ukljuCujuci
zapoS$ljavanje, nagradu, ocjenu izvedbe i
promaknuca.

Ukljugiti. Obrazovati. Jacanje je bila tema KPMG
globalnog IDE ljetnog sastanka u 2024. godini, i
tisuce kolega prikljucile su se u proslavi
zajednistva ujedinjuju¢i KPMG IDE zajednice i
saveze kroz znacajan globalni dogadaj, s viSe
nacina na koji moZzemo uciti jedni od drugih,
prikljuciti se razgovorima i razmijeniti ideje.

Saznaijte viSe o predanosti KPMG-a u postizanju
inkluzivne kulture gradene na povjerenju u KPMG
International: Na$ plan utjecaja.

Zdravlje i dobrobit

Nas$a tvrtka predana je zastiti zdravlja nasih ljudi,
kako fizi€kog, tako i mentalnog, pruzajuci okolinu
empatije i podrsSke koja omoguéava nasim ljudima
provodenije i isporuku visokokvalitetnog rada nasim
klijentima. Profesionalne usluge mogu biti
uzurbana i zahtjevna okolina, stoga smo fokusirani
na stvaranje kulture u kojoj ljudi mogu biti iskreni o
svojoj dobrobiti i pitati za pomoc¢ kada im je ona
potrebna.

Nagradivanje i promaknuce
Nagradivanje

NaSe su politike nagradivanja i promaknuéa
temeljene na podacima s trzista, jasne,
jednostavne, pravedne te su povezane s procesom
ocjenjivanja.

To naSim partnerima i zaposlenicima pomaze da
razumiju $to se od njih oCekuje, uklju€ujuci
odgovornost za kvalitetu revizije navedenu u
profilima za revizijske uloge i ciljeve vezane za
kvalitetu revizije globalno izdane od strane KPMG
International-a.
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Povezanost izmedu udinka i nagradivanja
ostvaruje se procjenom relativne ucinkovitosti
unutar iste skupine kako bi ih se informiralo o
odlukama o nagradivanju.

Odluke o nagradivanju donose se na temelju
privatnih i individualnih tvrtkinih postignuca.

Povratnu informaciju o zadovoljstvu nasih
zaposlenika sustavom vrednovanja rada
dobivamo kroz godisnju anketu Global People
Survey na osnovu koje se po potrebi, radi akcijski
plan.

Promaknucée

Rezultati ocjenjivanja rada direktno utjeu na
napredovanje i nagradu partnera i zaposlenika, a u
nekim slu€ajevima i odluku o nastavku suradnje.

Alociranje prikladno kvalificiranog
tima

Klju€an pokretac upravljanja kvalitetom odabir je
angaziranog tima koji ¢e isporuciti u€inkovitu i
visokokvalitetnu uslugu revizije i izrazavanja
uvjerenja. U KPMG-u imamo politike, procedure i
kontrole alociranja partnera i drugih zaposlenika
na specificne klijente temeljene su na njihovim
vjestinama, relevantnom profesionalnom i
industrijskom iskustvu te na prirodi zadatka ili
angazmana. Voditelji odjela zaduzeni su za
proces alokacije partnera. Kljuéna razmatranja u
ovome procesu uklju€uju iskustvo i sposobnosti, a
provode se putem godisnjeg pregleda portfelja
klijenata za svakog partnera, u smislu moguénosti
provedbe angazmana razmatrajuci veli¢inu,
kompleksnost i profil rizika te potrebe za
dodatnom pomoci (na primjer u smislu
sastavljanja tima i uklju¢enosti specijalista.)
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https://kpmg.com/xx/en/about/our-impact-plan.html

Revizijski partneri odgovorni su za utvrdivanje
jesu li angaziranom timu pravodobno dodijeljeni
ili stavljeni na raspolaganje dovoljni i prikladni
resursi za obavljanje angazmana, uzimajuéi u
obzir prirodu i okolnosti revizijskog angazmana,
politike i procedure KPMG-a, profesionalne
standarde i primjenjive zakonske i regulatorne
zahtjeve i sve promjene Ovo moze znaciti i
uklju€ivanje vlastitih stru¢njaka, onih iz drugih
KPMG tvrtki ili vanjskih stru¢njaka.

Pri razmatranju odgovarajucih sposobnosti i

stru¢nosti koji se o€ekuju od angaziranog tima,

razmatranja koja revizijski partner moze provesti

mogu ukljuCivati sljedece:

® razumijevanje i prakti¢no iskustvo s
revizijskim projektom sli¢ne prirode te
slozenosti kroz odgovarajuce treninge i
angazman;

® razumijevanje profesionalnih standarda te
pravnih i regulatornih zahtjeva;

e odgovarajuce tehnicke vjestine, ukljuCujuci
one povezane s informacijskom tehnologijom
te specijaliziranim podrucjima racunovodstva
i revizije;

e znanje o relevantnoj industriji u kojoj klijent
posluje;

e sposobnost za primjenom profesionalnog
skepticizma;

e razumijevanje KPMG-ovih politika i
procedura kontrole kvalitete;

* nalaze pregleda kvalitete poslovanja revizije
(QPR) i regulatornih nadzora.

Profili za revizijske uloge u svrhu
poticanja kvalitete

U svrhu poticanja konzistentnog pristupa prema
odgovornosti za kvalitetu, KPMG International izdao
je set profila uloga, navodeci tehnicke i bihevioralne
vjestine, te individualne razine odgovornosti koje
pridonose kvaliteti revizije i SoQM. Profili uloga
KPMG profesionalcima uklju¢enim u isporuku
revizije predstavljaju jasno definiran opis njihove
uloge koji se azurira na godiSnjoj bazi, te podrzava
fokus na kontinuirani napredak. Kako bi povezali
profile uloga i postavljanje ciljeva, postavljen je
obavezni cilj prema kvaliteti revizije za sve
obuhvacene profilima uloga.

Ulaganje u vjestine temeljene na
podacima — ukljuéujuci napredna Al
rjeSenja

KPMG organizacija strateski ulaze u perspektivne
talenate udruzivanjem s institucijama svjetske
klase kako bi odrzali ¢vrsto vodstvo, istovremeno
se radujuéi njegovaniju vjestina i sposobnosti
potrebnih u buducnosti.

U 2024. godini odrzane su 24 sata Al-a edukacije
diljem organizacije, gdje su svakih sat vremena
kolege iz cijelog svijeta imali priliku uciti o
najnovijim globalnim KPMG Al alatima i naprednim
Al rjeSenjima, prilagodenima za reviziju i
izrazavanje uvjerenja, te porezne i savjetodavne
odjele, sudjelovati u prakti¢nim radionicama kako
bi poboljsali Al vjestine, te se usavrsili u KPMG
nacelima za odgovorno koristenje Al.

U nasoj tvrtki, zaposljavamo i obu¢avamo
profesionalce koji se specijaliziraju za software,
cloud tehnologije i umjetnu inteligenciju, te mogu
prenijeti vodece tehnoloSke moguénosti u
pametnu platformu za reviziju i izrazavanje
uvjerenja koju koristimo.
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Omoguc¢avamo treninge o Sirokom rasponu
tehnologija kako bi osigurali naSim profesionalcima
na terenu ne samo da ispunjavaju najvise
profesionalne standarde, vec¢ i da su educirani za
nove tehnologije. Ovim pristupom spajamo prave
ljude s pravim vjeStinama i tehnologijama da
provode vrhunske revizije.

Fokusirano uéenje i razvoj tehnickih
vjestina profesionalnih sposobnosti i
rukovodecih vjestina

Predanost tehni¢koj izvrsnosti i
kvalitethom pruzanju usluge

Svim nasim zaposlenicima pruzamo tehni¢ku obuku i
podrsku koja im je potrebna u izvedbi njihovog posla.
To ukljuCuje pristup internim stru¢njacima i Odjelu
stru€ne prakse (DPP) za konzultacije. Ukoliko
potrebni resursi nisu dostupni unutar nase tvrtke,
imamo pristup stru¢njacima u ostalim KPMG
tvrtkama.

U isto vrijeme politike zahtijevaju da svi KPMG
zaposlenici u reviziji i izrazavanju uvjerenja imaju
odgovarajuce znanje i iskustvo za zadane revizijske
angazmane.

Strategija o dozivothom uéenju

NaSa tvrtka predana je razvoju kulture
kontinuiranog uc€enja u skladu s naSom Zeljom da
omogucimo pristup u€enju dozivotno, a gdje KPMG
partneri i zaposlenici mogu kontinuirano
poboljSavati svoje sposobnosti i vjestine uz pomo¢
prakti¢nog, eti¢kog i ubrzanog uc€enja. Fokusirana
na pruzanje izvrsnosti, nasa kultura kontinuiranog
ucenja, pomaze nasim ljudima ciniti razliku, kako
za klijente, tako i za njih same.
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Formalna obuka

Ubrzani razvoj tehnologija uginio je obrazovanje i
usavrSavanje vaznijim nego ikada. Omoguciti
nasim ljudima prilike za u€enje i razvoj njihovih
karijera, klju€an je oslonac globalne KPMG
strategije o ljudima.

Godisnje prioritete edukacija za u€enje i razvoj
postavlja revizijska grupa za ucenje i razvoj
unutar revizije na globalnoj, regionalnoj i, prema
potrebi, razini KPMG tvrtke.

Minimalni treninzi za revizijske profesionalce na

nivou KPMG organizacije provode se na godisnjoj

bazi. Trening se provodi koristeéi spoj raznih

pristupa u€enju i asistenciju u njihovom izvodeniju.

Nadzor i obuka na poslu

Ucenje nije ograni¢eno na jedan pristup - bogata
iskustva ucenja dostupna su prema potrebi,
putem treninga i just-in-time, i uskladena sa
specificnim profilima vezana za posao.

Mentorstvo i iskustvo na poslu igraju kljuéne
uloge u razvijanju osobnih kvaliteta vaznih za
uspjesnu revizijsku karijeru, ukljucujuci
profesionalnu prosudbu, tehni€ku izvrsnost i
instinkt.

Podrzavamo okolinu kontinuiranog uc¢enja u kojoj

KPMG partneri i zaposlenici pridonose izgradnji
kapaciteta tima, treniranje ostalih ¢lanova tima i
razmjenu iskustava.

Prepoznavanje kvalitete

Osobni razvoj

Nas$ pristup razvoju performansi, ,Open
Performance Development®, izgraden je na
nacelima ,Everyone a leader” performanse, koji
su zamijenjeni globalnim revizijskim tehnic¢kim
temeljnim sposobnostima“kako bi omogucili
holisticki pogled na oCekivanja. Pristup
profesionalnom razvoju ukljucuje:
e revizijske profile uloga (uklju€ujuéi profile
uloga specificne za kvalitetu revizije i
odgovornosti);

popis ciljeva (uklju€ujuéi obavezni cilj
kvalitetne revizije primjenjiv za sve
uklju€ene u revizijske profile uloga i
dodatni izborni sadrzaj o kvaliteti revizije),

o standardizirane obrasce za pregled (s
odredbom o ocjeni kvalitete revizije).
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Open Performance Development povezan je s
vrijednostima KPMG-a i osmisljen na nacin da
artikulira ono $to je potrebno za uspjeh -
pojedinacno i kolektivno. Znamo da ¢emo jasnim
i dosljednim ponaSanjem i sposobnostima koje
oCekujemo i nagradivanjem onih koji se ponasaju
u skladu s tim, nastaviti s usmjeravanjem prema
nasSem ustrajnom fokusu na kvalitetu revizije.

Istodobno, mijenjamo kulturu temeljenu na
ucinkovitosti, podrzanu i implementiranu
vodecom tehnologijom omoguéenom od strane
KPMG International-a, a koja nam omogucava
da kvalitetu revizije ugradujemo u procjenu
ucinkovitosti i odluke oko nagradivanja, kao i na
dosljednost u cijeloj globalnoj organizaciji.

Razmatramo podatke o kvaliteti i uskladenosti
prilikom cjelokupnog ocjenjivanja izvedbe,
promocije i nagradivanja partnera, direktora i
menadzera. Te evaluacije provode menadzeri i
partneri koji mogu procijeniti izvedbu.
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-/ Povezivanje s prihvatjivim

. kvalitetnih |
. angazmana |

" KiijentimaiangaZmanima

Globalne politike vezane za
prihvaéanje i nastavak suradnje s

¢ Globalne politike vezane za klijentima

Stroge globalne politike

prihva¢anje i nastavak

. .e . Globalne politike i procesi KPMG International-a
suradnje s klijentima

oko prihvacanja i nastavka suradnje s klijentima
. L. dizajnirani su kako bi pomogle KPMG tvrtkama da
Znacaja za pruzanje identificiraju i procijene potencijalne rizike prije
visokokvalitetnih profesionalnih prihvacéanja ili nastavka suradnje s klijentom ili
us|uga_ obavljanja odredenog angazmana.

prinvacanja i nastavka suradnje

s klijentom od vitalnog su
Prihvaéanje prikladnih
klijenata i projekata

Upravljanje portfeljem
klijenata KPMG tvrtke procjenjuju da li ¢e prihvatiti ili
nastaviti suradnju s klijentom ili obaviti odredeni
angazman. U sluc€aju kad prihvacéanje klijenta /
angazmana (ili nastavak suradnje))predstavlja
znacajan rizik, potrebna su dodatna odobrenja.
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Prihvaéanje prikladnih
klijenata i projekata

Procjena klijenata

Nasa procjena potencijalnog klijenta ukljucuje
procjenu rizika klijenta, informiranje o klijentu,
kljucnom vodstvu, direktorima i vlasnicima.
Ukoliko je potrebno, procjena uklju€uje
prikupljanje i procjenu dodatnih informacija kako
bi bili uskladeni s primjenjivim zakonima i
regulativom.

Procjena angazmana

Razmatramo Citav niz ¢imbenika prilikom

procjene svakog pojedinog angazmana,

ukljuCujuci:

¢ potencijalna pitanja vezana uz neovisnost i
sukob interesa,

e svrhu i namjenu angazmana,
e percepciju javnosti,

¢ dali je usluga neeticna ili nije u skladu s
nasim vrijednostima.

Dodatno, procjena revizijskog angazmana

ukljuCuje procjenu stru¢nosti financijskog

menadZmenta klijenta, te vjestine i iskustvo

¢lanova KPMG tima.

Gdje se usluge revizije pruzaju prvi puta, izvode
se dodatne procedure procjene neovisnosti,
ukljuCujuci pregled svih nerevizijskih usluga

Sli¢ne procjene neovisnosti provode se i u
slu€aju kada postojeci revizijski klijent postane
subjekt od javnog interesa ili se primjenjuju
dodatne restrikcije u pogledu neovisnosti koje
prate navedenu promjenu kod klijenta.

Sva potencijalna pitanja vezana uz neovisnost ili
sukob interesa moraju se dokumentirati i rijesiti
prije prihva¢anja suradnje.

Odbit éemo Klijenta ili projekt ako se potencijalno
pitanje neovisnosti ili sukoba interesa ne moze
rijesSiti na zadovoljavajuci nacin u skladu s
profesionalnim standardima te politici i
standardima tvrtke, ili ukoliko postoje drugi
problemi vezani za kvalitetu i rizike koji se na
odgovarajuci nacin ne mogu adresirati.

Proces nastavka suradnje s klijentima

Provodimo godiSnju re-evaluaciju svih revizijskih
klijenata kako bi identificirali rizike vezane za
nastavak naSe suradnje koji se moraju osigurati.
Re-evaluacija se takoder provodi u slu¢aju da se
pojavi promjena u profilu rizika klijenata ili
angazmana.

Povla€enje s projekta

Ukoliko dodemo do preliminarnog zakljuka da
bi se trebalo povuci s odredenog projekta ili
raskinuti odnos s klijentom, internim
konzultacijama moraju se razmotriti eventualni
zakonski, profesionalni i regulatorni postupci
vezani za taj odnos. Takoder razmatramo
dodatno komuniciranje navedenog s osobama
zaduzenim za upravljanje i odgovarajuc¢im
nadleznim tijelima, sukladno odgovaraju¢im
profesionalnim obvezama.

Upravljanje portfeljem klijenata

Imamo politike i procedure koje omogucavaju
nasoj tvrtki praéenje opsega posla i
raspolozivosti angaziranih partnera, menadzera i
djelatnika kako bi im omogucili dovoljno
vremena za izvr§avanje njihovih duznosti.

Partneri zaduZeni za angazman odgovorni su za
odlucivanje o tome da angazirani tim kolektivho
ima prikladne sposobnosti i stru¢nosti,
uklju€ujuci i dovoljno vremena, kako bi uspjesno
proveli angazman u skladu s profesionalnim
standardima i zakonskim zahtjevima. Za viSe
informacija, pogledajte poglavlje Alociranje
prikladno kvalificiranog tima.
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Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
n v kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

] ] ] ]
B I t I n e 0 VI s a n I e t I c a n ZIVJetI bstims na§oj e VOdenoj
vrijednostima

e Primjena stru¢nosti i znanja

¢ Provodenje .
. kvalitetnih |

. angazmana

Usvojiti digitalne tehnologije
Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
Djelovati s integritetom i zivjeti nase | angazmanima

Vrijed"OSti
Biti neovisan i eti¢an
Znamo da se povjerenje zasluzuje tako to se Cini

Provodenje kvalitetnih angazmana

¢ Djelovati s integritetom i

zivjeti nase vrijednosti pravu stvar. Predani smo najvi$im standardima

Odrzavanje objektivnog, Neovisnost revizora temelj profesionalnog ponasanja kroz cijelu tvrtkuu Procijeniti rizike kvaliteti
N L = je medunarodnih svemu $to ¢inimo. Etika i integritet srz su onoga $to

neovisnog i etickog nacina : : _ jesmo. Unutar naseg Globalnog kodeksa - o

razmisljanja u skladu s profesionalnih standarda i ponasanja, istitemo odgovornost koju KPMG Pracenje i remedijacija

nasim Kodeksom regulatornih zahtjeva. zaposlenici imaju jedni prema drugima, nasim ) .

» klijentima i javnosti. Navedeno pokazuje kako nase
Nulta tolerancija prema vrijednosti nadahnjuju nade najveée teznje i vode Unravlianie | obiave
mitu i korupciji nas u naSem ponasanju i djelovanju. U nasoj tvrtki, praviEnE ren

pruzamo godisnje treninge za sve partnere i
zaposlenike vezano za Globalni kodeks pona$anja,
protiv mita i korupcije, te uskladenosti sa zakonima,
propisima i profesionalnim standardima.

Prilozi
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https://kpmg.com/xx/en/about/governance/global-code-of-conduct.html

KPMG okvir za etiCko donoSenje odluka CARE
(Razmotriti, Procijeniti, Odgovoriti, Razviti),
usredotoCen je na izgradnju i jaCanje povjerenja,
te podrzava naSu svrhu, vrijednosti i Kodeks
ponasanja. Kao model dijeljen unutar cijele
organizacije, CARE pomaze nasim ljudima u
donosenju etickih odluka, pogotovo kada su
suoceni s izazovnim situacijama ili etickim
dilemama, te ih podsje¢a da ne moraju te odluke
donositi sami.

CARE

Okvir za eticko donosenje odluka

Razmotriti
gt
Procijeniti

opcije pristupa
situaciji

Odgovoriti

odlukom

Razviti

i odraziti

Odrzavanje objektivhog, neovisnog i
etickog nacina razmisljanja

Politike i procedure KPMG International-a vezane
za neovisnost uklju€uju IESBA Kodeks etike,
pokrivajuci podrucja kao $to su neovisnost tvrtke i
zaposlenika, financijska neovisnost tvrtke,
zaposlenicki odnosi, rotiranje partnera i
odobravanije revizijskih i nerevizijskih usluga.

Politike predstavljaju podrSku kako bi se osigurala
uskladenost sa lokalno primjenjivim standardima.

Nas Partner za etiku i neovisnost (EIP)
odgovoran je za komunikaciju i implementaciju
KPMG politika i procedura te uspostavu i
uspjeSnu implementaciju svih dodatnih politika i
procedura neovisnosti koje su u skladu s lokalnim
regulatornim zahtjevima.

Automatizirani alati identificiraju potencijalne
prijetnje neovisnosti i sukobe interesa, te provode
uskladenost s tim zahtjevima. Uskladenost KPMG
tvrtke sa zahtjevima neovisnosti, dio je KPMG
programa ocjenjivanja kvalitete i uskladenosti
KQCE.

Financijska neovisnost zaposlenika

KPMG tvrtke i njezini zaposlenici ne smiju imati
financijske udjele i zabranjene financijske odnose
s klijentima za koje mreza obavlja usluge revizije i
izrazavanja uvjerenja (termin ,revizijski klijent"
uklju€uje i njegova povezana drustva, njihovim
rukovoditeljima, direktorima i, gdje je to potrebno,
znacajnim vlasnicima. Svim KPMG partnerima,
nevezano za njihovu tvrtku ¢lanicu i odjel -
opcenito je zabranjeno posjedovanje vrijednosnih
papira bilo kojeg klijenta kojem bilo koja KPMG
tvrtka pruza usluge revizije.
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KPMG tvrtke koriste elektronicki sustav pracenja
neovisnosti kako bismo pomogli KPMG
zaposlenicima da budu uskladeni s politikama o
neovisnosti u pogledu financijskih ulaganja.
Sustav provodi nadzor identificiranjem i
izvjeStavanjem o nedopustenim ulaganjima i
drugim nesukladnim aktivnostima (npr. zakasnjelo
prijavljivanje investicije).

Pratimo uskladenost aktivnosti partnera i
menadzera s ovim zahtjevima unutar programa
revizije uskladenosti sa zahtjevima za neovisnost
putem testiranja zaposlenika. KPMG International
pruza smjernice i obavezne procedure koje se
odnose na reviziju i nadzor KPMG tvrtki vezano
za osobnu uskladenost s politikama neovisnosti
KPMG-a. To uklju€uje kriterije uzoraka, sto
uklju€uje i minimalni broj stru¢njaka koji se moraju
godiSnje revidirati.

Zaposlenicki odnosi

Svaki zaposlenik KPMG-a koiji klijentu pruza
profesionalne usluge revizije ili izrazavanja
uvjerenja, neovisno o svojoj funkciji, duzan je
obavijestiti EIP-a ukoliko ima namjeru stupiti u
pregovore oko zaposljavanja s tim klijentom. Kad
su u pitanju partneri, ovo se prosiruje na bilo
kojeg revizijskog klijenta bilo koje KPMG tvrtke, a
koji je subjekt od javnog interesa.

Specificne zabrane, te u nekim slucajevima,
period hladenja, primjenjuju se na odredene uloge
kod klijenata kojima se pruzaju usluge revizije i
izraZzavanja uvjerenja.
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Financijska neovisnost tvrtke

KPMG tvrtke takoder ne smiju ulagati niti imati
zabranjene odnose s revizijskim klijentima,
njihovim rukovoditeljima, direktorima i, gdje je to
potrebno, zna€ajnim vlasnicima.

KPMG-ov sustav uskladenosti s politikama
neovisnosti evidentira direktna i materijalna
indirektna ulaganja u listane i ne-listane tvrtke i
fondove (ili slicno). To ukljucuje investicije u
pridruzene mirovinske fondove i planove
primanja zaposlenih.

KPMG tvrtke takoder moraju u KICS prijavljivati i
sva zaduzivanja, financiranje kapitala, skrbnicke,
povjerenicke i brokerske racune koje drze
sredstva tvrtke ¢lanice.

Potvrdujemo svoju uskladenost sa zahtjevima
neovisnosti na godiSnjoj razini u sklopu KPMG
Programa uskladenosti kvalitete i rizika.

Poslovni odnosi/dobavljagdi

Imamo uspostavljene politike i procedure kako bi
osigurali da se poslovni odnosi s revizijskim
klijentima i klijentima kojima se pruzaju usluge
izrazavanja uvjerenja, odrzavaju u skladu s
IESBA-inim etickim kodeksom i drugim
primjenjivim zahtjevima neovisnosti, poput onih
koje je proglasio SEC.

Treninzi neovisnosti i konfirmacije

Svi partneri u KPMG-u, ostali zaposlenici koji rade
direktno s klijentima, te odredeni ostali zaposlenici
obavezni su zavrsiti godiSnje treninge o
neovisnosti kad se pridruze KPMG-u Hrvatskoj, te
nakon toga, jednom godisSnje, kao i potpisati
godiSnju potvrdu o uskladenosti.

Nerevizijske usluge

Sve KPMG tvrtke prihvatile su da kao minimum
postuju IESBA Kodeks etike i odgovarajuce
zakone i regulative vezane za djelokrug usluga
koje se mogu pruzati klijentima.

KPMG-ov obavezni sustav za provjeru konflikata i
neovisnosti podrzava nasu uskladenost sa
zahtjevima neovisnosti. Odredene informacije o
potencijalnom angaZzmanu, ukljuujuci opis
usluge, nacin isporuke i procjenu naknade, moraju
se unijeti u sklopu procesa za prihvacéenje
angazmana. Ukoliko je rije€¢ o angazmanu za
revizijskog klijenta, u sklopu zahtjeva potrebno je
ukljuciti procjenu potencijalnih prijetnji neovisnosti
i nacina zastite.

Glavni partneri u reviziji zaduzeni su da odrzavaju
strukturu grupe za drustva od javnog interesa i
druge odredene klijente, Sto uklju€uje i njihova
povezana drustva i ovisna drustva. Takoder su
zaduZzeni za identifikaciju i procjenu bilo koje
prijetnje neovisnosti koje mogu proizadi iz
pruzanja nerevizijskih usluga, te sigurnosne mjere
dostupne za umanjivanje tih rizika.

KPMG tvrtkama zabranjeno je ocjenjivanje ili
primanje naknade temeljem prodaje nerevizijskih
usluga njihovim revizijskim klijentima.

Ovisnost o revizijskim naknadama

KPMG tvrtke konzultiraju se s regionalnim
partnerom za upravljanje rizicima ukoliko se
oCekuje da ¢e ukupne naknade od revizijskog
klijenta koji je subjekt od javnog interesa,
premasiti 10 posto godisnjeg prihoda KPMG
tvrtke dvije godine zaredom. Ukoliko je ukupna
naknada od klijenta koji je subjekt od javnog
interesa i njegovih povezanih strana visa od
15% od ukupnih prihoda odredene KPMG tvrtke
godisnje, navedeno se mora priloziti osobama
zaduzenima za upravljanje revizijskog klijenta.
Gdje ukupne naknade nastavljaju premasivati
15% ukupnog prihoda dvije godine zaredom,
imenuje se partner iz druge KPMG tvrtke kao
osoba odgovorna za pregled kontrole kvalitete
obavljene revizije te se javno objavljuje ovisnost
o revizijskoj naknadi.
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Izbjegavanje sukoba interesa

Sva KPMG drustva i njihovi zaposlenici
odgovorni su za identifikaciju i upravljanje
sukobom interesa gdje se okolnosti ili situacije
koje imaju ili mogu imati u€inak na tvrtku ili
njegove zaposlenike u pogledu njihovih
sposobnosti za objektivnoS¢u ili drugom
djelovanju bez predrasuda.

Sve KPMG tvrtke koristite obavezni sustav za
provjeru konflikata i neovisnosti za identifikaciju
potencijalnih konflikata kako bi se po pitanju istih
moglo djelovati u skladu sa zakonskim i
regulatornim zahtjevima.

KPMG osoblju i KPMG tvrtkama zabranjeno je
da nudi ili prihvaéa poticaje, $to ukljuuje darove
i gostoprimstvo za ili od klijenata revizije i
izraZzavanja uvjerenja, osim ako je vrijednost
trivijalna i beznacajna.

Povrede neovisnosti

KPMG zaposlenici duzni su prijaviti povredu
neovisnosti partneru za etiku i neovisnost odmah
nakon saznanja o postojanju iste KrSenja
zahtjeva o neovisnosti IESBA kodeksa etike ili
bilo kojih drugih vanjskih zahtjeva neovisnosti,
trebaju se prijaviti onima koji su zaduzeni za
upravljanje sto je prije moguée, osim ako je
dogovoreno drugacije kada su u pitanju manje
znacajne povrede.

Imamo disciplinske politike vezano za povrede
politika neovisnosti, inkorporirajuéi pojedinacne
sankcije i naglasavajuci ozbiljnost svake
povrede.

Rotacija partnera i drustva
Rotacija partnera

Angazman nasih partnera na revizijskim
klijentima podlozan je periodi¢noj rotaciji. Ovime
se ograni¢ava broj godina koji odredeni partneri
mogu pruzati usluge revizije odredenom klijentu,
nakon Cega slijedi stanka u kojem ti partneri
ogranic¢eni u ulogama koje mogu raditi.

Rotacija drustva

KPMG u Hrvatskoj vrSi reviziju subjekata od
javnog interesa maksimalno deset godina nakon
¢ega ne revidira to drustvo slijedece Cetiri
godine (,period hladenja®). KPMG u Hrvatskoj
ima odredene procedure kojima prati i upravlja
rotacijama revizijskog drustva.

Nulta tolerancija prema mitu i
korupciji

Imamo nultu toleranciju prema mitu i korupciji.

Partneri i zaposlenici KPMG tvrtki duzni su
sudjelovati na treningu koji pokriva uskladenost
sa zakonima, propisima i profesionalnim
standardnima vezanim za podmicivanje i
korupciju, 8to uklju€uje i prijavljivanje sumnje ili
stvarne neuskladenosti.

Dodatne informacije o politikama protiv mita i
korupcije KPMG International-a, mogu se
pronaci na internetskim stranicama protiv mita i
korupcije.
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Konzultiranje kad je prikladno

Kriticka procjena revizijskih
dokaza, upotreba
profesionalne prosudbe i
skepticizma

Usmjeravanje, obuka, nadzor i
pregled

Prikladna podrska i
dokumentiranje zakljuc¢aka

Nacin na koji provodimo reviziju
jednako je vazan kao i sami
ishod revizije. Od svih u KPMG-u
oCekuje se da se ponasaju s
kladu s nasSim vrijednostima i
slijede sve politike i procedure u
provodenju ucinkovite i
djelotvorne revizije.

Provodenije kvalitetnih
angazmana

Konzultacije kada je to prikladno

Poticanje kulture konzultiranja

KPMG potice kulturu konzultiranja koja pruza
podrsku angaziranim timovima u KPMG tvrtkama
u njihovom procesu donoSenja odluka i znac¢ajno
pridonosi kvaliteti revizije i izraZzavanja uvjerenja.
U nasoj tvrtki, angazirani timovi obavezni su
savjetovati se ukoliko teSka i sporna pitanja
proizadu tokom angazmana.

Kako bi pomogli u tome, naSa tvrtka ima
uspostavljene protokole za konzultacije i
dokumentaciju znac€ajnih pitanja, uklju€ujuci i
procedure kojima se olakSava rjeSavanje razlika u
misljenu vezano za odredena pitanja. Dodatno,
KPMG priru€nici za reviziju, izrazavanje uvjerenja,
izvjeStavanje i upravljanje rizicima takoder

uklju€uju specifi¢ne konzultacije o nekim pitanjima.
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Tehnicke konzultacije i globalni resursi

Tehnicka podrSka za reviziju, izrazavanje uvjerenja
i raCunovodstvo dostupna je svim KPMG tvrtkama
putem brojnih globalnih timova za pojedine teme.

Grupa za globalnu revizijsku metodologiju
(GAMG)

Razvija metodologiju metodologiju revizije i
izraZzavanja uvjerenja KPMG organizacije na
temelju zahtjeva primjenjivih standarda revizije i
izrazavanja uvjerenja IAASB- a, PCAOB-a i
AICPA-e.

KPMG globalna grupa za rjeSenja (KGSG)

Osmisljava, razvija i lansira globalna revizijska
rieSenja, uklju€ujuéi nove tehnologije i inovacije na
podrucju automatizacije.

GAMG i KGSG timovi donose raznolika iskustva i
inovativne nacine razmisljanja kako bi pronasli
nova rjeSenja za daljnji razvoj KPMG mogucnosti
revizije i izraZzavanja uvjerenja.

Medunarodna grupa za standarde (ISG)

Razvija globalne smjernice kako bi promovirala
konzistentnost interpretacije MSFI
raCunovodstvenih standarda, i MSFI standarda
izvjeStavanja o odrzivosti KPMG tvrtki, te
promovirala konzistentne odgovore na nastajuca
pitanja iz revizije i izrazavanja uvjerenja.

Grupa za PCAOB standarde (PSG)

Promovira konzistentnost u interpretaciji PCAOB
revizijskih standarda u svim KPMG tvrtkama koje
provode revizije americkih podruznica, privatnih
listanih kompanija i ne-ameri¢kih podruznica
SEC listanih klijenata kako je i regulirano SEC
pravilima. PSG takoder pruza informacije
potrebne za razvoj treninga za revizore koji rade
na PCAOB revizijskim angazmanima i, gdje je
primjenjivo, nadgleda provedbu tih treninga.

Struéni izvori za tvrtke ¢lanice

Pruzaju konzultacije o revizijskim i tehnic¢kim
raCunovodstvenim temama svojim zaposlenicima
u reviziji, uklju€ujuci regionalne ili globalne timove
ukoliko je to potrebno.

Kriticka procjena revizijskih dokaza,
upotreba profesionalne prosudbe i
skepticizma

Priroda i opseg revizijskih dokaza koje
prikupljamo, odgovara procijenjenim rizicima za
svaku KPMG reviziju. Razmatramo sve
relevantne prikupljene revizijske dokaze
prikupljene tokom revizije, Sto uklju€uje i one
kontradiktorne ili nekonzistentne. Svaki ¢lana
tima treba prakticirati profesionalnu prosudbu i
profesionalni skepticizam tokom revizijskog
angazmana. Profesionalni skepticizam ukljucuje
propitkivanje i zadrzavanje opreza prema
postojanju kontradiktornih ili nekonzistentnih
revizijskih dokaza.

Profesionalna prosudba obuhvaca potrebu da
budemo svjesni i spremni na prepreke koje mogu
predstavljati prijetnju razumnim prosudbama.
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Usmjeravanje, obuka, nadzor i pregled

Ugradivanje neprekidne obuke, nadzor
i pregled

Promoviramo kulturu u€enja kako bi omogucili
nasim zaposlenicima da ostvare svoj puni
potencijal. Osnove obuke ukljuéene su u
nastavni plan revizijskih treninga i podrzavamo
okolinu kontinuiranog ucenja gdje KPMG
partneri i zaposlenici pridonose razvoju
mogucnosti tima, uenje ostalih lanova tima i
dijeljenje iskustva kroz usmjeravanje, nadzor i
pregled njihovog rada.
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Pregled kontrole kvalitete (EQC)

EQC pregled je vazan dio naSeg pristupa
upravljanju kvalitetom. Dogovorena je dodjela
osobe koja vrsi kontrolu svim revizijama,
uklju€ujuci i povezanim polugodiSnjim uvidima u
financijske informacije, svih listanih klijenata,
klijenata od znacCajnog javnog interesa, kada to
zahtijevaju zakoni i propisi, kao i revizijama
ostalih klijenata, $to uklju€uje i odredene
angazmane izrazavanja uvjerenja, a za koje to
odredi partner zaduzen za upravljanje rizicima ili
voditelj odjela za reviziju.

EQC pregled objektivna je ocjena profesionalnih
prosudbi i povezanih zaklju¢aka donesenih od
strane projektnog tima, a koji provodi osoba
zaduZena za pregled kontrole kvalitete, te mora
biti dovrSen prije datuma izvjestaja. Ocjena
znacajnih prosudbi osoba koje vrse EQC pregled
ukljuCuje ocjenu procjene znacajnih rizika,
uklju€ujuci rizike prijevare, povezane odgovore te
da li su povezani zakljucci doneseni od strane
tima prikladni. EQC pregled dovrsen je tek kada
je osoba zaduzena za pregled zadovoljna po
pitanju rjeSavanja svih identificiranih pitanja.

Prikladna podrska i dokumentiranje
zakljucaka

IzvjeStavanje

Voditelji na angazmanu formiraju sva misljenja i
zaklju¢ke na angazmanima revizije, izrazavanja
uvjerenja i uvida na temelju obavljenog posla i
prikupljenih dokaza.

Putem konzultacija s Odjelom struéne prakse,
odgovorni voditelji imaju pristup smjernicama i
tehni¢ku podrdku u pripremi revizijskih i
izvjestaja o izrazavanju uvjerenja, posebice gdje
postoje znacajne stvari koje se trebaju
izvjestavati korisnicima revizorskog izvjeS¢a
(npr. kao $to su modificirana misljenja ili
ukljuCuju paragraf o naglasenim ili drugim
¢injenicama).

Dokumentacija

NaS$a revizijska dokumentacija dovrSava se i
sastavlja u skladu s politikama KPMG
International-a i primjenjivim revizijskim
Standardima. Primijenili smo mjere zastite kako
bismo zastitili povjerljivost i integritet podataka o
klijentu i tvrtki, te smanijili dopusteni period za
sastavljanje revizijske dokumentacije.

Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja
Usvaijiti digitalne tehnologije
Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an
Procijeniti rizike kvaliteti
Pracenje i remedijacija
Komunicirati u€inkovito
Upravljanje i objave

Prilozi

. " B ., I IzvjeS¢e o transparentnosti 2024. | 299
© 2025 KPMG Croatia d.o.0., hrvatsko drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu i €lan mreZe nezavisnih drustava povezanih s KPMG

International Limited, privatnim engleskim drustvom ograni¢enog jamstva. Sva prava su pridrzana.




Uvod i predgovor

e Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
' kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

um ] ] ] ] ] ]
Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja

 Provodenje .
. kvalitetnih

. angazmana

Usvojiti digitalne tehnologije

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima

Identificiranje rizika kvalitete i implementirati u€inkovite odgovore i angazmanima
o TEeiratili . gr x s KPMG International provodi godi$nji iterativni proces procjene rizika (I-RAP) kako bi Biti neovisan i eti¢an
Iden_t' '?'_r_at' ! razum]_et' _"z'ke odredio osnovne oCekivane ciljeve kvalitete, rizike kvalitete, toCke rizika procesa
kvaliteti i implementirati (odgovori na te rizike, ukljugujuci kontrole) koje su pristale usvojiti sve KPMG tvrtke. Provodenje kvalitetnih angazmana
ucinkovite odgovore Priznaju¢i odgovornost za uskladenost naSeg SoQM s MSUK 1, takoder provodimo
vlastiti godisnji I-RAP, uzimajuéi u obzir Cinjenice i okolnosti nase tvrtke kako bi Procijeniti rizike kvaliteti
odredili postoje li povecani ciljevi kvalitete, rizici kvalitete, tocke rizika procesa ili
odgovori na te rizike, ukljuujuéi kontrole. Praéenje i remedijacija

Kvaliteta KPMG usluga revizije i
izraZzavanja uvjerenja pociva na

Taj konzistentan globalni pristup: Komunicirati uginkovito

e postavlja minimum kontrola koje je potrebno implementirati u sve SoQM procese

temeljnom SoQM-u, a na$ pristup MSUK KPMG tvrtki kao odgovor na globalno identificirane rizike u ispunjavanju ciljeva Upravijanje i objave
1 naglasava dosljednost i robusnost kvalitete, .
kontrola unutar nasih procesa. * definira S0QM metodologiju koju koriste sve KPMG tvrtke u svojim godignjim SoQM Prilozl

ocjenama kako bi ocijenile da li su SoQM kontrole ucinkovite i da li su postignuti

SoQM ciljevi.
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mjerenje kvalitete
Biti neovisan i eti¢an

¢ Rigorozan nadzor i mjerenje Integrirani nadzor kvalitete i
kvalitete programi uskladenosti Predanost stalnom napretku Provodenje kvalitetnih angazmana
Prikupljanje, procjena i omogucuju KPMG tvrtkama da KPMG tvrtke obvezuju se na kontinuirano Brociionit rivike kyalitot
djelovanje na temelju identificiraju nedostatke u pobolj$avanje kvalitete, konzistentnost i re e b
povratnih informacija kvaliteti, provode analizu uzroka i ucinkovitost svojin revizija.
Provodenje analize uzroka te razvijaju, implementiraju i donose Nadzor kvalitete i uskladenosti dosljedan je u svom
dizain i implementaciia o pristupu za sve KPMG tvrtke ¢lanice na globalnoj Komunicirati u¢inkovito
akcij'skih ﬁanova 7 J Sar‘aQUSke pllalljove, kakOv Za razini, ukljudujuci prirodu i opseg testiranja i
J - p pojedine revizijske angazmane izvjeStavanja. Na3a tvrtka usporeduje rezultate Upravljanje i objave

remedijaciju tako i za cjelokupni SOQM. naseg internog nadzora s rezultatima vanjskog i na

temelju njih donose se odluke o daljnjem Prilozi

postupanju.
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Interni nadzor i program uskladenosti

KPMG tvrtke pristale su koristiti programe nadzora
kvalitete i uskladenosti razvijenih od strane KPMG
International-a za identifikaciju nedostatka kvalitete,
provodenje analize uzroka i razvoja akcijskih
planova za poboljSanje, kako za pojedine revizije,
tako i za njihov cjelokupni SoQM.

Programi ocjenjuju:

¢ uskladenost provedenog angazmana s
primjenjivim profesionalnim standardima,
zakonima i regulativama, te klju¢nim politikama
i procedurama KPMG International-a;

o uskladenost nade tvrtke s kljuénim politikama i
procedurama KPMG International-a, kao i
vaznost, adekvatnost i u€inkovito djelovanje
kljuénih politika i procedura za kontrolu
kvalitete.

Program internog nadzora takoder pridonosi
procjeni ucinkovitosti djelovanja SoQM-a. Ti
programi ukljucuju:

e pregled kvalitete provedbe revizije (QPR)

e KPMG ocjenu kvalitete i uskladenosti
(KQCE)E)

e Globalni pregled kvalitete i uskladenosti
(GQCR).

Rezultati tih programa se komuniciraju, te se

definira akcijski plan kako bi se napravilo

poboljSanja gdje je to potrebno. Rezultate

razmatra i KPMG International.

Program pregleda kvalitete provedbe revizije
(QPR)

Revizijski QPR program ocjenjuje provodenje
projekata te identificira moguc¢nosti unapredenja
njihove kvalitete.

Pristup baziran na rizicima

Svaki voditelj projekta podlijeze pregledu najmanje
jednom u Cetverogodisnjem ciklusu. Projekti se
biraju na temelju rizika.

Revizijski QPR program dizajniran je od strane
globalne grupe za upravljanje kvalitetom i rizicima.
Provodimo QPR program jednom godiSnje u skladu
s globalnim instrukcijama koje promoviraju
konzistentnost duz cijele KPMG organizacije. Nas
partner za upravljanje rizicima odgovoran je za QPR
program. Pregledi se nadgledaju od strane iskusne i
neovisne glavne osobe zaduzene za nadzor iz
druge KPMG tvrtke.

Rezultati QPR-a prijavljuju se KPMG International-u.
Procjene iz nalaza QPR programa u reviziji

Za donoSenje ocjene projekta i revizorskog rada
drustva KPMG tvrtke koriste se dosljedni kriteriji duz
cijele globalne organizacije.

Revizijski projekti ocjenjuju se sa ,uskladen®,
spotrebno uskladiti i ,nije uskladeno®.
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Program ocjene kvalitete i uskladenosti
(KQCE)

KQCE program obuhvaca testiranje i ocjenu
SoQM-a pojedine KPMG tvrtke koji su potrebni
kao podrska njihovoj uskladenosti s MSUK 1, te
uskladenosti s politikama kvalitete i upravljanja

rizicima. Zahtjeve KQCE programa mora ispuniti

svaka KPMG tvrtka.

Godisnji KQCE program obuhvacéa period od 1.
listopada do 30. rujna, i pomogao nam je
donijeti zaklju€ak o ucinkovitosti djelovanja
nasSeg SoQM-a, te uskladenosti s politikama
kvalitete i upravljanja rizicima na dan 30. rujna.

Globalni program pracenja kvalitete i
uskladenosti (GQCR)

GQCR program je program nadzora od strane
KPMG International-a. Cilj GQCR programa je
procjena uskladenosti tvrtke s odabranim
politikama KPMG International-a, ukljuCujuci
one vezane za upravljanje i SOQM.

Tvrtke za nadzor biraju se pomocu pristupa
baziranog na rizicima koji razmatra niz
¢imbenika, uklju€ujuci financijske uvjete, rizik
zemlje, rezultate programa nadzora i
zadovoljstvo zaposlenika, te je svaka tvrtka
predmet GQCR programa najmanje jednom u
Cetverogodisnjem ciklusu.

GQCR tim sastoji se od partnera i menadzera
neovisnih od tvrtke koja je predmet nadzora.
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Interni nadzor i izvjeStavanje o uskladenosti

Nalazi proizasli iz programa nadzora i
uskladenosti komuniciraju se tvrtki pisano, putem
internih alata za obuku i povremenim sastancima.

Nalazi se naglasavaju i prilikom narednih
programa nadzora i uskladenosti kako bi se

ustanovilo u kolikoj je mjeri ostvareno poboljSanje.

Vodeci partneri u reviziji obavjeStavaju se o
neuskladenim ocjenama njihovih medunarodnih
revizijskih angazmana.

Remedijacija i nadzor

U naSoj tvrtki razvijaju s akcijski planovi za
remedijaciju kao odgovor na nalaze identificirane
programima nadzora i uskladenosti. Napredak u
provodenju akcijskih planova se nadzire, te se
navedeno prijavljuje regionalnom i globalnom
vodstvu.

Prikupljanje, procjena i djelovanje
na temelju povratnih informacija

Regulator

Drustvo je predmet provjere kvalitete rada od
strane lokalnog regulatora. Tijekom listopada
2022. godine, lokalni regulator proveo je izravni
nadzor i provjeru kvalitete nadeg rada.

Eksterne inspekcije nisu identificirale probleme
koji bi mogli imati znacajnijeg utjecaja na nase
provodenje zakonskih revizija.

KPMG International vodi redovnu dvosmjernu
komunikaciju s Medunarodnim forumom
nezavisnih regulatora za reviziju (IFIAR),
uglavnom preko IFIAR- ove Globalne radne
grupe za kvalitetu revizije (GAQWG), kako bi
raspravili o tematskim pitanjima zajedno s
ciljanim strategijama napretka. Cijenimo
otvoren, iskren i transparentan dijalog koji
IFIAR provodi o globalnim pitanjima kvalitete.

Od svake KPMG tvrtke oCekuje se odrzavanje
profesionalnog odnosa i postivanje primjenjivog
regulatora, $to ukljuCuje pravovremeno
odgovaranje na pitanja i poduzimanje prikladnih
remedijacijskih postupaka.

Povratne informacije od strane
klijenata

Proaktivno trazimo povratne informacije od
strane klijenata putem razgovora ili anketa u
svrhu pracenja njihovog zadovoljstva pruzenom
uslugom.

Pracenje prituzbi

Razvili smo procedure nadzora i reagiranja na
zaprimljene prituzbe koje se odnose na
kvalitetu naSeg posla. Ove se procedure nalaze
u naSim opéim uvjetima poslovanja.
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Provodenje analize uzroka, te dizajn i
implementacija akcijskih planova za
remedijaciju

U nasoj tvrtki, SOQM predstavlja temelj za
konzistentnu provedbu kvalitetnih angazmana, a
na$ program analize uzroka predstavlja
integralni dio SoQM komponente nadzora i
remedijacije, $to omoguéava poboljSanje
kvalitete revizije. Koriste¢i ulazne podatke iz
internih programa pracenja, vanjskih nadzora i
drugih aktivnosti, identificiramo probleme s
kvalitetom revizije i provodimo analizu uzroka
koja odgovara prirodi i tezini problema.
Nastavljamo jac¢ati naSe procese analize uzroka
i dizajnirali smo svoj RCA program u skladu s
globalno konzistentnim RCA trening materijalima
i RCA vodi¢em KPMG International-a.

Dizajniramo i implementiramo remedijacijske
radnje koje odgovaraju na identificirane uzroke
problema s kvalitetom revizije i naknadno
pratimo uginkovitost tih radnji. RCA
remedijacijski akcijski planovi i rezultati pracenja
prijavljuju se regionalnom i globalnom vodstvu.
Na$ voditelj revizije odgovoran je za kvalitetu
revizije, uklju€ujuci ispravljanje problema s
kvalitetom revizije. Partner za upravljanje
rizicima u na$oj tvrtki nadzire provedbu tih
planova.
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Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

u u | w = [
Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja

¢ Provodenje .
kvalitetnih
. angaZmana

Usvojiti digitalne tehnologije

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima

Pruzanje informacija i odrzavanje i angazmanima
. . . o . L otvorene i iskrene dvosmjerne
o Pruzanje mformacua [ Smatramo da je pnkupljanje i komunikacije Biti neovisan i eti¢an
odrzavanje otvorene i romptno djelovanje na temelju — . o
iskrene dvosmjerne P P e | J | Komuniciranje s onima zaduZenima za Provodenije kvalitetnih angazmana
povratnih informacija od strane upravljanje

e kljuCnih dionika joS jedan vazan Uz pomo¢ uputa i raznim izvorima podrske Procijeniti rizike kvaliteti

Provodenje i pracenje segment kako bi odrzali naglasavamo vaznost informiranja onih koji su - -

Globalnog istraZivanja o kvalitetu revizije i izrazavanja zaduzeni za upravijanje o pitanjima koja s

- ) . proizlaze tijekom revizije. Ovo postizemo kroz - :

ljudima uvjerenja. kombinaciju izvje$éa i prezentacija, sudjelovanje
na sastancima odbora za reviziju ili sastancima

uprave te, Cestim razgovorima sa upravom i
¢lanovima odbora za reviziju.

Upravljanje i objave

Prilozi
Uloga instituta revizijskog odbora klju¢na je za

podrsku kvalitete revizije kroz nadgledanje

odnosa izmedu tvrtke i revizora i propitivanjem

onoga $to i kako revizori rade.
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Globalni IFRS Institut

KPMG-ov globalni Institut za MSFI| standarde
pruza informacije i resurse kako bi pomogao
¢lanovima Uprave, rukovoditeljima,
menadzmentu, dionicima i vladinim
predstavnicima da steknu uvid i omoguce
pristup razvoju globalnog okvira za financijsko i
izvjeStavanje o odrzivosti.

Provodenje i praéenje
istrazivanja o ljudima (GPS)

MozZemo provoditi revizije u skladu s nasim
ocekivanjima kvalitete revizije samo uz pomo¢
angaziranih i talentiranih ljudi.

Na godisnjoj bazi pozivamo svoje zaposlenike da
sudjeluju u KPMG Globalnom istrazivanju o
ljudima (GPS) kako bi podijelili svoje iskustvo o
radu u KPMG-u. Rezultati se mogu analizirati uz
pomoc¢ raznih faktora uklju€ujuci funkcionalno ili
geografsko podrucje, pozicija i spol, kako bi pruzili
dodatni fokus za daljnje djelovanije.

Uz pomo¢ GPS-a, naSa tvrtka mjeri angaziranost
nasih zaposlenika i dobiva dodatni uvid u to $to
pokreée angaziranost KPMG ljudi. Istrazivanje
ukljuCuje specifi¢na pitanja o kvaliteti revizije onim
pojedincima koji su sudjelovali u revizijama u
proteklih 12 mjeseci i time dobivamo uvid u
zaseban set podataka vezanih za pitanja kvalitete
revizije.

Istrazivanje takoder daje naSem i vodstvu KPMG
International-a uvide vezane za kvalitetu i rizi€no
ponasanje, kvalitetu revizije, pridrzavanje KPMG
vrijednosti, stavu partnera i zaposlenika prema
kvaliteti, rukovodstvu i ton na vrhu.

Sudjelujemo u GPS-u, pratimo rezultate i
poduzimamo odredene akcije kako bi ih
komunicirali i odgovorili na pronalaske
istrazivanja. Rezultati GPS-a, i prikladne
popratne radnje, obraduju se i skupno na
globalnoj razini i prezentiraju Globalnom odboru
svake godine.

Takoder se provodi analiza GPS rezultata
specifiCnih za reviziju, s posebnim fokusom na
kvalitetu revizije. Rezultati i klju¢na pitanja
prezentiraju se Globalnom odboru za reviziju na
godiSnjoj bazi na razmatranje prikladnih
korektivnih radniji ukoliko je to potrebno. Globalni
GPS akcijski plan za reviziju takoder se
komunicira na godiS$njoj bazi.
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Strukturamreze Clanica

Pravna struktura
Odgovornosti KPMG tvrtki

Polica profesionalnog
osiguranja

Upravljacka struktura

Pravna struktura

U mnogim krajevima svijeta, regulirani poslovi
(kao Sto su revizijske i pravne tvrtke), prema
zakonu moraju biti u lokalnom vlasnistvu i
neovisne. KPMG tvrtke ¢lanice ne mogu i ne
djeluju kao multinacionalni korporativni entitet.
KPMG tvrtke &lanice u pravilu su u lokalnom
vlasni$tvu i lokalno upravljane. Svaka KPMG
tvrtka Clanica odgovorna je za svoje obaveze i
odgovornosti. KPMG International i ostale tvrtke
¢lanice nisu odgovorne za obaveze i odgovornosti
pojedine tvrtke Clanice.

Tvrtke ¢lanice mogu se sastojati od viSe zasebnih
pravnih entiteta. Ukoliko je to slucaj, svaki zasebni
entitet odgovoran je za svoje obaveze i
odgovornosti, osim ako je sporazumom drugacije
utvrdeno.

Nasa i sve ostale tvrtke KPMG-a dio su Clanstva,
¢iji je konacni rezultat da su sve tvrtke €lanice
KPMG-a postale ¢lanice KPMG globalne
organizacije ili imaju druge pravne veze s KPMG
International Limited, privatnim engleskim
drustvom ograni¢enog jamstva.
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KPMG International Limited djeluje kao
koordinirajuce tijelo za opcu dobrobit tvrtki
¢lanica KPMG-a. Ne pruza profesionalne usluge
klijentima. Profesionalne usluge klijentima
pruzaju iskljucivo tvrtke ¢lanice.

Svaka tvrtka dio je jedne od tri regije (America,
ASPAC i EMA). Svaka regija ima regionalnu
Upravu koja se sastoji od regionalnog
predsjednika, COO-a, predstavnika svih pod-
regija, te drugih predstavnika, ovisno o potrebi.
Svaka regionalna Uprava fokusira se na
specifiCne potrebe tvrtki ¢lanica unutar njihove
regije i pomaze u implementaciji KPMG
International politika i procesa unutar te regije.

KPMG je registrirani zastitni znak tvrtke KPMG
International i naziv je pod kojim su tvrtke
Clanice poznate. Prava tvrtki ¢lanica da koriste
naziv i oznake KPMG-a sadrzana su u
ugovorima s KPMG International-om.

IzvjeSce o transparentnosti 2024

.1 367

Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja
Usvojiti digitalne tehnologije
Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an

Provodenje kvalitetnih angazmana
Procijeniti rizike kvaliteti

Pracenje i remedijacija
Komunicirati u€inkovito

Upravljanje i objave

Prilozi



KPMG International i KPMG tvrtke ¢lanice nisu

globalno partnerstvo, jedna tvrtka, multinacionalna

kompanija, joint venture, nisu u partnerstvu niti

zastupaju jedni druge. Nijedna tvrtka ¢lanica nema
ovlastenje obvezivati KPMG International, njegova

povezana drustva ili bilo koje druge tvrtke ¢lanice
prema tre¢im osobama niti KPMG International ili

bilo koja njegova povezana drusStva ima ovlastenje

obvezivati bilo koju tvrtku €lanicu.

Opsezniji detalji o revidiranoj pravnoj i upravljackoj

strukturi KPMG globalne organizacije mogu se
naci na internet stranici O nama na kpmg.com.

Imena svih revizorskih tvrtki koje su ¢lanice
organizacije EU/EEA zemalja, a u kojoj je svaki

¢lan organizacije kvalificirani zakoniti revizor ili ima

svoj registrirani ured, centralnu administraciju ili
glavni ured, dostupna su ovdje.

Ukupni prihodi ostvareni od strane KPMG-ovih
ovlastenih revizora i revizorskih tvrtki iz EU i EEA
zemalja €lanica, a koji su rezultat zakonskih
revizija godisSnjih i konsolidiranih financijskih
izvjeS¢a je 2,6 milijardi EUR* za godinu za godinu
koja je zavrsila 30. rujna 2024.

Sumarni prihodi KPMG-ovih ovlastenih revizora i
revizorskih tvrtki iz EU i EEA zemalja Clanica, a
koji su rezultat zakonskih revizija godisnjih i
konsolidiranih financijskih izvje$¢a izraCunati su
prema godiSnjem srednjem tec€aju za 12 mjeseci,
a zaklju¢no s 30. rujna 2024.

Navedene financijske informacije predstavljaju
zbirno izvjeS¢e nezavisnih KPMG tvrtki €lanica
koje pruzaju profesionalne usluge klijentima.
Informacije su kombinirane isklju€ivo za
prezentacijske svrhe. KPMG International Limited
ne pruza usluge klijentima koje istodobno
generiraju prihod klijenata.

Odgovornosti KPMG tvrtki

Polica profesionalnog osiguranja

Tvrtke €lanice dogovorile su s KPMG
International-om da ¢&e biti u skladu s politikama
KPMG International-a, uklju€uju¢i standarde
kvalitete, nacin upravljanja i pruzanja usluga
klijentima u svrhu vecée ucinkovitosti. To
ukljuCuje strukturu drustva koja ¢e osigurati
kontinuitet, stabilnost i sposobnost usvajanja
globalnih strategija, dijeljenje resursa, pruzanje
usluga multinacionalnim klijentima, upravljanje
rizicima i uvodenje globalnih metodologija i alata.

Svaka KPMG tvrtka preuzima odgovornost za
svoj menadzment i kvalitetu poslovanja. Drustva
Clanice obvezuju se postivati zajednicki set
KPMG vrijednosti.

Status pojedinog drustva &lanice i njegov status
unutar KPMG globalne organizacije moze biti
raskinut ukoliko, izmedu ostalog, drustvo nije
postivalo politike postavljene od strane KPMG
International-a ili sporazuma koje drustvo ¢lanica
ima prema KPMG International-u.

* Gore navedene financijske informacije predstavijaju zbirno izvjes¢e KPMG-ovih odvojenih tvrtki iz EU i EEA drZava clanica koje pruZaju profesionalne usluge za klijente. Informacije su
kombinirane iskljucivo u prezentacijske svrhe. KPMG International ne pruza usluge klijentima koje istodobno generiraju prihod klijjenata.

Posjedujemo policu osiguranja koja pokriva
tuzbe u slu€aju profesionalne nepaznje.
Polica ima teritorijalno pokrice koje vrijedi na
svjetskoj razini.

Upravljacka struktura

Upravljacka tijela KPMG International-a
sastoje se od Globalnog vije¢a, Globalne
uprave (uklju€ujuéi njezine odbore),
Globalnog upravljackog tima i Globalne
upravljacke grupe.

Opsezniji detalji o upravljackoj strukturi
KPMG Internationala-a mogu se pronaci
u lzvjeSc¢u o transparentnosti KPMG
International-a za 2024. godinu.
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Primanja partnera

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj

Primanja partnera odredena su prema cilievima postavljenima za svakog partnera, vezano za vrijednostima

njihovu ulogu u drustvu. Oni ukljuCuju kvalitetu rada, uspjesSnost u pruzanju usluga klijentima, rast

prihoda i profitabilnost, liderstvo te ponasanje u skladu s vrijednostima drustva. Primanja partnera u Primjena strucnosti i znanja
odjelu revizije ne zasnivaju se ni na koji nacin na stupnju nerevizijskih usluga koje su pruzene

revizijskim klijentima tog partnera. Usvoijiti digitalne tehnologije

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova
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i angazmanima
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Financijske informacije

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja

KPMG Croatia d.o.0. za reviziju priprema : : . e o : B
financijske izvjedtaje za prethodnu financijsku Prihodi za godinu koja je zavrSila 30. rujna 2024. (u tisu¢ama eura)

godinu s danom 30. rujna u skladu s Hrvatskim
standardima financijskog izvjestavanja te Zakonska revizija i ostale usluge povezane s revizijom subjekata od javnog

objavljuje odabrane financijske podatke. interesa i subjekata koji pripadaju grupi poduzeca cije je matiéno poduzece : Povezivanje s prihvatljivim klijentima
Zakonski financijski izvjestaji KPMG Croatia subjekt od javnog interesa el

d.o.o. za financijsku godinu na dan 30. rujna Zakonska revizija i ostale usluge povezane s revizijom subjekata koji nisu
2024. godine jo$ nisu finalizirani niti izdani. Stoga
su prikazane prihodovne stavke preliminarne
prirode te mogu biti predmet promjena.

Usvaijiti digitalne tehnologije

Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Biti neovisan i eti¢an
subjekti od javnog interesa
Provodenje kvalitetnih angazmana

Nerevizijske usluge klijentimapod 1i 2
Procijeniti rizike kvaliteti

Nerevizijske usluge za klijente osim pod 3 : Pracenje i remedijacija

Komunicirati u€inkovito

Ukupni prihodi

Upravljanje i objave

Prilozi

. " B ., I IzvjeS¢e o transparentnosti 2024. | 39
© 2025 KPMG Croatia d.o.0., hrvatsko drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu i €lan mreZe nezavisnih drustava povezanih s KPMG

International Limited, privatnim engleskim drustvom ograni¢enog jamstva. Sva prava su pridrzana.




Izjava o ucinkovitosti sustava za
upravijanje kvalitetom KPMG u Hrvatskoj
nadan 30.rujna2024.

U skladu sa zahtjevima Odbora za Medunarodne
standarde revidiranja i izrazavanja uvjerenja
(IAASB), Medunarodnim standardom upravljanja
kvalitetom (MSUK) 1 i politikama KPMG
International Limited, KPMG u Hrvatskoj (“tvrtka”
i/ili “KPMG u Hrvatskoj”) mora oblikovati,
implementirati i odrzavati funkcioniranje sustava
upravljanja kvalitetom za revizije ili uvide u
financijske izvjestaje, ili druge angazmane za
izrazavanje uvjerenja koje tvrtka obavlja. Ciljevi
sustava upravljanja kvalitetom su pruziti tvrtki
razumno uvjerenje da:

a) tvrtka i njezini zaposlenici ispunjavaju svoje
odgovornosti u skladu s profesionalnim
standardima i primjenjivim zakonskim i
regulatornim zahtjevima, te provode
angazmane skladu s tim standardima i
zahtjevima; su izvjeS¢a o angazmanima koje

b) izdaje tvrtka ili angazirani partneri
primjerena u danim okolnostima.

Integrirani programi pracenja kvalitete i
uskladenosti omoguc¢avaju KPMG u
Hrvatskoj da identificira i reagira na
nalaze i nedostatke u kvaliteti kako za
pojedini angazman, tako i na razini
cjelokupnog sustava za upravljanje
kvalitetom.

Ukoliko se identificiraju nedostaci tijekom
godisSnje procjene sustava upravljanja
kvalitetom, KPMG u Hrvatskoj procjenjuje
tezinu i opseg identificiranih nedostataka
uz pomo¢ analize uzroka, te procjenom
u€inka identificiranih nedostataka na
pojedini angazman, ali i na cjelokupni
sustav upravljanja kvalitetom, te razmatra
korektivhe mjere na datum procjene.
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Na temelju godiSnje procjene sustava
upravljanja kvalitetom tvrtke na dan 30. rujna
2024. godine, sustav upravljanja kvalitetom
pruza tvrtki razumno uvjerenje da su
postignuti ciljevi sustava za upravljanje
kvalitetom.

U Zagrebu, 31. sijeCnja 2025.

Goran Horvat Domagoj Hrka¢
ior Pa Partner, Voqite/j
odjela za reviziju
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Prilog 2. Popis subjekata od javnog interesa

e AD Plastik d.d.

e Addiko Bank d.d.

e Atlantska plovidba d.d.

e CGS Capital d.o.o.

e AIF CGS Alpha

e AIF CGS Beta

e AIF CGS Gamma

e AIF CGS Delta

e CIAK Grupa d.d.

e Dalekovod d.d.

e Ericsson Nikola Tesla d.d.
e Generali osiguranje d.d.

e HP - Hrvatska posta d.d.
e Invera Equity Partneri d.o.o.

e AIF Invera Private Equity Fund
C.v.

e ISTARSKA KREDITNA BANKA
UMAG d.d.

e Jadroplov d.d.

KentBank d.d.
Koncéar Elektroindustrija d.d.

Koncar-Distributivni i specijalni
transformatori d.d.

Maraska d.d.

MODRA SPILJA dioniéko drustvo za
hotelijerstvo, ugostiteljstvo i trgovinu

Next Invest d.o.o.

Plava Laguna d.d.

Saponia d.d.

Toyota Tsusho Leasing Croatia d.o.o.
UniCredit Leasing Croatia d.o.o.

VIS, dioni¢ko drustvo za hotelijerstvo,
ugostiteljstvo i turizam

Zagrebacka banka d.d.
ZB Invest d.o.o.

ZB Invest Funds

ZB plus

ZB eplus

ZB bond (od 14. studenog 2022. novog
naziva: ZB conservative 20)
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ZB global 20 (od 14. studenog 2022.
novog naziva: ZB global 50)

ZB global (od 14. studenog 2022.
novog naziva: ZB global 70)

ZB trend
ZB euroaktiv
ZB aktiv

ZB BRIC+ (od 14. studenog 2022.
novog nhaziva: ZB Asia)

ZB Future 2025
ZB Future 2030

ZB Future 2040

ZB Future 2055
ZB Protect 2022
ZB COUL 2023

ZB COUL 2024

ZB bond 2024 USD
ZB bond 2027 EUR
ZB Bridge

ZB Alpha

ZB Private World
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Uvod i predgovor

Sustav upravljanja kvalitetom koji odrzava
kvalitetu revizije i izrazavanja uvjerenja

Zivjeti prema na$oj kulturi vodenoj
vrijednostima

Primjena stru¢nosti i znanja
Usvojiti digitalne tehnologije
Njegovanje razlicitih, stru¢nih timova

Povezivanje s prihvatljivim klijentima
i angazmanima

Biti neovisan i eti¢an

Provodenje kvalitetnih angazmana
Procijeniti rizike kvaliteti

Pracenje i remedijacija
Komunicirati u€inkovito

Upravljanje i objave

Prilozi
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