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Viharos széllokések, magas és elhliz6ddé hulldamok,
rossz latasi viszonyok. Vitorlas nyelven a
masodfoku viharjelzés elemeivel irhato le az a
gazdasagi helyzet, amiben a kockazati vezetéknek
minden nap felelés vezetdi és szakmai dontéseket
kell hozniuk. A bizonytalansag rég nem latott
meértéket oltott. llyen kamatkornyezet és ekkora
inflacio kezelésében a szakmabeliek legnagyobb
részének még nincs tapasztalata, mikozben —
tekintettel a geopolitikai feszliltségekre — a
hagyomanyos gazdasagi eszkoztar hatdsossaga is
megkérddjelezédott.

llyen korilmények kozott végeztik el Ujra a hazai
pénzlgyi szektor 32 vezetbjével a haromévente
szokasos kockézatkezelési felméréstinket.

A bankok, biztositok és alapkezel6k kockazati
vezetdi (CRO-i) mar 2019-ben aggoédtak amiatt,
hogy az akkori felivel6 gazdasagi ciklus meddig
tarthaté fenn. Ma mar tudjuk, hogy az azéta eltelt
idészakban valsagbdl valsagba jutottunk.

Bar a CRO-k szerint méar az elmult két évben is
latvanyosan novekedtek a hagyomanyos hitel- és
piaci kockazatok, az orosz-ukran haboru, az inflacid
és a recesszios kilatasok okozta aggodalom idén
erésodott fel latvanyosan, és a CRO-k 70%-ot
meghaladdé tobbsége szerint ezek a kockazatok a
kovetkezd két évben tovabb novekednek.

Az ezutani idészakra a valaszok mar megnyugvast

jeleznek elére, vagyis a hagyomanyos kockézatokat
illetéen a 7 bé/7 szlik esztend6 felélléds a b6 évek
iranyaba tolodik el, &m az ESG és cyber
kockéazatok, valamint az innovativ technolégidk
alkalmazasabdl ered6 egyéb kockazatok tovabb
eszkalalédnak. Ez utébbi kapcsan kaptunk olyan
visszajelzést is miszerint az elmult idészakban —
tekintettel példaul a tdvmunkat és on-line
ugyfélkapcsolatokat elétérbe helyezé COVID-os
évekre — mér sokat tanultunk e téren és ezekre a
tapasztalatokra jol lehet alapozni.

Erdekes dsszevetni ezeket a varakozasokat a
nemrég kiadott globalis KPMG 2022 CEO Outlook
néhany hasonlé kovetkeztetésével.

A megkérdezett 1325 vezérigazgatd tobbsége
(86%) 1 éves id6tavon recessziét var, 3 évre elére
tekintve mar nagyrészt (71%) optimistak a
novekedési kilatasokat illetéen, mikozben
veszélyforrast kozéptavon leginkabb az uj/
diszruptiv technolégidkhoz kapcsolodo
kockazatokban latnak.

A CRO-k preferenciai a hagyomanyos és
konzervativ pénzlgyi szolgaltatdsok
tdmogatasanak iranydba mozdultak el. A bankok
esetében a zold hitelek és az allamilag tamogatott
konstrukciok, a biztositoknal a kockazati
életbiztositasok és az egészségbiztositdsok a
legtdmogatottabbak. A legkevésbé preferalt
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termékek az alapkezelék kockazati vezetbi korében
az egzotikus, illetve a t6keattételes alapok, a
biztositoknal a lakasbiztositasok, a bankoknal pedig
a projekt hitelek és a fedezetlen termékek.

A vélaszok alapjan aldbbhagyott a CRO-k vallalkozé
kedve az innovativ technoldgidkat illetéen is.

Ez leginkdbb biztositék CRO-i nal figyelheté meg,
de példaul a mesterséges intelligenciat bevetni
kivanok aranya altalanossagban is 60-rél 30%-ra
esett vissza. Pesszimistabbak a vezetdk a
fejlesztési keretek kilatasai kapcsan is és ez a
probléma a hozzaérté munkaerd szlkossége miatt
hosszabb tavon is vellink marad. Bar tovabbra is az
automatizacié az innovacio legfontosabb célja, ugy
tlinik, hogy a turbulens kockazati kornyezethez vald
alkalmazkoddas atmenetileg hattérbe szoritja az Uj
technoldgidkra épité megujulast. Ehhez képest
egyes CRO-k tovabbra is azt gondoljék, hogy aki
kitart az innovacio mellett, az versenyelényre tesz
szert.

Partner Associate partner
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AT S
Hogy mit hoz a jov6, természetesen nem
A valaszok pénziigyi szektorok és cégmeéret szerinti tudhatjuk. A felkorbacsolt vizeken hullamtorések
Vezet6i 6sszefoglalé bontasa tovabbi érdekes eredményekre vezet. nehezitik a hajozast, de a pénzligyi szektorok
cégei letisztult és megerésodott kockazatkezelési
szerepkorokkel és funkcidkkal navigalnak a zord
vizeken. A CRO-k szdmara tovébbra is a stratégiai
dontésekbe valé bevonddés a siker legfontosabb
meércéje, és biztatd, hogy ebbdél a szempontbdl j6
uton jarnak. Ezzel a kiadvannyal mi is szeretnénk

A legfontosabb megallapitasok
A nagy intézményeknél a kockazati kulttra fejlesztése kiugréan a legfontosabb célja
a CRO-knak, a bankok CRO-i szerint példaul a kockazattudatosséag és kockéazati
kultira megerdsitése az altaluk képviselt legnagyobb hozzaadott érték.
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Az alapkezel6k CRO-inak fokuszai kdzott nagyon hangsulyosan megjelent a
munkatarsak képzése, aminek hatterében a szabalyozdéi kovetelményrendszer
szigorodasa allhat.

A fejlesztési eréforrasok tekintetében a biztositok CRO-i a legpesszimistédbbak, a
vélaszadok csupan 16%-a var novekedést.

A cyber tdmadasoktél leginkabb a nagy intézmények CRO-i tartanak: a nagy cégek
90%-a jelezte a kockazati kitettség novekedését, mig a kisebb tarsaik esetében ezt
csak a vélaszadok 50%-a érzékelte igy.

A szabélyozoi prioritasok és a kockéazati kornyezet valtozdsai miatt az ESG
egyértelmUien a kockazatkezelés egyik fokuszteriletévé valt, de a fenntarthatésag a
megujulds egyik fontos motorjava is valhat.

Az ESG kockéazatokat még a fizikai kdrokat gondosan méré biztositok szamara
sem konnyd elére jelezni, am a szlikséges fejlesztések megvaldsitasa a kilonbozé
szektorok szakmai 0sszefogdsat is elémozdithatja.

00000S
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A kockazati vezeték (CRO-k) felhatalmazasa
tovébb novekedett: 92%-uk az igazgatdsag tagja,
vagy kozvetlenll a CEO-nak jelent, a bankok és

alapkezel6k esetében pedig ez az arany mar 100%.

A szerepkor egyre inkabb letisztul, a befolyas,
eltéré mértékben, de tovabb névekszik.

A bankoknél egyre jellemzébb, hogy a
kockazatvallalds és a kockéazati kontroll vezetése
egy kézbe kerdl.

Az alapkezel6k kockézati vezetdinek kozel
70%-a tapasztal ndvekvé befolyast a stratégia
kialakitasanal és az informaciokhoz valé
hozzaférésben.

A kockazattudatossag és kockéazati kultura
megerdsitése a bankok CRO-i szerint a legnagyobb
hozzdadott érték, 90%-uk gondolta ezt fontosnak,
ami szamottevé ndovekedés a 2016-o0s és 2019-es
értékekhez képest.

A kisebb szervezettel mikods alapkezel6knél a
kockazatok pontos mérésén, csokkentésén és
fedezésén, valamint ardnyos bearazasan van a
hangsuly.

Hasonléan a 2019-es és 2016-0s eredményekhez,
a CRO-k tovéabbra is a stratégiai dontéshozatalba
valé bekapcsolodas mértékét latjak sikerességuk
legfontosabb fokméréjének.

Bér javul az adatminéség, tovabbra is hatraltatjak a
szakmat az IT rendszerek hidnyosséagai, és el6térbe
kerultek az eréforras-problémak is.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sség tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
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Szamottevéen visszaesett az optimizmus a

fejlesztési eréforrdsok novekedésére vonatkozoéan.

A biztositok CRO-inak mar csak 16%-a var
novekedést.

Az er6forrasok szlikossége megkoveteli a
priorizalast. Ennek megfelel6en 2019-hez képest
megosztottabbak lettek a CRO-k az eréforrasok
terlletek kozotti allokacidjat illetéen.

El6térben vannak a készségek és a szakértelem,
illetve a kockazati rendszerek és az adatmindség,
mint vezetd célok. Mikdzben a munkatarsak
fejlesztése az alapkezel6knél 2019-ben még nem
allt az érdeklédés homlokterében, most csaknem
70%-uk ad nagyobb hangsulyt ennek, mig a
biztositék a belsé kommunikaciot fejleszteneék,
sokkal inkdbb, mint a méas szektorbéli valaszadok.

A nagyméretl intézmeényeknél a kockazati kultura

fejlesztése kiugréan a legfontosabb, naluk a
vélaszadok 72%-a helyezne erre hangsulyt.

Masodfoku viharjelzésben
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Tovéabbi szabdlyozoi szigorités érzékelhetd,
mikdzben az Gjonnan megjelent ESG
kovetelmények jelentik a legnagyobb kihivast.

Bar az el6z6 felmérés szerint a hagyomanyos
kockazattipusok relativ jelentésége csokkent,

az elmult 2 évben a CRO-k ismét tapasztaljak a
piaci és hitelkockdzatok névekedését, amelyek az
eléttlink allo években tovabb néhetnek. Hosszu
tdvon az ESG és a cyber kockazatok kerllnek
fokuszba.

A konzervativ termékstratégiak a tamogatottak.
A bankoknal a z6ld hitelek (95%-ban), a
biztositoknal a hagyomanyos kockazati
életbiztositas és az egészségbiztositas a
nyertesek. Visszaesett a lakasbiztositasok
tdmogatésa, az alapkezel6knél nagyot ugrott az
egzotikus alapok elutasitottsaga (kozel 70%).

A vélaszaddk 85%-a jelentés kockazatforrasnak
latja a visszaes6 gazdasagi teljesitményt és az
elszall6 arakat / kamatokat. Az aggodalmakat
fokozza a forint gyengulése és volatilitasa, illetve a
geopolitikai feszultségek.

A kockéazatok és bizonytalansag novekedésével
aldbbhagy az innovéaciés kedv. A mesterséges
intelligencia a kockéazati terlleteken a

3 évvel ezel6tti 60%-hoz képest mar csak a
vélaszaddk 30%-nal kap kiemelt prioritast.
Csokken a techcégekkel valo egyuttmuikodés
tamogatottsaga.

Az ESG, amellett, hogy az innovéacié egyik motorja
is lehet, a szektorok kozotti szakmai 6sszefogéas
terepéve is valhat.

© 2022 KPMG Tanacsado Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségi tarsaség, és egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol
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A felmeresrol

A KPMG CRO Férumanak keretében idén is
elvégeztiik a bankok, biztositok és a
befektetésialap-kezelok kockazatkezelési
vezetdi (Chief Risk Officer, CRO) véleményének
felmérését. A feltett kérdések négy témakorbe
sorolhatok:

a CRO szerepe

rendelkezésre allé
eroforrasok és készségek

altalanos piaci tendenciak

jovo és kockazatkezelés

A felmérés soran 32 CRO-t6l kaptunk véalaszokat. A
kitolték kozott szerepelnek bankok (14), biztositok (10) és
befektetésialap-kezeldk (8). A valaszadodk kozott egyarant
megtaldlhatok kicsi (9), kdzepes (14) és nagy (9)
intézmények CRO-i is. A kérddiveket a megkérdezettek
2022-ben toltétték ki.

A kutatds anonim modon tortént. Tovabbi b vezetével
interjut is készitettlnk.

A vélaszokat 6sszevetettik a KPMG Tandcsado Kft. altal
2012-ben, 2016-ban és 2019-ben végzett hasonld
felmérésének eredményeivel, tovabba szektorok kozotti
és vdllalatméret szerinti 6sszehasonlitdsokat is
végeztink.

Orémmel allunk a szektorok szerepl6inek rendelkezésre
az eredmények tovabbi személyes bemutatasaval,
illetve, azok kozds szdbeli kiértékelésével és
elemzésével.

A felmérésben és a valaszok kiértékelésében a KPMG
részérél az alabbi vezetdk és szakértdk vettek részt:
Glozer-Say Viktoria, Lois Akos, Mészaros Balint, Raké
Agnes, Soltész Jézsef, Szabolcs Gergely, Szalai Péter,
Szalontai Mérton, Vajda Péter, Wieder Gergé

© 2022 KPMG Tanécsadoé Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségu tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol
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1. Letisztult szerepkor

A felmérésre adott valaszokbol az tikrozédik
vissza, hogy a kockéazati vezeték feladatkore
jelentdsen tisztult a 2019-es felméréshez képest.
A harom évvel ezel6tti 43%-ra 22%-ra csokkent
azoknak a CRO-k az arénya, akik mas, nem

pénzugyi terlletet is felligyelnek a szervezettkben.

A bankok esetében egyre jellemzébb, hogy a
kockazati kontroll és kockazatvéllalast engedélyezé
funkcié egy kézbe kerul. Az ilyen szereplék arénya
idén 60% volt, mig 2019-ben csak 47%.

Tobb banki CRO CFO (Chief Financial Officer,
pénzUugyi vezérigazgatd-helyettes, vagy pénzugyi
vezetd) is egyben, és néhany esetben tovabbi
feladatokat is ellatnak, ezek jellemzéen
tékemenedzsment, kdveteléskezelés és IT
biztosagi terlletek.

Biztositoknal is nagyot csokkent az olyan kockéazati
vezet6k aranya, akik nem pénzlgyi feladatokat is
ellatnak: idén ez mér csak 17% szemben a
2019-es 54%-kal. Nagy biztositok esetében a
kockazati vezeték 75%-a csak a kockazati kontroll
funkciékat fellgyeli, a maradék 25% pedig a
kockéazatvallaldst engedélyez6 funkciokat is. Ezzel
szemben a kisebb biztositéknal mar a CRO-k fele
vélaszolta, hogy egyéb nem pénzlgyi terlletért is
felelnek.

© 2022 KPMG Tanéacsado Kft., an yar jo
.private company limited by guarantee”
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1. &bra
Osszesitett - A CRO szervezeti szerepe

6%

22% .

11%

Az alapkezel6k esetében kevésbé figyelhetdek
meg ilyen trendek, 22%-uknal nincs dedikalt CRO
funkcié, és csupéan a vélaszadok 44%-a lat el
kizarélag kockazatkezelési feladatokat.

Altalanossagban elmondhato, hogy a kis
intézmeényekben a legjellemzébb, hogy CRO-k
nem kockazatkezeléshez kothetd feladatokat is

s egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol

25%

Az On szervezetében nincs dedikalt CRO
funkcio

Az On szervezetében a CRO csak a
kockazatikontroll-funkciokat feltigyeli

Az On szervezetében a CRO a
kockazatikontroll- és a kockazatvallalast
engedélyezé funkciokat feltigyeli

Az On szervezetében a CRO a kockazati teriilet
mellett pénzligyi teriletekért is felel

Az On szervezetében a CRO felligyel més, nem
pénzligyi teriiletet is — kérjik, részletezze:

elldtnak, ebben nem volt véltozas 2019-hez képest.
Véleménylnk szerint ennek oka, hogy kisebb
szervezeteknél méretgazdasagi okok miatt nem
kivitelezheté a CRO feladatkorének szlikitése
kizarélag a kockazatkezelési feladatokre, szemben
azzal, amit féleg kozepes és nagy bankok és
biztositok esetében lathatunk.
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Felmérésink eredményeibél az is kitlnik, hogy a
CRO-k szerepkore tovabb er6sodott, magasabb
szinten vannak bevonva a szervezeti
dontéshozatalba.

Banki kockazati vezeték 73%-a tagja az
igazgatotanacsnak, ez jelentés novekedés
2019-hez képest, amikor ez az arany 40% volt.

A biztositoknal a valaszadok kdzott mar nem fordul
el6, hogy a CRO a CFO-nak jelent, mig 2019-ben
ez az arany még 23% volt. A CRO-k 67%-a
CEO-nak (Chief Executive Officer, vezérigazgato)
jelent, mig az egyéb kategoéridban az
igazgatosagnak jelentenek. Ezek a valtozasok azt
mutatjék, hogy a kockdazati vezeték a biztositoknal
is szervezetileg magasabb szinten kapcsoldédnak
be a dontéshozatalba, erésodik a szerepkoruk.

Alapkezel6k esetében nem figyelheté meg
jelentds valtozas 2019-hez képest, a kockazati
vezeték egyharmada tagja az igazgatésagnak,
kétharmaduk pedig a CEO-nak jelent.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségi tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
.private company limited by guarantee” tarsasdghoz kapcsolddoé figgetlen tagtarsasagokbol allo KPMG globélis szervezet tagtarsasaga. Minden jog fenntartva.
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Osszesitett - Az On szervezeti egységében a CRO

100%

80%

60%

40%
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0%

Bank

Biztosito

Alapkezeld

Az igazgatosag tagja

Nem az igazgatosag tagja, és a CEO-nak jelent

Nem az igazgatdsag tagja, és valamelyik
igazgatosagi tagnak jelent, aki nem a CEO

A CFO-nak jelent

Egyéb, kérjik részletezze:
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2. Erosodo felnatalmazas

A kockézati vezet6k befolydsa a legtobb szervezet
esetében tovabb névekedett az elmult két évben,
de méar nem olyan mértékben, mint ahogy az
2019-ben volt tapasztalhatd, amikor— kiemelten a
stratégia kialakitdsanal, a termékfejlesztés, és az
informaciéhoz jutas terén — szignifikdnsan
er@sodott rahatasuk. Véleménylnk szerint ennek
oka, hogy a korabbi években a kockéazati vezeték
befolydsa konkrét témakban mar sok szervezet
esetében magas szintre jutott, csdkken a tovabbi
névekedés tere. Vannak azonban olyan teruletek,
ahol a CRO-k befolydsa érdemben er6sodott, ilyen
a stratégia kialakitdsa (39%-0s novekedés), az
Uzletagak teljesitményének értékelése (36%) és az
informaciéhoz jutas (33%).

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magya
.private company limited by guarantee” ta

pjan bejegyzett korlatolt feleld
aghoz kapcsolodé fliggetlen tagta
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2022 Osszesitett — Hogyan valtozott a CRO befolyasa az On intézményében az alabbi
részteriileteken az elmult 2 évben? (1-5 skala, jelentésen novekedett - jelentésen csokkent)

Er6forrasokkal valo rendelkezés terén
Informacidhoz jutas terén

Uj technoldgiakba valé beruhazasnal
Javadalmazas meghatarozasanal
Tékeallokacié soran

Uzletagak teljesitményének értékelésekor
Uj termékek arazasanal

A termékfejlesztés stratégiai dontéseiben

Stratégia kialakitasanal
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( tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol
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4. abra

2019 Osszesitett - Hogyan valtozott a CRO befolyasa az On intézményében az alabbi részteriilete-
ken az elmult 2 évben? (1-5 skala, jelentésen novekedett - jelentésen csokkent)

Eréforrasokkal valé rendelkezés terén ._
Informéciohoz jutas terén -_
Uj technolégiakba valé beruhazasnal -_
Javadalmazas meghatarozasanal ._
Tékeallokécié soran -_
Uzletagak teljesitményének értékelésekor ._
Uj termékek arazasanal I_

0

A tovébbi ndvekedés konzisztens az elsé kérdésre
adott vélaszokbdl kitlné trenddel is. Mivel a
CRO-k egyre magasabb szinten vannak bekotve a
dontéshozatali folyamatokba, igy a befolyasuk is
tovébb tudott néni.

Szektorokat 6sszehasonlitva is érdekes
eredményeket latunk. A bankok valaszai hasonldak
az Osszesitett eredményekhez, &m a biztositok és
alapkezel6k esetében vannak eltérések. A

20

40 60 80 100

H W 3 W4+ Bs

biztositékban a CRO-k majdnem 60%-a tapasztalt
enyhe csokkenést az eréforrasokkal vald
rendelkezés esetében. Ez leginkabb a kis- és
kdzepes méretl biztositdkat érintette, ezek
esetében 75% volt a befolyas enyhe
csokkenésének arénya. Ez taldn annak is
kdszonhet6, hogy az IFRS17 bevezetése rendkivl
er6forras igényes téma volt az elmult idészakban,
és szamos CRO érezhette emiatt Ugy, hogy tobb
er6forrésra lenne szlksége.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségi tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
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Alapkezel6 - Hogyan valtozott a CRO befolyasa az On intézményében az alabbi részteriileteken az

elmult 2 évben? (1-5 skala, jelentésen novekedett - jelent6sen csokkent)

Eréforrasokkal valé rendelkezés terén _

Informaciohoz jutas terén

Uj technolégiakba valé beruhazasnal
Javadalmazas meghatarozasanal
Tékeallokacié soran

Uzletagak teljesitményének értékelésekor
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A termékfejlesztés stratégiai dontéseiben

Stratégia kialakitasanal
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Az alapkezel6k szamoltak be a legnagyobb aranyu
befolyds novekedésrél a stratégia kialakitdsanal,
66%-0s arannyal. Az informécidéhoz val6é hozzajutas
is jelent&sen javult, szintén a valaszadok 66%-a
érezte, hogy nétt a befolydsa ezen a tertleten.
Ennek a jelentés ndvekedésnek az is az oka, hogy
az alapkezel6i kockézati vezetdk egy alacsonyabb
befolyasi szintrél tudtak néni az elmult években,
mig a bankok esetében a befolyds mar kordbban
magasabb szintre jutott, igy a ndvekedés csak
kisebb aranyu lehet.
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Nem konnyi a CRO helyzete egy olyan
anyabankban, ahol a leanyvallatokban eltéré
életpalya szakaszukban jarnak az egyes
hitelszegmensek — mondja Kiss-Haypal
Gyorgy, az OTP Bank CRO-ja. A banknak van
tapasztalata az ujjaéledé inflaciés kockazatok
kezelésében, de a geopolitikai és a szankcios
kockazatok kezelése ujszeri probléma, ami
elétérbe hozta az ESG kockazatok kezelését
is. Mindez nem lehetséges a legujabb
adatelemzési technologiak alkalmazasa
nélkul.

Milyen szempontbal jelent egy kiilonleges
megbizatast az orszag legnagyobb és egyben
a régio egyik meghatarozo bankjanak a CRO-ja
lenni?

Egyrészt — anyabanki CRO-ként - egymassal
nyilvan szoros kapcsolatban all6, mégis akar
nagyon eltéré jellemzékkel biré piacokon kell a
tevékenységlinket alapvetéen egységes
kockazatiranyitasi elvek szerint
megszervezniink. A hitelportfoélié 70 szazaléka
mar kulféldrél szarmazik, de az egyes
orszagokban nem egyforman érettek a
kiilonb6z6 hitelszegmensek. Kulonbozik a
lakossagi hitelezés a fedezett, de kiemelten a
fedezetlen szegmensekben, ami esetében
Romaniaban és Montenegréoban sokkal inkabb
ovatosnak kell lenni, mint a hazai vagy a horvat
piacon. A KKV szektor viszont inkabb
Magyarorszagon kockazatosabb, részben a
korabbi relativ olcso finanszirozasnak, és az
ennek kovetkeztében elinditott, pénzligyileg
talan nem minden esetben megtérilé
fejlesztéseknek koszonhetSen.

Masrészt, az OTP-re jellemzé, hogy a CRO altal
kozvetlendl felligyelt teriilet szlikebb és

fokuszaltabb, mint mas nemzetkozi bankoknal,
viszont ezeken a teriileteken a felhatalmazas és

© 2022 KPMG Tanécsadoé Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségu tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol
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hataskor nagyobb. Ez az elmult években is
tovabb er6so6dott, példaul a stratégia
kialakitasanal, vagy akar a javadalmazas
szabalyainak és bonuszok kifizethet6ségének
megallapitasa kapcsan.

Ezt nagyon j6 hallani, mar csak azért is, mert a
2008-as pénziigyi valsag egyik meghatarozo
kivalto oka volt a nemzetkozi bankok vezetdi
szerint is az elhibazott bonuszrendszer. Most
ujra nehéz korilmények kozott kell helytalini.
Hogyan értékeled a jelenlegi kockazati
kornyezetet és mik a varakozasaid?

Ujra el6térbe keriil a hitelkockazat. Az elSttiink
all6 idészakra nézve egyértelmiien névekvo
hitelkockazati kitettséggel szamolok. Tovabb
er6sodhet a cyber kockazat, illetve a pénzligyi
blin6zés kockazata, és ez a trend akar hosszabb
tavon is vellink maradhat. Emellett szamottevé
kockazatot latok a szabalyozasi kornyezet
valtozasaiban, és részben ehhez kapcsoléddan
a fenntarthat6sagi/ESG faktorokban is.
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Ezekre késziiliink, de ezt nagyon megneheziti
az a jelentésen megnovekedett bizonytalansag,
ami altaladban is jellemzi most a gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetet, gondolok itt
elsésorban a megnoévekedett inflaciora, a
lassuld novekedésre és a geopolitikai
fesziiltségekre.

llyen korilmeények k6z6tt melyek most
tipikusan egy kockazatkezelési vezeto
prioritasai?

Nagyrészt a kornyezeti hatasok és
bizonytalansag kezelése. Ezek egy részére
rendelkeziink mar eszkozokkel, vannak viszont
egészen Ujszerl kihivasok is. A magas
inflacioval van mar tapasztalatunk a régiébal,
példaul Ukrajna mar a haboru elétt is régota
kiizdott a megnovekedett inflacioval.

A novekvo arak hatasara kevesebb jut a
hiteltorlesztésre, ez korrelal a beddlési
valészinliséggel (PD) és indirekt mdédon a
beddléskori veszteséggel (LGD) is.

A novekedési problémak pedig inkabb akkor
vezethetnek a munkanélkiiliség esetleges
kidjulasadhoz, ha a nagyobb gazdasagokban is
recesszio alakulna ki. Ezek olyan
mechanizmusok, amelyek hatdsainak mérésére
és kezelésére mar fejlett eszk6zrendszeriink
van.

Merdben uj helyzetet teremthet viszont a
megnovekedett geopolitikai és szankcids
bizonytalansag.

Ez valéban igy van, ennek hatasai rendkiviil
kiszamithatatlan lehet és akar massziv
recessziot is okozhat. Ezért is van az, hogy a
makrogazdasagi kornyezet allapotat és
kilatasait, illetve a kapcsolodé kockazatokat
folyamatosan figyeljik és elemezzik.

Emellett, szinte ugyanilyen fontos egy CRO
szamara az, hogy a kockazat mérési és
elemzési képességeket a legujabb technologiak
felhasznalasaval folyamatosan fejlessze.

Mi példaul nagyon nagy hangsulyt adunk
kockazatkezelési célu adatforrasok és
adatbazisaink tovabbi kiterjesztésének és azok
innovativ eszk6zoket is latba vet6
hasznositasanak.

Régota foglalkozol banki kockazatkezeléssel,
illetve, vezetsz kockazatkezelési teriiletet.
Mivel lehet szerinted leginkabb mérni egy
CRO sikerességét?

A CRO és a kockazati terulet a tevékenységével
a hosszu tavon fenntarthatd nyereségességet
és pénzlgyi stabilitast szolgalja. A szamok
nyelvén leginkabb azzal lehet ezt mérni, hogy a
kockéazattal kiigazitott megtérilés hogyan
aranylik a t6ke koltségéhez. Az értékvesztés és

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sség tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
.private company limited by guarantee” tarsasaghoz kapcsolodé fliggetlen tagtarsasagokbol allé KPMG globalis szervezet tagtarsasaga. Minden jog fenntartva.

céltartalék kapcsan kockazatkezelési vezetéként
nem azt tartom a legfontosabbnak, hogy jol
beldjlik ezt a szamot, bar kétségkivil ez is
Iényeges, hanem azt, hogy hogyan kezeljiik a
kockazatokat, hogy mennyit tudunk
megsporolni a kockazati kdltségekbdl, és
ténylegesen mennyit kell majd leirni.

Az OTP-nél egyébként minden meghatarozé
vezet6 célkitlizései kozott megjelenik
valamilyen formaban a kockazatokat is szamba
vevl hosszu tavu eredményesség.

Kiemelted korabban az ESG szempontokat és
fenntarthatésagi kockazatokat is. Hogyan
viszonyul ezekhez a témakhoz a bank, illetve,
a kockazatkezelési teriilet?

Ez egy nagyon Osszetett témakor.

A kapcsolddo tevékenységeinket egy erre
dedikalt igazgatosag fogja 6ssze egy
programba, aminek része a kockazatkezelés is,
de az Uzleti terliletek és sok mas funkcié is.
Uzleti szempontbdl példaul a zold hitelekben a
bank piacvezet6 szerepre tor, a
kockazatkezelési folyamatnak pedig mar részét
képezi az ESG faktorok értékelése. Ebben
természetesen vannak még eléttiink allo
feladatok és kihivasok, mint példaul az, hogy a
hagyomanyos kockazatkezelési modellek
idétavja nem tekint tobb 10 évre elére és a
vonatkozé adatok elérhetésége is korlatozott.
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1. A siker merceje a strategiai heagyazottsag

Hasonléan a 2019-es és 2016-0s eredményekhez,
Osszesitésben a CRO-k tovabbra is a stratégiai
dontéshozatalba valé bekapcsol6das mértékét
latjdk a legmeghatarozébb tényezének, amellyel a

sikerességuket mérni lehet. A tékeszikséglet
véltozasa tovabbra sem preferalt indikator.

Szektoralis szinten azonban itt megfigyelheté
érdemi eltérés a valaszok kdzott.

7. abra
2022 - Az alabbi mutatokkal mennyire mérheté egy CRO sikeressége? (1-5 skala, nagyon fontos mutatoé — egyaltalan nem alkalmas mutato)
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A kockazatkezelési teriilet
fejlesztéséhez és mikodtetéséhez
kapott er6forrasok nagysaga
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AT 2016-ban még valamennyi indikatort kozel 8. abra
Lrl

egyforma mértékben emelték ki a banki 2019 - Az alabbi mutatokkal mennyire mérhet6 egy CRO sikeressége? (1-5 skala, nagyon fontos
valaszadok. Idén mar nem figyelheté meg ez az mutato - egyaltalan nem alkalmas mutato)
Vezetdi 6sszefoglald egyensuly, az értékvesztés és céltartalékképzés 100
Al A véltozasa a legfontosabb indikator, melyet a | - . . . o - . o .
egfontosabb megallapitasok i i . B .
valaszadok 80%-a emelt ki. Ezt szorosan koveti a . .
A felméresrd| stratégiai dontéshozatalba valé bekapcsolddés 80
meértéke és a kockazattal kiigazitott teljesitmény-

I. A kockézati vezetSk (CRO-k) mérészamok (pl.: RAROC). o

szerepe és befolyasa

OTP Bank Ahogy 2016-ben és 2019-ben, ugy a biztositdk

Kis-Haypal Gydrgy interju esetében idén is a stratégiai dontéshozatalba valé 40
bekapcsolédas mértéke a siker legfontosabb .
meércéje, mig a tobbi kategdria véltozatosabb

ertékeléseket kapott. 20

Il. A CRO sikerének
fokmeérdje

Magyar Bankholding Alapkezel6ket tekintve a kockazatkezelési teriilet

Dr. Szomolai Csaba interju

o
_—

fejlesztéséhez és muikodtetéséhez kapott x © © x © x 9 © 9 © x 9 ©
er6forrasok nagysaga és a stratégiai @ 8 2 @ 8 ] 8 2 8 2 @ 8 2
lll. A CRO-k fejlesztési céljai déntéshozatalba valé bekapcsolodas mértéke a @ g & @ £ @ E o g
Ezrztr:kn deesese Al legfontosabb mutaté. Ennek oka, hogy a Tékesziikséglet Ertékvesztés és céltartalék-|  Kockazattal kiigazitott | Stratégiai dontéshozatalba| A kockazatkezelési teriilet
tékeszlkséglet valtozasa, értékvesztés és véltozasa képzés valtozasa teljesitmény-mérészamok | vald bekapcsolodas fejlesztéséhez és
Aegon Magyarorszag céltartalékképzés valtozasa, vagy a kockazattal (pl.: RAROC) mértéke mﬁ!ffdf?téskéhez kapott
Pasztor Gabor interju kiigazitott teljesitmény-mérészamok kevésbé erolomrasol nagysaga
értelmezhetéek egy alapkezel8i kockazati vezetd W W2 3 W4 M5
IV. A legfontosabb szaméra az Uzleti tevékenység sajatossagai miatt.
szabalyozdi és kockazati
trendek Az egyéb vélaszokbol tovabbi indikatorként kitlinik vélasz konzisztens az idei és a kordbbi felmérések
Fundamenta a szabalyozdi megfelelés mértéke is. Ennek soran kapott képpel, lathatd, hogy a dinamikusan
Rainer Kaschel interju mérése a CRO-k szerint torténhet a fellgyeleti véltoz6 szabalyozéi kornyezet fontos kihivas a
blntetések méretével, illetve azzal, hogy mennyi kockazati vezet6k szamara. Ennélfogva a
V. A kockazatkezelés jovéje ajanlast vagy észrevételt tesz a fellgyelet vagy a sikerességuk is mérhetd abban, hogy mennyire
_ bizonytalansag, innovacio, belsé auditor egy adott ellendrzés sorén. Ez a tudjék kielégiteni a felligyeleti elvardsokat.
fenntarthatésag

Raiffesien Alapkezel6
Simon Péter interju
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2. Anagysag megkoveteli a kulturat

Idén is megvizsgaltuk, hogy a CRO-k mely

értékteremté tevékenységeket emelték ki,

amelyekkel leginkdbb hozza tudnak jarulni a
szervezetiuk hosszu tavu sikerességéhez.

9. dbra

ezzel -legkevéshé ezzel)

A vélaszaddk tobb mint 60%-a szerint a

kockazatvaéllalds gyors elbiralasan és a kapcsolddo
adminisztracié csokkentésén kivil valamennyi
kategoéria nagyjabol egyforma mértékben
ertékteremtd, am itt is akadnak kulonbségek az
egyes szektorokban szereplé intézmények kozott.
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.private company limited by guarantee” t4

Az innovativ gondolkodasmaéd és

torténdelterjedésének tdmogatasaval

A vezetés (igazgatosag) stratégiai

valo hatékony kdzrem(ikodéssel

A kockazatvallalas gyors elbiralasaval, a _—
kapcsol6do adminisztracio csokkentésével
A kockéazatok aranyos bedarazasaval -_
A kockézatok csdkkentésével, fedezésével _—
A kockéazatok pontos mérésével _—
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Osszesitett - Milyen médon tud leginkabb értéket teremteni a kockazati funkcioé az intézmény
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10. &bra

Bank - Milyen médon tud leginkabb értéket teremteni a kockazati funkcié az intézmény hosszu
tava eredményes miikodése szempontjabol a kovetkezé két évben? (1-5 skala, leginkabb ezzel -

legkevéshbé ezzel)

Az innovativ gondolkodadsmaéd és technoldgiak ésszeri
kockazatvallalassal torténé elterjedésének tdmogatasaval

A kockazattudatossag és kockazati kultira
teljes szervezeten bellli megerdsitése révén

A vezetés (igazgatdsag) stratégiai dontéseiben, illetve
annak el6készitésében vald hatékony kozrem(ikodéssel

A kockazatvallalas gyors elbiralasaval, a
kapcsolodd adminisztracié csokkentésével

A kockazatok aranyos bearazasaval

A kockazatok csokkentésével, fedezésével

A kockazatok pontos mérésével

A kockézattudatossag és kockéazati kultura teljes
szervezeten bellli megerésitése a bankok
esetében volt a legkimagaslobb, a valaszaddk
tobb, mint 90%-a gondolta fontos értékteremté
tevékenységnek, ami sokkal magasabb arany, mint
az alapkezel6k esetében, és ndvekedést mutat a
2016-0s és 2019-es értékekhez képest is.

0 20 40 60 80 100

HT W 3 W+ B>

VéleményUnk szerint ez egy nagyon pozitiv
folyamat, aminek talan az az oka, hogy a kockéazat-
tudatossag a bankok szervezeti kulturéjdban egyre
integraltabb helyet foglal el, amit a szabalyozoi
kdrnyezet és az Uzleti tevékenység természete
egyarant szikségessé tesz.
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A biztositok CRO-i a kockdzattudatossag és a
kockazati kultura teljes szervezen bellli
megerdsitése, valamint a vezetés stratégiai
dontéseiben, annak elékészitésében valé hatékony
kdzremUkodéssel kivanjak a hosszutavu
értékteremtést megalapozni. Ez illeszkedik a mar
2019-ben is megfigyelhet6 trendbe, &m most még
nagyobb magabiztossaggal tdmogattak a fent
emlitett két opciot a biztositd tarsasdgok CRO-i.
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11. 4bra

Biztosito6 - Milyen médon tud leginkabb értéket teremteni a kockazati funkcié az intézmény hosszu
tava eredményes miikodése szempontjabol a kovetkezo két évben? (1-5 skala, leginkabb ezzel -

legkevéshbé ezzel)

Az innovativ gondolkodasmad és
technoldgiak ésszerl kockazatvallalassal
torténd elterjedésének tamogatasaval

A kockazattudatossag és kockazati kultura
teljes szervezeten bellli megerdsitése révén

A vezetés (igazgatdsag) stratégiai dontéseiben, illetve
annak el6készitésében vald hatékony kdzremiikddéssel

A kockazatvallalas gyors elbiralasaval,
a kapcsolodé adminisztracio csokkentésével

A kockazatok aranyos bearazasaval

A kockazatok csokkentésével, fedezésével

A kockéazatok pontos mérésével
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12. dbra

Alapkezel6 - Milyen médon tud leginkabb értéket teremteni a kockazati funkcio az intézmény
hosszu tava eredményes miikodése szempontjabol a kovetkezo két évben? (1-5 skala, leginkabb
ezzel - legkevéshé ezzel)

Az innovativ gondolkodasmod és

technologiak ésszerd kockéazatvallalassal --
torténd elterjedésének tAmogatasaval
A kockazattudatossag és kockazati kultura _-
teljes szervezeten beliili megerdésitése révén
A vezetés (igazgatosag) stratégiai dontéseiben, illetve _
annak el6készitésében valo hatékony kozremiikodéssel
A kockazatvallalas gyors elbiralasaval, _—
a kapcsolddo adminisztracié csokkentésével
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Az alapkezel6ktél kapott vélaszok szerint a CRO-k
leginkdbb a kockézatok pontos mérésén, a
kockézatok csokkentésén és fedezésén, valamint a
kockdazatok aranyos bedrazasan keresztll tudnak
hozzajarulni az értékteremtéshez.

A bemutatott kategoridkon kivil a vélaszadok az
aladbbi tevékenységeket emelték még ki,
amelyekkel a CRO értéket teremthet a szervezetik
szamara:

e A portféliok kockéazati rétegeinek mély
ismeretével.”

e Szakért6i garda kiépitéséve

e A kockéazati dontési faknak a digitélis
csatornéakba torténé zokkenémentes
integrélasaval.”

e Nem is igazan a kockazat csdkkentéssel, mint
inkdbb a megfelel§ szerkezetl és mértékd, a
stratégiahoz illeszked6 tudatos
kockazatmenedzseléssel.”

e Az lUzletmenet fuggetlen, kritikus tAmogatasan
keresztul.”

|u
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3.Beernek afejlesztesek, de eloterbe
keril az eroforrashiany

A CRO-k munkadjat hatraltato tenyezék kozul
tovébbra is kiemelkednek az IT-rendszerek
hidnyosséagai és az adatmindségi problémak,
ezeket kodveti az eréforras hidnya. 2019-hez képest
azonban valamennyi szektorban megfigyelheté
javulds az adatmin&ségben, mig az IT rendszerek
hidnyosséagait nagyjabol ugyanolyan aranyban
emelték ki a valaszadok.
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13. dbra

2022 - Mi az, ami leginkabb hatraltathat egy CRO-t abban, hogy sikeresen végezhesse munkajat?

(Tobb lehetdség is kivalaszthatd.)
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; an B
IT-rendszerek Adatmindségi Elismertség Fuggetlenség Belsé szervezeti
hidnyossagai problémak hidnya hidnya kommunikaciés
problémak,
informaciohiany
B Bank M Biztositc M Alapkezels
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14. 4bra

2019 — Mi az, ami leginkabb hatraltathat egy CRO-t abban, hogy sikeresen végezhesse munkajat?

(Tobb lehet6ség is kivalaszthatd.)
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IT-rendszerek Adatmindségi Elismertség Fliggetlenség Belsé szervezeti  Kevés eréforras Egyéb
hidnyossagai problémak hianya hidnya kommunikacids
problémak,
informécidhiany
B Bank B Biztosits M Alapkezelé

Szektoronként azonban itt is fontos kilonbségeket
vehetlnk észre. Bar még mindig jelentés, a
bankoknal van érdemi javulas az adatminéségi
problémaékban: idén a banki CRO-k 60%-a, mig
2019-ben kozel 90%-a emelte ki az adatmindségi
problémaékat. Az IT rendszerek hianyosséagai
esetében ugyanakkor az arany nem valtozott
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szamottevéen, az ezt problémaként megjelolék
ardanya még mindig 73%. Véleménylnk szerint ez a
trend azt mutatja, hogy bar javul az adatminéség,
az |IT-rendszerek hidnyossagai tovabbra is korlatozd
tényezék, és kulondsen a bankok esetében az (j
szabdlyozasok is novelték a kockazatkezelési
feladatok IT terheit.
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A biztositoknél a két vezetd kategéria a belsé
szervezeti kommunikaciés problémak, valamint az
informaciéhiany és kevés eréforras. Az elismertséeg
hidnya idén mar csak biztositék esetében
probléma, a kockéazati vezeték harmada jeldlte meg
ezt.

Alapkezel6k esetében is voltak jelentés valtozasok
2019-hez képest. 2019-ben az alapkezel6kben a
kockéazati vezet6k 100% itélte meg ugy, hogy az
IT-rendszerek hianyossagai és adatminéségi
problémak hatraltatd tényezék, ez az arany
mostanra mindkét kategoéridban 67%-ra esett
vissza, ami arra utal, hogy az elmult években
eredményes fejlesztések valdsultak meg.

Az intézmények méretét tekintve fontos eltérést
vehetlnk észre: a kicsi intézmények esetében
kiugréan sok, a vélaszaddk 80%-a szdmolt be
eréforras hianyrol. Véleményulnk szerint ennek az
az oka, hogy a sok feladat és szabalyozoi elvaras
eréforrasigénye nem arényos az intézmeny
meéretével, bizonyos feladatok megoldasa egy kis
szervezetben hasonlé mennyiségli munkadrat vesz
igénybe, mint egy nagyobban. Ennélfogva kisebb
intézmények esetében jellemzébb, hogy a CRO
eréforrashiannyal néz szembe. Ez a kis bankok
esetében nyilvanul meg leginkabb, ahol minden
valaszado kiemelte az eréforrashianyt, mig a nagy
és kozepes bankok esetében ez az aréany csak 33%
és 25%.
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Dr Szomolai
Csaba
Magyar
Bankholding
CRO

A szakembergarda rendelkezésre all, a
meglevo forrasokat igy az adatelemzésre és a
digitalizaciora lehet forditani - mondja
interjunkban Szomolai Csaba, a Magyar
Bankholding kockazati vezetdje. A harom bank
integracioja kdzben egészen uj alapokra kell
helyezni a kockazatkezelést, ami nagy
leterheltséget jelent, de nagy szabadsagot ad
a kreativ gondolatok és a technoldgiai
fejlesztések megvalositasahoz.

Harom nagybank 6sszeolvasztasanak és egy
uj bank - az orszag masodik legnagyobb
bankja - kialakitasanak folyamataban vagytok
benne. Milyen koncepcioval és jellemzdkkel
hozzatok létre a CRO funkciot?

A fuzid soran egy integralt kockazatkezelési és
kontroll tertiletet hozunk létre a CRO iranyitasa
alatt. A klasszikus stratégiai kockazati kontroll
funkcidk - riporting, szabalyozas, modellezés
— mellett ide tartozik a jovahagyas,
koveteléskezelés és t6kemenedzsment is.
Minden relevans kockazattipus kontrolljat mi
vegezzik, leszamitva az IT biztonsaghoz és
pénzigyi blin6zés megel6zéséhez kapcsolodo
kockazatkezelést. Ezek kozvetlen iranyitasa
mas szervezeti egységekhez tartozik, de
nagyon szoros az egyuttmuikodésuk a CRO
teriiletekkel. A CRO, bar nem board tag,
kozvetlenil a CEO ala tartozik.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sség tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
.private company limited by guarantee” tarsasaghoz kapcsolodé fliggetlen tagtarsasagokbol allé KPMG globalis szervezet tagtarsasaga. Minden jog fenntartva.

Milyen egyedi sajatossagokat, kihivasokat és
lehetdségeket hordoz a kialakuloban lévé
Magyar Bankholding kockazatkezelési
vezetéjének lenni?

Nagyon nagy kihivast jelent az integracids
projektbdl és a szerepkoriinkbél addédé napi
feladatok elvégzésének 6sszehangolasa.

Ez rendkivili terhelést jelent minden
munkatars szamara. Emellett 4tmenetileg
értelemszertien megnévekednek a specifikus
mUkodési kockazatok is. A harom tagbank
modszereinek 0sszehangolasaval, a legjobb
gyakorlatokra épitve, Uj strukturat és
rendszereket alakitunk ki, ami a rengeteg
munka mellett hatalmas lehet6ségeket is
teremt. Egybdl a legujabb technoldgiakra
alapozhatunk, ami gyakran joval kénnyebb ut,
mint a régi rendszerekrél térténé sokszor
nagyon hosszadalmas attérés. Mindezt
alapvetéen hazai szakember gardaval,
anyabank nélkil végezziik, ami egy joval
nagyobb szabadsagot és kreativitast is
lehetévé tesz. Kiemelten fontos szamunkra,
hogy modern, a mi sajatossagainknak
leginkdbb megfelel6, az automatizacios
lehetéségeket is magas szinten hasznosité
modszereink és eszkdzeink legyenek.
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Sok éves feliigyeleti multtal is rendelkezel.
Tapasztalataid szerint mi az els6dlegesen
meghatarozé abban, hogy egy CRO
hatékonyan és hatasosan el tudja latni a
feladatat?

Nagyon fontosnak gondolom, hogy egy CRO -
amellett, hogy a fliggetlenség biztositasaval
latja el a feladatat — tényleg egy széleskori és
magas szintl felhatalmazassal, illetve
eszkoztarral rendelkezzen. Ezért is torekedtiink
egy minél atfogobb, integralt CRO funkciot
kialakitani, ami a sztiken vett kockazati kontrol
teriiletek mellett a kockazatkezelést és mas
kapcsolodo teriileteket is feltigyel.

Erdekes volt hallani téled, hogy a feliigyeleti
mult ellenére a tokesziikséglet valtozasat nem
tartod olyan mutatonak, amellyel igazan jol
mérheto egy CRO sikeressége. Hogyan
gondolkodsz errél a kerdeésrol?

A tékesziikséglet valtozasa valéban nem a
legjobb mérce a CRO sikerességére, hiszen —
bar kétségkivil alapvetéen a kockazati
kitettséget hivatott szamszerdsiteni — jelentés
részben stratégiai kérdés is, hogy milyen
szintet céloz meg a bank a tékemegfelelésben,
tovabba, a szabalyozdéi kovetelmények
valtozasa kozvetlenil is hat a tékesziikségletre.
Inkabb az értékvesztés és céltartalék képzés
szintje, illetve — f6leg nemzetko6zi kdrnyezetben
— egyes kockazattal kiigazitott
teljesitményjelzék alkalmasak erre. Hiszen a
CRO értéket teremteni a szamok nyelvén
leginkabb a kockazatok pontos mérésével és

csokkentésével tud. Ezen a téren tovabba
nagyon fontosak a szoft faktorok is, mint
példaul a stratégiai dontéshozatalba valé
bekapcsoldédas mértéke, mivel a
kockazattudatos szervezeti kutura
elémozditasa a CRO szintén Iényeges
hozzajarulasa az értékteremtéshez.

A szamodra rendelkezésre allo fejlesztési
ero6forrasokat mire kivanod forditani a
kovetkez6 1-2 évben?

Szerencsések vagyunk abban, hogy nagyon jo
szakember gardaval rendelkeziink. A fejlesztési
er6forrasainkat els6sorban a rendszereink és
az adatmindség fejlesztésére, technolodgiai
beruhazasokra és automatizaciora kivanjuk
forditani. Az automatizaltsagot leginkabb a
retail és kkv szektorokban kivanjuk fokozni,
ahol a Bankholdingnak eleve nagyon erés
uzleti pozicioi vannak.

A fejlesztési er6forrasok szintje kapcsan
egyebként altalaban szektor szinten nem
vagyok annyira bizakodé. Pedig a pénzligyi
szolgaltatasok terén is fontos azt megérteni,
hogy aki nem fejleszt, az le fog maradni. Latni
kell, hogy mas szektorokkal is versenyziink, a
munkatarsak és az tigyfelek frontjan is.

A kockazati teriileteknek sziiksége van a
boardjaik tamogatasara abban, hogy megfelel6
mozgasteret és er6forrasokat kapjanak ahhoz,
hogy biztositsak példaul a fiatalabb generaciok
altal elvart automatizalt és gyors kockazati
képességeket.
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Az ESG szempontok és ezek integralasa a
banki folyamatokba ma mar megkeriilhetetlen.
Hol tartotok most ebben és hogyan
gondolkodsz e téma jovéjérol?

Jelenleg az ESG faktorokhoz kapcsolodé
atallasi, illetve jogi és reputacios kockazatokra
fokuszalunk. Azokban a szegmensekben allunk
a legjobban, ahol az ESG szempontok a
legmarkansabban jelennek meg, pl. az
agrarszektorban, vagy a fenntarthaté energia
beruhazasok terén. Emellett kialakitas alatt van
egy generalis zold keretrendszer, amely teljes
portfolio szintl attekintést biztosit szamunkra.

Altalanossagban azt gondolom, hogy a
kovetkezé par évben, az ellatasi lancokkal és
energiaellatassal kapcsolatos kihivasokra
tekintettel, a téma jelentésége valamennyire
vissza fog szorulni, de 3-4 év mulva Gjult erével
még inkabb elétérbe keriil és a vildg majd
igyekszik bepoétolni a lemaradast.
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1. Afejlesztesi celok priorizalasa

A fejlesztési célok vonatkozaséban a
kockazatkezelési dontéshozdk megosztottabbak
mint harom éve voltak: a célok tobbségében
tovébbra is novelnék az eréforrasokat, igaz kisebb
meértékben mint 2019-ben, és szinte mindegyik

fejlesztési cél esetében kaptunk olyan vélaszokat is
— legnagyobb mértékben a biztositasi szektorbol —

amelyek szerint az eréforrasokat a CRO-k mar
csokkentenék. Ennek oka lehet a kockazatkezelési
funkciék mar elért fejlettségi szintje, vagy az
eréforrasok — kiemelten a munkaer6 kapacitasok
— ndvekvé szlikossége is.

A legtobben tovabbra is a készségek és
szakértelem, illetve, a kockézati rendszerek és
adatminéség fejlesztésére forditanédnak tobb
eréforrast. Megfigyelhetd azonban, hogy a
biztositék fele annyit terveznek készsegek és
szakértelem fejlesztésre kolteni, mint a bankok,
mikdzben a kdzepes méretl bankok mindegyike
novelni tervezi az eréforrasokat ezen a teruleten.
A biztositok CRO-i leginkabb a szervezeti
egységek kozotti kommunikaciot fejlesztenék,
|ényegesen tobben, mint banki és alapkezel6i
kollégaik. Az alapkezel6k esetében a kockazatok
meéréseén és jelentésén van a hangsuly, mivel
ezeken a terlleteken a szikségletek mara olyan
komplexek lettek, hogy a piaci szereplék
kénytelenek erre fokuszalni. Az ESG szempontok
szerinti riportok, a MiFID2 el&irdsoknak megfeleld
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Osszesitett - Hogyan tervezi er6forrasainak megosztasat az alabbi fejlesztési célok kozott az
elkovetkezend6 évben? (1-5 skala, jelentésen novelni - jelentésen csékkenteni)

Készségek és szakértelem fejlesztése -_

Igazgatésagi tagok kockazati szakértelmének novelése
Kockazati étvagy meghatarozasa és monitorozasa
Kockazatok mérése és jelentése

Szervezeti egységek k6zotti kommunikaciéd
Kockazatkezelési rendszerek és adatmindség
Osztonzés és javadalmazas

Kockazati kultura

Kockazati iranyitas

ugyféltajékoztatok mogott ma mar robosztus
kockéazati szamitasoknak és forgatdkony-
velemzések alinak. Szembet(ing, hogy a nagy
méretl intézményeknél a kockézati kultura

fejlesztése kiugroan a legfontosabb, mig a kozepes

an bejegyzett korlatolt felel6sségu tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,KPMG International”) angol
hoz kapcsolodo fliggetlen tagtarsasagokbol allé KPMG globalis szervezet tagtarsasaga. Minden jog fenntartva.
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méretlieknél ez csak az 0todik-hatodik prioritas. Ez
érthetd, hiszen minél nagyobb a szervezet, annal
inkdbb a szervezeti kultura és az elsé védelmi
vonal, azaz az Uzleti terUletek aktiv részvétele
hatarozza meg a kockazatkezelés hatékonysagat.
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17. &bra
Mire kivanja felhasznalni a jovo év soran fejlesztési forrasait annak érdekében, hogy a fejlesztési
céljait minél inkabb elérje? (tobb valaszt is megjelolhet)
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Technolégia Adatok Létszambdvités Munkatarsak Kilsé Egyéb, kérjuk
tovabbképzése szolgaltatok részletezze

igénybe vétele

B nagy B k6zepes B kicsi

pjan bejegyzett korlatolt fele

e s egyben a KPMG International Limited (,,KPMG International”) angol
noz kapcsolodo fliggetlen

asagokbdl allo KPMG globélis szervezet tagtarsasédga. Minden jog fenntartva.
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A maésodik kérdésben a vélaszadok azt jelolhették
meg, hogy a fejlesztési céljaikat milyen médon
kivanjak megvaldsitani.
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Amig a bankok és alapkezel6k CRO-i leginkabb
technoldégiai fejlesztésekben gondolkodnak, és a
nagybankok mindegyike fejlesztené a technolégiat,
a biztositoknal a technoldgia nincs ennyire
fokuszban, kdzottik csak a kisebbeknél van
kiemelt hangsuly a technolégian. Ennek az lehet az
oka, hogy ezek a kisebb méretl biztositok
jellemz&en magyarok, amelyek nem rendelkeznek
kulfoldi anyavéllalattal, igy kénytelenek ezzel
tobbet foglalkozni, nem tudnak bonyolultabb
esetekben az anyavallalathoz fordulni. A nagy és a
kozepes méretd biztositok inkdbb a munkatérsak
tovébbképzésére fokuszalnak. Az elézéekkel
hasonlé aranyok figyelheték meg a szektorok
kozott az adatok fejlesztésével kapcsolatban is, bar
az eltérések itt mar kisebb mértéklek.

Az alapkezel6knél nagyon hangsulyosan megjelent
a munkatarsak képzése: a 2019-es 0%-rél 2022-re
67%-ra nétt azok aranya, akik fejlesztenének ezen
a teruleten. Ennek hatterében a szabalyozdi
kovetelményrendszer szigorodasa allhat, hiszen
enélkdl mar nem mikodhet a bonyolult jogszabalyi
és fellgyeleti elvarasoknak valé megfelelés.
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18. 4bra

Mire kivanja felhasznalni a jovo év soran fejlesztési forrasait annak érdekében, hogy a fejlesztési
céljait minél inkabb elérje? (tobb valaszt is megjeldlhet)
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3. Eltero kilatasok a fejlesztesi eroforrasokrol

19. &bra
Hogyan fognak valtozni a fejlesztési er6forrasok a jovében (2-3 éves id6tavon)?

Alapkezeld

Biztosito

- I

Bank

0 20 40 60 80

B n6ni fognak B nem fognak valtozni csokkenni fognak
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100

Szamottevéen visszaesett az optimizmus a
fejlesztési eréforrasok ndvekedésére vonatkozéan.
A bankok és alapkezel6k esetében mar
megjelentek olyan véarakozasok, amelyek
csokkenést jeleznek elére. A biztositdk esetében
pedig a valaszaddk csupan 16%-a var novekedést.

A banki és alapkezel6i, illetve biztositoéi
varakozasok ilyen irdnyu szétvélasa véleménylnk
szerint hdrom okra vezethet6 vissza. Egyrészt
kifutéban van a nagy szabélyozasi csomag, az IFRS
17, amelyre sokat kellett a biztositéknal kolteni,
mig a bankoknal folyamatos a szabalyozoi véltozas.
Masrészt az extraprofitad6 a biztositdkat
aranyaiban jobban sujtja, mint a bankokat.
Harmadrészt, tekintettel a banki-biztositéi-
alapkezel6i Uzleti sajatossagokra és a hazai
biztositok befektetési portfolidjara, a gazdaséagi
kornyezetvaltozas okozta kockézatok — els@sorban
most a kamatkornyezetre gondolva — a
biztositéknal alapvetéen nem pétldlagos
fejlesztéssel kezelhetbek.
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Aegon
Magyarorszag
CRO
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Ha nagyon fuj a szél, rosszul érezziik
magunkat és a biztositoknak veszteségeik
keletkeznek, de a CRO-nak nem az a dolga,
hogy ilyenkor ndvelje a szélvihar sulyat a
kockazatok k6zott, hanem hogy megteremtse
a kockazatok kezelésének hatékony

keretrendszerét — vallja Pasztor Gabor, az
Aegon Magyarorszag CRO-ja.

Korabban aktuariusként, majd vezeté
aktuariusként dolgoztal, és 2015-t6l toltesz be
CRO poziciot. Sajat példadon keresztiil is
megtapasztaltad, hogy mit jelent a
gyakorlatban ez a két - a biztositoi
kockazatkezelés szempontjabol kiemelten
fontos - teriilet. Te hogyan 6sszegeznéd a
CRO szerep lényegét, és mit emelnél ki ennek
kapcsan?

A kockazatkezelési vezet6 elsédleges feladata a
stratégia és a kockazati struktura kozotti
o0sszhang megteremtése. Nem a kockazatok
csOkkentésén és nem is azok bedrazasan van a
hangsuly, hanem azon, hogy a vallalt
kockazatok a stratégiai célokhoz illeszked6
szerkezetben és megfelel6 kontrollban
legyenek. A kockazatok hatékony
menedzsmentjét lehetéve tevo keretek
megteremtése all a CRO fékuszaban. Ennek
szamos fontos 0sszetevolje kozll az értékesitési
folyamatok kontrolljat emelném ki, mint a
kivant 6sszeredmény szempontjabdl talan
leginkabb meghatarozo teruletet.
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Hogyan éled meg a CRO szerep valtozasat
érint6 trendeket, beleértve ebbe a kérdésbe a
tulajdonos valtas hatasait is?

Az Aegon is és a VIG is hagyomanyosan
erésen kockazattudatos szervezet.

Az Aegon-ban mar 2015-ben a CRO kézvetlendil
a CEO felugyelete ala kerult, és azota is az
igazgatosagi értekezletek dllandé meghivottja.
Régi gyakorlat példaul az, hogy a vallalati
stratégiat is a kockazatokat és az akar varatlan
szcenariokat is figyelembe vevé mérlegelés
utan fogadjak el. Néhany éve bevezettiink egy
termékfejlesztési bizottsdgot is, amelyen
keresztil az lizletfejlesztés minden lényeges
mérfoldkove is csak a CRO bevonéasaval
valésulhat meg. A VIG cégcsoportban a jo
gyakorlatok eszkdztara tovabb novekszik.

Ezt kdveteli meg a gazdasagi kornyezet is,
hiszen példaul a jelenlegi rendkivil valtozékony
kamatkornyezet is rengeteg feladatot general a
t6kemegfelelés monitorozasa és biztositasa
kapcsan.
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Miben latod a klima kockazatok, tagabb
értelemben a fenntarthatésagi / ESG témak
indukalta legnagyobb kihivasokat és
lehetéségeket?

Az ESG kapcsan az ilyen szervezetek szamara,
mint mi vagyunk, a legnagyobb potencial
abban van, hogy hatalmas az tigyfélbazisunk.
Ha az tigyfeleket sikerul az eszkdzeinkkel jo
iranyba terelni, az igazan hatasos lehet.

A legnagyobb kihivast és egyben feladatot
abban latom, hogy valddi hatasokat érjink el,
olyan intézkedésekrél dontsiink, amiknek
kézzelfoghaté eredménye lehet. Egyes
bekovetkezett kockazati eseményeknek is lehet
pozitiv jarulékos hatasa. A jarvanyhelyzetben
példaul olyan jo volt Iatni, hogy Peking felett
kitisztult az ég. Kicsit specifikusabban, a
szakmai szempontokra is tekintettel, még
nekiink biztositoknak is nagy kihivas ez az
idétav: a 40-50 éves id6szakok modellezése
nem igazan testhez allé egy piaci szereplének,
sokkal inkdbb egyuttmikodésben, orszagok
vagy régiok 6sszefogasaban tudnam ezt
hatékonyan elképzelni. Még specifikusabban —
és persze nem ezen fog mulni, csak eszembe
jut, mert nagyon szeles helyen ulttink le
beszélgetni — a Szolvencia 2 szerinti
t6kekovetelményben indokolt lenne a szélvihar
kockazatokra nagyobb hangsulyt helyezni.

Mire fokuszalsz ezekben a hetekben-
honapokban, mint CRO?

A folyamatban lévé atalakulas nalunk még
inkabb fontossa teszi a rendszerekben tarolt
adatok 0sszehangolasat, az adatmindség
fejlesztését, ami egyébként is fontos, mert
folyamatosan egyre tobb adat jon létre.
Emellett a HR kockazatok novekedése, a
kapcsolddo indikatorok figyelemmel kisérése,
tovabba az IFRS17 szerinti miikodés kialakitasa
jelenti most szamomra a kihivast.
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1. Folyamatos szigoritas, az ESG az elen

A vélaszadok kozott dltaldnos egyetértés van abban,
hogy a szabalyozéi kdvetelmények tovabbra is
szigorodnak. Uj kérdésként kerilt be az ESG /
fenntarthatésag, amelynél a leginkdbb szigorodd
elvardsokat azonositottdk a CRO-k, dm ez a téma
Ujdonsaga miatt is torvényszerd. Az Ugyfélkezelés /
fogyasztovédelem / befektet§-védelem
kérdéskorében is folyamatos és jelentés
szigorodéast érzékelnek a CRO-k a szabalyozdi
kovetleményekben — hasonléan az el6z6
felméréshez. Harom éve ez utdbbi terlleten jelezték
a CRO-k a legerésebb szigort, alapvetéen az akkori
MiFID2 szabalyozasi hulldmnak koszdonhetben.

Az ESG / fenntarthatdsagi kockazatokkal
kapcsolatos témak a bankoknal is az elmult években
kerUltek fékuszba. Ezek az Ujonnan bevezetett
szabdlyozoi kdvetelményeknek is kdzponti elemévé
valtak, és varakozésaink szerint a fenntarthatésagi
kockazatok hosszu tavon is fokuszban maradnak.

Az ESG / fenntarthatdsag témakorén tul a bankok
esetében a CRO-k szerint a szabélyozoi
kovetelmények tovabbi szigorodasa figyelhetd meg
a szamvitel (értékvesztés) és nyilvanossagra
hozatal, az tgyfelkezelés, illetve a téke / likviditas
tertletén. Ezek a tényez6k a CRO elemzéseink

10 éves torténelme alatt — bar voltak ugyan a
rangsorok kozott valtozasok - folyamatosan a
fokuszban voltak.
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20. dbra
Osszesitett - Az On véleménye szerint miként valtoztak a szabalyozoéi kovetelmények az alabbi
terileteken az elmult két évben? (1-5-6s skala, jelent6sen szigorodtak - nem szigorodtak)
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22. 4abra

Az On véleménye szerint miként valtoztak a szabalyozéi kovetelmények az alabbi teriileteken az
elmult két évben? (1-5-0s skala, jelentésen szigorodtak — nem szigorodtak)
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A biztositoknal és az alapkezel6knél is az ESG /
fenntarthatésagi témakor szigorodésa a
legjelentésebb, ezt koveti az Ugyfélkezelés és a
téke / likviditas terlletek. A biztositok esetében
szembetlnd az iranyitasi rendszerek
szigoroddsanak a visszaesése, ami az alapkezel6k
esetében is megfigyelhetd, de az alapkezel6knél
ezzel parhuzamosan a javadalmazasi
kovetelmények terén is lazultak az elvarasok.

A biztositok esetében az el6z6 felmérés valaszai
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Javadalmazas

nagyfoku szigorodast jeleztek a szamvitel és
nyilvanossagra hozatal terlletén, amit az akkor
fokuszba kerulé Pillér3-as és IFRS 17 szabéalyokkal
magyaraztunk. Ezek az akkor Ujdonsagnak szamito
témak azdta egyre inkdbb beéplinek a mindennapi
gyakorlatokba, és a mostani felméréskor mar nem
volt nagy hatésuk.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségi tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
.private company limited by guarantee” tarsasdghoz kapcsolddoé figgetlen tagtarsasagokbol allo KPMG globélis szervezet tagtarsasaga. Minden jog fenntartva.

Piacok, melyeken
az intézmény
kereskedik

L
~
c
©
m

. I 1
ewcsrs [ NI

i} ° o R
[ % 9] 7]
N N N
(5] o Q Q
Z 2 z
© @ © o
< < <
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és nyilvanossagra hozatal gi kockazatok

A szabalyozoi kovetelmények valtozésa kapcsan a
szektorok kozott markans kilonbség nem
ismerheté fel, ez leginkdbb annak tudhaté be, hogy
a szabalyozoi kdvetelmények a pénzlgyi szektorok
vertikumaban mar hasonlé szinten é&llnak (a
multban a kulonbdzé témak eltérd idézitéssel
jelentek meg a pénzlgyi intézményrendszer egyes
szektoraiban), és az elmult években egységesen
nagy hangsullyal jelent meg az ESG /
fenntarthatésag téma a szabéalyozasban.
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2. Konzervativabh termekstrategiak,
letisztulo alaptevekenysegek

Bankok esetében két Uj termékcsoport kerllt be a
kérdésekbe, a zold hitelek, és az allamilag
tdmogatott konstrukciok, amelyek a kockazati
vezet6k kozott rogton a két leginkdbb tdmogatott
terméknek bizonyultak. A KKV-hitelezés és a retail
jelzéloghitelezés is tAmogatott a treasury
termékekkel egyetemben, valészinl azért, mert
ezek - a hitelkockazatok porlasztdsa mellett - téke
és likviditds szempontbdl is kedvezbéek.

A z0ld hitelek, illetve az allamilag tAmogatott
konstrukcidk a bank méretétél figgetlentl
népszerlek a CRO-k korében, a tobbi termék
esetében azonban a bévilés tdmogatasa tovabbra
is er6sen méretfliggd, ami az intézményi
specializicidval és a kockazattliré képességgel
magyarazhato. A kisbankok példaul tipikusan nem
véllalnak fedezetlen hiteleket (kivéve egyes
specializalt intézményeket) és ugyanez
tapasztalhato a projekthitelek esetében is, ahol a
méret csokkenésével né a termék elutasitottsaga.
A KKV hitelezés a kozepes méretl bankok kérében
nagyon megoszto terulet, van, ahol éppen ez a
fokusz, de latunk példat arra is, hogy teljesen
hidnyzik a termékpalettarol.
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23. 4bra
Bank- Az elmult évek kockazati hatasainak figyelembe vételével kockazati oldalr6l mennyire
tamogatja az alabbi termékekben valo terjeszkedést? (1-5-0s skala, tamogatom a terjeszkedést -

ellenzem a terjeszkedést)
Treasury termékek _— _
Allamilag tamogatott konstrukcidk _— -
zota niteick |
Projekthitelezés -_ _-
Nagyvallalati hitelezés ([ H
kv niteteze | I
Retai jeizelog [ ]

Retail fecezetn [ I
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Erdekes tendencidk figyelhetéek meg a biztositasi
termékek esetében. Az el6z8 felméréshez képest
a lakas-, és a gépjarm felel6sségbiztositas
kockazati tAmogatottséga jelentésen visszaesett,
ezek hatterében egyrészt a megugroé inflacié és
ennek kovetkeztében a karkifizetések hirtelen és
jelentés ndvekedése, illetve a kapcsolddd
bizonytalansagok allhatnak. A véaltozasok mozgatéi
kdzott megjelenhetnek a piacon egyre inkdbb teret
nyerd fogyasztobarat otthon biztositési termékek
megfeleléségi kockazatai is. A CRO-k koreiben a
leginkdbb tdmogatott termék a kockazati
életbiztositds, amelyet szorosan kovet az
egészségbiztositas és nyugdijbiztositas, vagyis az
elsé harom helyen az 6ngondoskodassal
0sszefliggd biztositasi termékek allnak.

A kockéazatkezel8i szempontok kozott ebben az is
szerepet kaphat, hogy a magasabb kamatok
kedvezébb feltételeket biztositanak példaul az
életbiztositasi termékeknek, mint a kordbbi évekre
jellemzé alacsony kamatkornyezet.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar j
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24. 4bra

Biztosito - Az elmuilt évek kockazati hatasainak figyelembe vételével kockazati oldalrol mennyire
tamogatja az alabbi termékekben valo terjeszkedést? (1-5-0s skala, tamogatom a terjeszkedést -

ellenzem a terjeszkedést)

Utas biztositas

Mas felel6sség biztositasok

Gépjarmt felel6sségbiztositas

Mas vagyonbiztositasok

Lakasbiztositas

Egészségbiztositas

Nyugdijbiztositas

Unit linked biztositas

Hagyomanyos megtakaritasi életbiztositas

Kockazati életbiztositas

0
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A befektetésialap-kezel6k vezetbi a konzervativabb
tevékenységek felé mozdultak el, igy az
egzotikusabb, és a tékeattétes alapok
tdmogatottséga visszaesett. Emellett az U
kérdésként szerepld ingatlan-alapok
tdmogatottsaga is alacsony, vagyis
ltalanossagban elmondhaté, hogy a CRO-k az
alaptevékenységeket tdmogatd, alacsonyabb
volatilitdsu termékstrukturat részesitik elényben.

A konzervativabb termékpalettat tamasztja ala az
Ujonnan megjelend zold alapok kiemelkedéen
magas tdmogatottsaga is, mivel ezeknek az
alapoknak éaltalaban kisebb a volatilitasa, mert a
mogottes cégeknek kiegyensulyozottabb lehet az
eredményessége. A portfolié kezelés, mint
alaptevékenység, Ujra kiemelt tdmogatast kapott,
mikozben a befektetési tanacsadas tovabbra is
erésen megosztd tevékenység, vélhetéen a
kapcsoléddé megfelelési kockazatokra is tekintettel.
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25. abra

Alapkezel6 - Az elmult évek kockazati hatasainak figyelembe vételével kockazati oldalrol mennyire
tamogatja az alabbi termékekben valo terjeszkedést? (1-5-0s skala, tamogatom a terjeszkedést -

ellenzem a terjeszkedést)

Specifikus orszag/régios fokuszu befektetési alap
(pl. magyar részvény, lengyel kotvény, stb.)

Specifikus iparagi fokuszu befektetési alapok
(pl. egészségligyi szektor, autdipar, stb.)

Ingatlan alapok

Régié szempontjabdl egzotikusabb fokuszu
befektetési alapok (pl. frontier piacok, Afrika, stb.)

Tényleges t6keattétellel biroé befektetési alapok

Befektetési tanacsadas

Portfélio-kezelés
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3. Valtozo0 gazdasag - atalakulo kockazati konyezet,
erosodo kornyezeti kockazatok

A CRO-k szerint az elmult két évben harom
kockazat esetében figyelhetd meg jelentés
novekedés: a felmérésbe Uj kockéazat tipusként
bekeruld ESG / fenntarthatdsagi kockazatok
mellett a piaci és a hitelkockazatok is megugrottak
a harom évvel korabbi felméréshez képest, hiszen
akkor a piaci és a hitelkockazatok szempontjabdl
nyugodtnak mindsitették a kockazati kornyezetet.
A szintén jelentésnek gondolt cyber és szabalyzoi
kockazatok (amelyek az el6z6 felméréskor is
jelentésnek mindsultek) mellett Magyarorszéag
orszagkockdazata is megnétt, amelyet az el6z6
felmérés idejében a CRO-k inkdbb csokkenének
értékeltek.
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26. dbra

Osszesitett - Az On véleménye szerint az elmult két évben hogyan valtozott a kockazati kornyezet
az alabbi kockazattipusok esetében? (1-5 skala, jelentésen n6t a kockazati kitettség — jelentésen

csokkent a kockazati kitettség)
ESG/fenntarthatésagi kockazat
Magyarorszag orszagkockazata (az anyaintézmények meglatasa szerint)
Szabalyozéi kockazat
Az innovativ technoldgiak alkalmazasaban rejlé egyéb kockazatok
Cyber tamadas kockazata
Pénziigyi blin6zés kockazata
Likviditasi/ALM-kockazat
Miikodési kockazat
Piaci kockazat

Hitel- és partnerkockazat

alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségl tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,KPMG International”) angol
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Az el6z6 felméréskor a felmerllé kockazatok
esetében ugy lattuk, hogy a hagyomanyos
kockazati tipusok relativ jelentésége csokkent,
aminek magyarazata a pozitiv konjunktdranak és a
fejlettebb kockéazat mérési technologidknak a
térnyerése volt. Jelenleg azonban a dekonjunktura
és a kockazat mérési rendszerek egyre
megbizhatdbb elérejelzé képessége Ujra elbtérbe
helyezte ezeket a hagyomanyos kockazati
tipusokat — ide értve immar a cyber jellegl
kockazatokat is. A cyber kockazatok esetében
tovébbi sajatossag, hogy a kitettség nagy
mértékben flgg az intézmény méretétdl is: a nagy
intézmények 90% jelezte a kockazati kitettség
novekedését, mig a kis intézmények esetében ezt
csak a vélaszaddk 50%-a jelezte. A szabalyozoi
kockazatok mind a multban, mind a jovében
folyamatosan az &tlagosnal magasabbnak
mindsultek, ez az a kockéazati tényez8, amelyet az
el6z6 és a mostani felméréskor is elére- és
héatratekintéen is jelentésnek értékeltek a
vélaszadok.

27. 4bra

Osszesitett - Az On véleménye szerint a kovetkez6 két évben hogyan valtozik meg a kockazati
kornyezet az alabbi kockazattipusok esetében? (1-5 skala, jelent6sen n6 a kockazati kitettség —
jelentésen csékken a kockazati kitettség)

A kockazatok leginkabbmas kockazat tipusok
esetében névekedtek meg jelentésen

ESG/fenntarthatdsagi kockazat

Magyarorszag orszagkockazata
(az anyaintézmények meglatasa szerint)

Szabalyozoi kockazat

Az innovativ technolégiak alkalmazasaban
rejlé egyéb kockazatok

Cyber tamadas kockazata
Pénzligyi blin6zés kockazata
Likviditasi/ALM-kockézat
Miikodési kockazat

Piaci kockazat

Hitel- és partnerkockazat
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A jovébeni kockézatok alakuldsara vonatkozdan a
CRO-k két- és tizéves id6tavban egyarént az ESG/
fenntarthatésagi témakorhdz kapcsolddd
kockazatokat tartjak a legnagyobbnak. A cyber
tdmadasokhoz kapcsol6dod kockazatok
novekedését a jovében is kockazatosnak vélik a
CRO-k, az informatikai rendszerek gyors véltozasa,
illetve azok sérulékenysége, a bennuk rejlé
kockéazat jelentés marad. Ezek el6re tekintve is
féleg a nagyobb intézményeknél jelennek meg,
aminek az lehet a magyarazata, hogy a nagyobb
intézmények inkdbb a célpontjai egy esetleges
cyber tdmadésnak.

A hitel és piaci kockézatokat a jovére vonatkozdan
is magasnak mind&sitették a valaszaddk, &m
hosszutavon ezeknek a kockéazatoknak kismértékd
csokkenését valdszinlsitették, és ugyanez
mondhato el a magyar orszagkockazat
ertékelésérdl is.

28. dbra

Osszesitett - Az On véleménye szerint a kovetkezé tiz évben hogyan valtozik meg a kockazati
kornyezet az alabbi kockazattipusok esetében? (1-5 skala, jelent6sen n6 a kockazati kitettség —
jelentésen csékken a kockazati kitettség)

ESG/fenntarthatosagi kockazat

Magyarorszag orszagkockazata
(az anyaintézmények meglatasa szerint)

Szabalyozoi kockazat

Az innovativ technolégiak alkalmazasaban
rejlé egyéb kockazatok

Cyber tamadas kockazata

Pénzligyi blin6zés kockazata

Likviditasi/ALM-kockazat

Mkodési kockazat

Piaci kockazat

Hitel- és partnerkockazat
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Rainer
Kaschel
Fundamenta
CRO/CFO

Amikor egy intézmény atfogo stratégiaja
atalakul, és uj szolgaltatasokat vezet be, akkor
a Chief Risk Officerek, a CRO-k szerepe még
fontosabba valik. Ez a helyzet a
Fundamentanal is, ahol a CRO mint
igazgatosagi tag atfogoan feliigyel minden
kockazatkezelési tevékenységet.

A pénziigyi valsag kirobbanasanak évétél,
2009-t61 vagy kockazatkezelési funkcioért
felelés pozicioban Magyarorszagon. Azdta
sokat valtozott a vilag és a szakma is.

Mit gondolsz, mi a f6 hozzaadott értéke a jol
miik6dé kockazatkezelési funkcionak?

A kockazatkezelési funkciok hozzajarulnak
ahhoz, a teljes képet tudjuk figyelembe venni a
dontéshozatalban és egy szervezet
vezetésében. Azokhoz a dontések, amelyek
hosszu tavu sikerekhez vezetnek, egyensulyra
van szlikség az er6feszitések és az
eredményhez kapcsolddo kritériumok kozott.
Pénzligyi szempontbdl, az eredményt a
profitban mérhetjik, am a teljes képhez szem
eldtt kell tartanunk a vallalt kockazatokat. Ez az
egyetlen modja, hogy hosszu tavu sikereket
erjink el.

A Fundamenta egy specializalt pénziigyi
intézmény. Hogyan helyezkedik el a CRO
funkcio a szervezetben, és mik a f6
megfontolasok emogott?

Mint CRO és egyben CFO, az igazgatétanacs
tagja vagyok. Ezeknek a szerepeknek a
hagyomanyos fokuszai mellett én vagyok a
felel6s a kiberkockazatok kezeléséért, valamint

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sség tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
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a biztonsag egészéért is. igy gondoskodunk
arrél, hogy ezek a funkciok a lehetd
legmagasabb szintl dontési és ellenérzési
jogkorrel parosuljanak, és igy tudjuk atfogéan
kezelni, hogy a kockazatok természetiikbdl
fakadoan gyakran 6sszekapcsolddva és
egymasra hatva fejtik ki — sok esetben ezaltal
fel is er6s6d6 — hatasukat.

Emlitetted, hogy a CRO befolyasa tobb
teriileten is nott a szervezetedben. Milyen
okok allnak a valtozas mogott?

Az elmult években - kiilsé és belsé6 tényezék
hatasara is — a Fundamenta sokat valtozott és
fejl6dott. A jogszabalyi valtozasok miatt Ujra
kellett gondolnunk a stratégiankat és a
termékeinket. Az el6bb is emlitett szempontok
miatt a céglink vezetésége azt akarta, hogy ez
a megujulas az lzleti lehetéségek és az
azokhoz kapcsolédé kockazatok megfeleld és
aranyos felmérésével valésuljon meg. Ennek
eredményeként jelentésen megnétt a CRO
befolyasa a termékkinalattal és az uj termékek
arazasaval kapcsolatos stratégiai dontések
meghozatalaban.
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Szerinted mi akadalyozza leginkabb a CRO-kat
a munkajuk sikeres elvégzésében?

A mai vilagban, amikor az adatmennyiség
egyre csak novekszik és a kockazatkezelést
tényekre kell épiteni, barmilyen
adatminéségbeli probléma jelentés kihivas elé
allit. Ezeket a kihivasokat tetézi az ESG-
relevans adatok iranti novekvé igény.

A jelenlegi munkaeréhiany, és a bérkoltségek
ezzel jaré emelkedése is oriasi problémat
jelent. Meg kell emlitenem a szabalyozasi
kornyezet valtozasait is, amelyre egy atalakulo
gazdasagban természetesen sziikség van, am
amikor ez tul gyorsan és tul gyakran torténik,
az alkalmazkodas nehézzé valik.

Hogyan mérheto le szerinted legjobban a
kockazatkezelési funkciok hozzajarulasanak
hatékonysaga?

Ennek kapcsan inkabb a min6ségi tényezékben
hiszek, mint példaul a stratégiai
dontéshozatalban valo részvétel mértéke.

A Feliigyelet ICAAP vizsgalatanak vagy atfogé
auditjdnak eredményei szintén nagyon jo
forrasa a hasznos visszajelzéseknek.
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1. Szembetiino az inflacio es a recesszios
Kockazatok miatti aggodalom

Mindharom szektorban nagy a bizonytalansag a
kovetkezé harom év makrogazdasagi, politikai
kilatasait illetéen. A CRO-k korében leginkabb az
inflacié és a magas kamatkdrnyezet jelent novekvé
kockéazatot. A bankok és alapkezel6k
kockazatkezel6i nagyon tartanak a recesszi6tdl, a
biztositasi kockazatkezelési vezetdk korében a
novekve karkifizetések miatt inkdbb az inflacié ad
okot az aggodalomra. Az, hogy a biztositok
kevésbé tartanak a gazdasagi visszaeséstd|
alapvet6en abbdl adédik, hogy Uzleti modelljukbél
adodoan 6k kevesbé kitettek a kdzéptavu
gazdasdagi ingadozasoknak. A fenti tényezék
mellett mostani felmérésunkben — feltehetéen a
kalonadék miatt — a szabdalyozoi kornyezet
kockéazatai is vezet6 helyen szerepelnek a valaszok
kozott.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar j
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29. abra

Osszesitett - A makrogazdasagi, politikai kornyezet milyen jelenségeit-bizonytalansagait latja
jelentés kockazati forrasnak a kovetkez6 3 évben? (1-5 skala, jelentésnek latom — nem latom

jelent6snek)

Kiszamithatatlan ad6 és szabalyozoi kornyezet _— I.

Geopolitikai feszliltségek, szankciok

Energia ellatas bizonytalansagai

Ellatasi ldancokkal kapcsolatos problémak
Munkaerdéhiany, emelkedé munkaerékoltségek
A forint jelentds gyenglilése, volatilitasa
Elhuzodo stagflacié

Lassulé novekedés, recesszio

Magas (elszalld) inflacid és kamatkornyezet

0
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30. &bra

Az On intézményénél hogyan valésul meg a makrogazdasagi folyamatokbél szarmazé kockazatok /
bizonytalansagok figyelembevétele a vezetdi dontéshozatalban?

Kicsi

Kézepes _

o
N
o

40 60 80 100

[l Sajat makrogazdasagi modell alapjan készlilnek legalabb negyedéves rendszerességu elSrejelzések, elemzések

B Kiils forrasok alapjan késziilnek legalabb negyedéves rendszerességl elemzések

Bar nem rendszeresen, de eseti jelleggel, illetve nagyobb dontések eltt készlilnek ilyen elemzések

. Nem készlilnek makrogazdasagi elemzések

A szektor legnagyobb szerepléi sajat
makrogazdaséagi elérejelzé modellekkel dolgoznak,
rendszeres riportokat is készitenek, a kisebb
intézményeknél ez egyelére még kevésbé

V. Akockazatkezelés jellemz6.

jovoje — bizonytalansag,

innovacio, fenntarthatosag

m « 22 KPMG Tanacsado Kft., a magya
te nited by guarante
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2. Az ESG azinnovaciot is hajtja, mégis

alabbhagy a vallalkozo kedv

31. &bra
2022 Osszesitett - Az On intézményénél a kockazati teriilet és eszkozok fejlesztésekor milyen
innovativ lehetéségek/sziikségletek kiaknazasa kapja a legnagyobb prioritast? (1-5 skala, leginkabb

ez -legkevéshé ez)
Az ESG / fenntarthatésagi kockdzatok méréséhez _— -.
és elbrejelzéséhez kot6dé megold dsok

Uj innovativ termékhez és szolgaltatasokhoz --

kapcsolodo kockazatelemzés

Innovativ értékesitési csatornak és technikak .- --
tamogatasa megfelel6 kockazatkezelési

Automatizacio a kockazatelemzés és riporting -_ I.
hagyomanyos eljarasaival kapcsolatban
Elemzési adatbazisok kiterjesztése adatbazisok

Osszekapcsolasa, adatkonzorciumok, Big Data és -_ --

egyéb technikak révén
Hagyomanyos adatelemzési technikak kiegészitése -- -_
a mesterséges intelligencia lehetGségeivel
0 20 40 60 80 100

B B 3 B2 Bs
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A kockazatkezelési terlleten az innovacio
legfontosabb célja még mindig az automatizacio,
de szorosan ott jon a nyoméaban az ESG, mint a
fejlesztés mozgatérugdja, noha ez a
valaszlehetdség Uj elemként jelent meg 2022-es
kérdsivinkben. Emellett — els6sorban a banki
CRO-k korében — kirajzolédik egy olyan kép, hogy
az U] értékesitési csatornéakkal kapcsolatos
kockazatkezelési fejlesztések hattérbe szorulnak.
Erre magyarazat lehet, hogy az elmult harom
évben sikerllt megujitani az értékesitési
csatornakhoz kapcsolddoé infrastrukturat. Szintén
jelentésen visszaesett a mesterséges intelligencia
alkalmazaséra valé torekvés: a 3 évvel ezelbtti
60%-hoz képest mar csak a vélaszaddk 30%-nél
kap kiemelt prioritast. Ebben kozrejatszhatott az is,
hogy az elmult harom évben szémos intézmény
esetében voltak ilyen célu fejlesztések, és bar a
modellek magyarézé ereje statisztikai értelemben
valéban gyakran novekszik, kockéazatkezelési
szempontbdl korlatozhatja a felhasznalhatésagot
az, hogy az atlathatésag és a gazdasagi
értelmezhetéség ilyen adatelemzési technikak
esetében — tekintettel a mesterséges intelligencia
alapu technoloégiak sajatossagaira — csokkenhet.

Masodfoku viharjelzésben 51



< oo

Vezetdi osszefoglald
A legfontosabb megallapitasok

A felmérésrol

|. A kockazati vezeték (CRO-k)
szerepe és befolyasa

OTP Bank
Kis-Haypal Gyorgy interju

II. A CRO sikerének
fokméréje

Magyar Bankholding
Dr. Szomolai Csaba interju

I, A CRO-k fejlesztési céljai
és a rendelkezésre allo
keretek

Aegon Magyarorszag

Pésztor Gabor interju

IV. Alegfontosabb
szabalyozoi és kockazati
trendek

Fundamenta
Rainer Kaschel interju

V. A kockazatkezelés
jovoje — bizonytalansag,
innovacio, fenntarthatésag

Raiffesien Alapkezel6
Simon Péter interju

KPMG

32. 4bra

2019 Osszesitett - Az On intézményénél a kockazati teriilet és eszk6zok fejlesztésekor milyen
innovativ lehetségek/sziikségletek kiaknazasa kapja a legnagyobb prioritast? (1-5 skala, leginkabb
ez -legkevéshé ez)

Uj innovativ termékhez és
seolgattatssokhoe kapesolocs. MMM

kockazatelemzés

Innovativ értékesitési csatornak és

kockazatkezelési eszk6zokkel

Automatizacié a kockazatelemzés és riporting
hagyomanyos eljarasaival kapcsolatban __
Elemzési adatbazisok kiterjesztése
adatbazisok dsszekapcsolasa, _—
adatkonzorciumok, Big Data és egyéb
technikak révén

Hagyomanyos adatelemzési technikak

kiegészitése a mesterséges intelligencia -_

lehetdségeivel

HT W 3 W4+ Bs
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33. 4bra

Biztosit6 - Az On intézményénél a kockazati teriilet és eszk6zok fejlesztésekor milyen innovativ
lehet6ségek/sziikségletek kiaknazasa kapja a legnagyobb prioritast? (1-5 skala, leginkabb ez -

legkevéshbé ez)

Az ESG / fenntarthatosagi kockazatok
méréséhez és eldrejelzéséhez kot6dd
megoldasok

Uj innovativ termékhez és szolgaltatasokhoz
kapcsolddo kockazatelemzés

Innovativ értékesitési csatornak és technikak
tdmogatasa megfelel§ kockazatkezelési

Automatizacidé a kockazatelemzés és
riporting hagyomanyos eljarasaival
kapcsolatban

Elemzési adatbazisok kiterjesztése
adatbazisok dsszekapcsolasa,
adatkonzorciumok, Big Data és egyéb
technikak révén

Hagyomanyos adatelemzési technikak
kiegészitése a mesterséges intelligencia
lehetdségeivel
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Az automatizacié az alapkezel6knél kapta a
legnagyobb tdmogatast, akar csak 2019-ben. Az &
kortkben idén a vélaszadok kozel 89% 1-es vagy
2-es prioritadst adott az automatizaciénak.

Ez illeszkedik ahhoz a trendhez, hogy teret nyer az
algoritmikus kereskedés, egyre tobb alapnél
szoftverrobotok hoznak operativ befektetési
dontéseket, amihez a kockazatkezelési eszkoztarat
is hozz kell igazftani.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a
kockazatkezel6ket kevésbé foglalkoztatja most az
innovéacio, mint 3 éve. Ez a legmarkansabban a
biztositoknal figyelhetd meg, ahol egyik innovaciés
cél sem kapott 50%-nal tdbbszor 1-es vagy 2-es
prioritast, mikdzben 3 éve a valaszadok tobb mint
fele minden célt magas prioritdsinak értékelt.
Emellett két kategdria — az elemzési adatbazisok
Osszekapcsoldsa és a mesterséges intelligencia
alkalmazasa — kifejezetten alacsony prioritast
kapott.

A jelenlegi turbulens kockazati kornyezethez vald
alkalmazkodas hattérbe szoritja az Uj
technolégiakra épité megujulast, mikozben az
varhato, hogy aki kitart az innovéacié mellett, az
versenyelényre tesz szert.
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34. &bra

Alapkezel6 - Az On intézményénél a kockazati teriilet és eszk6zok fejlesztésekor milyen innovativ
lehet6ségek/sziikségletek kiaknazasa kapja a legnagyobb prioritast? (1-5 skala, leginkabb ez - leg-
kevésbé ez)

Az ESG / fenntarthatdsagi kockazatok

megoldasok
Uj innovativ termékhez és szolgaltatasokhoz -_ --
kapcsolddé kockazatelemzés

Innovativ értékesitési csatornak és technikak --
tdmogatasa megfelel6 kockazatkezelési

Automatizacié a kockazatelemzés és
riporting hagyomanyos eljarasaival
kapcsolatban

Elemzési adatbazisok kiterjesztése
adatbazisok dsszekapcsolasa,
adatkonzorciumok, Big Data és egyéb
technikék révén

Hagyomanyos adatelemzési technikak
kiegészitése a mesterséges intelligencia
lehetbségeivel

0 20 40 60 80 100
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35. abra
Osszesitett - A fenti fejlesztések megvaldsitasa varhatéan milyen médon torténik majd meg? (1-5
skala, leginkabb ezt - legkevésbé ezt)

seitejeszcs | I N
Anyavallalati megoldas lokalizalasa _- -_
Partnerség — kollaboracio .- -_

fintech/insurtech cégekkel

HT W 3 W4+ M5
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A kockéazatkezelési vezetdk a valaszok alapjan
tovébbra is — és egyre hatarozottabban — a sajat
fejlesztésl megoldasokat részesitik elényben, bar
itt latszik némi eltérés a szervezet méretété|
figgdéen. A kiszervezést, vagy a kulsé szolgaltatd
jelentette addicionalis kockazatokat elsésorban a
nagyobb — a belsé eréforrdsokra inkébb
tdmaszkodo — intézmeények tudjak kdnnyebben
elkerUlni, igy ebben a szegmensben nyitottak a
legkevésbé a kilsé megoldasokra. A CRO-k
korében egyfajta bizalmatlansag olvashaté ki a
valaszokbol a fintech/insurtech cégekkel valo
partnerség kialakitdsa kapcsan is, ami leginkabb a
biztositok esetén markans: korukben a valaszaddk
tdbb mint 80%-a az inkdbb elutasité 4-es vagy
5-0s vélaszt jeldlte meg. Bar a bankok esetében
tdbb a tamogatd visszajelzés, mint az elutasito,
mégis, egyelére nem latszik, hogy a pénzugyi
szektor hagyomanyos szerepléinél, a
kockazatkezelés oldalarol megfeleld bizalom épult
volna ki a magyar piacon az innovativ techcégek
irdnt.
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3. A fenntarthatosagi kockazatok szektorokon ativelo
egyiittmukodest tesznek szilksegesse

A fenntarthatésagi kockazatok értékelésében a
bankok és az alapkezelék fékusza kilonbozik a
biztositokétol. Mig az elébbiek elsésorban a
nehezebben mérheté és szamszerUsithetd atéllasi
kockazatokra érzékenyek, addig az utdbbiak inkdbb
a fizikai kockézatokra. Ennek egyik oka, hogy a
magyar biztositasi szektor elsésorban
allampapirokba fektet be, a részvényalapu
befektetések aranya a portfoliokban nemzetkozi
0sszehasonlitdsban is alacsonynak mondhaté.
Tovabb erésiti ezt a jelenséget, hogy a biztositok
mindegyike méri a fizikai kockdzatokat, ami akkor
is jelent6s kulonbség, ha tudjuk, hogy rendszerint
historikus adatokon alapul6 kockazati modelljeik a
klimavéltozds gyorsuldsa miatt nem feltétlenul
tUkrozik maradéktalanul a valés hosszutavu
kockéazatokat.
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36. &bra
Az Onintézményében mely fenntarthatosagi/ESG szempontokat értékelik a kockazatkezelés
soran? (tobb valaszt is megjelolhet)

100

0 I|| | I |II III III

Kornyezeti szempontok: Atallasi kockazatok Tarsadalmi szempontok Vallalatiranyitasi
fizikai kockazatok szempontok
(pl. arviz, erdétliz,

emelked6 hémérséklet)

(o2}
o

IN
S

N
o

Jogi és reputacios
(pl. valtozo fogyasztoi kockazatok
preferenciak, alacsony

CO, kibocsatasu

B Bank B Biztositc M Alapkezels
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Az eurdpai és magyar fellgyeletek altal
megfogalmazott kdvetelmények szerint a magyar
piac szerepl6itdl is elvart, hogy a fenntarthatosagi/
ESG szempontok beépuljenek a kockazatkezelési
folyamatokba.

A bankok és alapkezel6k CRO-i szerint szinte
minden problémakoér jelentds kihivas a
kockéazatkezel6k szamara. A biztositokbol érkezé
valaszok méar megosztottabbak, aminek egyik
magyarézata, hogy a szektor szdmara mindig is
kiemelkedd tényezé volt a természeti katasztrofa
kockazatok, illetve az id6jarasi jelenségek okozta
kockazatok. Emellett jelentés szektoralis
kulonbségek mutatkoznak a fenntarthatésagi
faktorok szamszer(sitésének Ugyében is: amig az
alapkezelék 100%-a, és a bankok 80%-a szerint ez
komoly kihivas a kockézatkezel6k szaméra, addig a
biztositék csaknem 30%-a szerint ez nem okoz
nagy nehézséget.

Szektorokat ativel6 problémat jelentenek
ugyanakkor a jelenlegi modellek elére-tekintésének
korlatai, illetve a klimaszcenaridkat érintd
maddszertani kihivasok is. Komoly problémat
okoznak az atallasi kockézatok altal érintett
szerepl6k szamara a kulsé adatok elérhetésége és
minésége. Ez a biztositasi szektort szamara
kevesebb problémat okoz, tekintettel arra, hogy
6ket inkédbb a fizikai kockazatok veszélyeztetik
igazén, melyekrél komoly adatbazissal
rendelkeznek.
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37. 4bra

Osszesitett - Milyen jelentds kihivasokat lat abban, hogy a fenntarthat6sagi/ESG szempontokat

beépitsék a kockazatkezelésbe? (1-5 skala, jelentds kihivasnak latom — nem latom jelentés

kihivasnak)

A jelenlegi modellek korlatai

(nem megfelelé hosszusagu el6retekintés)

A klimaszcenariok modellezése

a kockazatkezelésben (modszertani gap)

A klimaszcenariok elkészitése

A fenntarthatésagi faktorok
szamszer(sitése

A klimakockazatok azonositasa
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38. dbra
Bank - Milyen jelentds kihivasokat lat abban, hogy a fenntarthatésagi/ESG szempontokat beépit-
sék a kockazatkezelésbe? (1-5 skala, jelent6s kihivasnak latom — nem latom jelentds kihivasnak)

(nem megfelelé hosszisagu eléretekintés)
sozaisaban imodsroran so) NN D
a kockazatkezelésben (modszertani gap)
Ao emererasiess NN
szamszer(sitése
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Az elemzés azt mutatja, hogy a fenntarthatdsagi
szempontok beépitése a kockézatkezelésbe, a
kacsolédd moédszertanok / szcenaridk / adatok
el6éllitadsa olyan kihivasokat hoz felszinre, ami
nagyon hasznossé teheti a piaci szereplék, de akar
a kulonboz6 szektorok szakmai 6sszefogésat.
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39. 4bra

Biztosito - Milyen jelentds kihivasokat lat abban, hogy a fenntarthatosagi/ESG szempontokat
beépitsék a kockazatkezelésbe? (1-5 skala, jelentds kihivasnak latom — nem latom jelentés

kihivasnak)

A jelenlegi modellek korlatai
(nem megfelelé hosszusagu eléretekintés)

A klimaszcenariok modellezése
a kockazatkezelésben (modszertani gap)

A klimaszcenaridk elkészitése

Kiilsé adatok elérhetésége

A fenntarthatosagi faktorok
szamszer(sitése

A klimakockazatok azonositasa
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A kockazatkezelés az alapkezel6knél a
bizalomépités egyik legfontosabb sarokkove,
éppen ezért a Raiffeisennél a teriilet
képvisel6jének hozzajarulasa nélkiil nem
kerilhet uj termék a piacra, és a
kockazatkezeld tagja a befektetési
bizottsagoknak is — mondja Simon Péter a
Raiffeisen Alapkezel6 CEO-ja. A mostani
bizonytalan kérnyezetben nagy hasznat
vessziik annak, hogy a cégek a Covid idején a
gyors alkalmazkodas képességét erdsitették.

Vezet6ként mit gondolsz mi az els6dleges
szerepe, illetve sikerkritériuma a
kockazatkezelésnek?

Az alapkezelGi tevékenység az tigyfél belénk
fektetett bizalmara épit, ezt a bizalmat kivanjuk
a legmagasabb szakmai standardok szerint
kiszolgalni. Ebben a kockazatkezelésnek oriasi
szerepe van, messze tobb, mint hogy argus
szemekkel figyeljuk a piacokkal és a
mikodéssel kapcsolatos kockazatokat. Ez is
fontos persze, de ezen fellil a kockazatkezelés
tamogato funkciéjanal fogva egyben nagyon
fontos bizalomépité is mind a vezetd, mind az
ugyfél felé. Ezt csak egy teljes cégen ativel
kockazati kulturara lehet alapozni, aminek
fenntartdsdhoz és fejlesztéséhez mi nagyon
sok tdmogatast kapunk az anyacéguinktdl is.

© 2022 KPMG Tanacsado Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségi tarsaség, és egyben a KPMG International Limited (, KPMG International”) angol
.private company limited by guarantee” tarsasaghoz kapcsolédoé fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG globaélis szervezet tagtarsasédga. Minden jog fenntartva.

Felmérésiink alapjan az alapkezelok
kockazatkezeldi ugy érzékelték, hogy 2019 6ta
er6s6dott a bevonasuk, rahatasuk a
stratégiara. Nalatok ez a gyakorlatban hogyan
valésul meg?

Egyrészt az tzleti célok szintjén, amelyek
megvalositasanak tdmogatasaban nalunk a
kockazatkezel6 a vezetdi értekezlet tagjaként, a
napi operativ miikédésre ralatva vesz részt.
Nem térténhet termékkibocsatas a
kockazatkezelés egyetértése nélkil. Masrészt, a
kezelt alapok tényleges befektetési
stratégiajanak megvaldsitasat meghatarozo
befektetési bizottsagokban is tag a
kockazatkezel6. Ez egy komoly szakmai
vitaférum, itt dél el, hogy adott piaci
kortilmények kozott a kezelt alapokban milyen
iranyu tgyleteket kdsslink, azaz, hogy a
befektetési stratégiat hogyan valdsitsak meg.
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Felmérésiink szerint az alapkezel6k
kockazatkezelési vezetdi a korabbiakhoz
képest kevéshé tartjak az IT rendszerek hibait
és az adatmindséget olyannak, ami
akadalyozza a feladatok ellatasat. Latsz erre
magyarazatot?

Az elmult idészak kedvezé gazdasagi
kornyezetében az alapkezel6knél vélhetéen
tobb er6forras jutott az ilyen iranyu
fejlesztésekre. Nalunk is folyamatos a torekvés
arra, hogy a kontroll-rendszer a
szabalyozasban és a rendszerekben
o6sszehangolt, konzisztens legyen és a
kockazatkezelés mellett minden terilet
egyarant kivegye a miikodtetésiikbél a részét.
Erre a szabalyozok is 6sztonéznek minket,
Ujabb és Ujabb elvarasokat tdamasztva pl.
jelentések, tgyféltajékoztatasok terén, nem
lehet pihenni.

Mik allnak most nalatok a kontroll tertiletek
fokuszaban?

Fontos téma az ESG, tobb ilyen alapunk is van
és idén meg is kaptuk az Ev Z6ld Alapkezelje
dijat, a Raiffeisen Bank pedig az Ev Z6ld Bankja
dijat a Magyar Nemzeti Banktol. Ebben a
témaban és masban is meghatarozé a
folyamatosan valtozo szabalyozas. Emellett
kiemelked6en fontosak a PRIIPs teljesitmény-
forgatékonyv-szamitasok, vagy a napon beldli
tranzakcios koltségszamitashoz hasznalt arak,
valamint nem utolso sorban az ESG risk score
szamitas, ahol bar egyuttmuikodunk az osztrak
kollégakkal, de a mi feladatunk a megbizhato
adatszolgaltatas.

© 2022 KPMG Tanacsadd Kft., a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sség tarsasag, és egyben a KPMG International Limited (,, KPMG International”) angol
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Mit gondolsz a jelenlegi piaci helyzetrol és mit
varsz rovidtavon?

Nagyon nagy a bizonytalansag és a jelen
gazdasagi helyzetnek van egy erds helyi
jellegzetessége is, mikdzben egyes piacokon
nagyon komoly buborékok is kialakultak az
elmult idészakban. llyen helyzetben a bizalom
fenntartasa érdekében mi a proaktiv
kommunikaciéra helyezziik a hangsulyt, azon
tul, hogy a kockazatkezelési eszkdzoket is
megerdsitettik. (pl. stressztesztekkel, tovabba
magas likviditas tartasaval). Nem lehet tudni,
hogy mikor nyugszik meg és lesz megint
kiszamithato a piac, de ugy latom, az adaptacio
mar megkezd6dott és ebben biztos annak is
szerepe van, hogy a COVID jarvany soran épp a
gyors alkalmazkodas képességét kellett
kialakitania a piaci szerepl6knek.
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