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A pénzmosas és terrorizmus finanszirozas elleni fellépés kiemelt
szabalyozdi figyelmet nyert az elmult évek soran. Az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2015/849 iranyelve (AMLD V), amely
Magyarorszagon tobbek kozott az Uj Pmt.-be kerult implementalasra,
egyrészt a szabalyozasi kornyezet, masrészt a felugyeleti gyakorlat
szigorodasat vonta maga utan, amely jelentds kihivast jelent az
érintett vallalkozasok szamara, kiemeltképpen a megnovekedett

adminisztrativ terhek miatt.

A pénzmosas megelézésével (és a kapcsolddd
kockazatkezeléssel) kapcsolatos joganyagot hazai
és kulfoldi jogszabalyok, egyezmények illetve egyéb

dokumentumok (példaul tiltélistak) széles kore képezi.

A magyarorszagi szabéalyozas alapjat a 2017. évi

LIll. torvény, a 21/2017. (VIIl. 3.) NGM rendelet,
valamint a 19/2017. (VI1.19.) MNB rendelet adjak.
Ezen felll az ENSZ &ltal elrendelt intézkedések
végrehajtasat a 2017. évi LII. térvény tartalmazza.
Tekintve, hogy a joganyag igen terjedelmes, valamint

Ugyfél azonositas
— Személyes adatok rogzitése az azonosités sorén

— Személyazonossag ellendrzése okiratokkal:

» okiratok mésolata megérzendé

»  meglévé ugyfeleké visszamendleg
beszerzendd

— Az azonositads és személyazonosséag
ellenérzés eldzetesen auditalt elektronikus
hirkozlé eszkoz utjan is elvégezhetd

Tényleges tulajdonos

— Definicié szigorodasa (tényleges ellenérzés,
irdnyitas)

— Kiemelt kozszereplé statusz belfoldi személyek
esetén is vizsgalandé, ennek megléte esetén
fokozott atvilagitas szikséges
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személyhez kapcsolddik. Minden jog fenntartva.

Ugyfél
atvilagitas

szamos funkcié és folyamat kialakitdsat kdveteli meg,
e kockazatok kezelése jelentds szakmai tamogatést
igényel. Tekintve, hogy a vonatkozd szankcidkat a
Blntet6 torvénykonyv tartalmazza, az esetleges

meg nem felelés komoly reputaciés kockazatot
jelent a pénzintézetek, és akar a megelézésben
érintett személyek szamara is. Mindezek mellett mar
kilatdsban van az Anti-Money Laundering Directive 5
(AMLD b) bevezetése, amely a varakozasok szerint
leghamarabb 2019 végén |éphet hatalyba.

Begyiijtend6 adatok kore

— Jelentds bévulés: természetes személyek esetén

Uj személyes adatok, nem természetes személyek
esetében tevékenységre és vezets tisztségviselbkre
vonatkozo informacié

Kiilfoldi személyek

— Kulfoldi és belfoldi természetes
személyek tekintetében megegyez6
adatokat kell bekérni

Adatok frissitése

- Ugyféladatok fellilvizsgalata legalabb 6t évente, amely
a kockéazat alapui megkozelités miatt gyakrabban is
szlkséges lehet
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Know Your Client — Ugyfél 4tvildgitas

A pénzintézeteknek a hatdlyos jogszabalyok
alapjan Know Your Client folyamatokat kell
kialakitaniuk, amelyek lehetévé teszik az Ugyfelek
azonositdsdhoz szlkséges adatok beszerzését

és feldolgozasat, illetve a valtozdsok nyomon
kovetését. Ezen folyamatok jelentés adminisztrativ
terhet és igy magas eréforras igényt jelentenek.

A KYC folyamatok keretében valamennyi Ugyfél
tekintetében azonositani szlkséges a tényleges
tulajdonost, melynek kapcsan példaul ellendrizni kell,
hogy az ugyfél kiemelt kozszereplének (politically
exposed person), vagy egyéb magas kockdzatu
ugyféinek mingsul-e, illetve szerepel-e valamely
hatélyos nemzetkdzi szankcids listan. A jogszabalyi
eléirasok tehat jelentésen szigoritjak az onboarding
folyamatot, rdadasul olyan elemekkel, amelyek
megfeleldségét a felligyeletek konnyen ellendrizni
tudjak.

A kotelezé adminisztracios feladatok kozé tartozik az
onboarding folyamat, illetve az Ugyfél informéciok
naprakészen tartdsa, amely magaban foglalja a
tulajdonosi és vallalati szerkezetre, Uzleti tevékenység
tipuséra és foldrajzi tertletére, valamint a tényleges
tulajdonosra vonatkozo informacidkat és ezek
rendszeres felllvizsgélatat. A kordbbi szabélyozéshoz
képest a ténylegesen begylijtendd adatok kore
kibévilt: természetes személy Ugyfél esetén

ezutdn meg kell adni a szuletési helyet és id6t,
valamint édesanyja szlletési nevét; jogi személy,
vagy jogi személyiség nélkuli szervezet Ugyfél
esetén pedig be kell gyljteni a fétevékenységet,

a képviseletre jogosultak nevét és beosztasat,
valamint a kézbesitési megbizottjanak azonositasara
alkalmas adatait. Emellett szlikséges folyamatosan
figyelemmel kisérni az Ugyfelet, illetve jogi
személyek esetében a vezetd tisztségviseldket,
dontéshozodkat érinté eseményeket is. A jogszabaly
alapjan az Ugyfél-atvilagitas folyamatanak két
valtozata létezik: az egyszerUsitett, illetve a fokozott
Ugyfél-atvilagitas. Utdbbi olyan Ugyfelek / Ugyletek
esetében szikséges, amelyek példaul:

— Jelentés készpénzforgalmat bonyolitanak,

— Foldrajzi elhelyezkedésuk alapjan kockazati
tényezdbt jelentenek,

— Tulzottan Osszetett tulajdonosi strukturaval
rendelkeznek,

— Kiemelt kdzszereplédnek mindsul a tényleges
tulajdonos.

A szolgéltatoknak mar az onboarding folyamat soran
fel kell figyelniUk a szokatlan, indokolatlan pénzigyi
tevékenységre, amelyek mogott nincs racionalis
indok. Ezek komoly kihivast jelenthetnek, kulonosen
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Uj Ugyfelek esetében, hiszen igen alapos atvilagitas
szUkséges ahhoz, hogy az indokolatlan tevékenység
feltarhaté legyen.

Mivel az onboarding folyamat sordn szamos
személyes adat jut az adott Ugyfélrél a szolgaltatd
birtokaba, kiemelt figyelmet kell forditani az
adatvédelemre, kulonosképpen a személyes adatokra
az Uj Uniés adatvédelmi rendelet (GDPR) miatt.

Lehetdség van az onboarding folyamat elektronikus
lebonyolitasara is. Erre a szabalyozas bevezeti az un.
elézetesen auditalt elektronikus hirkozlé eszkozt,
amely lehetéséget ad arra, hogy az lUgyfeleknek ne
kelljen személyesen megjelennitk a szolgaltatonal a
szUkséges adatokat és nyilatkozatokat atadni, hanem
mindezeket online tudjak megtenni.

Monitoring — Tranzakciok Nyomon kovetése,
elemzése

A pénzintézeteknek az onboarding folyamaton tul ki
kell alakitaniuk folyamatos monitoring rendszert is,
melyek segitségével képesek kiszlrni a szokatlan
tranzakcidkat (példaul volumenuket tekintve kiugro,
Uzleti tevékenységgel nehezen 0sszeegyeztethetd,
kordbban nem megszokott devizdban torténé,
valamint nagy 0sszegU készpénzes tranzakciokat),
amelyek jelent6s eréforras szikséglettel és

a tranzakcidk szamanak és komplexitdsanak
nagysaga miatt jelentés IT fejlesztésekkel is jarnak.
A folyamatos valés idejli monitoring mellett a
tranzakcidk utélagos elemzése is szikséges.

A monitoring sorén a pénzintézeteknek elemeznitk
kell az Uzleti kapcsolat fenndlldsa 6ta végrehajtott
tranzakcidkat, nyomon kell kdvetnitk az ugyfél-
viselkedését. Ehhez olyan folyamatok kialakitadsa
szlkséges, amelyek kockéazati alapon képesek
meghatérozni az egyes Ugyfélkategoridk esetében
alkalmazandd nyomon kdvetési modszertant példaul
az Ugyféltipus, foldrajzi elhelyezkedés, tulajdonosi
struktdra alapjan.

A KPMG legutébbi Global Anti-Money Laundering
Survey cimd kiadvénya ravilagitott arra, hogy béar a
szervezetek jelentés befektetéseket hajtottak végre
a monitoring rendszeruk fejlesztése érdekében, még
mindig a tranzakciék monitoringozésa, elemzése

a leginkabb eréforras igényes tertlet. A nagy

arédnyu a false pozitiv riasztdsok rengeteg eréforrast
igényelnek, mivel ezeket az eseteket dokumentéltan
ki kell vizsgalni.

A tranzakciok nyomon kovetése, és elemzése akkor
mUkodhet a leghatékonyabban, ha tényleges analitika
és megfeleléen kialakitott modellek alinak a folyamat
mogott. Ezen a terlleten is szdmos alternativat
kinalnak a KPMG robotika megoldésai.
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A monitoring rendszerrel szembeni elvarasok
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Kockazat alapu megkozelités

A szabélyozas alapvetéen nagy hangsulyt fektet a
kockazat alapu megkozelitésre és elvarja, hogy a
szolgaltatd tarja fel, azonositsa, elemezze és szlrje

ki a kockéazatokat. Az analitikus szakasz sorén észlelt
gyanus tranzakciokat (pl. kiugré volumen, nagy 6sszegu
készpénzes tranzakcid, Uzlettel 0sszeegyeztethetetlen
tétel vagy régid) szlikséges jelenteni a felugyeletnek.
Harom Uj kockéazati tényezé jelent meg, a termék, az
Ugyfél és a foldrajzi kockazati tényez6, ezek alapjan

kell mérlegelnie a pénzintézetnek, hogy alacsony,

vagy magas kockéazati besorolasba tartozik az adott
Ugyfél. Amennyiben a kockézat magas, fokozott tgyfél
atvilagitast kell alkalmazni.

Egyéb kovetelmények

A szabalyozéas és a legUjabb szakmai sztenderdek

a fentieken tul szdmos terlleten tdmasztanak

Uj kovetelményeket, amelyek kozul itt az Ujfajta
bejelentési kotelezettségeket emeljik ki: Ezentul

a szolgaltatdé minden egyes alkalmazottja

koteles bejelentést tenni gyanus Ugylet esetén.

A szolgéltaténak ki kell jeldlnie egy vagy tobb
személyt, akik felel¢sek lesznek azért, hogy a gyanus
ugyletekrél érkezett bejelentéseket tovabbitja a MNB
altal mukodtetett Pénzlgyi Informécios Egységnek.

A pénzmosaés és terrorizmus finanszirozas
megeldzeés, illetve a szankcidkhoz kapcsolodo
kovetelményeknek vald megfelelés kapcsan a tdgabb
szabalyozasi kontextus is tovabbi kihivasokat tdmaszt.
A KYC, az Ugyfélismeret, szdmos mas szabdlyozasi
keretrendszer szerint kiemelt fontossagu — példaul
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FATCA, MiFID2 -, ezért a kapcsolédé fejlesztéseket
célszerl 0sszehangolni. Az Ugyfélismeret, a
kapcsolédé informéciok feldolgozasa viszont egyuttal
meg kell hogy feleljen a megujulé adatvédelmi
(GDPR) szabalyoknak is. A folyamatos monitoring
kialakitdsa soran pedig tekintettel kell lenni arra,
hogy 2019-ben Magyarorszagon bevezetésre kerdl
az azonnali fizetések rendszere, amely szerint az
érintett atutalasoknak 5 masodpercen belll meg kell
torténnie.

A KPMG altal nyujtott szolgaltatasok

A KPMG szakemberei kiemelked§ tapasztalattal
rendelkeznek a Know Your Client folyamatok

terén. Szolgaltatasaink kiterjednek a véllalatok
érintett folyamatainak vizsgélatara, szabdlyozdsnak
valé megfelelés eléréséhez szikséges konkrét
javaslatok megfogalmazasara és az implementéacios
folyamat teljes korl szakmai tdmogatésara. A
KPMG csapata ezen felll segitséget nyujt az

Ugyfél ellendérzési folyamatok optimalizalaséban,
hatékonyabb3 tételében. A KYC folyamat rendkivul
er6forras igényes és jellemzéen a teljes folyamat
figyelembevételével az eréforrdsok 80%-a maga az
informaciégyljtés és 20%-a marad az informaciok
elemzésére. Az informacidk begyljtésére szolgald
folyamatok jelentés része automatizalhatd, amellyel
elérhetd, hogy az informéciok elemzésére 20%
helyett akér az eréforrdsok 80%-a jusson. A KPMG
komplex szolgaltatdsa keretében hatékonyan tudja
tdmogatni Ugyfeleit a teljes KYC folyamat megfelelé
kialakitdsaban, mivel nem csupén a KYC folyamat
kialakitasanak teljes szakmai tdmogatasat tudjuk
biztositani Ugyfeleinknek, de a szikséges folyamatok
automatizélasat, és az ehhez kapcsolédé folyamat-
optimalizaciés tanacsadast is biztositani tudjuk.

GAP elemzés és implementacio tamogatas

Szolgaltatasaink kozé tartozik a szabalyozdi kornyezet
és piaci gyakorlat, valamint a Tarsasag gyakorlata
kozotti eltérések feltarasa, kockazati besorolasa,
valamint a feltart hianyossagok kikliszoboléséhez

szlkséges feladatok végrehajtasanak tdmogatasa.

Folyamatfelmérés, folyamat optimalizacio

A Téarsasdg éltal kialakitott KYC, AML folyamatok
felmérése, hatékonysagnoveld javaslatok
megfogalmazésa az eréforras igény csokkentése
alapjan.

Folyamat automatizacio

A KPMG segitséget tud nyUjtani a kordbban nagy
manualitast (pl. ugyfél-informacié gydjtés vagy
frissités) igénylé folyamat automatizaciojaban, amely
altal jelentds koltségesokkentés érhetd el. A KPMG
Robotic Process Automation (RPA) megoldasai
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képesek hatékonyabbd, gyorsabbéd és megbizhatébbé
tenni a manudlis folyamatokat. A KPMG 6 fékusza
az RPA megoldasok terén az egyszerd, elére definialt
szabaly alapU automatizacié, de emellett mar
megjelent a kinalatunkban a tanulasra képest, fejlett
automatizacio is.

AML/KYC toolok bevezetése

Machine learining alapu riasztéas, case menedzsment,
Ugyfél-atvilagitast és belsé szabalyzatokat,
folyamatokat tdmogaté eszkdzok bevezetése.

Fokozott tgyftél-atvilagitas

Fokozott Ugyfél-atvilagitast igényld eseteknél a
KPMG szakért6 csapata részletes due diligence
riportot készit, ezzel tdmogatva Ugyfeleink hatékony
és gordulékeny onboarding folyamatat és tugyfél
felllvizsgélatat.

Forensic szolgaltatasok

A KPMG gyakorlati tanacsokon &t segit Ugyfeleinek
megbirkézni a csaldssal, rosszhiszem( magatartéassal
és korrupciéval 6sszefliggé Ugyekkel; pénzosszegek,
eszkozok, tarsasagok és egyének beazonositédsaval
€s nyomon kovetésével; csalds vagy pénzugyi
blincselekmény megeldzésével és felderitésével.

Egyéb szakmai tamogatas

A szabalyozassal kapcsolatos értelmezési
kérdések, illetve a felmerulé gyakorlati kérdések
megvalaszoldsa, onboarding folyamat és tranzakcio
monitoring fejlesztése, kialakitasa, munkatarsaknak
tartott oktatdsok.
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Az itt megjelolt informaciok tajékoztatd jellegliek, és nem vonatkoznak valamely
meghatérozott természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkili szervezet
korilményeire. Tarsasagunk ugyan torekszik pontos és id6észerU informaciokat kozolni,
ennek ellenére nem véllal feleldsséget a kozolt informaciok jelenlegi vagy jovébeli
hatélyossagéért. Tarsasagunk nem vallal felel6sséget az olyan tevékenységbél eredé
kérokért, amelyek az itt kozolt informaciok felhasznélasabdl erednek, és nélkilozik
tarsasagunknak az adott esetre vonatkozo teljes kor( vizsgélatat és az azon alapuld
megfelel6 szaktanacsadést.
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