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Ahogy a bejelentécsatornak bevezetésének jogi kovetelmeényei fejlédnek,
az iparagakban is megjelennek a hatékony bejelentécsatornak
bevezetésének piaci és Uzleti motivacioi.

A KPMG kulonbozé lehetdségeket kinal annak érdekében, hogy atfogo,
biztonsagos és digitalis megoldast kapjunk, amely mind a szervezetet, mind

a bejelentdt védi.

EU Iranyelv

A bejelenték védelmérdl szolo unids iranyelv f6
szabaly szerint el6irja, hogy minden 50 fénél tébb
alkalmazottat foglalkoztaté maganszervezetnek,
valamint a kdzszféranak belsé bejelentési
csatornakat és Gigykezel6 rendszert kell
létrehoznia a jogsértések bejelentésére és
feldolgozasara.

A bejelent6k védelmérdl szold unids iranyelv
varhatdéan 2022-2023 folyaman kerul attiltetésre
az unios tagallamokban. A bejelenték jelentései
gyakran tartalmaznak érzékeny informacidkat az
érintett maganszemeélyekrél és a szervezetrél.
Ezen okokbal kifolydlag az informacidbiztonsagot
a bejelentd-kezelési folyamat minden
szakaszaban fenn kell tartani, a GDPR-ban
szerepl6 kotelezettségekkel 6sszhangban.

Ez mind az informatikai rendszerek biztonsagara,
mind a manualis informaciokezelési folyamatokra
vonatkozik.

Acsalasfelderitésénekés
merseklesenek hatekony modija

Felmérések szerint a belsé csalasi Ugyek akar
40%-at is a bejelentéktdl kapott informacidknak
koszonhetben leplezik le, igy a bejelentés az
egyik leghatékonyabb csatorna a szervezet
szamara a folyamatban lévé csalasok
felderitésére és megallitasara; a kar gyorsabb
csokkentése érdekében.

A bejelent6 rendszerrel rendelkez6 szervezetek
gyorsabban deritik fel a visszaéléseket, illetve
kisebb kart szenvednek el

$200 000

$100 000

18 hénap
12 hénap

Rendelkezik bejelentd
rendszerrel

Nem rendelkezik bejelentd
rendszerrel

® Median veszteség Id6tartam

Forras: Occupational Fraud 2022: A Report to the Nations



https://acfepublic.s3.us-west-2.amazonaws.com/2022+Report+to+the+Nations.pdf
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A bejelentési rendszer kialakitasahoz és miikodtetéséhez 1.Folyamat és szahalyzat
szlkséges iranymutatasok és folyamatok (pl. bejelentési
szabalyzat, adatvédelmi dokumentacid) kialakitasa. Ha van
mar meglévé bejelentési rendszer, a KPMG megfelelési- Megfelelési-elemzés a jelenlegi rendszerrdl
elemzést végez a jelenlegi rendszer hatékonysaganak Jo gyakorlatok megosztasa

felmérése érdekében. A legjobb gyakorlati megoldasok
biztositasa, pl.: kommunikacio, workshopok.

= Bejelentési folyamat tervezése

Tanacsadas a piacon lévé platformajanlatokkal 2 Rendszer kon"guraclo

kapcsolatban. Tanacsadas az Ugykezelés és a Technoldgiai megvaldsitas
bejelentérendszer bevezetésének jogi, eljarasi és technikai . A ,

. . . Jogi, eljarasi és technoldgiai kdvetelmények
kovetelményeivel kapcsolatban.

Technolégiai megoldasok kidolgozasa vagy az azokban Tréning és Utmutatas

valo kdzrem(ikodés. A szoftvermegoldasokkal kapcsolatos
képzés biztositasa a felhasznaloi utmutatassal
kapcsolatban.

3.Ugykezelés

A bejelentések fogadasa, értékelése és kategorizalasa az * Bejové jelentések elemzése
ugyféllel valé megallapodas szerint. kategorizalasa

Javaslatok a tovabbi intézkedésekre. Jelentés a csatorna
tevékenységérdl, valamint a bejelentések szamarol és
min&éségérdl az ugyféllel egyeztetett médon.

= Riportalas a bejelentésekrdl

A relevans tények szakszer(i 6sszegylijtése, elemzése i _
és dokumentalasa, valamint az esetleges tovabbi 4 V|ngalat
eljarasok alatamasztasa. = Bejelentések kivizsgalasa
Jogi, mlszaki, pénzigyi és egyéb szakért6i tanacsadas a
bejelentésekkel kapcsolatos szlikséges nyomonkovetési
intézkedésekkel kapcsolatban.

= \Vizsgalatok tamogatasa

Kancsolat A jelen dokumentumban ismertetett szolgaltatasok koziil néhany vagy mindegyik
- lehet, hogy nem engedélyezett a KPMG kdnyvvizsgalattal érintett tigyfelei,

; i valamint azok leanyvallalatai vagy kapcsolt tarsasagai esetében.
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A jelen dokumentumban [évé informaciok altalanos jellegliek, és nem vonatkoznak egyetlen konkrét személy vagy tarsasag
kortilményeire sem. Bar toreksziink arra, hogy pontos és idészer( informacidkat adjunk, nem lehet garancia arra, hogy ezek
az informaciok pontosak abban az idépontban, amikor megkapjak azokat vagy arra, hogy pontosak maradnak a jovében. Az
ilyen informacidk alapjan senkinek sem szabad intézkedéseket hozni megfelel6 szakmai tanacsadas nélkil az adott helyzet
alapos felmérését kovetden.
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