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26/2020. (VIII. 25.) MNB rendelet

Erés lgyfél-
hitelesités

Videods alapu ugyfél-
atvilagitasi moédok

Tovabbi
részletszabalyok

= Akorabbi 45/2018. (XI.17.) MNB rendelet hatalyat veszti.
= A rendelet a kovetkezO0 szolgaltatékra vonatkozik: hitelintézet, pénzugyi szolgaltatd, foglalkoztatoi

nyugdijszolgaltaté intézmeény, onkéntes kolcsonOs biztositopénztar, nemzetkdzi postautalvany-felvételt és -
kézbesitést vegz6 és bizalmi vagyonkezeld.

= Altalanos hatalyba lépés: 2020. oktdber 1.
= Specialis hatalyba Iépés az uj kotelez6 sziirési esetek (Id. 9.0.) vonatkozasaban: 2021. januar 1.

Egyszerisitett és
fokozott tigyfél-
atvilagitas

A moédositott szabalyozas indokai

Megerésitett eljaras
esetkorei

= aPmt. 2020. januar 10-ei atfogé médositasa miatti valtozasok kezelése
» az MNB felugyelési tapasztalatainak felhasznalasa
» aszolgaltatok informatikai-technolégiaifejlodésének/innovativ miikodésének tamogatasa

Belsé eljarasra
vonatkozé
szabalyok I.

Az MNB legfrissebb gyakorlata

Belsé eljarasra
vonatkozé
szabalyok II.

Képzések

Személyes
felelésség

Elérhetéségek

Az MNB 2020. nyaran 6sszesen 124,2 millié forint birsagot szabott ki hat hitelintézetre a pénzmosas- és
terrorizmusfinanszirozas megel6zése kapcsan feltart hianyossagok miatt.

Az birsagolas indokai kozott tobbek kozott szerepelt, hogy a bankok...

= tobb gyanus ugyletet nem jelentettek be;

= nem megfeleléen mikodtették a belsé ellenérzési és informaciés rendszeriket,

» pontatlanul szlrték a gyanus készpénzes ugyleteket;

» nem szerezték be a jelentbés 0sszegl tranzakciokhoz szikséges vezet6i jovahagyasokat. 1
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International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational”), a Svajci Allamszdvetség jogaalapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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Videods alapu ugyfél-

atvilagitasi moédok

Tovabbi I Kockazat alapu megkozelités

részletszabalyok
[

Egyszerisitett és

f°";f,‘i’|tétgﬁff‘é3;fé" v' A szolgaltatok nagyobb teret kapnak arra, hogy maguk hatarozzak meg kockazataikat;
Megerésitett eljaras v El6térbe kerlilnek a szolgaltatok belsé kockazatértékelési rendszerei;
esetkorei
——— v' Megsziinnek a korabban rendeleti szinten taxative felsorolt esetkorok;
Belsé eljarasra
vona ozo v A szolgaltatok meghatarozhatnak Gj esetkoroket, vagy mellézhetik a korabbi esetkoroket;
szabalyok I.
Belsé eljarasra v' A szolgaltato vezetdjének dontését igényl6 esetek kore lesziklil;
vonatkozé
szabalyok Il. v Afeliigyeleti jovahagyas sziikségességének visszaszorulasa (nem sziikséges az egyszerisitett / fokozott
Képzések 5 _
Személyes ugyfél atvilagitasnal).
felelésség

© 2020 KPMG Legal Té4sé Ugyvédi Irodaegy Budapesti L"ngvc"edi Kamaranadl bejegyzett magyar tigyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely halézat a KPMG 2
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Az MNB rendelet uj fogalomként vezeti be a kétfaktoros hitelesités tartalmi kovetelményét meghatarozé

erés ugyfél-hitelesités fogalmat, amely szerint a hitelesités legalabb két, az alabbi kategodriakba
sorolhat6 elem felhasznalasaval torténik:

ISMERET BIRTOKLAS BIOLOGIAI TULAJDONSAG

= az ugyfél jellemzéje (pl.:
biometrikus jellemza:
ujlenyomat vagy
arcfelismerés)

= csak az Ugyfél altal ismert D = csak az Ugyfél altal birtokolt
dolog (pl.: mobil, telefonszamra
kapott SMS)

%j)\

informacio (pl.: jelszo)

- Akategoriak egymastol fuggetlenek, igy az egyik feltorése nem befolyasolja a tdobbi megbizhatésagat.
- Az eljaras kialakitasarévén emellett biztositott az azonositasi adatok bizalmassaga.

Példa: Egy utazo online szeretné megvasarolni replléjegyét. A replilbgép tarsasag online fizetési feliileten az

utazonak (1) a bankkartya adatai (ismeret) megadasa mellett be kell irnia (2) a mobil telefonszamara SMS-ben
kapott ellenérzé kodot (‘birtoklas’) is a tranzakcio jovahagyasahoz.

© 2020 KPMG Legal Téas6 Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvg’di Kamaranal bejegyzett magyar tigyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely hal6zat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational”), a Svajci Allamszovetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolddik. Minden jog fenntartva. 3
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VIdeos diapd Ugyle

-AVIAgIasI modok

VAN

s R
»Egyszeri” szelfis
ugyfél-atvilagitas
\ J

¥

Csak az ugyfelet érint6é korlatozasok

mellett alkalmazhato !

- ha az ugyfél nem kiemelt kockazatot

jelenté harmadik orszagban rendelkezik

lakéhellyel / székhellyel;
- nem készpénzes muivelet;

- nem EU-n kivuli atutalas és

- nem ér el 10 milié Ft-ot az tgylet.

KPMG

s 2 s
KAU-n keresztil
torténd ugyfél-
atvilagitas

L
E-személyi ePASS

funciojaval torténd
ugyfel-atvilagitas

\ J - J

\ 4

A szolgaltaté az ugyfél kockazati szint besorolasatol
fuggetlenul alkalmazhatja, mivel mindkét megoldas megfelel6
biztonsagi elemeket tartalmaz.

Példa a szelfis azonositasra: Egy természetes személy Revolut szamlat
Szeretne nyitni. Ehhez els6ként letblti a szolgaltaté mobil alkalmazasat, majd
kezdeményezi a szamlanyitast: megadja a személyes adatait + csatolja a
személyi azonositd okmanyarol és képmasarol kesziilt fenyképet. A szolgaltato
a beérkezett adatok ellenérzését kbvetben megnyitja a szamlat.

© 2020 KPMG Legal Téas6 Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvgédi Kamaranal bejegyzett magyar tigyvédiiroda, ésegyben a fiiggetlen tagtarsasagokbdl alld KPMG-halézatmagyar tagja, amely halézat a KPMG 4
International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational”), a Svajci Allamszdvetség jogaalapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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10vaDDI resZIetszandlyoK

»Eléség vizsgalat” (,liveness test”)

Az auditalt elektronikus hirk6zl6 rendszernek képesnek kell lennie megallapitani, hogy
v’ az atvilagitas alanyaként a tavoli helyszinen megjelend ligyfél valos, élé6 személy,

v’ az auditalt elektronikus hirkozl6 eszkozt valos idoben személyesen hasznalja, és
v' az élé kép nem manipulalt.

Személyazonossag igazolasaraalkalmas hatésagi igazolvanyok
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Az auditalt elektronikus hirk6zl6 eszkoz utjan vegzett Ggyfél-atvilagitas soran alkalmazhato: o
v' a személyazonosito igazolvany;

v az utlevél és

v a kartya formatumu vezetdi engedély.

Okmany érvényességének kotelezo6 ellendrzése

A szolgaltatd koteles a szamara bemutatott okmany érvényességét ellendrizni, de az ellenérzés modijat a

szolgaltaté maga hatarozza meg, igy nem kotelezd alkalmazni az okmany kiallitd hatésaganal torténé ellenbrzését

© 2020 KPMG Legal Téasé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar iigyvédiiroda, ésegyben a fiiggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely hal6zat a KPMG 5
International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational’), a Svajci Allamszévetség jogaalapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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— Megsziintek az esetkorok; — Az esetkorok alkalmazasa a szolgaltato
szamara alkalmazasi kotelezettséggé
— A szolgaltaté sajat bels6 kockazatértékelése valt;
alapjan barmely alacsony kockazatu
ugyfe|e tekintetében jogosu|t az — A kt')telezettség alol csak akkor
egyszerisitett tgyfél-atvilagitasi mod mentesilhet a szolgaltatd, ha megitélése
alkalmazasara. szerint az ugyfél tulzottan Osszetett

tulajdonosi szerkezete miatt indokolt és ezt
kockazatérzékenységi alapon alatamasztja.
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Személyes
felelésség
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o TR T un =y y y y e ”,
Megsziintek az esetkorok felugyeleti jovahagyasara vonatkozo szabalyok.
©2020 KPMG Legal Téasé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar igyvédiiroda, ésegyben a fiiggetlen tagtarsasagokbdl allé KPMG-halézatmagyartagja, amely halézat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG International’), a Svajci Allamszévetség jogaalapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva. 6
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» Az esetkorok kiegészilnek az un. tranzitszamlak és a mar bejelentett ugyfelek tranzakcidival
kapcsolatos tevékenységekkel.

» |ehet6sége van a szolgaltatonak:
- tovabbi esetkorok meghatarozasara;
—> az adott el6irt esetkor mell6zésére.

» A szlrési kotelezettség tekintetében ugyletenkénti értékhatarokat kell alkalmazni, amelyek
meghatarozasa — maximalt erték rogzitése mellett — a szolgaltato feladata.

Uj esetkor példdul: Megerdsitett eljarés alkalmazandd, ha az (igyleti megbizésokat rendszeresen
ado ugyfelet a szolgaltatd étvenmillio forintot eléré vagy meghaladé 6sszeqli lgyleti megbizas miaft
vilagitja at, az utolso étvenmillio forintot eléré vagy meghalado dgylettdl szamitott eqy évig.

© 2020 KPMG Legal Té4sé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar ligyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely hal6zat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG Interational”), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolddik. Minden jog fenntartva. 7
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peISO elldrasra vonaikozo Szanalyok 1

[ Belso szabalyzattal szembeni kovetelmények

A szolgaltatoknak a bels6 szabalyzatukban kell, hogy a beazonositott
kockazatértékelése alapjan meghatarozzak, milyen intézkedésre van

sziikség a feltart kockazat kezelése érdekében. Emiatt szukségessé valhat
a bels6 szabalyzatok médositasa.

[ Uzletmenet-folytonossag

= A szolgaltatot jelentési kotelezettség terheli a szlr6rendszere huszonnégy orat
/M meghalado Uzemkeéptelensége esetén.

= Az MNB-t haladéktalanul, elektronikus formaban szikseéges tajékoztatni az MNB
ERA rendszerén keresztul.

© 2020 KPMG Legal Té4sé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyve}di Kamaranal bejegyzett magyar ligyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely halézat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG Interational”), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva. 8
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HeIS0 ellarasra vonatkozo Szabalyok 2

szabalyrendszer

Alapveto
szemlélfeI:r’nédbeli [ Belso ellen6rzé rendszerek ] [ Sziirendo6 tranzakciok ]

vaiias

Erés lgyfél-

hitelesités , o , A Kkotelezden zUrendo ranzakciok kor

v Alternativ szlirések alkalmazasanak . otee"oe iu"e do t.a ,aco" ofe 4

Videés alapu iigyfél- lehetésége: kovetkezdkkel bovil 2021. januar 1-t4l:
atvilagitasi modok enetosege,

Tovabbi . . , . , . . V-V 5szammal nem rendelkezé joqi
részle‘t’;’ffbb,‘;,yok v A szlirések értékelésének és elemzésének az adoszamma < endelkez6  jog

szemeély vagy jogi személyiséggel nem

hatarideje 20 napra nétt azzal, hogy a
Egyszerdisitett és szirés elvégzésének napja a hataridébe
fokozott tuigyfél- o
atvilagitas nem szamit bele.

rendelkez6 Ugyfél részére vagy altal
kezdeményezett, huszonotmillié forintot
eléré vagy meghaladé osszegl

Megerésitett eljaras o o . . ANz 3 13 k:
esetkorei v" Manualis szlirés alkalmazasa esetén s penzatutalasok;
szUrérendszert kell mikodtetnie a

Belsé eljarasra

e szolgaltatonak kquoId'l ac_loszamr,na_l r’endelkezo jogi szemely
szabalyok . vagy jogi szemelyiséggel nem rendelkez6

Belss eljarasra ° ugyfel részére vagy altal kezdeményezett,
vonatkoz6 r ( otvenmillié forintot eléré vagy meghaladé
szabalyok II. @/ @ osszegl pénzatutalasok.
Képzések
Személyes
el KPAals) Sz st Sone odecaysuderot Cagatammind bfsct g e o snagpn e Gogatntegimsagole) 81 KPMG ezt megyra, amsy izt KNG 9

Elérhetéségek
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KEDZESEX

Csak egyfajta, un. megelbzési képzés biztositasa kotelezb. A képzésre vonatkozé kdvetelmények:

4 Hataridhoz kotott: R
-> amikor a foglalkoztatott belép,
- majd évente legalabb egy
L alkalommal tovabbképzéskeént )

(" )

A foglalkoztatottakra vonatkozé
vizsgakovetelmények

\_ J
~

(OIyan alkalmazottak foglalkoztatasa,
akik kelléen ismerik a vonatkozoé
szabalyokat, képesek a kockazatokat

I

\_

Munkakorokhoz igazodo képzési
programok

~

v

.

felismerni és kezelni
\_ v,

KPMG

\_

A képzésre vonatkozo elbirasok
figyelembevétele a csoportszintii
politikak és eljarasok tekintetében

~

v

© 2020 KPMG Legal Té4sé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyve}di Kamaranal bejegyzett magyar iigyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely hal6zat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational”), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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S/EMENES TeIBI0SSEd

» Szigoru felel6sségi szabalyok a szolgaltaté vezetdjére és foglalkoztatottjara
= Az MNB kozvetlen szankciorendszere a vezetok, alkalmazottak tekintetében
[ Szankciok
= Figyelmeztetés
= Pénzbirsag \\ /\\

KPMG

- vezets allasu személy esetében: 100 e Ft — 500 millio Ft,

- egyeéb foglalkozatottnal: 20 e Ft — 20 millié Ft.

Fontos, hogy a pénzbirsagot a szolgaltatdo nem fizetheti meq az alkalmazottak helyett!

-

\_

~

Megallapithato példaul egy bankfiok munkatarsanak személyes felel6ssége,
ha a szokatlanul magas 6sszegl banki atutalasokat nem jelenti.

J

© 2020 KPMG Legal Té4sé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar ligyvédiiroda, ésegyben a fliggetlen tagtarsasagokbol all6 KPMG-halézatmagyar tagja, amely hal6zat a KPMG
International Cooperative-hez (‘KPMG Intemational”), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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0r0es eselen ordulon hozzank bizaiommal

dr. T64s6 Balint MSc LL.M (Bécs) dr. Kricskovics-Beéli Boglarka
Irodavezetd Ugyved

T: +36 30 663-6245 T:+36 70 520 4507 . .
E: balint.toaso@kpmg.hu E: boglarka.kricskovics-beli@kpmg.hu

dr. Erdésy Zs6ka
Ugyvédielolt

T: +36 70 520 44 33

E: zsoka.erdosy@kpmg.hu

m ©2020 KPMG Legal Téasé Ugyvédi Irodaegy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar igyvédiiroda, ésegyben a fiiggetlen tagtarsasagokbdl all6 KPMG-halézatmagyartagja, amely halézat a KPMG

International Cooperative-hez (‘KPMG International’), a Svajci Allamszévetség jogaalapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolédik. Minden jog fenntartva.
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Az itt megjeldlt informaciok tajékoztato jellegliek, és nem vonatkoznak valamely meghatérozott természetes,
vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkuli szervezet korilményeire. A KPMG ugyan térekszik pontos
és idészer( informaciokat kdzolni, ennek ellenére nem vallal felelésséget a kdzolt informacidk jelenlegi, vagy
jovébeli hatalyossagaért. A KPMG nem vallal felel6sséget az olyan tevékenységbdl eredé karokért, amelyek
az itt kozolt informaciok felhasznalasabdl erednek, és nélkilézik a KPMG-nek az adott esetre vonatkozo teljes
kori vizsgalatat és az azon alapuld megfeleld szaktanacsadast.

A KPMG név, a KPMG logé a KPMG International Cooperative (“KPMG International”) lajstromozott védjegye.

© 2020 KPMG Legal Téaso Ugyvédi Iroda egy Budapesti Ugyvédi Kamaranal bejegyzett magyar tgyvédi
iroda, és egyben a fliggetlen tagtarsasagokbol allé KPMG-halézat magyar tagja, amely halézat a KPMG
International Cooperative-hez (“‘KPMG International”’), a Svajci Allamszévetség joga alapjan bejegyzett jogi
személyhez kapcsolddik. Minden jog fenntartva.
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