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Flokkun patttokufyrirtaekja

B 2023
Il 2024

Kénnunin var framkvaemd fra midjum
desember 2024 til 8. januar 2025.

Konnunin var send til

ferdapjonustufyrirtaekja um allt land
af SAF, islenska ferdaklasanum med
ao0stod markadsstofa landshlutanna.

KPMG sa um urvinnslu ur
nidurstooum og framsetningu peirra i

() pessari kynningu.
15% 8%
10%
8% 8%

Onnur pjonusta Farpegaflutningar og Afpreying Ferdaskrifstofa Veitingasala Gisting
(radgjof, utgéfa, bilaleigur
teeknifyrirteeki o.fl.)
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Medalfjoldi starfsmanna hja fyrirteekjunum

B 2023
Il 2024

Aukning svara fra
smeerri fyrirtaeekjum

og fyrirteekjum a
landsbyggadinn

16% . % ;
12% o 4% —
. Y e O
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Medalvelta patttokufyrirtekja

B 2023
26%
24%
13% § 13%

Il 2024 spa
1-20 m.kr 20 m. kr - 100 m.kr. 100 m.kr. - 500 m.kr. 500 m.kr. - 1.000 m.kr. 1.000 m.kr. <

000-1.000m.kr.

Nyr flokkur i ar







Hvernig metur pa stodu pins fyrirtaekis ario 20247?

B Veikarien adur
B Alikaog aour 2024
Il Sterkarien adur

2023
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Aatlud skuldastada2025

B Hakka

B Obreytt 2024

Il Lekka

2023

48%
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Aherslur,
teekiféeri og
ggnanir




Samkeppnishafniislenskrar feroabjonustuaarinu

M 2025
B 2024
Il 2023

10%

Styrkjast Haldast 6breytt Veikjast
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Takifeerini feroapjonustu a arinu 2025

Nattura, nordurljés Markadssetning og Sjalfbaerni og

og eldgos dreifing ferdamanna  gaedi pjonustu

Tengja vio 6snorta nattaru, Kynna Island allt, nyta jadarsvaedi Auka geedi pjonustunnar, styrkja
nordurljésaskodanir og moguleika landsins, efla vetrar og axlatimabil.  samgéngumannvirki innanlands.
tengdum eldgosum Efla millilandaflug & landsbyggdinni  Nyta teeknimoéguleika til ad beeta

rekstur og pjonustu
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Fageetis-
ferdapjonusta

Heilsutengingar, heegleetis-
ferdapjonusta “slow travel”.
Hagaedapjonusta byggo a sérstédu



Teekifeeriniferdapjonustu anaestu 3-b arum (til2028-2030)

Aukin skilvirkni og Nyta allt Aukin Nattaruupplifanir
fagmennska landio - allt ario upplifun gesta og Ospillt nattura
Sjalfvirkniveeding, hagraeding og Fleiri samgonguleidir, Bjoéda upp & enn meiri Markadssetja island sem land

opilltrar nattaru. Nordurljos og
addrattarafl eldgosa

aukin voruproun lengja dvol, nyta lagonn, gaedi og einstaka upplifun




Helstu ognanir i feroapjonustu a komandi arum

Verdlag og
efnahagslegar
alogur

Hatt gengi ISK,
vextir, skattar og
gjold

Oskilvirkni
greinarinnar og
skortur &
fagmennsku
Gaedamal,

greedgi, skortur a
pekkingu

Jardhreeringar
og eldgos

Ogn Vvid 6ryggi
vegna
nattiruhamfara,

Samkeppni og
markadsmal

Skortur &
markadsmalum,
aukin erlend
samkeppni

Ostodugleiki &
heimsvisu
Strid, ahrif
loftslagsmala og
alogur, aukin
samkeppni



Hvaoa pasttir skipta fyrirteekio hitt mestu maliario 20257

2021 2022 2023 2024 2025

Frambod flugs til og fra landinu
Markadsmal

Gengismal

Vaxtakostnadur

Kjaramal (launaproéun)

Hagraeding i rekstri
Boékunarpdknanir til millilida (OTA)
Heefni og menntun

Nyskdépun og vorupréun

Erlend samkeppni

Adgengi ad starfsfélki

Gervigreind og stafreen taekni
Stefna og/eda adgerdir i sjalfbaerni og loftslagsmalum

HlUsnadismal starfsfélks
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Aorir peett
“semskipta
mali 2025




Opinber gjold
vinnumalastofnun - Q) SKattar Erlend

Vem-m samkeppni
Orospor vegasamgongur
Islands Styttridvalartimi  [slenskukennsla

Fyrirsjaanieiki gegnum fjarbuinao



Mannaudsmal ferdapjonustunnar

Helstu askoranir i starfsmannahaldi

Mikilveegi

Pekking og
reynsla starfsfolks 1

Nyradningar
i hlutastorf 2

Nyradningar
i fullt starf 3

Oflun hisnaedis

(gistingar) fyrir 4

starfsfolk

Hefur pitt fyrirteeki fjarfest i haefni og
menntun a sidustu 12 manudum? Ef svo er,
hvernig fjarfestingu

Haefni og menntun
lykilstjérnenda

\12%

Hvorutveggja
26%

/Dekking og
reynsla

starfsfolks
17%
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Menntakerfio 0g hafni starfsfolks

Telur pu ad skortur a haefu starfsfolki muni Telur pu ad menntakerfid muni geta uppfyllt
hamla vexti pins fyrirteekis & komandi arum? heefnip6rf atvinnugreinarinnar & komandi
arum?

Kannski
13%
2024

2023
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Nyskopun og voruproun

Hefur pitt fyrirteeki lagt aherslu a
nyskdépun og voruproun i rekstri
sinum & sidustu 12 manudum?
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Undir 100m
aeetluo velta ario 2024

Yfir 200m
asetlud velta ario 2024



Markmio um sjalfbeerni

Hefur pitt fyrirtaeki sett sér serstok markmid
eda fario i adgerdir hvad vardar sjalfbaerni a
sidustu 12 manudum?

KPMG
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Markmid sem fyrirteeki h6fdu sett sér

Markmid um kolefnishlutleysi
fyrir &rid 2030

Aukin sjalfbaerni i innkaupum
og stadbundinni pjénustu

Framkveemd vottunar og
sjalfbeernistefnu

Aukin sjalfvirkniveeding og
nyting teekni

Styrking starfsumhverfis og
menntun i sjalfbaerni

1



Gervigreind

Er pitt fyrirtaeki ad nyta gervigreindarlausnir i
rekstrinum?

Undir 100m Yfir 200m
aeetluo velta ario 2024 aeetluo velta ario 2024
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Markadsmal og samkeppni

Skiptir adkoma stjornvalda ad Finnur pu fyrir aukinni Hvada land /I6ond eru
markadssetningu Islands mali samkeppni vid 6nnur lond i okkar helstu
fyrir pinn rekstur? binum rekstri? samkeppnipjédir?

Ja skiptir mjog miklu mali 69% Ja 33% Noregur
Ja skiptir miklu mali 22% Nei 43%

Hvorki né 5% Veit ekki 24%

v)
Nei skiptir mjog litlu mali 2/)

Finniand

1)
Nei skiptir frekar litlu mali 2/0




[ hnotskurn

— Nokkud pungskyjad

— Krefjandi efnahagsumhverfi

— Natturuva og oryggi ferdamanna
— Heilsars ferdapjonusta og dreifing um landid
— Fagmennska og geedi
Markadsmal og samkeppnisstada




KPMG

Tilmots vio nytt
feroabjonustuar

Nyarsmalstofa ferdapjonustunnar 2025

Takk fyrir komuna!

i{SLENSKI
FERDAKLASINN

Ieeland Tourism Cluster
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