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ESGに対する内部監査の実行・高度化
支援

環境問題や社会問題に対するステークホルダーの意識の高まり、サステナビリティに関する開示
の法制度化に伴い、企業にとってESGの取組みは不可欠なものとなり、サステナビリティ経営へ
の対応強化、および開示の正確性の担保が経営上の優先事項となっています。これらに対して内
部監査部門は、客観的な立場から貢献することが可能です。KPMGは、企業のESGの取組みに対
する内部監査の実施と高度化を支援します。

ESGに係る経営環境と内部監査部門の役割

気候変動などの環境問題や人権・腐敗行為などについて
の社会問題に対するステークホルダーの意識の高まりか
ら、企業はESGの取組みを加速させています。また日本
では、2023年1月に｢企業内容等の開示に関する内閣府
令｣の改正が公表され、有価証券報告書にてESGに関す
る開示が求められるようになるなど、法制面の強化も進
んでいます。取組みの現状を正確に開示するためには、
情報収集から開示までの組織体制構築や方針策定ととも
に、開示の正確性を担保する仕組みが重要です。また、

サステナビリティ経営に向けて、実行可能な施策かつ目
標設定であること（整備面）、目標達成に向けた活動が
行われていること（運用面）が不可欠となります。これ
らの企業の取組みに対して、自らの活動を評価する機会
は限られており、改善の余地を残していることが考えら
れます。内部監査部門には、開示の正確性を担保する仕
組みやサステナビリティ経営の実現に向けた取組みを客
観的な視点で評価し、助言することが求められています。
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企業のESGの取組みが加速している今日において、内部
監査部門の役割として、ESG活動の実施状況調査等のコ
ンサルティング（初期対応）から、アシュアランス（内
部監査の実施）へとシフトしていくことが期待されてい
ます。具体的には、各企業のESG活動における｢対象

テーマに対する内部監査｣、開示の正確性の担保に向け
た｢開示内容に対する内部監査｣および｢情報の信頼性に
対する内部監査｣を実施し、企業のESGの取組みへの改
善提言を行うことが重要です。

内部監査実施内容の具体化

ESGの取組み・開示の正確性を評価する監査項目の検討
のため、右のプロセスで監査の実施内容を具体化します。
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ここに記載されている情報はあくまで一般的なものであり、特定の個人や組織が置かれている状況に対応するもの
ではありません。私たちは、的確な情報をタイムリーに提供するよう努めておりますが、情報を受け取られた時点
及びそれ以降においての正確さは保証の限りではありません。何らかの行動を取られる場合は、ここにある情報の
みを根拠とせず、プロフェッショナルが特定の状況を綿密に調査した上で提案する適切なアドバイスをもとにご判
断ください。
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ESGの取組みに対する内部監査の実施例

ESG領域における｢対象テーマに対する内部監査｣、｢開示内容に対する内部監
査｣および｢情報の信頼性に対する内部監査｣について、計画の策定、実施、報
告、およびフォローアップまでの一連の業務を支援します。また、各企業の
取組みの成熟度合いに応じて、｢ESG活動の実施状況調査｣、｢活動計画および
実施状況のギャップ分析｣についても支援可能です。

【対象テーマに対する内部監査および開示内容に対する内部監査】

以下では具体例として、製造業におけるESGの取組みを想定した監査項目・
要点を示します。（具体化するため、業種別の開示基準等を参照）

脱炭素への取組み
 企業のGHG排出量に係る

KPIが設定され、達成度は
実績値に基づき測定されて
いるか

エネルギー管理
 改正省エネ法に係るエネル
ギー使用量等の定期報告に
あたり、非化石エネルギー
の使用状況がモニタリング
され、報告内容に盛り込ま
れているか

廃棄物削減
 生産工程で発生する廃棄物
の削減、リサイクル率の向
上に向けた施策が計画・実
行され、遂行状況がモニタ
リングされているか

製品の安全性

サステナブル調達
 環境（生物多様性・GHG
排出量の削減等）、社会
（人権・安全衛生等）およ
びガバナンス（法令遵守
等）の観点からサプライ
ヤーを評価する基準・プロ
セスが確立されているか

 評価の基準・プロセスに従
いサプライヤー評価が実施
され、評価結果に基づき是
正勧告や調達先変更等の対
応が実施されているか

 サプライチェーン上のリス
クが評価され、その対応が
実施されているか

資材調達 従業員の安全衛生・
労働環境 環境への取組み

製品の品質管理
 製品の安全性を確保するた
めの仕組み（独立した検査
体制等）が構築・実施され
ているか

 リコール削減に向けた取組
みが実施されているか

安全性のアカウンタビリティ
 製品の安全性に係るKPIが
設定され、達成度は実績値
に基づき測定されているか

 検査基準が明確に定められ、
検査結果の改ざん等を防止
する仕組みが構築・運用さ
れているか

 独立した品質保証部門は機
能しているか

職場の安全
 労働安全衛生法などの法令
への遵守のみならず、自社
独自の安全基準を設け実行
しているか

従業員の多様性
 人事評価とインセンティブ
は、各従業員に対して公平
に設計・運用されているか

 ダイバーシティ＆インク
ルージョン推進のために女
性管理職比率等のKPIを設
定し、達成に向けた施策が
計画・実行されているか

【情報の信頼性に対する内部監査】

ESGに関する企業の取組みを支えるためには、情報の信頼性向上が重要であ
り、以下の監査項目・要点に沿って内部監査を実施することが必要です。

 データ品質管理に対する内部監査の実施例
 データ品質基準を定義するため、閾値等の指標が定義されているか
 規制変更に対応するためのデータ変更管理プロセスは、適切に実施され
ているか

 規制当局への各種報告書において、記載情報は一貫性を保っているか

KPMGの支援


