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Когда нужна 
досудебная 
оценка рисков?

Какие убытки 
можно оценить?

Ваши бизнес-партнеры 
нарушили условия 
договора 

Деятельность вашего 
бизнеса была нарушена 
действиями третьих лиц 

Действия менеджмента 
нанесли ущерб бизнесу 

Вы недовольны 
качеством 
оказанных услуг или 
приобретенных товаров 

Произошли прочие 
ситуации, когда по вине 
третьих лиц вы упустили 
возможность заработать 
дополнительную 
прибыль или избежать 
убытков  

В большинстве юрисдикций,  
в том числе и Казахстане, отдельно 
взыскиваются реальный ущерб  
и упущенная выгода. 

Для оценки реального ущерба обычно 
необходимо просто документальное 
подтверждение. Для оценки 
упущенной выгоды чаще всего 
требуется построение экономической 
модели и сценарный анализ, который 
позволил бы ответить на вопрос:

Для обоих сценариев обычно 
строятся денежные потоки, которые 
включают все связанные доходы и 
расходы и продисконтированы на дату 
оценки. Важно точно определить, 
какие доходы и расходы связаны с 
нарушением, чтобы, с одной стороны, 
не сложились излишние ожидания по 
сумме взыскания, а с другой – были 
взысканы все возможные убытки. 

Сценарный анализ включает в себя 
рассмотрение двух сценариев:

то есть как ситуация фактически 
сложилась в результате нарушения. 

то есть какой ситуация могла бы 
быть, если бы такого нарушения 
не было. 

Фактический сценарий 

Сценарий “если бы не” 

Сколько вы потеряли 
денег, как заработанных, 
так будущих, в результате 
того, что ваше право было 

нарушено? 

и вы планируете начать 
претензионную работу 
и подать в суд. 



Что мы предлагаем?

Предварительный анализ обстоятельств сложившейся ситуации, включая 
имеющуюся документацию, данные бухгалтерского учета, переписку, 
проведение интервью и т.д. 

Консультации с внутренними или внешними юристами по вопросам наличия 
доказательной базы,  причинноследстенной связи и прочим вопросам, 
необходимым для формирования правовой позиции и стратегии ведения спора. 

Расчет предварительной суммы фактических убытков и упущенной выгоды 
в формате динамической модели, позволяющей учитывать различные 
сценарии. 

Мы также можем быть привлечены как эксперты по убыткам уже на судебно 
стадии как в качестве консультанта, так также в качестве эксперта. 

Вся работа выполняется с учетом стандартов и правил ведущих зарубежных 
арбитражных судов, а также казахстанских судов и сложившейся практики. 

•	 Стокгольмский арбитражный суд 
(Arbitration Institute of the Stockholm 
Chamber of Commerce) 

•	 Лондонский арбитражный суд 
(London court of International 
Arbitration) 

Наши специалисты обладают обширным опытом проведения экспертиз  
по убыткам для международных судов, таких как:
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•	 Высокий суд Лондона (High Court) 
•	 Международный центр по инвестици-

онным спорам (International Centre for 
Settlement of Investment Disputes)

•	 Арбитражные суды Кипра и др. 



Отраслевые примеры упущенной выгоды

Строительство

Горнодобывающий бизнес 

ИТ-бизнес

Рекламный бизнес

Сельское хозяйство

Егор Мисюра

В результате некачественных строительных услуг объект был запущен с опозданием  
и потребовались дополнительные вложения, в результате чего заказчик не получил 
ожидаемую прибыль. 

Продажи угля на экспорт производились по заниженной цене, из-за чего 
предприятие недополучило выручку. 

В связи с несвоевременно запущенными ИТ-продуктами по вине определенных 
лиц бизнес не смог расширить клиентскую базу и линейку услуг и не заработал 
прибыль в ожидаемом объеме.

В результате некачественных рекламных щитов были потеряны существующие 
контракты на рекламу, что привело к убыткам и упущенной прибыли. 

Из-за сбоя поставок семян и средств защиты растений, а также их качества 
предприятие не смогло получить ожидаемый урожай и, следовательно, выручку. 
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