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Los cambios continuos en el &mbito econdmico, politico y social, asi como los relacionados con el
cambio climatico, han detonado una disrupcion sin precedentes que impulsa a las organizaciones, a la
Alta Direccion y a los 6rganos de gobierno a actuar oportunamente ante posibles riesgos y desafios.

Ademas, el surgimiento de nuevas regulaciones, la generaciéon de datos, asi como el comportamiento
dinamico de los clientes y las expectativas que se tienen de la fuerza laboral, requieren de un ajuste,
tanto en la forma como operan actualmente las companias como en los temas de transformacion
digital para incrementar la agilidad que demanda el mercado, por lo que contar con el talento adecuado
y una Funcioén de Auditoria Interna (FAI) que genere valor y confianza sera fundamental.

iQué es y por qué es un tema critico para el Consejo y Comité de Auditoria?
Las tareas y responsabilidades del Comité de Por ello, las areas de riesgo, control o cumplimiento
Auditoria como brazo operativo del Consejo como segunda linea de defensa contribuyen a
de Administracién evolucionan mas alla de la la transformacion de las entidades mediante la
emision de informes financieros y el control evaluacidn de posibles impactos, su mitigacion y
de riesgos, derivado de desafios como la el fortalecimiento de la confianza con las partes
volatilidad econdmica mundial, conflictos interesadas, pues abordar estos asuntos de
geopoliticos, ciberseguridad, cumplimiento manera coordinada, representa avanzar rapida y
regulatorio, gestién y retencion de talento, libremente, considerando que la confianza es uno
asi como temas ambientales, sociales y de de los principales habilitadores en los negocios,
gobierno corporativo (ASG). en la que aporta también la FAL

Impactos, beneficios e implicaciones para el Consejo

El Consejo de Administracién y la Alta Direccidon buscan un desarrollo continuo de acuerdo con las
condiciones economicas del sector y pais en el que operan sus entidades, enfocandose en alianzas y
combinando crecimientos organicos e inorganicos, como las fusiones y adquisiciones (M&A, por sus
siglas en inglés), ademas de invertir en tecnologias digitales para gestionar riesgos.

La FAI enfrenta distintos desafios como tercera linea de defensa, debido a la necesidad de ejecutar
auditorias mas rapidas, eficientes e inteligentes, apoyadas en la tecnologia y en datos.

Tanto el Consejo como el Comité de Auditoria tienen un interés genuino en contar con una FAI agil,
eficiente, tecnoldgica y enfocada en riesgos estratégicos, asi como en los asociados a procesos basicos
del negocio.
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Preguntas para el Consejo de Administracion o el Comité de Auditoria

e ;La FAl estad enfocada en los riesgos e ;Como luce el entrenamiento que reciben los
estratégicos de la entidad? profesionales de la FAIl ante las condiciones
cambiantes actuales?
¢ ;Se cuenta con un ejercicio actualizado de
gestion de riesgo empresarial (GRE)? ¢ ;Se tiene un programa para identificar, atraer
y retener al talento necesario para la FAI?

¢ ;Qué papel juega la tecnologia en las
auditorias ejecutadas por la FAI? ¢ ;Se cuenta con indicadores clave que ayuden
a medir el valor que agrega la FAl a la
¢ ;Se cuenta con un programa anual de organizacion?
auditoria interna revisado y aprobado por
su Comité? e ;Como incorpora y utiliza la FAl los datos que
se estadn generando actualmente?

¢ ;El personal que compone la FAI cuenta
con conocimientos robustos en tecnologia? e ;Como califica la comunicacion de la FAI con
el Comité de Auditoria, asi como con sus partes
interesadas al interior de la empresa?
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;Considera que la transformacion digital
se incorpora rapidamente en la entidad, asi
como en la FAI?

¢Se han implementado los controles
necesarios para mitigar riesgos asociados
a los datos que se estdn generando
actualmente?

¢Cuenta la entidad con una segunda
linea de defensa (areas de riesgo, control
o cumplimiento) que trabaje de forma
coordinada con la FAI?

(Existe una estrategia que ayude a
identificar, atraer y retener talento derivado
del trabajo remoto?

¢;Como se evalua el ambiente de control en
la organizacion?

Preguntas para la Alta Direccion

e ;Existe un involucramiento adecuado de la
Alta Direccion con relacion a los temas de
riesgo y control?

¢ ;Qué habilidades se consideran mas
importantes para los profesionales que
componen la FAI?

¢ ;Se dispone de un proceso robusto para
el adecuado seguimiento a los planes de
acciéon que aborden los hallazgos de las
auditorias?

® ;Se cuenta con reportes ejecutivos de la
FAI que permitan a la Alta Direccion y el
Comité de Auditoria enfocarse en lo mas
importante?

e ;Se efectian evaluaciones periddicas
a la FAIl para evaluar el valor que estan
agregando a la entidad?
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Acciones que debe contemplar el Consejo

En un mercado caracterizado por su constante dinamismo es imperativo disponer de una FAI 4gil,
proactiva y eficaz, respaldada por la tecnologia adecuada para brindar el soporte necesario al Consejo
de Administracion, el Comité de Auditoria y la Alta Direccidon para alcanzar los objetivos de crecimiento
de la entidad a corto, mediano y largo plazo. Esto, de la mano de las partes interesadas para brindar
valor y fortalecer la confianza.

Por lo anterior, es importante que el Comité de Auditoria, evalle y revise:

e El perfil actual de los profesionales que ¢ Los recursos tecnoldgicos con los que
componen la FAI cuenta la FAI para llevar a cabo auditorias
mas agiles, eficientes e inteligentes
¢ El nivel de dominio de dichos

profesionales en temas tecnoldgicos e Que la FAI trabaje de forma cercana y
tenga comunicacion con la segunda linea
¢ Que el plan anual de auditoria aborde los de defensa, asi como con la Alta Direccién

riesgos estratégicos actuales y emergentes
identificados en el ejercicio de GRE
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Acerca de KPMG Board Leadership Center en México

Es un programa global con presencia local exclusivo para miembros del Consejo de Administracion en México, que tiene
como objetivo promover un gobierno corporativo efectivo para impulsar el valor de la empresa a corto, mediano y largo plazo,
generando confianza en los stakeholders de las organizaciones.
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Las declaraciones realizadas en este informe y los estudios de casos relacionados se basan en los resultados de nuestra encuesta y no deben interpretarse como una aprobacion de KPMG a los bienes o
servicios de las empresas.

Es posible que algunos o todos los servicios descritos en este documento no estén permitidos para los clientes de auditorfa de KPMG vy sus afiliados o entidades relacionadas.
La informacion aqui contenida es de naturaleza general y no tiene el propdsito de abordar las circunstancias de ningun individuo o entidad en particular. Aunque procuramos proveer informacién correcta
y oportuna, no puede haber garantia de que dicha informacién sea correcta en la fecha en que se reciba o que continuara siendo correcta en el futuro. Nadie debe tomar medidas con base en dicha

informacion sin la debida asesoria profesional después de un estudio detallado de la situacién en particular.
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