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ロジスティクス・サービスに関するガイダンス(ドラフト)

マレーシア関税局（Royal Malaysian Customs Department、以下「RMCD」）は、ロジスティクス・サービスに関するガ
イダンスのドラフト（以下「ドラフトガイダンス」）を2月7日に公表しました。（現時点ではマレー語のみ）
このドラフトガイダンスは、従来の小口配送サービスおよび倉庫管理に関するガイダンスに置き換わるものです。
なお、このドラフトガイダンスは未だ協議中であり、今後変更される可能性がありますことご留意ください。

ドラフトガイダンスの主な内容は次のとおりです。

適用対象 • Service Tax Regulations 2018のFirst Schedule に新設されるカテゴ
リーGroup Jに分類されるロジスティクス・サービス

サービス税率 • 6%据え置き

Group Jに含まれるサービス • 倉庫管理サービス（すでに課税対象）
• 小口配送サービス（すでに課税対象)
• 通関業務サービス（すでに課税対象)
• ロジスティクス（新規課税サービス)

Group Jの対象となる事業者 • 以下のサービスを提供するもの：
a) 物流サプライチェーン管理サービス、港湾および空港管理、倉庫保管または

倉庫管理、貨物輸送、海上輸送、航空輸送、コールドチェーンの全て、また
は一部を含むロジスティクス

b) 物品の配達、流通または輸送
c) eコマースのプラットフォームを利用した物品の配達、流通または輸送（他人

の代理を含む）
d) Postal Services Act 2012の10条に規定される配送サービス

• Customs Act 1967の90条(2)項に定めるエージェント
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ロジスティクスに含まれる課税
サービス

A. ロジスティクス管理サービス（Logistics management services）
⁃ 他者に代わって配送プロセス全体を組織し、管理するロジスティクス・サービス・プ
ロバイダー

B. 港湾および空港管理（Port and airport management）
⁃ 港湾運営者による物品の積み込み、荷下ろし、ハンドリングサービス、保管
⁃ 船舶・航空機のハンドリングサービス、ナビゲーションサービス、スペアパーツの設置
を含む船舶・航空機の修理、メンテナンス、港湾・空港における船舶・航空機の
分類、その他、物品の輸送・配送に関連する付随サービスを提供する者

C. 倉庫保管または倉庫管理サービス（Warehousing or Warehousing 
management services）
⁃ ハンドリングサービス、積み込み・荷下ろし、ピッキング・梱包、セキュリティ管理など

D. 貨物輸送（Freight forwarding）
⁃ 通関業務、ハンドリング、輸出入書類、保険、梱包、倉庫保管、在庫管理、
輸送 など

E. 海上輸送（Shipping）
⁃ フレートチャージ、ローカルチャージ、ターミナルハンドリングチャージ、ドキュメンテー
ションチャージ、EDIチャージ など

F. 航空輸送（Air freight）
⁃ 積み込み、荷下ろし、ハンドリングサービス、物品の保管
⁃ 貨物検査、航空輸送状の作成・修正

F. コールドチェーン（Cold chain facility）

上記のリストは全てを網羅したものではない。

除外 • 国際輸送（積み替えを含む）
• 飲食業者による食品・飲料の配送

B2B免税措置 • ロジスティクス・サービスにもService Tax (Persons Exempted from 
Payment of Tax) Order 2018に基づく免税措置が適用される。

• 当該サービスの提供者と受領者の双方が、同じサービスを提供していることが、適用
要件の一つとされている。

課税登録事業者 a) 通関業務（Customs agent）は金額基準なし。それ以外は12カ月の取引金
額が50万リンギット以上の事業者

b) 倉庫管理、小口配送、通関業務サービスの提供者として既に登録済の事業者は、
新たに登録申請する必要はない。 ただし、登録カテゴリーが自動的にグループJに変
更されるのか、登録者が変更手続きをしなければならないかは明らかにされていない。

c) 上記以外の既登録者でロジスティクス・サービスを提供するものは、MySST ポータ
ルを通じて、ロジスティクス・サービスを追加登録しなければならない。

移行措置 • 原則、2024年3月1日より前に提供されたロジスティクス・サービスは非課税、3月1
日以降に提供されたサービスが課税。

• 2024年3月1日より前に支払いを受領した場合、3月1日以降に提供するロジスティ
クス・サービスは非課税。
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KPMGの見解
• 物流関連のサービスは、様々な料金や要素で構成されています。ドラフトガイダンスにおいて広範な定義や例示が示されて
いることを考慮すると、（特に明記されていない限り）あらゆる料金や要素がサービス税の適用対象であると、RMCDは捉
えていると思われます。

• 30kgを超えるか否かにかかわらず、書類や小包の配送もロジスティクス・サービスに該当し、 （食品・飲料を除き）課税
対象になると思われます。従って、マレーシア国内でのあらゆる形態の配送、輸送業務がサービス税の対象になると考えら
れます。

• 課税対象の定義が広いこともあり、今回の変更の影響は関連業界のみにとどまりません。サプライチェーンの一部として物
流サービスを提供する（輸送料金を課す）場合なども対象となります。また、サービスを受ける側にとってはコストの増加が
懸念されます。

• B2B免税が適用されることは、歓迎すべき点です。ただし、この免税を適用するには条件が定められており、条件を満たさ
ない場合は追加コストとなるので注意が必要です。

• 適用開始日は、2024年3月1日が予定されており時間がありません。法令順守のために速やかな行動が必要であり、当
局やKPMGとプロアクティブな協議を進めることが肝要です。
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