
Pasar de la
ambición a 
la acción
Servicios Ambientales, Sociales 

y de Gobernanza (ESG)



Le ayudamos a identificar 
y gestionar los riesgos y 
oportunidades ESG. 

El momento de la 
transformación 
sostenible es ahora.
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Dado el complejo y amplio panorama de 

los asuntos medioambientales, sociales y  

de gobernanza (ESG, por sus siglas en 

inglés), puede resultar difícil saber por 

dónde empezar. 

Muchos factores deben tenerse en cuenta 

cuando las organizaciones tratan de  

transformar sus ambiciones de 

sostenibilidad en acciones, entre ellos un 

entorno normativo en evolución, la falta de 

normas consensuadas para la 

elaboración de informes, el acceso a 

datos relevantes y las expectativas 

cambiantes de las partes interesadas en 

torno a la transparencia y la rendición de 

cuentas. Es habitual encontrarse con 

preguntas sobre cómo empezar, quién es 

responsable y a qué dar prioridad.

KPMG en Panamá ha reunido toda la experiencia de nuestros servicios de asesoramiento, fiscales y de auditoría para ayudar a nuestros clientes a navegar 

por los complejos y diversos riesgos y oportunidades ESG en toda la cadena de valor. Desde la evaluación del estado actual de su organización y la puesta 

en marcha de las iniciativas ESG hasta la medición y comunicación de sus progresos a los reguladores y las partes interesadas. Nuestro experimentado 

equipo de profesionales multidisciplinarios le apoyarán en cada etapa del viaje hacia la transformación sostenible.

Dado que los datos y la tecnología se están convirtiendo en elementos clave de este proceso, también le ayudaremos a aplicar el enfoque digital adecuado a través de 

las herramientas de KPMG y de otras tecnologías líderes.

Su organización, una empresa sostenible 
Entre las cuestiones ESG más importantes para los Consejos de Administración, los directivos 

y las partes interesadas figuran las siguientes:

Medio ambiente
– Cambio climático

– Emisiones de gases de efecto 

invernadero (GEI)

– Agotamiento de los  

recursos naturales

– Residuos y contaminación

– Deforestación

– Materiales peligrosos

– Biodiversidad

Gobernanza
– Remuneración de los ejecutivos

– Lucha contra el soborno y la  

corrupción

– Cabildero político y donaciones

– Diversidad y estructura del 

Consejo

– Estrategia fiscal

– Violación de datos

Social
– Condiciones laborales, incluida la 

esclavitud moderna y el trabajo  

infantil

– Regiones en conflicto

– Salud y seguridad

– Diversidad, igualdade inclusión de 

los colaboradores

– Etiquetado incorrecto de productos

– Protección de datos
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Muchas organizaciones han reconocido la necesidad imperiosa de adoptar prácticas empresariales sostenibles para garantizar el acceso al capital, mejorar los resultados  

empresariales y responder a las preocupaciones de los clientes y otros grupos de interés. El entorno normativo también está evolucionando, y en el horizonte se vislumbra una 

mejora y mayor transparencia a la hora de presentar información sobre sostenibilidad. A continuación, se indican las principales áreas en las que ayudamos a nuestros clientes.

Estrategia  ESG Cambio climático y descarbonizaciónFinanzas  sostenibles

Apoyando su viaje ESG

Desarrollar estrategias, modelos empresariales, 

operaciones e inversiones ESG

• Debida diligencia social y medioambiental

• Análisis de (doble) materialidad 

• Análisis (screening) del panorama regulatorio 

y tenencias globales ESG

• Formación en ESG/Sostenibilidad 

• Promoción de cultura ética

• Desarrollo de códigos, políticas y buenas 

prácticas de gobierno corporativo en materia 

ESG Economía circular

• Análisis del impacto social y medioambiental

• Análisis del impacto en la biodiversidad

• Obtención de distintivos y asesoría en 

implementación de sistema de gestión

Integración de estrategias ESG en la inversión 

responsable, la financiación, los seguros y las finanzas 

corporativas para ayudar a mejorar el acceso al capital e 

impulsar un mayor valor empresarial

• Estrategia de inversión sostenible

• Benchmarking, readiness assessment y materialidad 

para inversión sostenible

• Seguimiento a los compromisos, incluidas las 

taxonomías

• Divulgación e informes financieros – ESG

• Respuesta a requisitos ESG de inversionistas y 

analistas/calificadoras

• Bonos temáticos/etiquetados 

• Préstamos sostenibles

• Análisis de riesgos y oportunidades bajo escenarios 

climáticos

• Análisis de portafolios (productos/crédito/inversiones)

• Financiamiento de proyectos sostenibles a gran 

escala

• Integración de criterios ESG en las inversiones 

sostenibles

• Cursos en finanzas sostenibles

Cuantificar e identificar los riesgos y oportunidades climáticos, 

además de establecer objetivos y hojas de ruta

• Riesgos y oportunidades asociados al cambio climático

• Cuantificación y Verificación de las emisiones de gases de 

efecto invernadero (GEI)

• Formación de directivos y consejos de administración

• Mercado de carbono

• Vías y oportunidades de descarbonización

• Divulgación de Información Financiera Relacionada con el 

Clima (TCFD)

• Asesoramiento sobre acuerdos de disminución de emisiones 

de carbono

• Servicios de riesgo climático, incluido el análisis de 

escenarios

• Asesoría para análisis de opciones de abastecimiento de 

energía renovable

• Soluciones en temas de biodiversidad
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KPMG es una empresa de servicios integrales que presta servicios de transformación, información y aseguramiento en materia de ESG. Nuestros apasionados 

profesionales combinan una profunda experiencia en el sector y conocimientos empresariales, tecnológicos, jurídicos y de ingeniería para ayudar a los clientes a 

mantenerse a la vanguardia en cada etapa de su trayectoria en materia ESG.

Apoyando su viaje ESG

Informes  de Sostenibilidad

Apoyo funcional y operativo  para la elaboración 

de  informes ESG en consonancia con los  

requisitos normativos y las  expectativas de las 

partes interesadas.

• Evaluación del grado de preparación de los 

informes

• Medición del impacto social y económico

• Orientación para la selección del marco y 

soporte para la implementación

• Sistemas de gestión, medición y seguimiento 

de indicadores ESG

• Servicios de aseguramiento

• Impuestos ESG

Cadena de  suministro
y  derechos humanos

Evaluar la cadena de suministro, las políticas y los  

procesos en materia de riesgos, derechos humanos,  

controles y soluciones.

• Evaluación de riesgos y  resistencia de la 

cadena de suministro

• Derechos humanos

• Igualdad, inclusión y diversidad (IDE) 

• Cadena de suministro sostenible/cadena de 

valor (integración/alineación de la estrategia de 

la cadena de valor/suministro sostenible con la 

estrategia ESG corporativa).

• Descarbonización de alcance 3

• Trazabilidad

Le ayudamos a identificar 
y gestionar los riesgos y 
oportunidades ESG. 

El momento de la 
transformación 
sostenible es ahora.
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Mayores expectativas sobre temas ESG

69%
(66% México, 58% Centroamérica)

Los grupos de interés solicitan mayor emisión 

de informes y transparencia en temas 

ambientales, sociales y de gobernanza

Las organizaciones 

batallan por expresar una 

historia ESG convincente

38%
(34% México, 51% Centroamérica)

Fuente: KPMG CEO Outlook 2022

mientras
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Impulsores de ESG
Objetivos y acción por el clima
Los esfuerzos de descarbonización de las empresas son una palanca importante para reducir las emisiones de carbono. Para 

lograrlo, se necesitan estrategias, objetivos e indicadores clave de rendimiento, además de planes de acción integrados en 

materia de ESG.

Mercados de capitales
Están surgiendo presiones para que ejecutivos e inversores paguen una prima al adquirir empresas con un historial ESG positivo. Las 

inversiones existentes en sostenibilidad medioambiental (es decir, "capital verde"), los planes de transición energética y los informes 

relacionados con la ESG no solo pueden influir en las calificaciones y clasificaciones ESG de una empresa, sino también en su 

evaluación general.

Cambios políticos a nivel global
Los firmantes del Acuerdo de París están avanzando en sus políticas relacionadas con el clima. Esto incluye el Reglamento sobre 

Taxonomía de la Unión Europea y políticas más ambiciosas de los reguladores estadounidenses, por mencionar algunos. Del mismo modo, 

con el acuerdo alcanzado en la COP15 de las Naciones Unidas en Montreal, los signatarios intensificarán sus acciones para mitigar y 

prevenir la pérdida de biodiversidad.

Sentimiento de los consumidores y colaboradores
Las empresas se enfrentan a una presión social cada vez mayor por el aumento del poder adquisitivo y la creciente riqueza de las 

generaciones "Y" y "Z", más jóvenes y concienciadas con el medio ambiente. Los colaboradores piden más transparencia sobre las  

prácticas empresariales.
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Impulsores de ESG

Riesgos físicos y costes asociados
Consecuencias económicas, sociales y medio ambientales derivadas del aumento de la temperatura media mundial, con el 

consiguiente riesgo físico agudo y crónico y el consiguiente riesgo financiero.

Expectativas de las partes interesadas
Las partes interesadas esperan comunicaciones coherentes y transparentes que garanticen una mejor gobernanza y 

supervisión de las cuestiones ESG, incluida la gestión de los riesgos relacionados con el clima, los objetivos de rendimiento 

basados en incentivos y un seguimiento y notificación precisos de las métricas ESG.

Requisitos reglamentarios
Normas anticipadas de la SEC y la ISSB sobre divulgación de información relativa al cambio climático, temas sociales y datos 

personales. Las multinacionales también pueden verse obligadas a cumplir normas más estrictas de la Unión Europea, como el Nuevo 

Pacto Verde de la Unión Europea y la Directiva de la Unión Europea  sobre Taxonomía e Informes de Sostenibilidad Empresarial.

Retener a los trabajadores del futuro
Se buscan como empresas empleadoras que estén alineadas con los valores personales, así como empresas que  valoren 

la diversidad, la equidad, la inclusión y el bienestar.
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Una estrategia ESG eficaz puede aportar valor a largo plazo a  las partes 
interesadas, al tiempo que generan una serie de beneficios tangibles

Mayor acceso 

al capital

Mejorar el acceso  a 

fuentes de capital en  

condiciones más  

favorables

Mejora del ánimo  de 

los inversores

Invertir en cuestiones  

clave de ESG e informar 

al respecto puede 

mejorar la evaluación 

general de una empresa

Mejora de la  

reputación

Mejorar la reputación  

ante los empleados e  

inversores actuales y  

potenciales

Diferenciador  

competitivo

Abordar y aplicar de  

forma proactiva los  

principios ESG en toda la 

empresa para convertirse 

en líder del  mercado

Reducción del costo 

de las operaciones

Reducir los costes  

mediante el  

abastecimiento  

sostenible u otros  

acuerdos financieros  

relacionados con ESG
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