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Bu dékiimanda yer alan bilgiler genel iceriklidir ve herhangi bir gercek veya tiizel kisinin 6zel durumuna hitap etmemektedir. Strekli glincel ve dogru bilgi sunumuna 6zen
gosterilmesine karsin bu bilgiler her zaman her durumda dogru olmayabilir. Hig kimse 6zel durumuna uygun bir uzman gérisi almaksizin , bu dékiimanda yer alan bilgilere
dayanarak hareket etmemelidir.
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Faktoring
Sektoru ve Vergi
Sorunlari

KPMG Turkiye, Vergi Hizmetleri Bolum Bagkani ve
Vergi Ortagi Abdulkadir Kahraman ile faktoring sektoru
ve vergi sorunlari Uzerine soylesi.

Sizce faktoring sektoriniin
hacmi ve ekonomiye katkisi
nedir?

Faktoring islemi, mal veya hizmet
satisindan dogmus veya dogacak
alacaklari temlik almak suretiyle
alacakli firmaya finansman imkani
veren finansal bir enstriimandir.

Faktoring sektorii KOBI'ler basta
olmak Uzere igletmelere en
kolay finansman saglayan finans
kurumlarina sahip bir piyasa
konumunda oldugu sdylenebilir.

Ulkemizde faktoring iglemleri

80’li yillarin baglarindan itibaren
kullaniimaya baglanmistir. Turkiye
ekonomisinde son yillarda yasanan
hizli biyimenin de etkisiyle faktoring
sektort 2009 yilini 27,5 milyar ABD
Dolari ciro (Faktoring Dernegi’nin 55
Uyesine ait) tamamlamistir. Sektorin
2010 yilini ise 35 - 40 milyar

ABD Dolari ciro ile tamamlamasi
beklenmektedir.




Abdulkadir Kahraman

KPMG Turkiye Vergi Béliim Bagkani,
Vergi Ortagi, Yeminli Mali Miisavir
akahraman@kpmg.com

2009 yilinda gergeklestirilen 27,5
milyar ABD Dolari cironun 3 milyar
ABD Dolari ihracat faktoring
islemlerinden kaynaklanmakta ve
Tarkiye bu nedenle diinya ihracat
faktoring islemleri siralamasinda
Cin ve Tayvan’dan sonra Uginci
siradadir.

istanbul Finans Merkezi
stratejisinde faktoring
sektorunun yeri nedir?

istanbul’un uluslar arasi bir finans
merkezi olmasina yonelik strateji
ve planlarda faktoring sektori
dnemli bir yere sahiptir. istanbul bir
finans merkezi olacaksa faktoring
sektorl, finansal Uriin gesitlemesi
ve finans sektérindn gelisimine
katkilari nedeniyle 6Gnemsenmesi
gerekmektedir.

istanbul Finans Merkezi ile ilgili
Resmi Gazete’'de yayimlanan eylem
plani incelendiginde, yapilacak
islemlerden biride faktoring
islemlerinin gelistiriimesidir. Bu
amagla, faktoring islemlerinin
gelismis finansal piyasalara sahip
ulkelerdeki gibi uygulanabilmesinin
hukuki ve fiili altyapisi olusturulmasi
ilkesi benimsenmistir.

Faktoring sektori ve tahsili
geciken alacaklar hakkinda
ne duslinilyor sunuz?

Faktoring sirketleri finansal
raporlamalarini BDDK tarafindan
yayimlanan diizenlemeler ile
getirilen usul ve esaslara gore
hazirlamaktadirlar. Finansal
raporlama ilkelerine gore, faktoring

sirketleri hazirlayacaklari mali
tablolarda faktoring islemlerinden
dogan alacaklarindan dogmus veya
dogmasi beklenen ve fakat tutari
kesin olarak belli olmayan zararlarini
karsilamak amaciyla karsilik ayirmak
durumundadirlar.

Diger taraftan, faktoring sirketleri
kurumlar vergisi mukellefi olarak
vergi kanunlarinda yer alan
vergileme ilkelerine gore vergi
O0demektedirler. Vergi mukelleflerinin
ticari karlari ile vergi karlari
(kurumlar vergisine temel teskil
eden) farkli olabilmektedir. Bunun
nedeni ticari kar ile mali karin
olusturulmasindaki ilke ve degerleme
farklandir. Bu farklardan biride vergi
uygulamalarinda tahsili geciken
alacaklarla ilgili olarak ayrilan
karsiliklardir.

Vergi uygulamalarinda tahsili geciken
alacaklar ile ilgili ayrilan karsiliklar
“slipheli alacak karsiligi” olarak
adlandirihr. SUpheli karsilik ayrilmak
suretiyle, zarara intikal ettirilecek

alacagin ticari faaliyetin elde edilmesi

veya idamesi ile ilgili olmasi yeterlidir.

Karsilik ayrilmasi i¢cin aranmasi
gereken sart; envantere kayitli
alacagin ticari faaliyetin normal
icaplar gergevesinde dogmus olup
olmadidi, kazancin saglanmasi ile
iliskisinin olup olmadigidir.

Vergi uygulamalarinda tahsili geciken
alacaklar igin ayrilan karsiliklarin
gider olarak dikkate alinabilmesi igin
Ozetle s6z konusu alacagin, borglusu
hakkinda yasal takibe (dava veya
icra safhasinda bulunma) baslanmis
olmasi yeterlidir.

Faktoring sektoriinde
supheli alacak karsiligi gider
midir?

Faktoring sirketlerinin ekonomik
krizinde etkisiyle 2009 yilinda
karsi karsiya kaldiklari en énemli
sorun, tahsili geciken alacaklari ile
ilgili ayirdiklar kargiliklarin vergi
beyanlarinda gider olarak dikkate
alinamamasidir.

2009 yilindan itibaren faktoring
sektoriinde sinirli olarak
gergeklestirilen vergi incelemelerinde
faktoring sirketlerinin “tahsili geciken

alacaklar1” ile ilgili olarak ayirdiklari
karsiliklarin anapara tutarina isabet
eden kismi gider kabul edilmemistir.
Sirketler tahsil edemedikleri
alacaklari igin vergi 6demek
durumunda kalmis ve kalmaya
devam etmektedirler.

Bunun gerekgesi alacagin
anapara kisminin “hasilat’

olarak kaydedilmemesidir. Eger

bu uygulama devam ederse,

vergi kanunlarina gore ayrilacak
karsiliklarin gider kabul edilmemesi
faktoring sirketlerinin sermaye
yapilarini olumsuz etkileyecektir.
Bu uygulamanin vergi kanunlarinin
lafzi ve ruhuna uygun olmadigi
kanaatindeyiz.

Nitekim 2010 yil icinde Danistay
bir faktoring sirketi ile ilgili olarak
vergi yargisina intikal eden bir dava
nedeniyle, s6z konusu sirketin
ayirdigi karsilik giderini faktoring
sirketi lehine karara baglamistir.
Daha Onceki yillarda verilmis yargi
kararlarinda da “karsilik ayriimasi
icin aranmasi gereken, envantere
kayith alacagin ticari faaliyetin
normal geregi olarak dogmus olup
olmadidi, kazancin saglanmasi ile
iliskisinin olup olmadigi“ seklinde
gerekcgelendirilmigtir.

istanbul’un uluslar arasi bir finans
merkezi olmasina yonelik strateji
ve eylem planlarinda “finansal
ariin gesitlemesi” ve “kolay
erigilebilir bir finansman” araci

olan faktoring sektoriiniin “tahsili
geciken alacaklari” igin ayirdiklari
karsiliklarin gider yazilmasi sorunu
mevcut yasal diizenlemelerde yer
alan hiikiimler ¢cergevesinde ¢oziime
kavusturulmahdir.
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VERGI INCELEME
SURECLERINDE
YENILIKLER

Vergi mikelleflerinin vergiye tabi
islemlerinin inceleme yetkisine
sahip kamu gorevlileri tarafindan
incelenmesi sureci dogal olarak kendi
icerisinde pek ¢cok dizenlemeyi,
uygulamayi barindirir. incelemenin
baslamasi, yetkililer tarafindan
istenilen bilgi, belge, yasal defter ve
belgelerin incelemeye sunulmasi,
inceleme elemanlari ile yapilan
goérasmeler, karsilikh tespit edilen
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hususlarin, farkh disindlen hususlarin
vergi inceleme tutanaginda kayda
gegiriimesi, uzlasma ve/veya dava
acma yollarinin degerlendiriimesi

bu slrecin 6nemli pargalaridir. Bu
strecin mikellefler igin dogru islemesi
acisindan 6009 sayili kanunla 213
sayil Vergi Usul Kanununda yapilan
ve 1.1.2011 tarihinden itibaren gegerli
olacak acikladigimiz degisikliklerin
bilinmesi énemlidir.

Fikret Cetinkaya
Vergi Hizmetleri, Ortak, YMM
fcetinkaya@kpmg.com




incelemeye baslama tutanag:
diizenleme zorunlulugu

Yapilan duzenleme ile vergi
incelemesine baglanildiginda
dizenlenecek incelemeye baslama
tutanaginin bir érneginin mikellefe
verilme zorunlulugu getirilmektedir.

Mevcut uygulamada bazi inceleme
elemanlarinin incelemeye baslama
tutanagi diizenleme konusunda
isteksiz davrandiklari, inceleme
oncesi herhangi bir tutanak
dizenlenmeden mukelleflerden
bilgi, belge, yasal defter ve
belgeleri talep ettikleri, yaptiklari
degerlendirmelere gore inceleme
raporu duzenledikleri ya da
herhangi bir rapor diizenlemeden
istenilen dokimanlarin iade edildigi
hususu mukellefler tarafindan
elestiriimektedir. Getirilen bu
dizenleme ile mikellefler ile vergi
otoritesi arasinda gergeklesen

her turll iligkinin resmiyete
donustiralmesi, izlenebilir olmasi,
keyfi uygulamalara engel olunmasi
amagclanmaktadir.

incelemelerin Belirli Bir Siirede
Bitirilme Zorunlulugu

Muikellef nezdinde yapilan
incelemelerin ¢cok uzun sirelerde
tamamlanmasi, ortaya ¢ikan
tarhiyata bagl olarak yuksek tutarli
gecikme faizi 6denmesi, mukellefin
gelecek doneme iliskin vergi
uygulamalarini netlestirememesi
mukelleflerce elestiriimektedir. Tim
bu elestirileri ortadan kaldirmak tzere
yapilan dizenleme ile muikellefin
tim islemlerinin incelendigi tam
incelemelerin 1 yil igerisinde, bunun
disindaki sinirli incelemelerin ise 6
ay icerisinde bitirilme zorunlulugu
getirilmistir. Bu sureler igerisinde
inceleme bitirilemedigi takdirde ise
inceleme elemaninin bagh oldugu
birimin uygun bulmasi durumunda
incelemenin bitirilememe nedenleri
mukellefe bildirilir ve inceleme
elemanina ek 6 aylik sure verilebilinir.

incelemelerin mevzuata uygun
olmasi zorunlulugu

Mevcut uygulamada vergi inceleme
elemanlari vergi kanunlariyla ilgili
kararname, tuzuk, yonetmelik,

genel teblig, sirkiler ve 6zelgelerin
vergi kanunlarina aykirilik teskil

ettigi gerekgesiyle mukellefler
hakkinda vergi inceleme raporlari
dizenleyebilmekte ve bu durum
mukellef haklarini zedeleyen bir
husus olarak mukellefler tarafindan
elegtiriimekteydi. Yapilan dizenleme
ile vergi inceleme elemanlari vergi
kanunlariyla ilgili kararname,

tuzuk, yonetmelik, genel teblig ve
sirkdlere aykiri vergi inceleme raporu
dizenleyemeyecekler ancak bu
dizenlemelerin vergi kanunlarina
aykiri oldugunu dasindukleri hallerde
durumu Gelir idaresi Baskanligina
bildireceklerdir. Ozelgelerin vergi
kanunlarina aykirilk teskil ettigi
durumlarda ise inceleme elemanlari
rapor yazabilecekler ancak bu
raporlarin igsleme konulabilmesi igin
Rapor Degerlendirme Komisyonu,
Merkezi Rapor Degerlendirme
Komisyonu ve Ozelge Degerlendirme
Komisyonunun inceleme elemani ile
ayni fikirde olmasi gerekecektir.

Bdylelikle, yapilan dizenleme ile
vergi mevzuati olarak adlandirilan
tim yasal dizenlemelerin sadece
mukellefler agisindan degil inceleme
elemanlari agisindan da baglayici
olmasi saglanmaktadir.

Rapor Degerlendirme
Komisyonlari

Mevcut uygulamada da kismen yer
alan rapor okuma/degerlendirme
komisyonlari yapilan dizenleme
ile yasal bir statliye kavusturulmus
ve diizenlenen tim vergi inceleme
raporlarinin (su¢ duyurusu raporlari
dahil) rapor degerlendirme
komisyonlarinca vergi kanunlari ile
bunlara iliskin kararname, tizik,
yoénetmelik, genel teblig, sirkuler
ve 6zelgelere uygunlugu yoninden
degerlendirilmesi zorunlulugu
getirilmistir. incelemeyi yapanla
komisyon arasinda uyusmazlik

olugmasi halinde uyusmazliga

konu vergi inceleme raporlari Gst
degerlendirme mercii olarak, Maliye
Bakanliginca belirlenen tutarlari
asan yuksek tutarli tarhiyat dnerisi
iceren vergi inceleme raporlari

ise dogrudan merkezi rapor
degerlendirme komisyonu tarafindan
degerlendirilecektir. Yapilan
dizenleme ile sadece merkezi

vergi inceleme elemanlarinin degil
tim vergi inceleme elemanlarinin
mukellefler hakkinda yazdigi
raporlarin bu komisyonlarda ikinci
bir g6zle degerlendiriimesi ve ortaya
cikabilecek celigkilerin dnlenmesi
amaclanmaktadir.

Yeni Bir Kurul; Vergi inceleme
ve Denetim Koordinasyon
Kurulu

Yapilan yasal diizenleme ile

vergi inceleme ve denetimleri ile
raporlamaya iliskin standart, ilke,
yontem ve teknikleri gelistirmek,
inceleme ve denetim rehberleri
hazirlamak, vergi incelemesi
yapmaya yetkili olanlarin uyacaklari
etik kurallari belirlemek, vergi
inceleme birimleri arasinda
koordinasyonu, bilgi akisini ve
uygulama birligini temin etmek,
Bakanhigin vergi inceleme ve denetim
birimlerinin uygulayacagdi yillik
vergi inceleme ve denetim planini
hazirlamak ve uygulamayi izlemek
tizere Vergi inceleme ve Denetim
Koordinasyon Kurulu kurulmustur.

S0z konusu kurulun 6nerisi Gzerine
Maliye Bakanligi ¢ikarilacak

bir yénetmelikle ayrica; Vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlar
tarafindan yapilacak tam ve sinirh
vergi incelemelerinin kapsami,
vergi incelemesine tabi tutulma
bakimindan birinci sinif ticcarlarin
yillik is hacimleri, aktif ve 6z
sermaye buyUklikleri esas alinarak
gruplara ayrilmasi ve yapilacak

bu gruplamaya bagl olarak vergi
incelemesine alinma bakimindan
asgari sureler getirilmesi ile bu
hususlara dair diger usul ve esaslari
belirleyecektir.
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Bundan yalnizca 20 yil 6nce, ¢oluk ¢ocuk bir kapidan
iceri girip, yemegimizi yiyebilecegimizi, ayni binada
cocuklari oyun parkina birakip kiyafet, parfum, makyaj
malzemesi satin alabilecegimizi, biz aligveris yaparken
sikilan ¢ocuklari oyuncak, kitap, CD satan dukkanlarda
oyalayabilecegimizi, tatil hazirliklari dahilinde kayak
takimi ve karne hediyesi bilgisayar i¢gin fiyat arastirmasi

yapabilecegimizi, evin haftalik yiyecek icecek
ihtiyacini kargilayip, eve donmeden bir de sinemaya
gidebilecegimizi ve bunlari bulundugumuz binadan
¢tkmadan gergeklestirebilecegimizi hayal

edebiliyor muyduk bilmiyorum.

ma simdi bu, yalnizca istanbul,
izmir, Ankara gibi biiyiik

sehirlerde degil, Turkiye'nin
hemen her sehrinde, Ustelik adim
bas! denilebilecek bir siklikla agilan
Alisveris Merkezleri (“AVM”) sayesinde
mimkdn.

Her yeni sektoriin ve her ekonomik
gelismenin kendi yan hizmetlerini
yaratmasinin piyasa kural oldugunu
disunirsek, AVM’lerin hizli geligiminin
de bagka alanlarda gereklilikler
dogurdugunu kabul etmek gerekir.

Ozellikle, genel ekonomik kosullarin
olumsuza dogru degistigi son yillarda,
AVM yoneticilerinin, sabit aylik kirayi,
kiracilarin cirosuna bagh degisken
kira ile yer degistirmek durumunda
kalmalariyla, yeni bir soru isareti
olustu; “aylik kazanglarini AVM
yonetimine bildiren ve bu bildirimin
belirli bir ylizdesini kira olarak 6deyen
kiracilar, acaba bu bildirimlerini dogru
olarak yapiyorlar mi?”

5 KPMGUndem

KPMG tarafindan incelenmis vakalarin
sonuglarinin bir araya getiriimesiyle
gerceklestirilmis bir aragtirmanin
sonuglari bize, vakalarin % 20’sinde
eksik bildirim tespit edildigini,
%100’Unde ise, bilingli ya da bilingsiz
hatalar sonucu yanlis beyanda
bulunuldugunun ortaya ¢ikarildigini
gostermektedir. Bu nedenle de
kiracilarin bildirdigi cironun dogrulugu
ve tamlidi ile ilgili yapilan denetimler,
Turkiye'de yikselmeye baslayan ve
yurtdigindaki denetim sirketlerine de
ornek olan bir ivme kazanmistir.

En Riskli Alanlar

Yine bugline kadar yapilan
¢alismalarin sonuglarina ve o
calismalarda edinilen tecriibelere
dayanarak, AVM yoénetimleri igin
en riskli alan ya da kiracilara 6rnek
vermek gerekirse;

* AVM ydénetiminin denetim istegine
sicak bakmayan ve denetim sirasinda,
saha ekibine zorluk ¢ikaran kiracilar,

Cigdem Gitirer
Risk Yénetimi
Hizmetleri, Midiir
SMMM, CFE
cgurer@kpmg.com

* Muhasebe, stok yonetimi, kasa gibi
konularda yeterli i¢ kontrollere sahip
olmayan ya da sahip oldugu kontrolleri
etkin uygulamayan kiraclilar,

¢ Stok kontroli yeterli olamadigi igin,
her satigi karsiligi fatura

kesmek zorunda hissetmeyen,
kurumsallasmamis yiyecek igecek
sirketleri,

* Hem sehir icinde, hem de AVM'de
dikkani olan, dolayisiyla siparigleri
AVM disinda bir subeden génderme
sansi olan sirketler.

Denetim Nasil Yapilmali

Bu satirlara kadar, yapilacak ciro
denetiminin, 6zellikle AVM y6netiminin
faydasi igin yapildigi sonucu ortaya
¢iktiysa, bunun dogru olmadigini
belirtmek gerekir. Denetim, dogru

ve etkin sekilde gergeklestirilirse, bu
denetimlerden AVM yonetimleri kadar,
dikkan sahiplerinin, yani kiracilarin da



faydalanacag: bir gercektir.
Yapilan hatal bildirimlerin buytk
bir kisminin, sirketteki kontrol
eksikliklerinden, yetersiz muhasebe
bilgisinden, anlagmalarin yanhs
yorumlanmasindan ve galiganlarin
kotu niyeti sonucu gerceklestigini
sOylemekle, sanirim bu savi
desteklemis olacagiz.

Denetimler sirasinda uygulanan
metodoloji, her proje sonrasinda
yenilenmeli ve hem AVM yo6netimlerinin,
hem de kiracilarin ihtiyaglarina

gore gelistiriimelidir. Uygulanacak
tekniklerin, denetlenen her kiraciya
Ozel ve AVM ybnetimiyle ortaklasa
calisarak belirlenmesi de, denetimin
faydasini artirmak adina énemlidir.
ilgili metodolojiye érnek olarak,
bunlarla sinirli kalmamasi gerektigini
de belirterek, asagidaki denetim
tekniklerini verebiliriz:

* Hesaplanan ciro temelli kiralarin,
sdzlesmeye uygun olup olmadiginin
kontrolu,

* Sirketin satis hesaplarinin, vergi
beyannamelerinin, kasa hesaplarinin
ve diger satisi destekleyici
belgelerinin birbiriyle uyumlu olup
olmadiginin kontrold,

* Kredi kartiyla yapildigi beyan edilen
satiglarin, bankalardan temin edilen
hesap 6zetleriyle uyumunun gozden
gegcirilmesi,

e Sirketlerin satislari, tahsilatlari,

stoklari ve muhasebeyi ilgilendiren
sureclerindeki kontrollerin yeterli ve
etkin olup olmadiginin incelenmesi,

* Sirketin stok kayitlariyla satis
kayitlarinin eslestiriimesi ve belgesiz
satiglarin bulunmasi,

* Sirketin muhasebe ve satis
programlarinin, bilgi sistemleri
zaaflari agisindan kontrol,

* Cesitli istatistiki calismalarla,
gerceklestigi beyan edilen satiglarin,
gerceklesmesi beklenen satislarla,
farkli dénemlerin birbiriyle, ya

da farkli kasalarin birbiriyle
karsilagtinimasi,

* Gizli musteri rollinde kiracilara
ziyaretler yapilarak sézlesmelere
uyumun ve satiglarin fis/fatura
karsihdi yapilip yapilmadiginin
kontrolu.

Elbette denetimler gerceklestirilirken
O6nem arz edecek bir baska konu da,
denetlenen kiracinin, denetimlerden
rahatsizlik duymamasinin
saglanmasidir. Denetim ekipleri, hem
kiracilarin musterilerini rahatsiz
etmeden, hem diikkan galisanlarinin
gereginden fazla vaktini almadan,
etkinligi azaltmadan saha galismasi
suresini en aza indirerek ve
kiracilarin gizliligini titizlikle koruyarak
calismaldirlar.

Sonug¢

Hem Turkiye’de, hem de diinyada
¢ok yeni olan “ciro temelli kira
o6demesi yapan AVM kiracilarinin
beyanlarinin denetlenmesi”
uygulamasi, hem AVM ydnetiminin,
hem de kiracinin ayni tarafta
olduklarini ve kazan/kazan

ilkesinin, ortak cikarlari korumak
yoluyla gerceklesebilecegini fark
etmelerinden sonra anlamli bir fayda
sag@layabilir. Yapilacak denetimlerle
pekistirilecek karsilikli gliven ve
seffaflik, uzun sureli ve saglikli
kiraci/kiralayan iligkisinin de temelini
olugturacaktir.
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Nazife Cinar
Vergi Hizmetleri,
Kidemli Miidliir,
ncinar@kpmg.com

Muhasebe departmanlarinin yeterliligi,
kullanilan programlarin ihtiyaca cevap
vermesi suphesiz vergi risklerini
azaltmakla kalmayip ayni zamanda
yoneticiler icin de dogru kararlarin
alinmasina yardimci olacaktir.



irketlerin muhasebe departmanlari (ki genellikle

calisan sayisi diger departmanlara nazaran

sinirh tutulur) hem ganlik girisleri zamaninda

yapmak ve raporlama birimlerine ve yonetime

bilgi aktarmak, hem i¢ denetim ekibinin
isteklerini yerine getirmek hem de vergisel yukumlullkleri
aksatmamak gibi olduk¢a zorlu bir gérev tanimina
sahiptir.

Bu sorumluluklara, bir de sirket intiyacini karsilamaktan
uzak, temel olarak yurtdigi grup raporlamasina yonelik
olarak kurulan (ve muhtemelen de buna sahip olmak
icin 6denen bedelin ¢ok altinda bir fayda saglayan)

bir muhasebe programi eklendiginde, personeli uzun
mesai saatleri, sirketi ise cok muhtemeldir ki vergi
riskleri bekleyecektir. Bir stre sonra, alinan programin
belirli pargalari (modiil) kullanilirken, bazi bélimleri
kullanilmayacak ve ilgili islemler manuel yapiimaya
baslanacaktir.
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Hic de az rastladigim bir érnek dedildir, Tirk mevzuatina
uyumu saglanan (?!) programin satilan malin maliyetini
ya da amortisman giderini hesaplayamamasi nedeniyle,
bunlarla ilgili hesaplamalarin yuzlerce satir siren Excel
dosyalarinda yapilmasi...Dolayisiyla kullanilan programin
“user friendly-kullanici dostu” ama mumkiinse “Turkish
legislation friendly-Tiirk mevzuati dostu” olmasi énemli.

Bu konudaki yasal dizenlemelerin de mukellefi zorlayan
nitelikte olmamasi gergekten sasirtici, érnedine az
rastlanir bir durum (konuyla ilgili bakanligin bir taslak
galismasi olmus ancak sonuglandirilamamistir).

Durum bdyle olunca, ilgili sistemin ¢iktisi olan
finansallarin da, Tek Diizen Hesap Planr’'ndan ve VUK
degerleme hukimlerinden azade; her an Amerika,
Almanya ya da baska herhangi bir tlke vergi idaresine
sunulacak gibi tasarlanmasi da kag¢inilmaz oluyor...
Yani firmalar 6nceligi Turkiye’deki firmanin bagh oldugu
grubun muhasebe standartlarinin uygulanmasina
veriyor, sonrasinda ise yapilan “mapping’ler ile yerel
mevzuat gereklilikleri saglanmaya calisiliyor. Genellikle
de yapilan mapping'’in sirkete ve islemlere uyumu yillar
suridyor. Clnku, firmalar mevzuata hakim Tirkiye’deki
danigmanlardan hizmet almak yerine, grubun ilgili
biriminden hizmet almak zorunda birakiliyorlar.

Muhasebe departmanlari konusundaki bir diger
tespitim ise; organizasyonun kalanindan uzak olmalari

ve bunun da calisanlarin birbirlerinin yaptidi isten
haberdar olmamalarina yol agmasi. Oncelikle; yapilan
her tirli muhasebe kaydi fiili bir isleme dayanmakta,
dolayisiyla bu fiili isi yapan kisileri, departmani ve bu
departmanin yUruttigu sureci 6grenmek, muhasebe
kaydinin dogrulugu (ve hatta vergi matrahinin dogrulugu)
acisindan blyuk énem arzediyor.

Paranin diger ylzinde ise; muhasebe departmanini
her zaman zorluk ¢ikaran, gereksiz belge yuku ile
isleri yavaglatan ve hi¢ bitmeyen “beyanname dénemi
yaklasiyor” feryatlari ile taniyan organizasyonun diger
departmanlari yer aliyor. Ancak, bu departmanlara
muhasebenin, verginin ve vergi risklerinin anlatiimasi,
yukarida bahsettigim, muhasebe departmaninin sirket
organizasyonunu ve siregleri tanimasinin étesinde daha
zorlu bir gérev. Kanaatimce bu ancak “vergi” ve “vergi
riski” terimlerinin genel kurumsal stratejide kendine yer
bulmasi ve entegre edilmesi ile ilgili.

J)

Dogru bilgi ve bu bilginin sagdlikl sistemlerle akisi; onu
kullanan yapilarin islerinin blyuk 6l¢clide kolaylagsmasina
yol acacaktir. Vergi acisindan ise; suphesiz ki vergi
matrahinin dogru olugmasi ve vergi riskinin azaltiimasina
hizmet edecektir.
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Yoneticiler Igin
Pratik Cozum
Onerileri

urumsal risklerin belirlenmesi ve
ortaya cikan risklerin denetlenmesi

ile ilgili yapilan bir¢cok yenililiklere ve
kurumsal yapilandirmalara ragmen, kuresel
piyasalarda ve kurumlarda bu sorunlar
neden hala ortaya ¢ikiyor?
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Sezer Bozkus Kahyaoglu
i¢ Denetim, Risk ve

Mevzuat Uyum Hizmetleri,
Kidemli Miidir

SMMM, CIA, CFE, CFSA
shbozkus@kpmg.com

Bu sorunun cevabi denetim eksikligi
veya denetimden kagmak icin var
olan gelismelere karsi, “denetimin
yetersizligi” seklinde dugunulebilir.

Kiresel krize ilave olarak 6zellikle

son ddnemde yasanan skandallar ve
yolsuzluklar da dikkate alindiginda ig
Denetim anlayisinda ve organizasyon
icerisinde Ustlendigi rollerde bir degisim
gozlenmektedir. Buna gére, i¢ Denetim
artik “bilgi veren” degil, “yorum
katan” konumundadir. Yeni i¢ Denetim
yaklagiminda, bilgi analiz ve sentez
edilerek ust ydnetime sunulmaktadir. Bu
yolla y6neticiler is ortamindaki gelisen
ve degisen egilimler, firsatlar, tehditler
ve riskler konusunda daha etkin kararlar
alabilmektedir.

ic Denetim, kiiresel krizin gélgesinde
surekli degisen is ortaminda zorlu
olmasina ragmen bir o kadar da
firsatlarla dolu bir konumdadir. Katma
deger yaratan bir yaklasim icin,
yoneticiler tarafindan i¢ Denetimin
degisen rolunun iyi anlagiimasi,



onceliklerinin belilenmesi ve guglu
oldugu alanlarda faaliyetlerini devam
ettirmesi, sirketlerin hizli degisen
kosullara uyum saglamasi agisindan
Onem tagimaktadir.

isletmelerde Yénetim Kurulu Gyeleri

ve Denetim Komitesi tiyeleri artik ig
Denetim Boélimunden sadece munferit
konularda yazilmis raporlamalar
istemek yerine, “gergek zamanli-anlik”
olarak kontrol ortami hakkinda geri
bildirimleri talep etmektedir. Ozellikle (st
yOnetim, kontrol ortaminin guvenilirligi
ve risk yonetimi konusunda bir kanaate
varirken i¢ Denetim BolimUn{n
goruslerini dikkate alarak karar
vermektedir.

Burada uizerinde durulan en énemli
nokta, I¢ Denetimin gériislerini
olustururken “gok yonlu ve gergek
zamanl” olarak yorumlar yapmasidir.
Bu yaklasima “Bitunlesik Glivence
Modeli” adi verilmektedir. Butiinlesik
Guvence Modeli'ni bagarili bir sekilde

uygulayabilmek icin i¢ Denetimin
organizasyonda bulunan diger
birimlerden (6rnegin, Yonetim, Risk
Yonetimi, Mevzuat Uyum, Finans ve
Bilgi Teknolojileri gibi) topladiklari veri
ve bilgileri sentez yoluyla birlestirmeleri
gerekmektedir. Daha sonra bu bilgilerin
Yénetim Kuruluna, Denetim Komitesine
ve gerekli olmasi halinde Diizenleyici
ve Denetleyici Otoritelere kontrol
ortami hakkinda genis bir perspektiften
guvence vermek (izere raporlanmasi
beklenmektedir. i¢ Denetim ideal
olarak organizasyonun Entegre Risk
Yonetimi (ERM) ne katki saglarken,

is sureglerine ve bu sureglerin
sorumlusu konumundaki ¢alisanlara da
danismanlik rolinu Gstlenmektedir.

i Denetgilerin Biitiinlesik Giivence
Modelini uygularken risklerin tanimi
ve kontrol mekanizmalari konusunda
organizasyon genelinde “ortak dil”
olusturmalari énemli bir basari faktoru
olarak degerlendiriimektedir. Riskin
olma olasiligi ve etkilerinin tim

¢alisanlar tarafindan dogru anlasiimasi
kontrol maliyetlerini de daha etkin hale
getirecektir.

Bununla birlikte, pratikte modern

i¢ denetim standartlarini tam

olarak uygulamada bazi zorluklarla
karsilagiimaktadir. Ozellikle Tiirkiye
gibi gelismekte olan ulkelerde ve aile
isletmelerinin gogunlukta oldugu sekitérel
yapilanmada uluslar arasi standartlara
uygun i¢ denetim uygulamalarinin
karsisinda asilmasi gereken engeller
bulunmaktadir. Bunlar arasinda

One ¢ikan konular ve yoneticilerin
yararlanabilecegi ipuglarindan olusan
iyi uygulama onerileri asagida kisaca
Ozetlenmektedir.

Birinci Adim:

Yonetim Destegi Saglamak
|
Modern i¢ denetim uygulamalarinda
yonetim destegi kritik Gneme sahiptir. Bu
agidan Ust Yénetim ile Yénetim Kurulu
arasinda bir mutabakat saglayarak i¢
denetimin rolinin ne oldugu konusunda
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fikir birligi olusturmak gok 6nemlidir.

Bu yolla bltinlesik glivence modeline
uygun bir i¢ denetim yapilanmasi

icin uygun zemin hazirlanmaldir.
YOneticilere tavsiyemiz, modern

ic denetim uygulamalari yolunda
atilmasi gereken ilk adim, ig Denetime
yetkilendirme konusunda “tam destek”
saglamaktir. Bu olmadan i¢ denetgilerin
kurum icinde is yapabilmeleri mimkin
olmamaktadir.

ikinci Adim:

ic Denetgilere Kurum igi iletisim
Kanallarini Agmak
|
ic denetimde temel unsurlardan

ve olmazsa olmazlardan birisi
organizasyon genelinde glclu bir
iletisim yapisini olusturmaktir. Gigli
bir iletisim yapisinin en belirgin
Ozelligi, belirli periyotlarda ve duzenli
olarak paydaslarla yapilan kargihkh
gobrusmelere ve toplantilara dayal
olarak; olasi risklerin ortaya konmasi
ve surekli denetim tekniklerine bagli
olarak kontrollerin gelistiriimesi ve
uygulanmasidir.

Yoneticilere tavsiyemiz, i¢
denetcileri kurumlarina katma
deger yaratan, “ekibin bir parcasi”
olarak algilamalaridir. Bylece ekip
calismasina dayal olarak stratejik
hedefleri basarmada ortak bir yol
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izlenebilir. i¢ denetim birimiyle diger
birimlerin arasinda iyi bir iletisim kanal
olusturmak kurumsal ihtiyaglarin ve
eksikliklerin daha hizli belirlenmesine
yardimci olur.

Uglincii Adim:

Risk Esasl i¢ Denetim
|
Modern i¢ denetim yaklagiminin
geleneksel denetim yaklagimindan

en 6nemli farki, denetimlerde
kullanilan kanit toplama tekniklerinde
ortaya ¢ikmaktadir. Modern i¢
denetimin temel 6zellidi, risk esasli i¢
denetim planlamasina dayali olarak
incelemelerini gerceklestirmesidir.
Risklerin erken teshisi ve Ust ydnetimin
bu konuda bilgilendirilmesi, kuresel
rekabet ortaminda igletmelere dnemli
bir avantaj saglamaktadir.

Yoneticilere tavsiyemiz, i¢
denetgilerinden kurumun sahip oldugu
riskler konusunda surekli bilgi almasi
ve i¢ denetgcilerin tavsiye ettigi ¢6zim
Onerilerini dikkate almasidir. Kurum
icinde tarafsiz bagimsiz ve objektif bir
sekilde sunulan i¢ denetim raporlari,
kurumsal yonetim ve risk yonetiminde
ybneticilere yol gdsterici olmaktadir.

Bununla birlikte, risklerin belirlenmesi,
Olcllmesi ve buna uygun ¢dzim
Onerilerinin gelistiriimesi karmasik

bir istir. Bundan dolay! i¢ denetimin
hizmet anlayigini gelistirerek surekli
denetim yaklagimini benimseyebilmesi
icin, dncelikle kullandidi teknolojiyi ve
denetim arag ve tekniklerini riskleri
belirleyebilecek dizeye tasimasi
gerekmektedir. Siirekli denetim
yaklasimi dnumuzdeki bes yil icerisinde
pek cok isletmenin uygulayacag yaygin
bir ydntem olacaktir.

isletmelerde sube / bayii agi yapisi
oldugunda, 6rnegin risk/teminat/limit
gostergelerinin takibi, blyuk homojen
kredi portfoylerinin yonetilmesi ya da
misteri portfoylerinin yonetimi gibi
alanlarda surekli denetim tekniklerinin
kullanilmasi artik bir gereklilik haline
gelmigstir. Bu tir yapilarda risk esasli
denetim bulgularindan yararlanan
yOneticiler daha hizli ve tutarli kararlar
alma imkanina sahip olmaktadir.

Doérdiincii Adim:

Danismanlk Fonksiyonu
|
Modern i¢ denetim yaklagiminda

i¢ denetgiler denetimin yaninda
danismanlik fonksiyonunu da yerine
getirmektedir. Bunun anlami, i¢ denetim
saha calismalari yoluyla yarattigi

katma deger ile bir organizasyonda

Ust y6netime makul guvence

saglarken, ayni zamanda yoénetim
kurulunu ve denetim komitesini



Yoneticilere tavsiyemiz;
ic denetcilerinden kurumun sahip oldugu riskler
konusunda surekli bilgi almasi ve i¢ denetgilerin tavsiye
ettigi cozum onerilerini dikkate almasidir.

yetki ve sorumluluklarinin icrasinda
desteklemektedir. Bu yoniyle i¢
denetciler danismanlik gorevini
listlenmektedir. Bu siirecte i¢ Denetime
disen goérevleri ve rolint asagidaki gibi
Ozetlemek mimkanddr:

¢ Ust ydnetimin faaliyetlerini inceleyerek
onlarin gdsterdidi en iyi gayretin
uygunlugunu, etkinligini ve i¢ kontrol
sistemlerinin verimliligini denetler ve
raporlar.

¢ Ust ydnetimin uygulamalarinin
kurallara, standartlara, prosedurlere,
ilgili yasal duzenlemelere ve i¢
mevzuata uygun olup olmadigini
denetler ve raporlar.

* Organizasyonun kontrol ortaminin
guclendiriimesine yonelik risklerin etkin
bir sekilde yonetiimesi icin bagimsiz ve
objektif bir yaklasimla 6neriler gelistirir.
Burada 6nemli olan i¢ denetimin risk
odakli bir yaklagimla paydaslarin
beklentilerini kargilamasidir. Ayni
zamanda, i¢ denetimin yarattigi katma
degerin gdzle gorulir, somut, tanimh ve
Olgulebilir olmasi esastir.

Besinci Adim:
Yetkinligi Olan insan Kaynag

Modern ¢ denetim “kiiresel bir
uzmanlk” dali olarak kargimiza

ctkmaktadir. Artik pek gok
organizasyonun ust yonetici adaylar
egitimlerinin bir pargasi olarak i¢
denetim birimlerinde de bulunmaktadir.
Bdylece is hakkinda bilgi edinirken,
ayni zamanda is ortamindaki muhtemel
riskleri belirleme ve kontrol kaltirinun
gelistiriimesi konusunda da tecrube
kazanmaktadirlar.

iste tiim bu gériiglerden yola ¢ikarak
basarili i¢ denetim uygulamalari igin
ybneticilerimize agsagidaki dneriler
sunulmaktadir:

e Bitlnlesik guivence modelini
uygulayarak yoénetim kurulunu,

denetim komitesini ve ¢ok cesitli
paydaslarinin beklentilerini kargilayarak
organizasyona fayda saglamak ve bu
yolla lider olmak,

* Organizasyona katma deger
saglamanin yaninda, organizasyonun
kontrol altyapisinin gelistirilmesini

ve kontrol ortaminin iyilestiriimesini
saglamak,

* i denetimin gelistirdigi yéntem ve
teknikler araciligiyla organizasyon
genelinde riske bakig agisinin
uyumlagtiriimasini saglamak ve
risk yonetim faaliyetlerini basariyla
uygulamak,

* Organizasyon genelinde
kullanilabilecek rapor formatlari ve
surecler gelistirmek ve Ust yonetimin,
yOnetim kurulunun ve denetim
komitesinin kontrol ortamina olan bakig
acisinin uyumlastiriimasini saglamak,

* [se alimlarda sadece i¢ denetim
alanindaki ustlin yetenek ve tecribeye
gore degil, ayni zamanda analitik
distunme yetenegine sahip is
ortamindaki gelismeleri yorumlayarak
aktarabilecek personelin i¢ denetim
alaninda ise alinmasi ve istihdam
edilmesini saglamak.

i denetim artik rekabetgi piyasa
kosullarinda kurumlarin hizl

karar alma yeteneklerini gelistiren
ayrilmaz bir glivence ve danigmanlik
fonksiyonu haline gelmistir. Tlrkiye'de
bu konuda atilan adimlar olmakla
birlikte, henliz baslangi¢ dizeyinde
oldugu sdylenebilir. Dinyada pek
cok acidan stratejik konuma sahip
olan Turkiye’nin sektorel yapisinin
giclenmesi ve rekabet avantajini
gelistirmesi icin modern i¢ denetim
yaklasimini benimsemesi kritik Gnem
tasimaktadir. Yoneticilere tavsiyemiz,
kurumsal stratejilerini belirlerken iyi
isleyen bir ic denetim mekanizmasini
mutlaka dikkate almalar ve hayata
gecirmeleridir.
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Murat Konuklar
Finansal Risk Yénetimi
Kidemli Miid(ir
mkonuklar@kpmg.com

Kurumsal

BANKACILIK

Yeni Ufuklara

YELKEN ACIYOR

riz sonrasi yeni bir
normallesme dinamigi
icinde hareket eden global
ekonomide, bankalar
ve finansal kuruluglarin mega
trendleri 6ngdrerek is modellerini ve
stratejilerini belirlemeleri gerekiyor.

Sirketlerin rekabetgi yapilarini
surdirmeleri icin yeni ve atak
pazarlara yonelmesi ile olusan global
is ihtiyaglarina kurumsal bankacilik
hizmetlerinde kalite, hiz ve teknoloji
odakli bir yapilanma stratejisi ile uyum
saglanmasi gerekliligi 6n planda
olacak. Bu stratejik yapilanma iginde
is kollarinin aktivite bazl performans
yonetimi kriterleri ile tabi olunan
ulusal ve global regullasyonlara
uyum saglanmasi kosulu kurumsal

is planlamasinin en hassas bileseni
olmaktadir.

Kurumsal bankacilikta, Eylil 2010’da
duyurulan Basel Il uygulamalari ile (i)
risk yonetimi ve dinamik 6lgimleme
[risk agirhkl varliklar, RWA], (ii)
sermaye yapisi, (iii) kaldirag orani

ve (iv) likidite riski alanlarinda
sunulan lokal ve sinir 6tesi bankacilik
hizmetleri ve Urin segmentlerinde kar
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ve performans odakli yapida belirleyici
kosullari olusturacak.

Kurumsal bankacilik oyunculart igin
rekabet agisindan yeni dinamiklerin
belirlendigi bu dénemde kurumsal
musterilerin hassas noktalarindan

bir tanesi Urlin/hizmet fiyat marjlari

ve Ucretlerine olan tepkisel
yaklasimlar olacak. Musterilerin
bankacilik ¢ézimlerine daha agik

ve talepkar oldugu bu yapida
(6rnegin; sektodr odakli 6deme
sistemleri) niteliksel Griin ihtiyaglarinin
kargilanmasi ile musteri maliyetlerinin
azaltilmasinda etkili bir unsur olarak
degerlendirilecek.

Dolayisiyla kurumsal bankacilikta
gergek zamanli data transferi ve

data analitigi kabiliyeti mugsteri
iliskilerinin ydnetilmesinde, Grtnlerin
etkin kullandirimi ve risk ayarl
fiyatlandiriimasinda 6nem arz edecek.

Gelecek donemde kurumsal
bankacilik igin tasarimlanmis internet
tabanl isletme bankaciligi Grtn

ve hizmetlerinin (nakit yonetimi ve
6deme sistemleri gibi) sinir Stesi
uygulamalari kapsayacak sekilde




uluslar arasi Urtin hizmet portallari
olusturulmasina agirlik vermesi
glindeme gelebilecektir.

Global ekonomik stabiliteye yonelik
endiseler ile olasi bir ikinci dip
resesyonun olugsmasi riski g6z éniine
alinarak dinamik bir kredi riski ve
karsilik yaklagimi, misteri segmentleri
bazinda maruz kalinabilecek ciddi
kayiplarin é6nlenmesinde etkili
olacaktir.

Gelismekte olan piyasalarin

Onde gelen oyunculari agisindan
degerlendirildiginde (Brezilya ve
Turkiye basta olma Gzere) kiiglk
ve orta boyutlu igletme segmenti
ile buytk kurumsal kredilere dayal
blylme stratejisi 6n planda olacak.

degerlemesi ile koordine edilmesi
gereken etkin teminat yonetimi
anahtar noktalari olusturmaktadir.
Kurumsal bankaciligin musteri
tarafinda bitinlestirici unsuru, isletme
sermayesi optimizasyonuna destek
verecek teknolojik alt yapi ve nakit
yonetimi slregleri ile 6deme-tahsilat
sistemlerinde standardizasyon ve
global merkezilestirmeye imkan
vermesi olarak siniflandirilabilir.

Yakin dénem dinamikleri finansal
hizmetler sektdr oyuncularini
kurumsal bankacilik performansi
acisindan rekabetci ayrismayi
saglayacak gelistirme firsatlarinin
sorgulanmasina yoneltti.

* Kurumsal bankacilik Griin ve
hizmetlerinin fiyatlandirimasinda riske
ayarli fiyatlandirma stratejisi uygulaniyor
mu ? Geriye donik testler ile performans

Ekonomik Kararlilik Yaklasimi

Stratejik Hedef Getiri Etkin Risk
Planlama / Duzey Kaynak Odakh
Karar Degerleme Tespiti Dagilimi Yénetim
Asamalari
-
Is b {} . )
Kollar / Alanlar % L Getiri Hede
- RAROC IC
K Blyume
Islevsel Platformlari Sermaye Hedefi
—————— Maliyeti
Kurumsal Bankacilik -
Uriin ve Hizmetleri v LU Ekonomik Sermaye

Basel Il uygulamalari ile kurumsal
bankacilikta 6ncelik kar ve
performansin hemen 6niinde etkin risk
yonetiminin islevselligi yakin ve uzun
dénem is stratejilerinde operasyonel
planlamanin belirleyici unsuru olarak
kurgulanmalidr.

Bdlgesel veya global bankacilikta 6n
plana ¢ikan oyuncular igin krizden
cikarilacak ders; bankalarin kurumsal
bankacilikta merkez ulusal pazarin
disinda operasyonda bulunmalari
durumunda ekstra dikkatli ve basiretli
olmalari zorunlulugudur. Kredi odakli
buyime stratejisinde misteri portfoy
bilgisi, data analitigi ve firma tanhlil

ayrismalari segment bazinda stratejik
ongordler ile tutarl mi?

* Hangi mugteri katmanlari karlihk
agisindan 6n plana ¢ikiyor? Uriin
fiyatlamasi agisindan sektér rakipleri
ile ayrismayi saglayan unsurlarda
likidite ve sermaye maliyeti avantajlari
nasil tasarimlanmalidir?

* Kredi tahsis ve 6deme sistemleri
acisindan esneklik nasil
surdurdlebilir? Kredi strecleri
agisindan rakip oyunculara kiyasla
fiyat rekabeti ve Grin gesitliligi
etkinliginde gdrece olarak geri
kalmasina yol agan faktorlerin analizi
yapilmakta midir?
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Didem Kesmir
Vergi Hizmetleri, Mid(ir,
dkesmir@kpmg.com

5838 sayili Kanun’un 9. maddesi ile
Kurumlar Vergisi Kanunu’'na eklenen
32/a maddesinde daha 6nceki yatirim
tesviklerinden farkli bir uygulama
éngérilmistir. Onceki uygulamalarda;
yatirim tesvik belgesi kapsaminda
yapilan harcamalar yatirim indirimine
konu edilmis, yatirim tamamlanmadan
ve yatirima iliskin bir kazang elde
edilmeden yatinm destegi saglanmistir.

Yeni uygulamayla biyUk 6lgekli
yatinmlar ile bolgesel uygulama
kapsaminda gerceklestirilen
yatinmlarda, s6z konusu destek yatirm
tamamlandiktan sonra yatirrmdan elde
edilen kazangtan emsaline gére daha
diisiik oranda vergi alinmasi suretiyle
saglanmaktadir. Bu kapsamda yapilan
yatinmlardan elde edilen kazanglar
Uzerinden yatirimin bulundugu il ve
sektore iligkin olarak belirlenen oranlar
dikkate alinarak kurumlar vergisi
hesaplanacaktir.

Yeni diizenleme gercevesinde getirilen
en buyuk degisiklik, sadece biylik
Olcekli yatirimlar ile bdlgesel uygulama
kapsamindaki yatirimlarin indirimli
kurumlar vergisinden yararlanabilmesi
olup, yatirimin bulundugu il ve sektér
dikkate alinarak belirlenen yatirmina
katki oranlari dikkate alinarak kurumlar
vergisinin hesaplanmasidir.
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YENI TESVIK

MEVZUATI

VE INDIRIMLI

KURUMLAR VERGISI

UYGULAMASI

YASAL GERGEVE

28.02.20009 tarih ve 27155 sayih
Mukerrer Resmi Gazete'de

yayimlanan 5838 Sayili Kanun'un

9. maddesi ile Kurumlar Vergisi
Kanununa eklenen 32/A maddesi ile
“indirimli kurumlar vergisi” ne iligkin
diizenlemeler yapilmistir. ilgili kanun
maddesinde, belirli konularda Bakanlar
Kurulu’'na yetki verilmis ve maddenin
uygulanmasina iligkin usul ve esaslari
belirlemeye Maliye Bakanhgr'nin yetkili
olacagi ifade edilmistir. Bakanlar Kurulu
tarafindan yayimlanan 2009/15199
sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” ve Hazine Mistesarlig
tarafindan yayimlanan “2009/1 no.lu
Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda
Kararin Uygulanmasina iligkin Teblig”
ile indirimli kurumlar vergisine yonelik
aciklamalar yapilmistir. S6z konusu
karar ve tebligde; tesvik bolgelerinin
hangi illerden olustugu belirtiimis, tesvik
edilecek sektorler belirlenmis, blylk
Olcekli yatirnmlar hakkinda detayli
aciklama yapilmistir.

UYGULAMA ESASLARI

- indirimli Kurumlar Vergisi
Uygulamasindan Kimler
Yararlanabilecek?

indirimli kurumlar vergisi uygulamasi,
sadece Hazine Mustesarligi
tarafindan tesvik belgesine baglanan
buyuk olcekli yatinmlar ile bolgesel
uygulama kapsaminda gerceklestirilen
yatinmlardan elde edilen kazanglar

kapsamaktadir. Yapilan diizenleme ile
28.02.2009 tarihinde yururlige giren
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 32/a
maddesinin birinci ve ikinci fikrasinda
belirtildigi Uzere; finans ve sigortacilik
sektorlerinde faaliyet gésteren kurumlar,
is ortakliklari, taahhut isleri, yap-islet ve
yap-islet-devret modeliyle yapilan eneriji
yatinimlari ile rédovans s6zlesmelerine
bagli olarak yapilan yatinmlar bu
uygulamadan yararlanamayacaktir.
Bunlarin disinda kalan ve Hazine
Mustesarligrnca tesvik belgesine
baglanan yatinmlar bu uygulamadan
yararlanabilecektir.

* indirimli Kurumlar Vergisi Uygulamasi
Ne Zaman Baslayacak?

Bu kapsam gercevesinde yapilan
yatirimlardan elde edilen kazanglar;
yatirimin kismen veya tamamen
isletiimesine baglanilan hesap
déneminden baslamak lizere ve
yatirima katki tutarina ulagilincaya
kadar indirimli oranlar Gzerinden
kurumlar vergisine tabi tutulacaktir.

indirilen kurumlar vergisi veya gelir
vergisi tutari yatinma katki tutarina
ulagincaya kadar indirimli vergi
uygulamasina devam edilecektir.
Yatirima katki tutari; indirimli kurumlar
vergisi uygulanmak suretiyle tahsilinden
vazgegilen vergi yoluyla yatirimlarin
Devletce karsilanacak tutari, yatirnma
katki orani ise yatinm katki tutarinin,
yapilan toplam yatirima bélinmesi
suretiyle bulunacak orani ifade
etmektedir.



Kanun koyucu, tevsi (kapasite artici)
yatinmlar igin ayri bir dizenleme
ongoérmdistir. Buna gore, tevsi
yatirimlarda, elde edilen kazancin
isletme bitlnligu ¢ergevesinde ayri
hesaplarda izlenmek suretiyle tespit
edilebilmesi halinde, indirimli oran bu
kazanca uygulanacaktir. Kazancin

ayri bir sekilde tespit edilememesi
halinde ise indirimli oran uygulanacak
kazang, yapilan tevsi yatirim tutarinin,
dénem sonunda kurumun aktifine
kayitl bulunan toplam sabit kiymet
tutarina (devam eden yatirmlara

ait tutarlar da dahil) oranlanmasi
suretiyle belirlenecektir. Bu hesaplama
sirasinda isletme aktifinde yer alan
sabit kiymetlerin kayitl degeri, yeniden
degerlenmis tutarlari ile dikkate
alinacaktir. indirimli oran uygulamasina
ise yatirrmin kismen veya tamamen
faaliyete gegctigi gegici vergi déneminde
baslanacaktir.

* indirimli Kurumlar Vergisi Uygulamasi
Hangi Yatinmlar i¢in Uygulanacak?
Buyik olcekli yatinmlar ile bolgesel
uygulama kapsaminda gerceklestirilen
yatinmlarda, 5520 sayili Kurumlar
Vergisi Kanununun 5838 ve 5904 sayili
Kanunlar ile degisik 32/A maddesi
gergevesinde, Kurumlar veya Gelir
Vergisine uygulanacak indirim oranlari
ile yatinma katki oranlari 2009/15199
sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” ekinde belirtiimistir.
Tesvik belgesi kapsaminda 31/12/2010
tarihine kadar yatinma baglanmasi
halinde ise daha yuksek indirim

oranlari ve yatirrma katki oranlari
uygulanmaktadir.

* Hangi Harcamalar indirimli Kurumlar
Vergisi Kapsami Digindadir?

2009/1 No'lu Yatirimlarda Devlet
Yardimlari Hakkinda Kararin
Uygulanmasina iligkin Teblig” uyarinca
arazi-arsa, royalti, yedek parca ve
amortismana tabi olmayan diger
harcamalar yatirnma katki tutarinin
tespitinde dikkate alinmayacak

ve bu harcamalar indirimli vergi
uygulamasindan yararlanamayacaktir.

¢ Yatirimlarin Devri Halinde Uygulama
Nasil Olacaktir?

Yatirimin faaliyete gegmesinden 6nce
devir halinde, devralan kurum, ayni
kosullar yerine getirmek kaydiyla

indirimli vergi oranindan yararlanacaktir.

Yatirimin kismen veya tamamen
faaliyete gegmesinden sonra devir
halinde ise indirimli vergi oranindan
devir tarihine kadar devreden, devir
tarihinden sonra ise devralan, ayni
kosullar yerine getirmek kaydiyla
yatinma katki tutarinin kalan kismi igin
yararlanacaktir.

ORNEK UYGULAMA

XA.S. tarafindan gerceklestirilen
yatinmin yapildigi bélge ve sektérde
yatirimina katki orani %40, indirimli
kurumlar vergisi orani ise %50 olarak
belirlenmigtir. X A.$. tarafindan
100.000.000 TL tutarinda tegvik
belgesine bagh yatinm yapiimasi

kararlastiriimistir. Buna gore, devlet
tarafindan yatirima yapilacak katki orani
(100.000.000 x %40=) 40.000.000 TL
olarak tespit edilecektir.

Yatirimin 40.000.000 TL tutarindaki
kismi, s6z konusu yatirimdan elde
edilen kazancin bu tutar kadar az vergi
tahsilati yapilmasi ile desteklenecektir.
Devletin yatinm destegi bu yatirmlardan
elde edilecek olan kazanca kurumlar
vergisi oraninin % 50 indirimli yani %

20 yerine [% 20 - (% 20 x % 50) =]

% 10 olarak uygulanmasi suretiyle
saglanacaktir. Bu gergevede kurumun
s6z konusu katki tutarinin tamamindan
yararlanmasi, anilan yatinmdan
400.000.000 TL kazang elde edilmesiyle
gergeklesebilecektir. Bu tutarda kazang
elde ediimeden anilan yatirma iligkin
KVK’'nin 32/A maddesinde diizenlenen
devlet desteginden tam olarak
yararlanilamayacaktir.

SONUG

Yeni tesvik uygulamasini énceki
uygulamalarla karsilastirdigimizda,
yatirimin baslanmasi ve yatirrmdan
kazang edilmesine yonelik bir tesvik
uygulamasinin yurarlige girdigini
goriuyoruz. Yeni sistemde, devlet sadece
yatirnma baslanmasini degil yatirimin
faaliyete gegmesi ve yatinmdan kazang
edilmesini ve s6z konusu kazang
Uzerinden beyan edilecek verginin

bir kismini tahsil etmeyerek tesvik
saglanmasini 6ngérmektedir.

KPMGindem 16



OLAN PiYAS
iINOVASYOR

DA

21. yuzyilla birlikte ekonomik kuresellesme tum dunyanin
ekonomik duzenini ciddi bir duzeyde etkiledi, bir tarafta heyecan
verici firsatlar sunarken, diger taraftan yeni mucadele alanlari
olusturdu. Bu ekonomik mucadelenin belki de en dikkat cekici
kismi geligsmekte olan piyasalarda yasaniyor ve bu piyasalardaki
degisimin lokomotifi iktisadi politikalar veya subvansiyonlar degil,

“yenilikgi is fikirleri”.

Emre Teks6z
Denetim, Kidemli Miid(ir,
Finansal Hizmetler
eteksoz@kpmg.com
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konomist dergisi gectigimiz

aylarda konuyla ilgili oldukga

ilgi gekici ve genis bir rapor

yayimladi. Buna goére
gelismekte olan piyasalar, yenilikgi is
fikirleri ile birlikte sadece ucuz isgicu
kaynagi olmadiklarini ve birgok
alanda dlinya devleri ile rekabet
edebileceklerini gosteriyorlar. Bu
Ulkeler Gretim ve dagitum sistemlerini
tekrar kesfediyor, tedarik zincirinden
insan kaynaklari yapilanmalarina
kadar tim sureclerde modern
uygulamalari hayata gegiriyorlar. Peki
bu “ucuz iscilik” tlkeleri nasil oldu da
yenilikgi fikirlerin lideri olma yolunda
ilerliyor?

Bunun arkasindaki etkenlerden

belki de en 6nemlisi, yerel firmalarin
kiresellesme ile birlikte daha gugld,
daha global bir hayalgtictine sahip
olmasi. BRIC olarak adlandirilan
ulkelerden Financial Times “Global
500 listesine giren sirket sayisi 2006
yilinda 15 iken bu sayinin 2010 Mart
ayinda yayimlanan glincel listede

60 olmasi ve bu listenin ilk sirasinda
329 milyar dolarlik piyasa degeri

ile tarihte ilk defa Cin’li bir firmanin,
PetroChina’nin bulunmasi bu
degisime fazlasiyla i1sik tutuyor.

Bu hareketlilik sebebiyle batidaki
gelismis piyasalar, ekonomik
blylmenin ve kalifiye isglcinin
kaynagi olarak gordiikleri gelismekte
olan piyasalara ¢ok daha bulylk
umutlarla yatirnm yapmaktalar.
Uzmanlar 6nimuzdeki 5 yil icerisinde
diinyadaki ekonomik bliyiimenin
%70’inin gelismekte olan piyasalarda
gergeklesecegdini 6ngoriyorlar ki
%40’nin sadece bir ka¢ onyildir
kaynaklarinin blyik kismini egitime
aktaran, yilda 60,000’in (izerinde
yuksek tahsilli mihendis ve bilgi
sistemleri mezunu Ureten iki Glkeden,
Cin ve Hindistan’dan beklenildigini
ekleyelim. Hem gelismis Ulkelerin
uluslararasi oyunculari hem de
gelismekte olan piyasalarin yerli
firmalari bu degisen ve hizla gelisen
piyasalardaki arastirma ve gelistirme




faaliyetlerini arttirdilar. Diinyadaki
ar-ge faaliyetlerine yapilan yatirrmin
Ugte birini Amerika tek basina
yapiyor. Gelismis Ulkeleri bir grup
olarak ele aldigimizda da bu oranin
dortte Uge ylkseldigini goriyoruz.
Ancak bu oranlar, gelismekte olan
Ulkelerdeki biylime ve ginimuizde
bati Ulkelerini oldukga etkiliyen
ekonomik krizin yatirimlara olan etkisi
dikkate alindiginda, 6nimuizdeki
onyillarda farkli yerlerde olabilir.

Burokrasi, risvet, korsancilik,
ongorilemez gelir hacimleri, hava
kirliligi ve zayif dagitim kanallari

gibi bir¢cok zorlukla birlikte, devasa
boyuttaki pazar, hizla artan ve
onUmdudeki onyillarda orta sinifa
yukselecek olan nifus ve egitim
yatinmlari neticesinde olusan kalifiye
is guicu gibi firsatlar bu pazarlarda
ilging bir karmasiklik yaratiyor

ve yaraticilik olgusunu 6n plana
¢ikariyor. Firmalar, bu piyasalarda
basarili olmak icin bagkentlerin,
blylk metropollerin disinda yasayan,
kiicUk o6lcekli sehir, kasaba veya
kdylerden ylikselen ‘orta tabakaya’
ne sekilde niifuz edebileceklerini
6grenmek zorunda olduklarini goktan
farkettiler. Bu, bir bakima tum tretim

ve dagitim kanallarinin yeniden
degerlendiriimesi, yenilenmesi ve
mevcut teknolojinin, ylikselmekte
olan alt ve orta gelir grubu igin
yeniden dizayn edilerek ulasilabilir
hale getirilmesi demek.

Birgok toplum, inovasyon kelimesinin
teknolojik devrimsel hamlelerle

icat edilen ve ilk basta Ust gelir
grubu tarafindan kullanilip daha
sonra kitlelere yayilan Grtnler
oldugunu dusiinmekte. Oysa

Urtin ve is sureglerinde yapisal
degisiklik ve gelisme yaratan énemli
inovasyonlarin ¢ogu, gelir piramidinin
alt ve orta kisimlarini hedefleyen
yeniliklerden olusmakta. Gelismekte
olan piyasalarin glinimizde yenilikgi
urtin ve is sureglerine nasil katki
yaptigi ortada. El yazisini algilayan
bilgisayar programlari, fotograflari
kara kalem gizimlere dénustiren
programlarin ve benzeri birgok
teknolojik yeniligin anavatani,
gelismekte olan pazarlarda kurulmus
olan ar-ge labaratuarlari.

Ancak gunidmuzdeki en heyecan
verici yeniliklerin, Grlinlerin
dizayninda izlenen yenilikgi ve
akilci yollar ve global pazara yeni

yeni girmeye baslayan milyarlarca
tiketiciye ulagsmayi saglayan

yeni organize is stregleri oldugu
muhakkak. Yasam kosullari ve
bltceleri kisith olan tlketicilere
yeniden dizayn edilmis kiigik
kutucuklarda ve uygun fiyata
sampuan satmak ve musliman
kadin atletler igin dizayn edilmis
Ozel formalar tGretmek gibi mevcut
Urtinler Gzerinde oynayan modellerin
yaninda, alt gelir grubunda yer alan
insanlarin ihtiyaglarini bir baslangi¢
noktasi alarak mevcut Uruinleri temel
amag ve ozelligine geri donlstlirmek,
yalinlastirmak ve bdylece ulasilabilir
olmasini saglamak da “ters
inovasyon” modeli olarak karsimiza
cikiyor.

Sonug olarak, model ve uygulama

ne olursa olsun Turkiye’'nin de

icinde bulundugu gelismekte olan
piyasalardaki ekonomik hareketlilige
duyarsiz kalmak istemeyen
firmalarin, bu piyasalara 6zgl
yenilik¢i GrGin ve slregleri olusturacak
yonetim anlayigi lizerinde
distnmeleri, fark yaratma ve rekabet
avantaji anlaminda giinimuzde
olduk¢a 6nem arzediyor.
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Bireysel Emeklilik
Sistemine Odenen
Katki Paylarinin
Odeme ve Indirim
Yapilma Zamani




T. Tugser TIRPAN
Vergi Hizmetleri, Miidiir, SMMM
ttirpan@kpmg.com

ilindigi Uzere, 4697 sayil
Kanun’un 4. maddesiyle
degdisen bentile 07.10.2001
tarihinden itibaren yurirlige
giren Gelir Vergisi Kanunu’nun 63/3.
maddesine ile, bireysel emeklilik
sistemine ddenen katki paylarinin,
6dendigi ayda elde edilen tcretin %
10’unu ve yillik olarak asgari Ucretin
yillhk tutarini agmadigi durumda Gelir

Vergisi'nden istisna edilecegi hikme
baglanmistir .

Konu ile ilgili érneklerle, s6z
konusu tebligin karsilastiriimasi
sonucu yorumlarimiz asagidaki gibi
sekillenmisgtir.

256 Seri Numarali Gelir Vergisi Genel
Tebligi'nin “3. Katki Payi ve Primlerin
indirim Konusu Yapilacagi Dénem”
baslikli bélimunde katki payi ve
primlerin vergi matrahinin tespitinde
indirim konusu yapilabilmesi igin,
gelirin elde edildigi dénem ile iligkili
olmasi ve bu dénem sonuna kadar
6denmis olmasi gerektigi hUkim
altina alinmigtir.

Teblig hikimlerine istinaden yillik
beyannamede indirim konusu
yapilacak prim veya katki payinin,
beyannamenin ilgili oldugu yil ile
iliskili olmasi ve bu yilin sonuna
kadar 6denmesi gerekirken, Gcretlere
iliskin indirimde ise Ucretin ilgili
oldugu ay ile iligkili olmasi ve bu aylk
dénemin sonuna kadar 6denmis
olmasi gerekmektedir.
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Teblig’in ayni béliminde “Birikimli
sigortalar ve bireysel emeklilik
sisteminde ise prim veya katki paylari
aylk, Uc aylk, alti aylik ve yillik
dénemler itibariyle belirlenebilmekte
ve 6denmektedir. Aylik bazda
yapilacak indirimde, primin pesin
6denmesi veya taksit dénemlerinin
bir aydan daha uzun belirlenmesi
halinde, prim tutari ilgili oldugu aylar
dikkate alinarak (6denmis olmasi
sartiyla) indirim konusu yapilacaktir.
Oransal sinirlar (lcretin %10°u veya
%5'i gibi) gercevesinde kalsa dahi
daha sonraki aylara iligkin pesin
olarak 6denen tutarlarin 6dendigi
ayda indirim konusu yapilmasi
mumkin degildir.” Hukdmlerine de
yer verilmigtir.

Yine ayni tebligin “4. ilgili Oldugu
Dénemde indirilemeyen Prim ve
Katki Paylarinin Durumu” baglikli
bdélimiinde ise Ucretlilerin 6dedigi
prim ve katki payinin ilgili oldugu
ayda indirilemeyen kisminin, izleyen
aylara ait tcretin matrahindan
indirilemeyecedi hikmolunmustur.
Adim adim érnekler Uzerinden s6z
konusu teblig hikimleri gcergevesinde
yorumlama yapacak olursak katki
pay! ddemesini:

1- ileri vade kapama yaparak
odeyenler ( 6rnek: agustos ayinda,
eylll vadesi ddeniyor ise)

Oransal sinirlar (tcretin %10°u
veya %5'i gibi) gercevesinde kalsa
dahi daha sonraki aylara iliskin
pesin olarak 6denen tutarlarin
6dendigi ayda indirim konusu
yapilmasi mumkin degildir. Eylal
ayina ait olarak yapilan pesin
6demenin indiriminden eylll ayinda
yararlanilabilecektir. (256 seri
numarall Gelir Vergisi Kanunu Genel
Tebligi “3. Katki Payi ve Primlerin
indirim Konusu Yapilacagi Dénem”
baslikli bélim)

2- Geriden 6deme yapanlar, ( 6rnek:

vade tarihi 28 Agustos tahsilat tarihi
28 Eylul)
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Ucretlilerin 6dedigi prim ve

katki payinin ilgili oldugu ayda
indirilemeyen kismi, izleyen

aylara ait Ucretin matrahindan
indirilemeyecektir. (256 seri numarall

Gelir Vergisi Kanunu Genel Tebligi “4.

ilgili Oldugu Dénemde Iindirilemeyen
Prim ve Katki Paylarinin Durumu™
baslikl bélim)

3 - ilgili vadesini ilgili ayda 6deyenler
( 6rnek: vade tarihi 28 Eylul tahsilat
tarihi 28 Eylal). Tutar ve oran
sinirlamalari dahilinde ilgili oldugu
ayda indirilebilecektir.

4 - Odeme zamanlarinin
detaylandirildidi érnekler

Konuyla ilgili 6rneklerimizi
detaylandiracak olursak:

a) Ekim/2009 vade tarihli katki payi
6demesinin Kasim/2009 tarihinde
yapilmis olmasi durumunda
Kasim ayinda vergi indiriminden
faydalanilip faydalanilabilir mi?

Bu 6demeyi geriye donik dizeltme
yapmak suretiyle Ekim ayinda
indiremeyiz. 256 Seri Numarall
Gelir Vergisi Genel Tebligi’nin 6.
bdlimuandn ilk paragrafinda da
gecmis donemlere iligkin olarak
yapilan katki payr 6demelerinin
dizeltme yoluyla 6demenin ilgili
oldugu dénemin tcret matrahinin
tespitinde indirim konusu
yapilmasinin mimkin olmadigina
dair agiklama mevcuttur.

Ancak, ekim ayina ait katki payinin,
kasim vadeli katki payI 6demesiyle
birlikte toplanarak tutar ve oran
sinirlamasina goére indirilebilecegi
gOrusiindeyiz. Kasim icin yapilan bir
O0deme yoksa da yine kasim ayinda
tutar ve oran sinirlamalari dahilinde
olmak sartiyla ekim ayi katki payinin
indirilebilecegi kanaatindeyiz. Bunu
da 256 Seri Numarali Gelir Vergisi
Genel Tebligi’'nin 6. bélimunde yer
alan 6érnegi bu olaya uyarladigimizda
soyleyebiliyoruz. Burada 6zellikli
degdinmek istedigimiz diger bir

konu ise tahsilatta yil atlamasi

durumu. Ornegimiz Ekim-Kasim
degil de Aralik-Ocak seklinde
olsaydi, Ocak ayinda yapilan aralik
vadeli 6demeyi yil sarkmasindan
dolayi indiremeyecektik ki buna
iliskin dayanagi da Gelir Vergisi
Kanunu’nun 2. maddesinde belirtildigi
Uzere Ucretin de Gelir Vergisi
Kanunu’nun konusuna girdigi ve
yine ayni kanunun 1. maddesinde
gelirin bir gergek kisinin bir takvim
yili icinde elde ettigi kazang ve
iratlarin safi tutar oldugunun
belirtildigini gosterebiliriz. Netice
itibariyle, yil sarkmasi olmamasi
durumunda gecikmis 6demelerin
tutar ve oran sinirlamalari dahilinde
indirim yapilabilecegdi kanaatindeyiz.
Ancak bu konuyla ilgili herhangi

bir dizenleme olmamasi sebebiyle
piyasa uygulamalarinda dnceki aya
ait sonraki ayda yapilan 6demenin
sonraki ayda indirilemedigini
g6rayoruz. Bu durumda kanaatimiz
dogrultusunda risk almayarak,
idarenin goérisinin sorulmasi
(6zelge) daha uygun olacaktir.

b) Katki payi vadesi kasim ve
odeme tarihi ekim ayi olarak
belirlendigi durumda vergi
indiriminden faydalanilabilir
mi?

Teblid’in 3. boliminin 4.
paragrafinda belirtildigi Uzere

aylk bazda yapilacak indirimde,
katki payinin pesin 6denmesi

veya taksit dénemlerinin bir aydan
uzun belirlenmesi halinde, tutar
ilgili oldugu aylar dikkate alinarak
6denmis olmasi sartiyla indirim
konusu yapilacaktir. Yani kasim ayi
vadeli ddemeyi 6nceden ekim ayinda
yapmamiz durumunda bu tutari
sadece kasim ayinda indirebiliriz.

c) Eylil Ekim Kasim Aralik
vadeli 100,100,100,50 TL
olmak lzere kasim ayinda
odeme yapildigi durumda vergi
indiriminden faydalanilabilir
mi?



350/2=175er TL kasim ve aralikta
tutar oran sinirlamasi dahilinde
indirilebilecektir.

d) Kasim-Aralik-Ocak vadeli
katki pay! 6demesi pesin

300 TL olarak Ekim ayinda
yapildiginda vergi indiriminden
faydalanilabilir mi?

Burada bir sorun olmayacak

ve 100’er TLyi yine Teblig’in 3.
bolimindn 4. paragrafindaki
aciklama kapsaminda ilgili
olduklari aylarda indirim konusu
yapmak mumkun olacaktir.

Ancak drnegimizde 6deme

tarihini ekim degil de aralik olarak
belirlememiz durumunda birinci
ornekte bahsetmis oldugumuz

yil sarkmasi devreye girmektedir.
Yukaridaki aciklamalarimiza goére
hesaplama yaptiimizda kasim ve
aralik aylarini ayri, ocak ayini ayri
degerlendirmemiz icap edecektir.
Dolayisiyla kasim ve aralik ayi
6deme toplami 200 TL olacak,
6demeyi aralik ayinda yapmis
oldugumuz i¢in kasim ayina bir
duzeltme yapilmayacak ve 200
TL'nin ayni yil icindeki kalan ay
sayisina yani 1’e (aralik ayi)
bdlinmesi gerekecek, tutar ve oran
sinirlamasina gore ilgili tutar indirim
konusu yapilabilecektir. Sonraki
yila sarkan ocak ayini ise ayrica
degerlendirilmeli ve 100 TL indirim
konusu yapiimalidir.

e) 6 aylik 6demenin aradaki

ek katki paylariyla birlikte
yapildigi durumlarda vergi
indirimi uygulamasi ne sekilde
olacaktir?

Ekim ayindan bir dahaki yilin

mart ayina kadar aradaki ek katki
paylariyla kasim ayinda yapilan
pesin 6deme olmasi durumunda yine
yukarida yer alan agiklamalarimiz
kapsaminda hesaplama su sekilde
olacaktir: Katki payi vadeleri ve

ek katki paylari asagdidaki sekilde
belirlendiginde,

01.10.2009 - 100.-TL KP
01.10.2009 - 500.-TL EKP

01.11.2009 - 100.-TL KP

01.12.2009 - 100.-TL KP
01.12.2009 - 500.-TL EKP

01.01.2010 - 100.-TL KP

01.02.2010 - 100.-TL KP
01.02.2010 - 500.-TL EKP

01.03.2010 - 100.-TL KP

Toplam tutar 2.100 TL olarak
karsimiza ¢gikmaktadir. Ek katki
paylarinin da vadelendirildigi
zamanlara ait birer katki payi olarak
degerlendirilecegi ve tahsilatin
yapilip yapilmadidina goére indirimine
karar verilecegi gérusundeyiz.

Ornegimizde 2.100 TL pesin 6demesi
kasim ayinda yapilmistir. Burada da
(a) 6rneginde bahsettigimiz

yil sarkmasi durumu mevcuttur.

Dolayisiyla burada da (d) érnegindeki
hesaplama sistemini kullanmamiz
gerekecek ve her yili kendi iginde
degerlendirmemiz gerekecektir.

Soyle ki; 6deme kasim ayinda
yapildigi icin ekim ayina bir dizeltme
yapilamayacak ama ekim ayinda
odenen tutarlar da kalan aylara

tutar ve oran sinirlamasi dahilinde
indirime konu edilebilecektir. Teblig'in
6. boluminde yer alan 6rnekte de bu
aciklama mevcuttur.

Yani 2009 yilina ait katki paylari
toplami 1.300 TL ve 6édemenin
yapildi§i aydan sonra o sene

icinde kalan ay sayisi 2 olacag

icin 1300/2=650 TL kasim ve aralik
aylarinda tutar ve oran sinirlamasi
dahilinde indirilebilecektir. 2010 yil
icin ddenen tutarlar ise ayri olarak
degerlendirilecek ve yine Teblig’in 3.
bolimindn 4. paragrafinda belirtildigi
Uzere 6demeler ilgili olduklari
aylarda indirilebilecektir. (ocak=100 /
subat=600 / mart=100)

Bultenimizin basinda da
belirttigimiz Gzere, konuyla ilgili
detaylandirmalarda tebligde yer
alan 6rnekler yetersiz kaldigindan
uygulamada karisikliklar ortaya
clkabilmektedir. Bu sebeple konunun
idare tarafindan ele alinarak daha
detayli aciklamalar yapilmasinin
uygun olacagini, bunun disinda,
yukarida yer verilen érneklerin
bireysel emeklilik sisteminin
mantigina uygun olmasi sebebiyle
mukelleflere yardimci olabilecegini
dusunuyoruz.
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Tanil Durkaya

Bilgi Risk Yénetimi Hizmetleri,
Kidemli Midtir, CISA, CGEIT, CRISC
tdurkaya@kpmg.com

apilan bir isin kontrol

edilmesi belki de “is

yapma” kavrami kadar

eski bir olgudur. Benzer
sekilde Bankacilik sektortindeki
denetim ve kontrol kavramlarinin da
Bankacilik kadar eski ve koklu bir
kavram oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir.

Tark bankacilik sektori de stiphesiz
bunun disinda distiniilemez.
YUz yil agkin bir tarihi olan Turk
bankacilik sektoriinin Teftis ve

- ic Denetim yapilanmalari de bu
denli kéklidur. Bununla birlikte her

B a n ka I bankanin i¢ denetim kulttrt kendi

kurum kdltirtine bagh olarak zaman
icerisinde olusmus ve olgunlagmistir.

| |

D e n etl m I e rl n d e Bu haliyle temelde ortak noktalar

olsa da, odak alanlari, calisma ve
raporlama yontemleri bankadan

Y = b = d iy bankaya farkhliklar gdstermektedir.

e n I I r o n e m Bankalarin i¢ kontrol ortamina

ve dolayisiyla i¢ denetim

b a§ I Iyo r yapilanmalarina iligkin en koklu
degisiklik ve diizenlemeler 2000’li
yillarin basinda yasanan mali kriz ve
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu’'nun (“BDDK”) kurulusunun
ardindan gergeklesmistir. Teftig

_Kurullarma ek olarak olusturulan
I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi
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fonksiyonlari bankalarda i¢ denetim
ve kontrol ortami kavramlarini bir
anlamda yeniden sekillendirmisgtir.
Sonraki yillarda bu kavramlarin igerik
olarak detaylandiriimasina yonelik
dizenlemeler de yapilmistir. Ozellikle
“Sure¢ Denetimi” ve “Bilgi Sistemleri
Denetimi” kavramlari bu koklu
degisiklikler arasinda 6ne ¢ikan yeni
kavramlar olarak siralanabilir.

13 Ocak 2010 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanarak

yurlrlige giren Bagimsiz Denetim
Kuruluslarinca Gergeklestirilecek
Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Sireclerinin Denetimi Hakkinda
Yonetmelik ile Bankalar igin bir

her yil Ocak ayinda “Yénetim
Beyani” hazirlama ve bu beyani
ilgili Bagimsiz Denetim kurulusuna
sunma yukdmlulugia getirilmigtir. 1
Ocak 2011 den itibaren baslayacak
calismalar ile Yonetim Kurulu

karari seklinde Bagimsiz Denetim
Kurulugsuna sunulacak beyanlar 2012
yilinin Ocak ayinda yapilacaktir.

Bu konudaki detay diizenleme
BDDK tarafindan 30 Temmuz 2010
tarihinde yayimlanan bir genelge ile
yapilmistir. Bu diizenleme ile getirilen
en buyuk degisiklik, Bankalarin
yonetim beyanina mesnet teskil
edecek i¢ denetim faaliyetlerinin ilgili
yonetmelikte tanimlanan bagimsiz
denetim kuruluslarinin denetim
yaklasimlari ile ayni yéntemler
kullanilarak gergeklestiriimesi
zorunlulugudur. “Sire¢” ve “kontrol
testi” kavramlari da bu degisikligin
yine en buyuk alt pargalarini
olusturmaktadir.

Getirilen yeni dizenleme
kapsaminda banka i¢ denetim
birimlerinin ¢alisma yontemlerinde
yeni bir dénem baglamaktadir. Bu

yeni ddnemde denetim ¢alismalarinin
planlanmasindan gergeklestirimesine
kadar pek ¢ok alanda ciddi
degisiklikler olacagi tabiidir.

* Onemlilik degerlendirmesi ve
denetim planlamasi

* Denetim calismalari ve kontrol
testleri

¢ Denetim kanitlarinin saklanmasi

¢ Bulgu siniflandirmalari ve
aksiyonlar gelmektedir.

Beyana mesnet teskil edecek
calismalarin gergeklestiriimesi ve
denetimler gerceklestirilirken dikkate
alinmasi gereken en 6nemli adimlar
su sekilde siralanabilir:

* Denetim alani olarak sureglerin ele
alinmasi

e Suregler igerisinde yer alan ve
suregteki risk noktalarini azaltmak
amaciyla olusturulmus kontrollerin
belirlenmesi

* Bu kontrollerin yeterli olup
olmadigina ve etkin bir sekilde
calisip calismadigina yonelik testlerin
planlanmasi / gergeklestiriimesi

* Kontrollere iliskin dokiiman ve
kanitlar ile testlere iliskin dokiiman ve
kanitlarin saklanmasi

* Tespit edilen eksikliklerin bagimsiz
denetim kuruluglar tarafindan da
kullanilan siniflandirma kriterleri
dogrultusunda siniflandiriimasi

ve iyilestirici aksiyon alinmasinin
saglanmasi. Bu durum i¢ denetim
birimlerinin karsisina kisa vadede
Uzerinde disunulmesi, orta vadede
de ustesinden gelinmesi gereken
bazi énemli zorluklar da ¢gikmaktadir.
Bu zorluklar da

* Hali hazirda yuriyen ¢alismalar ile
dizenleme geregi yapilmasi gereken
calismalarin koordinasyonu

¢ Birden fazla denetim yonteminin
bir arada uygulanmasi agamasinda
kaynak verimliliginin saglanmasi

* Bagimsiz denetim ile benzer
yontemleri uygularken farkli
risklere odaklanan bakig agisinin
yitirlmemesi

olarak 6zetlenebilir.

Yonetim beyanina iligkin
dizenlemelerin degerlendiriimesi,
Banka yetkilileri ile fikir aligverisinde
bulunulmasi amaciyla KPMG
tarafindan gegtigimiz Agustos ayi
sonunda yuvarlak masa toplantilar
dizenlenmistir. Basta Blyuk

ve Orta 6lgekli olmak Gzere 15
Banka’dan 40’dan fazla Ust dlizey
yoneticinin katilimiyla gergeklestirilen
toplantilarda konu detaylari ile

ele alinmis, gecmisten bu giine
BDDK duzenlemeleri ve yurt digi
uygulamalara kadar pek ¢cok konu
irdelenmigtir. Bu toplantilarda ortaya
¢ikan ve Uzerinde mutabik kalinan
en 6nemli gorugslerin basinda ise su
gelmektedir.

Hazirliklarin zaman kaybedilmeden
yapilmasi ve ilk beyan dénemi olan
2011 de calismalarin aksamadan
gerceklestirilebilmesi gerek bu yilin,
gerekse gelecek yilin en 6nemli
glindem konularindan biri olacaktir.
Tabi bu asamada ilgili herkesin
kendine sormasi gereken bir soru
var.
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Ferhat Oral

Finans ve Mali isler Danismanlik
Hizmetleri, Miidiir Yardimcisi
foral@kpmg.com

raclardaki kontrol gostergeleri
Abizim dikkatimizi dagitmadan

en kolay gortlebilecek sekilde,
en guncel ve gerekli bilgileri vermek
icin tasarlanmistir. Hizimizi, motor
devrini, motor Isisini, benzin durumunu
gosteren panellerin yaninda artik
bircok modelde ortalama benzin
tliketimini, mevcut benzin ile kag
kilometre gidebilecegimizi gosteren
bilgi sistemleri ve takilmayan emniyet
kemeri, acik kapl, yol buzlanmasi
gibi risklere karsi uyaran sesli ikazlar
bulunmaktadir.

Bunlarin yaninda giderek yayginlagan
navigasyon cihazlari bize gidecegimiz
yeri gostermekte, sesli olarak bizi
yonlendirmekte ve ne kadar mesafe
kaldig1 hakkinda bilgi vermektedir.
Bitin bu sistemler hedefimize

daha guvenli ve verimli bir sekilde
ulasabilmemiz i¢in tasarlanmistir.
Aracinizdaki birgok gostergenin
bulunmadigini, gerekli verilerin
torpido goéziindeki bir bélmeden bir
kagit icerisinde birgok sayisal veri ile
birlikte gecikmeli bir sekilde verildigini
disiinin. Bunun yaninda navigasyon
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GOSTERGE

TABLOLARIN
KULLANIMI

cihazinizin 10 dakika gecikmeli bilgi
verdigini, size don komutu verildiginde

sapag! ¢oktan kacirmis oldugunuzu
disunin. Bu durumda aracinizla
guvenli bir sekilde istediginiz noktaya
gitmeniz igin 6nsezilerinizden ve
sansinizdan baska glivenebileceginiz
bir sey olmadigini séyleyebiliriz.

Sirketlerin de hedeflerine ulasabilmeleri,
yoneticilerin bu yénde dogru ve
zamaninda kararlar alabilmeleri icin
tipki araba gostergeleri gibi kolay
anlasilabilen, gincel bilgileri en verimli
sekilde sunan yoénetim raporlarina
ihtiyaclari vardir. Ust diizey yéneticilerin
yonetim raporlamasiyla ilgili en sik
rastlanan gorusleri su sekilde olmustur:

* Mali veriler iceren raporlarin
formatlari daha basit ve anlasilabilir
olmali

* Raporlarda bulunan bilgiler gorsel
olarak ifade edilmeli

¢ Verilere bilgisayardan erigim verilmeli

* Kagittan uzaklasiimali, raporlama
elektronik ortamda yapilmali

* Onceki senelerle kiyaslama ve analiz
yapilmal

* Raporlardaki veri butinltgu
arttiriimali

* Yonetim raporlari yon gostermeli

Bu kadar ¢aba acaba ihtiyaci tam
olarak karsiliyor mu?

Yonetim raporlamasinda yapilan
hatalar verimsiz bir raporlama siirecine
neden olmakta ve hem raporun
hazirlanmasinda hem hazirlanan
raporun bilgiye donusturiimesinde
fazladan ¢aba harcanmasina neden
olmaktadir. Bu kadar cabaya ragmen
verilerin eksik, gecikmeli, sirketin
hedefleri ile baglantisi kurulamayan

ve anlasiimasi gig bir sekilde

iletiimesi dogru ve zamaninda karar
alinmasini zorlagtirmaktadir. Yonetim
raporlamasinda yapilan baglica hatalar
sunlardir;
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* Yonetime sunulan raporlarin gogunda
“Anahtar Performans Gostergesi”
niteliginde metrikler bulunmamaktadir

* Raporlarin gogunlugu Excel
ortaminda uretilmektedir. Sistemden
direkt olarak ¢ekilip kullanilan rapor
sayisi gok azdir

* Raporlar, genellikle tablo veya liste
seklindedir

* Ust Yonetime sunulan raporlarda gok
fazla detay bulunmaktadir. Ozet bilgiler
ya hi¢ bulunmamakta ya da erigilmesi
kolay olmamaktadir.

* Raporlarda genellikle dénem
sonlarina iligkin tutarlar/miktarlar
raporlanmakta ancak bu rakamlarin
diger bazi 6nemli kalemlerle

olan iligkisine (oranlarina) yer
verilmemektedir

* Kimi veriler pek ¢ok raporun i¢inde
tekrar edilmektedir

Yonetim raporlamasinin
kalitesini nasil arttirabiliriz?

lyi bir isletme stratejisine sahip
olmak ¢ogu zaman kurumsal
hedeflere ulagsmak igin yeterli
olmamaktadir. Yapilan arastirmalar
isletmeler tarafindan gelistirilen
stratejilerin %10’undan daha azinin
bagaril bir sekilde uygulanabildigini
gostermektedir. Isletme stratejisinin
takibinde yénetim raporlamasinin
etkinligi buyik énem tasir. Bu nedenle
isletmeler belirlenmis stratejilerin
uygulamasini takip etmek igin daha

verimli ydntem arayis! igindedirler.
isletme faaliyetlerine iligkin sonuglarin
gorsel takibi ve analizini dngdren

bir bakis agisi kazandirmasi
dolayisiyla yonetim gosterge tablolar
(management dashboard) etkin

bir ydontem olarak ortaya ¢ikmistir.
Tipki arabalardaki gostergeler gibi
yonetim gosterge tablolari yonetimin
6nemli bilgileri daha verimli bir sekilde
kullanmasini saglar. Bunu yaparken
Ozel gelistiriimis programlar sirketin
sisteminden giincel verileri alarak
sirkete 6zel tasarlanan, sirketin

kilit performans gostergeleri ile
iliskilendiriimis, gorsel, anlasiimasi
kolay, basit ancak detay bilgiye
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verimli bir sekilde takip ve analiz
edilmesine yardimci olur.

Gosterge tablolarinin okunmasi
kolaydir, hangi anahtar performans
gbstergelerini élgtigund, istenilen
limitlerin ve tehlikeli limitlerin neresinde
olundugunu, élgiim sonuglarinin
zaman igindeki egilimini tek bakista
gbsterebilmektedirler. Yapilan
arastirmalar Ust duzey yOneticilerin
kisith zamanlari olmasi nedeniyle
yeni bir bilgiyi gézden gegirmek igin
en ¢ok 90 saniye ayirabildiklerini
ortaya ¢ikarmistir. Gésterge tablolari
sayesinde kullanicilar bilgiyi hizl bir
sekilde kavrayabilmektedirler. Ayrica
gosterge tablolarin sondaj (drill down)
Ozelligi sayesinde istenildiginde
tabloyu olusturan verilerin detayina
ulasilabilmesi gerektiginde daha
detayli bir incelemeye olanak saglar.

Sonug

Sirketler dogru kararlar alabilmek
icin yénetim raporlarindaki verilere
glivenmek zorundadirlar. Giincel ve
dogru veriler olmadan ydneticilerin
isletme stratejisine uygun kararlar
alabilmesi zordur.Ginimuizde yonetim
gbsterge tablolarinin kullaniminin
giderek yayginlagsmasi sayesinde
yOnetim raporlari daha gorsel ve
kolayca anlaglilabilir bir formata
kavusmaktadir. Yonetim gésterge
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erisilebilir raporlar olusturur.
YOnetim raporlamasinda gosterge
tablolarin kullaniimasi aktarilan
bilginin diizenini, gérunurligund,
anlasilabilirligini arttirarak Anahtar
Performans Gostergelerinin daha

tablolari dogru bilginin, dogru kisiye,
dogru zamanda iletiimesini saglamakta
ve sirketin kurumsal hedeflerine daha
guvenli bir sekilde ulagabilmelerine
yardimci olmaktadir.
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Adli Bilisim Hizmetleri
Kidemli Uzman
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BILISIMI

DELILLERIN TOPLANMASI

ijital delil, elektronik bir aygit,
D sistem veya devre Uzerinde

saklanan veya bu araglar
araciligiyla iletilen, sorusturma,
inceleme veya denetim agisindan
degeri olan verilerdir. Dijital deliller,
klasik delillerden farkli olarak, gozle
gorilebilinip somut olarak muhafaza
altina alinabilen deliller degildirler.
Ancak dijital deliller de uygun donanim
ve yazilim destedi ile icerisinde
bulundugu elektronik donanimdan
delil teskil edebilecek sekilde
alinabilmekte ve/veya bazi 6zel
durumlarda okunabilmektedir.

Delil tegkil edecek olan verilerin ilgili
donanim igerisinden alinmasi ve bazi
0zel durumlarda okunmasi sirasinda
Uzerinde silme, degistirme gibi
herhangi bir miidahale olmadigi,
biitiinliigii, tamhgi ve dogrulugunun
bozulmadigi garanti altina
alinmalidir. Gerektiginde herhangi bir
sUpheye yer birakmayacak sekilde
teknik olarak ispat edilebilecek

kanitlar, veri kurtarma islemi
sirasinda olusturulmalidir. Genel
hatlariyla dijital delil olarak elektronik
aygitlardan elde edilebilecek ve delil
olusturabilecek veriler sunlar olabilir:

¢ Calisma ve veritabani dosyalar
(MS access, open office vb. dosyalari)

¢ Kullanilan bilgisayar programlari

* iletigim kayitlari (SMS, MSN
Messenger, GTalk vb. kayitlari)

e Gizli ve sifreli dosyalar / klasorler
¢ Silinmis dosyalar

¢ Dosyalarin olusturulma,
degistiriime ve erigim tarih kayitlari

¢ Son girilen ve sik kullanilan internet
siteleri

* Internet ortamindan indirilen
dosyalar




e Video goruntileri / Ses dosyalari /
Resim dosyalari

* Yazicl ve tarayici gibi ofis
aygitlarinin gegici belleklerinde tutulan
veriler

¢ PDA ve cep telefonlari igerisinde
saklanan dosyalar, mesajlar
(gbruntald, yazih veya sesli), takvim /
ajanda bilgileri, arama kayitlari

 Dijital fotograf makinelerindeki
tarih, zaman kayitlari

e \Veri tagima cihazlari igerisindeki
dosyalar (harici veri diskleri, usb
diskler vb.)

Su da belirtilmelidir ki; yukarida yer
alan veri kaynaklar dijital veri toplama
acisindan sadece temel 6rnekler
olarak nitelendirilebilinir. Ozellikle
gunluk is hayatimizda bilerek ya da
bilmeden kullanmakta oldugumuz
cok cesitli elektronik aygit ve/veya
sistem bulunmaktadir. Sorusturma
ve incelemeler sirasinda ihtiyag
duyuldugunda her tiirlii elektronik
aygit ve/veya sistem igerisinden
gerekli veriler tespit edilerek alinabilir
ve hatta benzer olmayan tiirde,
formatta ve/veya 6zelliklerdeki

veriler uygun teknikler kullanilarak
birlestirilebilir, karsilastirilabilir ve
karmasik analizler icerisinde bir arada
kullanilabilir. Ornegin, fiziksel girig
kontrol sistemleri, network aygitlari,
GSM kartla calisan telefonlar igin
sebeke kayitlari, glivenlik kameralari;
sorusturma ve incelemeler agisindan
oldukga degerli olabilecek bilgileri
bizlerin pek de haberi olmadan
surekli olarak toplamaktadir.

Delil olusturabilecek verilerin
bulunabilecegdi ortamlarin bu kadar
cesitlilik géstermesi, veri kurtarma
faaliyetlerinin de alt uzmanliklara
bélinmesine neden olmustur. Mobil
adli bilisim (mobile forensics), ag

adli bilisimi (network forensics), canli
sistem adli bilisimi (online forensics)
ve internet ve intranet adli biligimi
(e-forensics) teknikleri ana adli bilisim

teknikleri altinda yer alan alt uzmanhk
alanlarina 6rnek olarak verilebilir.

Az dnce belirtilen bu gesitlilik
nedeniyle bir sorugturma, inceleme
veya denetim igerisinde dijital veri
kurtarma faaliyetlerinin, verinin delil
6zelliginin korunmasi igin kabul
edilen uluslararasi ilkelere uygun
sekilde gergeklestiriimesi olduk¢a
karmasgik bir hale gelmektedir.
Ayrica her birisi kendi alaninda
Onemli bir bilgi birikimi, deneyim

ve maddi yatirim gerektiren bu

alt dallarin hangisine ne oranda
ihtiya¢ duyulacaginin belli olmamasi
nedeniyle, firmalarin bu konudaki
ihtiyacglarinin uzmanlagmis ekipler
tarafindan karsilanmasi;

¢ Delillerin, geri donisu olmayacak
sekilde kaybolmasi,

e Mevcut olmasina ragmen delillerin
saptanamamasi,

¢ Delil 6zelliginin uygun sekilde
kurtarilamamasi, korunamamasi ve
sunulamamasi nedeniyle elde edilen
delilin sorusturma ve/veya inceleme
icerisinde kullanilamamasi

gibi durumlarin engellenmesi
agisindan hayati 6nem tasimaktadir.

Teknolojinin hizla ilerlemesi ile
birlikte dijital verilerin saklanmasi ve
yok edilmesine iliskin ydntemler de
hizla gelistiriimekte, buna karsilk
olarak da bu verilerin kurtariimasi
ve toplanmasina ydnelik mevcut
yazilim ve donanimlar da surekli
olarak gelistiriimekte veya yenileri
olusturulmaktadir. Bu sayede dijital
deliller kullanilarak sorusturmalar,
incelemeler ve denetimler igin sarf
edilen ¢aba oldukga azaltilabilmekte,
¢ok daha kesin ve dogru
sonucglara ¢ok daha kisa siirede
ulagilabilmektedir.
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Yayinlarimiz

Yayinlarimiza ulagmak igin litfen kpmgundem@kpmg.com.tr adresine iletisim bilgileriniz ile
birlikte mail atiniz.

Charting a safe IFRS Practice Issues:
and sustainable global investment Replacement of a share-based
growth journey gement practice payment in a business combination

Singa Risk p
e 3 ey 2010

Giivenli ve Surdiirulebilir KPMG’nin Kiiresel Yatirnm UFRS Uygulama
Buyiime Yolculugunun Rotasi Yonetimi Hizmetleri Konulari

The world has changed.
Have you?

How our qusorv practice can help your business
N

Diinya Degisti, Maliyetten Degere Finansin Onciileri
Ya siz?
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Yayinlarimiz

Yayinlarimiza ulagmak igin litfen kpmgundem@kpmg.com.tr adresine iletisim bilgileriniz ile
birlikte mail atiniz.

Finance of the Future
- 020

Standart Maliyetleme Karbon i¢in CEO Rehberi Finansin Gelecegi

Tirme for Searching for the
Quality. perfect balance:

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Kalite Zamani Mikemmel Dengeyi Aramak UFRS: Uyum igin Yol
Haritasi Gelistirmek
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lletisimde acik ve guveniliriz.

Orneklerle yol gosteririz.
Bireylere saygi duyariz.

Birlikte calisiriz.

Topluma karsi sorumluluklarimizin bilincindeyiz.

letisimde agik ve giivenilriz. (")rneklerle yO| g(.jSte ririz.

Gercekleri arar ve yeni bakis acilar1 saglariz.

Gercekleri arar ve yeni bakis acilari saglariz.

Topluma karsi sorumluluklarimizin bilincindeyiz.

lletisimde acik ve gliveniliriz.
Tum degerlerin otesinde durust ve ilkeliyiz.

Birlikte calisiriz. Bireylere say(gl duya”Z.

lletisimde acik ve gliveniliriz.
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