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Gundem’dekiler:

e Tiirk Ticaret Hayatinin DNA'si Yeniden Kodlaniyor

Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki yeni diizenlemeler, Tiirkiye'nin ticaret
hayatini Uluslararasi Standartlara kavusturacak.

» Kamu Kaynaklari Kullaniminda Etkinlik,
Verimlilik ve Denetim

Kamu sektoriinde i¢ denetim, i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal
yonetim kavramlarinin 6nemi giderek artiyor.

« Strateji hazir, oyun basladi...
Teknik Direktoriiniiz: COBIT

Sirketlerin bilgi teknolojilerine bagimli hale geldigi giiniimiizde,
tiim departmanlari ayni vizyon ve ortak hedef dogrultusunda
yoneten teknik direktoriimiiz. ..
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Onsoz

Sevgili is ortaklarimiz;

Risk yonetimi ve uyum profesyonelleri
olarak 2011 yilina hizh bir giris yaptik.
Oncellikle uzun zamandir bekledigimiz
Turk Ticaret Kanunu’nun kabul
edilmesiyle “Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlan” (TFRS) “Kurumsal Yonetim”
ve “Bagimsiz Denetim” daha sik
duyacagimiz kavramlar arasina girdi.
Her ne kadar yurirlilik tarihi 1 Temmuz
2012 olsa da bazi sirketler yeni TTK’'ya
uyum igin daha fazla enerji ve zaman
harcayacaklar.

Ozellikle muhasebe sistemi ve ig kontrol
sistemi altyapi galismalarina simdiden
baslamakta fayda var.

Sigorta sektériniin glindemi ise
Solvency Il hazirliklart...

Hazine mustesarlig1 koordinasyonunda
Turkiye Sigorta ve Reastrans Sirketler
Birligi (TSRSB) ve sigorta sirketlerinden
olusturulan Solvency Il ihtisas komiteleri
sayisal etki calismalarini baglatt.

KPMG’nin daha dnce yaptigi calismalar,
Solvency Il gerekliliklerine mevcut
uyumun erken degerlendirilmesinin en
kritik basari faktérlerinden biri oldugunu
gostermistir.

i denetim departmanlarinin giindeminde
ise i¢ denetimlerin daha verimli hale
getirilmesi, teknoloji kullaniminin
artirilmasi, kurumsal risk yénetimi ve

idil Gurdil

suistimal risk ydnetimi calismalarinin
etkinliginin degerlendirilmesi oldugunu
gOruyoruz. Ayrica 1 Ocak 2011 itibariyle
glincellenen Uluslararasi i¢ denetim
standartlarina da bir g6z atmakta fayda
var.

Glndemi de dikkate alarak bu sayida
asagidaki konulari dikkate aldik:

* Hizla degisen global ekonomik
konjonktur firmalarda risk yonetimini nasil
etkiledi?

* Yeni Turk Ticaret Kanunu Tirk Ticaret
Hayatini nasil degistiriyor?

» Kamu kaynaklari kullaniminda etkinlik
verimlilik ve denetim

* 5018 sayil Kanun kamu sektoriini nasil
kurumsallastiracak?

* Yeni TTK’nin getirdigi TFRS’ye uyum
icin neler yapmalisiniz?

....ve dahailginizi cekecegini umdugum
pek gok konuya degindik. ilgilendiginiz
konu veya yayinlarla ilgili daha fazla
bilgi icin veya dergimizde yer verilmesini
istediginiz konular icin her zaman bana
ulasabilirsiniz.

idil Gurdil
Ortak

Risk Yénetimi ve Uyum Hizmetleri
Bolim Bagkani
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Bu dékiimanda yer alan bilgiler genel igeriklidir ve herhangi bir gergek veya tiizel kisinin 6zel durumuna hitap
etmemektedir. Surekli glincel ve dogru bilgi sunumuna 6zen gosterilmesine karsin bu bilgiler her zaman her
durumda dogru olmayabilir. Hig kimse 6zel durumuna uygun bir uzman gériisi almaksizin, bu dékimanda yer
alan bilgilere dayanarak hareket etmemelidir.

CFO’lar ve Teknoloji
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bilgilerinie ...

Belirsizlige Uyum Saglamak

Kiiresel ingaat Sektorii Oyunculari 2011 Yili igin Dikkatli fakat
lyimser Bir Tablo Cizdiler

KPMG’nin 2010 yilini kapsayan Kiiresel insaat Arastirmasi, Belirsizlige Uyum

Saglamak gdstermektedir ki, uzun stiren ekonomik disus ve getirdigi kisitlamalar,

muhendislik ve ingaat sirketleri arasinda daha gugli ve dayanikli, degisimin Ustesinden
gelebilecek ve risk yonetebilecek is modelleri olusturmak adina buyiyen bir hareket

yaratmistir.

Yeni ortamda risk yonetiminin daha da 6éncelikli bir hal almasi ile, katilimcilar ¢alisanlarin
egitimi icin yeni programlar, teklif analizi ve planlamasi siregleri ve daha formal risk

sureclerinin olusturulmasi ile cabalarini gelistirmeye devam edeceklerini belirttiler.

2010 Kiiresel Ingaat Arastirmasi, Belirsizlige Uyum Saglamak, 25 iilkedeki biiyiik gaph
140 mihendislik ve ingaat sirketinin Ust diizey yOneticlerinin gorigleri ile sektére dair
profesyonel bakis acilarini bir araya getirmek adina yapilan bir galismadir. Katimcilarin
yuzde kirk-altisi Turkiye’'nin de icinde yer aldigi Avrupa, Orta Dogu ve Afrika’da, ylizde

30’u Asya Pasfik’'te ve ylizde 24’ Amerika’da konumlanmistir.

Raporun tamamina ulagsmak icin www.kpmg.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
Dosya formati: Adobe PDF / Dili Tiirkge / ingilizce

Belirsiz bir
ortama uyum |\
saflamak o Y

%

KPMG en ¢ok tercih edilen firma
siralamasinda dunyada ikinci sirada...

Uresel yetenek danismani olan
KUniversum, kiresel olgekte,

“ideal” isverenlerin tanimlanmasi
icin isletme ve muhendislik dereceleri
yapmakta olan 6grencilere sorular sorarak
ilk 50’nin yer aldigi ‘en cok tercih edilen’
endeksi gelistirmektedir - KPMG, isletme
ogrencileri icin en ¢ok tercih edilen
isverenler ile ilgili 2010 endeksinde ikinci
sirada yer alarak, 2009 endeksinde
sekizinci sirada olan yerini alt basamak
yukseltmistir.

Konu ile ilgili olarak KPMG International
Bagkani Timothy P. Flynn “Diinya ¢apinda
birgok égrencinin, kariyerleri icin KPMG'yi
ideal bir yer olarak gérmelerinden

onur duyduk. Bunun, isimizin oynadigi
onemli rolin ve 6zellikle de KPMG’nin
glnidmizin karmasik kiresel is ortaminda,
musterilerimize ve topluma hizmet etmek
icin zorunlu olan becerileri ve degerleri
gelistirmeleri yontndeki kararliliginin
ogrenciler tarafindan net olarak
anlasildigini gosterdigini disunuyorum”.
demistir.

Universum’un gerceklestirdigi arastirmanin
sonuglari icin asagidaki web adresini
ziyaret edebilirsiniz.

http://universumglobal.com/IDEAL-
Employer-Rankings/Global-Top-50
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FRONTIERS
IN FINANCE

\
For decision makers in financial services
January 2011

Kontrolu Ele Gecirmek:

Finansal Hizmetler'de Zorluklarin ve
Degisimlerin Ustesinden Gelmek

SUrein degisen dizenlemelerden dolayi finansal kurumlari gok
zor dénemler beklemektedir ancak yine de bu kurumlar olasi
krizleri dnleyip kararhlk ile faaliyetlerine devam etmektedirler. Bu
zor zamanlarda gelen diizenleme degisiklikleri altinda ilerlemek ve
sirketlerine hakim olmak finans sirketleri icin nemli bir konu haline
gelmistir.

Finansta Sinirlar adll KPMG’nin global olarak hazirladigi bu periyodik
derginin Ocak sayisinda, Risk ve Diizenleme merkezlerimizdeki
uzmanlarimiz, basarisizlik riskinin buyuk finansal kurumlarda nasil
hafifletilebilecegine ve bu sistemin dizenleyiciler i¢in ne kadar énemli
bir unsur olduguna dair 6nerilerde bulunmuslardir. Finansta Sinirlar’i
okumak icin litfen www.kpmg.com.tr adresini ziyaret ediniz.

(Dili: ingilizce)

Kisa Kisa...

Yeni Tirk Ticaret Kanunu
ile Is Dunyasina Sunulan
Yenilikler

Turkiye, dinya ekonomisinde
ortaya ¢ikan gelismelerden disa
acllma sureci ile birlikte hizli bir
sekilde etkilenmeye baglamistir.
Bu etkiler 6zellikle sirketlerin
artan dis iligkileri ile ortakliklari
kapsaminda yeni dizenlemeleri
gerekli kilmistir.

Bu durum Yeni Turk Ticaret
Kanunu hazirlanmasindaki en
6nemli motivasyondur. Sonug
olarak Yeni Turk Ticaret Kanunu
yurarlige girmis bulunmaktadir.

Yeni kanunla birlikte is yasaminda
onemli degisimlerin temeli de
atilmistir. Bu konu hakkinda daha
fazla bilgi almak igin
www.kpmg.com.tr adresini
ziyaret edebilirsiniz.

Basel 3

Pressure is
building...

Basel lIl: Baski Giderek Artiyor...

asim ayinda G20 Zirvesinde gerceklesen Basel 3'Un kabulu ile

birlikte buttn dikkatler uygulamaya yonlenmistir. Konu hentz ciddi
bir netlik kazanmasa da bu konuda kaybedilecek zaman yoktur. Basel
Ill dizenlemesi kabul edilmistir ve bundan sonra uygulanacaktir.Basel
Ill bankalarin isletme modelleri Gzerine ciddi etkiler getirmektedir. Peki
bankalar bu etkiler ile nasil basa gikacaklar? Uyumluluk kapsaminda
geride kalanlar kaybedecek mi? Peki finansal sistemin guvenilirligi ile
ekonomiyi destekleme dengesi nasil kurulacak? Degisim yol haritasi
neye benzeyecek? Bu dokiimani okumak igin litfen www.kpmg.com.tr
adresini ziyaret ediniz. (Dili: ingilizce)

KPMG - TAYSAD
Vergi Semineri

27 Aralik 2010 tarihinde KPMG’nin
vergi uzmanlari Taysad tyelerine
guncel vergi konulart ile ilgili bir
egitim semineri vermistir.

Bu KPMG’nin Taysad ile birlikte
diizenledigi ilk seminerdi ve
katilimcilar tarafindan yiiksek
ilgi gordii. KPMG konusmacilari
olarak Fikret Cetinkaya ve Ferrah
Sefer (Vergi Ortagi), Yavuz Oner
(Direktor) Nazife Cinar ve Eray
Bulyiksekban (Kidemli Mudr),
Basak Diclehan (Mudiir) ve
ibrahim Oztiirk (Kidemli Miid(ir)
katilmislardir.
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Yonetiminin
Evrimi

Risk yonetiminin amaci, sirketin istikrarli bir cerceve yapi
ve organizasyon prensipleri dahilinde surdurualebilirligini
destekleyecek karar destek mekanizmalarini olusturan
disiplini ortaya koymaktir. Ferruh Tung

riz sonrasinda yeni dénemin

temel stratejisi, oncelikle

kurumu ve bagli oldugu

sektor dinamiklerini dikkate
alarak, calisma sermayesinin etkinligini
saglayacak sekilde optimize etmeyi
basarmak olmalidir. Kurumlarin sinirli
kaynaklarla faaliyetlerini stirdirme
zorunlulugu, risk yonetimi, risk
bltcelemesi ile yatirim kaynaklarinin/
fonlarinin en uygun sekilde
degerlendirilmesi, bu sinirli kaynaklarin
etkin kullanimi agisindan énem
kazanmaktadir.

Sirketler ise risk yonetimi alanindaki
yapilanmasini sadece kanuni
zorunluluklardan dolayi olugturmamaili,
bu yeni organizasyonel yapisini risk
zekasini da ekleyecegi bir bakis agisi ile
olusturmalidir.

icinde bulundugumuz dénem,
bildiklerimizin hizlica eskidigi,
alisagelmisin yerini dinamik ve ¢ok
degiskenli bir denklem yaklasimina
biraktigi bir ddnemdir. Hizla degisen
global ekonomik konjonktur ile finansal
piyasalardaki dalgalanmalar ile
kurumlarin maruz kaldiklari finansal
riskler basta olmak (izere, operasyonel
ve kredi risklerinin 6n plana tagindigini
gOzlemliyoruz. Bu gergek 1s1ginda,
firmalarin gelecek donemlerdeki tehdit
ve firsatlara uygun stratejilerini proaktif
olarak uygulamaya almasi, etkin risk
yonetim sistemlerinin timlesik bir yapida
tasarlanmasi, rekabet edebilirlik ve
finansal dinamizm agisindan olumlu bir
fark yaratacaktir.
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Firmalarin gelecek donemlerdeki tehdit ve firsatlara uygun
stratejilerini proaktif olarak uygulamaya almasi, etkin risk
yonetim sistemlerinin timlesik bir yapida tasarlanmasi, rekabet
edebilirlik ve finansal dinamizm acisindan olumlu bir fark

yaratacaktir.

Finansal krizlerde sektorlerin birbirlerini
negatif yonde etkilemeleri, firmalarin
ana faaliyetlerini de negatif yonde
etkilemektedir. Bu negatif etkilesim
sonucunda yatirim aktiviteleri Gizerinde
alternatif planlar uygulamaya alinmadigi
takdirde, finansal kaynaklarin
daralmasina neden oldugunu
gérmekteyiz. Dolayisiyla cok kapsamli
bir risk yonetiminin (Likidite Yonetimi,
risk ayarli Déviz ve Faiz Pozisyon
yonetimi, Kaynak Butgelemesi gibi)
dikkate alinmasi gerekmektedir.

Ozellikle otomotiv, insaat, perakende,
ulasim gibi sektorler ve bu sektérlerle
etkilesim altindaki diger ana ve alt
sektor kirthmlarinda, Likidite Yonetimi,
Risk Ayarli Doviz ve Faiz Pozisyon
Yonetimi, Kaynak Butcelemesi 6nem arz
etmektedir.

Etkin bir risk yonetiminde, kisith
kaynaklarin yonlendiriimesinde

nakit yonetimi, risk yonetimi yapisini
dogrudan etkileyebilecek faktorlerin
incelenmesi, gelecegi dikkate alan
tahmin ve 6ngorilerin dinamik senaryo
ve stres testleri ile desteklenmesi

tercih edilmelidir. is hacmindeki makro-
ekonomik ya da sektorel degismelerin
yaratacagi etkiler, hedeflenen
diizeyden olasi sapmalar, mevsimsel
dalgalanmalar, teknolojik ve rekabetteki
yapisal politika degisimler de g6z 6niine
alinmahdir.

Firmalarin faaliyet buyuklikleri ve
sektér dinamikleri verisiyle birlikte, nakit
ybnetiminde etkin bir hazine yénetimi,
diger bir ifade ile merkezilestirilmis

bir nakit yonetimi anlayigini tercih
etmeleri, havuz yaklasimi ile konsolide
edilmis bir yaklasimla vadeler bazinda
projeksiyonu saglanan nakit planlama
uygulamasi gerekmektedir. Reel
sektorliin kendi finansal risklerinin Turk
Lirasi ve Yabanci para yukimlukler

ve alacaklar cinsinden degil, ayni

zamanda doviz yikimlalikleri ve déviz
alacaklari bazinda da incelenmesi
daha etkili olacaktir. Béylece hem
vade merdiveni hem de para cinsleri
bazinda ileride olusabilecek vade
uyumsuzluklarinin dngdérilmesi etkin
nakit yonetimine katkida bulunacaktir.
Firmalar dovizle borglanma stratejilerini
benimserken, ileriye yénelik kur ve faiz
dalgalanmalarindan dogabilecek riskleri
de dikkate almaldir.

Ayrica, Reel sektor firmalarinin déviz
yukUmldliklerindeki artisi, bilango
buyuklukleri icindeki déviz payinin
gelisimi (agik doéviz pozisyonlari)
yani doviz varliklariyla yukimlultkleri
arasindaki farkin énemli likidite riski
bileseni olabilecegi g6z 6niinde
bulundurulmalidir.

|
Sirketler Risk

Yonetimi alanindaki
yapillanmasini

sadece kanuni
zorunluluklardan dolayi
olusturmamali, bu

yeni organizasyonel
yapisini risk zekasini
da ekleyecegi bir bakis
acisi ile kurmalidir.

Finansal kaynaklarin vadesi ile s6z
konusu kaynaklarin plase edildigi
varliklarin nitelik ve amaglari arasindaki
uyum her dénem basinda ve sonunda
sorgulanmali, 6ngériilen performans
disikligine neden olan faktorler
Onceden belirlenmelidir. Sadece kisa,
orta ve uzun dénemli calisma sermayesi

ve nakit yonetimi bilesenleri degil, acil
durum fonlama ihtiyacina yonelik olarak
(Contingency Planning) nakit emniyet
miktarlarinin, vade uyumsuzluguna ve
fonlama agigi esik seviyelerinin (asgari
nakit ihtiyaglarinin) finansal yonetim
tarafindan belirlenmesi gereklidir.

Calisma sermayesinin blyuk oranda
kisa vadeli kaynaklarla finanse edilmesi,
nakit yonetimi agisindan piyasa

likiditesi derinliginin yiksek olmasi

ve genisleme dénemlerinde karlilik
getirecegi bakis agisi ile olumlu gérilse
de, piyasa kosullarinin hizla degismesi
ve finansal daralma dénemleri firma
acisindan olumsuz faktérleri 6n plana
¢ikarmaktadir.

Kisa vadeli yakumlultkler ve kisa
vadeli alacaklar arasinda dogabilecek
uyumsuzluklar, kisa vadeli banka
kredilerinin firma yéntinden yeniden
fiyatlandirilmasina ve maliyetlerin
artmasina neden olabilecektir.

Finansal Risk Yonetimi bilesenleri,
‘vadeyi’ temel alarak nakit ve nakit
benzeri varlik siniflarini net olarak
tanimlamalidir. Ek olarak, limitlerin
belirlenmesi ve gerceklesen ile
ongorilen bitgelemenin kapsamli olarak
dikkate alinmasi da gerekmektedir.
Finansal daralmalarin kaydedildigi
ortamlarda, nakit yonetiminde temkinli,
gelecek donem nakit akislarini dngdren
bir stratejinin uygulanmasiyla, daha
basarili bir risk yonetimi yapilanmasi
mimkin olacaktir.

Daha fazla bilgi igin:

Ferruh Tung

KPMG Tiirkiye Bagkani,
Kidemli Ortak

Tel: +90 212 317 74 00
e-posta: ftunc@kpmg.com
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Turk Ticaret Kanunu’ndaki yeni duzenlemeler,
Tarkiye’'nin ticaret hayatini Uluslararasi
Standartlara kavusturacak ve dunya ile
entegrasyon surecimize onemli katki

saglayacak.

urkiye 6zellikle 2005 yilindan
bu yana diinya standartlarinda
yaptigi1 diizenlemeler ile dikkat
cekiyor. Turkiye Muhasebe
Standartlari Kurulu (TMSK) 2005 yilinda
tiim diinyada kabul goéren Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlarini
(UFRS) benimsedi. UFRS Turkceye
cevrildi ve Turkiye Finansal Raporlama
Standartlari (TFRS) olarak Resmi
Gazete’'de yayimlandi.
Diinyada basta AB Ulkeleri olmak
uzere 70 kadar Ulkede bu standartlar
uygulaniyor.

SPK 2005 yilinda Halka acgik tim
sirketler icin, BDDK ise 2006 yilinda
Bankalar igin TFRS’yi benimsedi.
Bu kurumlar Sigortacilik sektorini
dizenleyen Hazine Mustesarligi
izledi. Son 5 yil icinde bankalara,
sigorta sirketlerine ve halka agik
sirketlere gosterilen yabanci yatirimci
ilgisinin 6nemli sebeplerinden biri de
bu kurulusglarin uzun yillardir diinya
standartlarinda finansal raporlar
hazirhyor olmalaridir.

Yine SPK, BDDK ve Hazine Mustesarligi
bu sirecte kamuya agiklanan

finansal raporlarin bagimsiz denetim
sirketleri tarafindan Uluslararasi

Denetim Standartlarina (UDS) gore
denetlenmesini zorunlu kilmiglardir.

13 Ocak 2011 tarihinde TBMM tarafindan
kabul edilen Yeni Turk Ticaret Kanunu,
Tarkiye’deki neredeyse tim sirketlerin
(kanunda is hacmi duslk sirketler icin
bazi istisnalar taninmistir) TFRS’ye

gore hazirlanan finansal raporlarinin
UDS'ye gore, bagimsiz denetim sirketleri
tarafindan denetlenmesini zorunlu
kilmistir.

Bu diizenlemelerin éniimiizdeki yillarda
goOrecegimiz baslica faydalari séyle
olacaktir.

* Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari ve Uluslararasi Denetim
Standartlari nedeniyle tim dlinyada
anlasilabilir ve tim dunya sirketleri ile
kargilastirilabilir finansal raporlar

* Yurtdigindan borglanma, ortak bulma
ve sirketlere yeni alicilar bulabilme
imkani

* Tirkiye'de ve yurtdisinda her an halka
acilma gerceklestirebilecek kalitede
finansal raporlar

* Yurtdigi musteriler ve saticilar nezdinde
daha yuksek itibar ve genisleyen is
hacimleri

+ Kayitdigi ekonominin dniine gegilmesi
ve tam rekabet ortaminin saglanmasi

« Seffaflik ve gliven

Bu diizenlemeler, Turkiye’nin ticaret
hayatini Uluslararasi Standartlara
kavusturacak ve diinya ile entegrasyon
surecimize 6nemli katki saglayacak.

Daha fazla bilgi igin:

Murat Alsan

KPMG Tiirkiye

Denetim Bélim Baskani, Ortak
Tel: +90 212 317 74 00

e-posta: malsan@kpmg.com

- red)

Murat Alsan
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Arslan Kaya

Kullaniminda Etkinhk,
Verimlilik ve Denetim

amu kaynaklari kavrami, tlke ekonomisinin ‘kamu’
olarak tanimlanmis boliminl ifade eder. Bir bagka
deyimle, tUlke ekonomik varliklarinin kamulastiriimis
bélimuduir. Ekonomide, kamu mali istatistikleri yolu
ile kamu kesimi bilangosu olusturuldugunda, nakdi varliklari,
rezervleri, alacaklari, hazine varliklari, ekonomik varliklar,
yeralti ve yerustu tesisler ile élclilemez gayri nakdi haklardan
olusan bir aktif/varliga ulagilacaktir. Bu varliklarin topluma geri
dénusimu ‘kamu hizmeti’ yoluyla olmakta, butgelerin harcama
bélimleri bu geri déntsimun alanlarini olusturmaktadir.

Kamu kaynaklarinin verimliligini 6lcmek i¢in bu kaynaklarin
toplandigi, Merkezi Y®netim Butcgelerini, Yerel Y('jnetimleri(il
Ozel idareleri ve Belediyeler), Kamu Yénetimi ve denetimindeki
fonlari 6zetle, kamu kaynaginin yer aldig1 her organizasyonu
kapsam icerisinde degerlendirmek gerekecektir. Bu
degerlendirme bize, kamu kaynaklarinin; yerinde, sonug¢

alici, sonucu 6lculebilir, verimliligi sorgulanan bir yonetim

bilgi sistemi ve bu sistemi élgen ve degerlendiren denetim
uygulamasina ihtiya¢ oldugunu gésterecektir.

1. 2011 Yih Merkezi Yonetim Biitcesi

Turkiye’de kamu kaynaklarinin en yodun ve oransal olarak
izlenebilir, degerlendirilebilir olani ‘Merkezi Ydnetim Bitcesi'dir.

Halen TBMM’de gérisulmekte olan 2011 yil Merkezi Yonetim
Bultce Kanunu Tasarisina gore, kamu idarelerine 312 milyar
TL kaynak ayrilmig, harcama yetkisini ifade eden ‘6denek’
verilmistir. Bu harcamalarin 279 milyar TL'lik kismi bltce
gelirlerinden karsilanacak olup, 2011 yili bltce agigi olan

33 milyar TL ise bor¢glanma yoluyla kargilanacaktir. Béylece
toplam butge giderlerinin GSYH’ye oraninin %26 olarak
gerceklesmesi hedeflenmektedir. Butgcenin hazirlanmasi
sirasinda GSYH'nin %4.5 biyiyecegi, yil sonu TUFE'nin %5.3
olacagi hedeflenmektedir.
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2011 yih butgesinin onemli

bir politika vurgusu, kamu
yoneticilerinin teorik ve pratik bilgi
birikiminin artiriimasina yonelik
egitim programlarinin uygulanacak
olmasidir.

2. Gider Politikalari, Biitge Stratejileri

2011 yili Butgesinin Gider Politikasi ve Uygulamalari
bdéliumunde, 2011-2013 déneminde izlenecek gider politikasinin
hedef ve dncelikleri de belirtiimis olup, bu dénemde kamu
kesimi agiginin azaltilarak, 6zel sektérin kullanabilecegi
kaynaklarin artirimasinin hedeflendigi belirtiimigtir. Mali
saydamlik ve hesap verilebilirligin artiriimasina ydénelik idari

ve hukuki dizenlemelere devam edilecegi belirtilerek, kamu
mali istatistiklerinin uluslar arasi standartlara uyumunun
saglanacagi vurgulanmistir.

Gider Politikasinda verimsiz faaliyet ve projelerin tasfiye
edilecegi, kamu kaynaginin ihtiyacglar dogrultusunda daha etkin
kullanilacagi 6ngoérualmdastar.

Kamu ihale Sistemimizin etkinlik ve saydamhginin artiriimasi
ve AB muktesebatinda yer alan kapsam, tanim ve istisnalarla
uyumunu saglayacak dizenlemelerin yagsama gegirilecegi
belirtilmistir.

Kamu yatirim politikasi olarak da, yatirimlarin etkin, verimli
ve zamaninda gerceklestiriimesi béylece mevcut sermaye
stokunun da etkin kullanimi hedeflenmistir.
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2011 yih batgesinin édnemli bir politika vurgusu, kamu
yoneticilerinin teorik ve pratik bilgi birikiminin artirlmasina
yonelik egitim programlarinin uygulanacak olmasidir.
2011-2013 déneminde, i¢ kontrol sistemiyle ilgili ikincil ve
uclncul duzey duzenlemelerin gézden gegirilerek gerekli
degisikliklerin yapilmasi planlanmaktadir. Bu ¢ercevede
kamu idareleri tarafindan hazirlanan ve Maliye Bakanligrna
g6nderilen i¢ kontrol eylem planlari incelenerek sonuglarinin
yayinlanacagi, verilecek egitimlerle, kamu mali yonetim

ve kontrol sistemlerine uyum ve uygulama kapasitesinin
artinlacag! vurgulanmaktadir. Ayrica temel politika tercihi
olarak su basliklar verilmektedir:

o Risk yonetimi sureclerine iligkin bilgi ve beceriler
gelistirilecektir.

o Kaynaklarin belirlenmig temel politika dncelikleri
dogrultusunda tahsisini, kamu harcamalarinin kalitesinin
artirlmasi, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
sekilde artirlilmasi saglanacaktir.

e Sosyal yardimlarda yerindelik, harcamalarda etkinlik ve
hesap verebilirligi ve mali saydamligi giclendirmek gibi
hedefler vurgulanmistir.

2011 yih Merkezi Yonetim Butge Kanunu Tasarisi
incelendiginde 6zellikle kamu harcamalarinin etkinliginin
artirlmasina, bu amacla yénetim bilgi sisteminin
gelistiriimesine iliskin bazi politikalar ve ¢alismalari bulmak
mumkundur. Ancak gelinen nokta itibariyle yeterlidir demek
oldukga zordur. Zaten bu konuda da dogrusu sadece niyet ve
bazi iyi niyetli baslangiclar ‘politika’ olarak verilmistir.

3.Kamuda Kurumsal Yonetim

Bilindigi Uzere global krizler reel sektor, finans sektoéru kadar
kamu sektorini de etkilemekte, bu nedenle i¢ denetim, i¢
kontrol, risk ydnetimi ve kurumsal ydnetim kavramlari kamuda
da uygulanmaya, gerekli dnlem ve organizasyonlar kurulmaya
calisiimaktadir. Ulkenin en biiyilk ekonomik varligina sahip,
kamu isletmeleri yoluyla ekonomik politikaya yén veren
Kamu’nun ¢addas ydnetim ve denetim sistemlerinden uzak
kalmasi zaten diisiiniilemezdi. Ozellikle kamu harcamalarinin
secilmig, dogru ve anlamli projelere yonelip yonelmedidi, bu
harcamalarin etkin ve verimli sonuclar yaratip yaratmadid,
kamu hizmetlerinin veya kamu kurum ve igletmelerinin cagdas
ybénetim tekniklerine uyumlu olarak ydnetilip yonetilmedigi
glindmuizde énemli ve guncel konular olmaktadir.

Kamu Mali Yonetim Sistemini yeniden belirleyen 5018 Sayih
Kanun, kamu mali yénetiminin sinirlarinin gizilmesi, devlet
muhasebesi ve kamu mali istatistiklerinin uluslararasi ortak dile
uyumlandirilmasi, kamuda i¢ denetim, dis denetim gibi 6nemli
kavramlari sisteme kazandirmistir. Ozellikle; mali saydamlik,
hesap verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans
esasli butceleme, ¢ok yilli batceleme ile i¢ kontrol ve i¢ denetim
konulari temel unsurlar olarak kamu mali yonetim sistemimizde
yer almistir.

4.Biitce Biiyiikliiklerinden Once Yénetim
Sistemleri

Turk Butge Sistemi incelendiginde, yillarca sadece biitce
buyuklikleri 6n planda tutularak degerlendirme yapilmistir.
Planlanan bitgenin énceki yillara gére rakamsal cari buyukligu
bitge gelirlerinin giderleri karsilama yuzdesi, butce agiginin
bayukligu, personel ve cari giderlerin seyri, yatirim bitcesinin
buyuklugi, bltge dengesinin GSYH’ya orani, bltge agiklarinin
GSYH'’ya orani, vergi gelirlerinin yillara gore gelisimi gibi
konular tartigilmis, ‘faiz 6deme biitcesi’, ‘sosyal biitge’,

‘yatirim butcesi’ gibi kavramlar ¢ok yakin yillara kadar bitce
gérusmelerinin de temel kavramlari olmustur.

Glnumuzde ise bitge, rakamsal buy(kliklerinden daha ¢ok su
kavramlarla irdelenmektedir:

o Kamu harcamalari dogru kanallara yoneltiimis mi?(Yerinde
Harcama)

o Kamu harcamalarinin verimliligi 6lgilebiliyor mu?

o Kamu mali yénetim sistemi, uzmanhga 6éncelik veren bir
yapida mi?

o Butce guvenilir ve saydam mi?
o Kamu harcama ve gelir idareleri iyi ydnetim sistemine sahip mi?

o Kamuda ‘kurumsal yonetim’ hedeflerine uygun
yapilandiriimalar gergeklestiriliyor mu?

Egder kamuda kurumsal yénetim ilkeleri yasama gegirilirse,
‘etkin yonetim’ saglanmakta, ‘iyi yonetici’, ‘yetkin kamu
gorevlisi’ istihdami yoluyla ‘iyi kamusal idareler’ kavramlarina
ulasiimaktadir. Boylece, kit ve zor bulunan kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli kullaniimasi saglanabilmektedir. Bu taktirde
kamu butceleri gercekgi yapilabilmekte, uygulama sonuglarinin
izlenmesi, blitce hedeflerine gore basari oraninin irdelenmesi,
yorumlanmasi, kamu yonetimi ve yoneticisinin performansinin
6lculebilmesi yoluyla kamu harcamalarinda verimlilige
ulasilmasi mimkuin olabilmektedir.

Bunu; kamuya kaynak saglayanlarla, kamuyu yénetenler
arasindaki iliskinin diizenlenerek, hizmetlerinin maliyeti olan
harcamalar ile kamusal gelirlerin saydam ve hesap verilebilir
bir diizeye ulastirma hedefi olarak sdyleyebiliriz.

Kamuda ydnetsel anlamda hesap verilebilirligin 6n kosulu,
kamuda hizmet i¢i egitim yaninda, ¢agdas mali yonetim
tekniklerini bilen uzman kuruluslardan surekli egitim ve bilgi
destegdinin alinmasi olacaktir. Béylece ‘acik butge’ kavraminin
yasama gecirilmesinin 6n kosulu saglanmis olacaktir.

Daha fazla bilgi icin:

Arslan Kaya

Vergi Hizmetleri, Ortak,

KPMG Tiirkiye Kamu Sektord Lideri, YMM
Tel: +90 312 491 72 31

e-posta: akaya@kpmg.com
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Strateji haair,
oyun ba§lad|...

Teknik direktorunuz: COBIT
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irketler birer takim gibidir.
Oyuncularin hepsinin kaliteli ve
yetenekli olmasi, tek baslarina
harikalar yaratabiliyor olmalari,
takim igin yeterli degildir. Bir
bitun olarak, diger takim oyunculari
ile birlikte uyum icerisinde olmalari ve
bitun igerisindeki yerlerini gérebilmeleri,
gobrevlerini bilmeleri gereklidir.

COBIT’i bu anlamda bir teknik
direktore benzetebiliriz. Sirketlerin bilgi
teknolojilerine bagimli hale geldigi
glnidmuizde, tim departmanlari ayni
vizyon ve ortak hedef dogrultusunda
ybéneten teknik direktérimuiz...

COBIT nedir?

COBIT’i anlayamaya ilk dnce kelime
acihmi ile baslayabiliriz; Control
Objectives for Information and Related
Technologies. Yani Bilgi ve llgili
Teknolojiler icin Kontrol Hedefleri.

Peki kontrol ve kontrol hedefi nedir?
Bunu bir érnekle agiklamak gerekirse;
depremi engelleyemezsiniz ama deprem
oldugunda neler yapmaniz gerektigini
Odnceden planlayabilir ve depremden
minimum zarar gérmek icin énlemler
alabilirsiniz. Bu 6rnekte kontrol hedefi;
depremden minimum zarari gérmek,
kontroller ise bu hedefe ulasmak igin
Onceden almaniz gereken 6nlemleri ve
planlamaniz gereken aksiyonlari temsil
etmektedir. bu érnekten yola ¢cikarsak
COBIT, bilgi ve ilgili teknolojilerden
maksimum fayday saglamak igin
tanimlanmis kontrol noktalari ve kontrol
hedeflerini ifade etmektedir.

Sinem Cantuirk

COBIT bir teknik direktor olarak bilgi
teknolojilerinden faydalanan her tarlu
departmani koordine eder ve planlarini,
hedeflerini ve vizyonunu ortaya koyan,

seffaf, yonetilebilir, ve en dnemlisi iplerin
yonetimin elinde kontrollu olarak yer aldigi bir
organizasyon yaratilmasini saglar.

COBIT, dort ana boliimden olusur.
Planlama ve Organizasyon (PO),
Uygulama ve Edinim (Al), Hizmet
Sunumu ve Destek (DS), izleme ve
Degerlendirme (ME).

Planlama ve Organizasyon bdlimi ve
altindaki alt sureclerde; bilgi teknolojileri
stratejilerinin is stratejileri ile ayni yénde
olmasi, teknolojik yénin belirlenmesi,
bilgi teknolojileri streclerinin
tasarlanmasi ve sirket organizasyon
yapisinin belirlenmesi, bilgi teknolojileri
yatinnmlarinin yénetilmesi, bilgi
teknolojileri insan kaynaklari yénetimi,
bilgi teknolojileri proje yonetimi ve en
onemlilerinden bir tanesi olan bilgi
teknolojileri risk yénetimi konulari
detaylariyla ele alinmaktadir.

Uygulama ve Edinim bélimi ve
altindaki alt streglerde; uygulama
yazilhm suregcleri, bu sireglerin kalitesi,
teknolojik altyapinin edinilmesi,
uygulama yazilimi satin alinmasi,
degisiklik yénetimi konulari detaylariyla
ele alinmaktadir.

Hizmet Sunumu ve Destek bolimi

ve altindaki alt streclerde; servis
seviyelerinin belirlenmesi ve
tanimlanmasi, tedarikg¢i yonetimi, bilgi
teknolojileri performans ve kapasite
yonetimi, en énemli konu baslikliklarin
biri olan ig surekliligi yonetimi, sistem
gulvenligi, konfigirasyon yonetimi,
problem ydnetimi, veri yonetimi, fiziksel
glvenlik yénetimi konulari detaylariyla
ele alinmaktadir.

izleme ve Degerlendirme bélimii ve
altindaki alt sureclerde; bilgi teknolojileri
i¢ kontrol ortami, yasal zorunluluklara
uyum, bilgi teknolojileri yénetigimi
konularini detaylariyla ele alinmaktadir.
COBIT yukarida saydigimiz konu
basliklarina deginirken, her bir sure¢
icin genel kabul gérmus cergeveler,
standartlar varsa, o standartlari da
dikkate almakta ve onlarla uyumiu
olacak sekilde ilerlemektedir. Ornek
olarak COSO, ITIL, BS25999, ISO9000
gibi...
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COBIT, sirketlerde her seviyeden
yoneticilerin ve ¢aliganin, farkl
gereksinimlerine cevap bulmaya
calisir. Mesela Ust yonetimi ele alirsak,
bilgi teknolojileri stratejilerinin, hizmet
verdikleri is birimleri stratejileri ile ayni
yénde oldugunu givence almalari
gerekmektedir. O nedenle daha gok
Planlama ve Organizasyon bolimiine
odaklanirlar. Yazilim yoneticileri ve
proje yoneticileri ise, geligtirdikleri
Urlinlerin kisa strede, kaliteli, minimum
hata payi ile ve az maliyetli olarak
hayata gecebilmesine odaklanmis
durumdadirlar.

Dolayisiyla COBIT’In Uygulama ve
Edinim bolimani rehber edinebilirler.
Bunun yaninda risk yoneticileri, bilgi
teknolojileri denetgileri, bilgi gtivenligi
yoneticileri gibi yoneticiler ise COBIT’in
timana dikkate alarak, caligtiklar

alana ait bakis agisi ile riskleri analiz

ve takip ederler. Kisacasi COBIT,
kullanmasi bilen her bilgi teknolojileri
¢alisani icin bir rehberdir. COBIT’i rehber
olarak kabul ederken dikkat edilmesi
gereken sey COBIT’in ne kadarini nasil
uygulayacaginizdir. COBIT her sektor
icin ve her Glgekteki sirket igin uygundur

14
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Kisacasi COBIT, kullanmasi bilen her bilgi
teknolojileri calisani icin bir rehberdir. COBIT’i
rehber olarak kabul ederken dikkat edilmesi
gereken sey COBIT’In ne kadarini nasil
uygulayacaginizdir.

ama sirketlerin COBIT'i kendilerine gore
yorumlamalari gerektigini unutmamalari
gereklidir.

Daha fazla bilgi igin:

Sinem Cantuirk

Bilgi Teknolojileri Denetimi ve
Danismanlik Hizmetleri
Kidemli Midlir,

CISA, BS25999 LA, ITIL FC
Tel: +90 212 317 74 00
e-posta: scanturk@kpmg.com

On kisilik bir sirket COBIT
uygulayacagim derken, asil igini
yapamaz duruma gelmemelidir. COBIT
bu ayirimi en iyi sekilde yapabilmek
ve sireglerdeki ilerlemeleri 6lgebilmek
adina olgunluk seviyesi tanimini
kullanmaktadir.

COBIT'in 5 tane olgunluk seviyesi

vardir, sirketler hangi stregler igin hangi
seviyeleri hedeflediklerini ve o seviyelere
nasil ulasabileceklerini iyi belirlemelidir.

COBIT bir teknik direktor olarak bilgi
teknolojilerinden faydalanan her tirli
departmani koordine eder ve planlarini,
hedeflerini ve vizyonunu ortaya koyan,
seffaf, yonetilebilir, dlgulebilir yasal
gereksinimler ile uyumlu, fayda-maliyet
esaslari ile uyumlu, deger yaratma
ilkesine dayanan ve en 6nemlisi iplerin
yonetimin elinde kontrollii olarak yer
aldigi bir organizasyon yaratiimasini
saglar.
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COBIT, sirketlerde her seviyeden yoneticilerin ve ¢alisanin, farkli
gereksinimlerine cevap bulmaya calisir. Mesela Ust yonetimi ele alirsak,
bilgi teknolojileri stratejilerinin, hizmet verdikleri is birimleri stratejileri ile
ayni yonde oldugunu guvence almalari gerekmektedir.
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5018 Sayil
Kanunun
Getirdikleri

inyada yasanan kiiresel kriz ve skandallar sonrasinda, i¢ denetim,

i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim kavramlarindan daha

stk bahsedilmeye baglanmigtir. Kiiresel kriz, piyasalari sadece

sektorel bazda etkilemekle kalmamig, ayni zamanda devletlerin
artan mali sorunlarini da ortaya ¢ikarmigtir. Bu durum kamu kurumlari
tizerindeki baskiyi artirarak, etkili ve verimli kamu hizmeti sunumunda
ihtiyaclarin analizini gerekli kilmaktadir. Bu cergevede sekillenen yeni kamu
yonetim anlayisinin sonuglarini géyle 6zetlemek miimkiindiir:

Sezer B. Kahyaoglu

1- Kamu yo6netiminin ve kamu faaliyet
alaninin 6zellikle ekonomik nitelikli
olanlardan baslayarak kugultilmesini ve
daraltilmasini,

2- Daraltilan kamu faaliyetinin ya da
kamu kurumlarinin modern kamu
isletmeciligi anlayisi gercevesinde
yapilandiriimasi ve isletiimesini,

3- Kamu y6netiminin 6zel sektér yonetim
tekniklerine ve piyasa mekanizmasina
gore yonetilmesini zorunlu hale
getirmektedir.

Bu sonuglara ulasilirken, kamudaki
blrokrasinin kugultilerek
etkinlestirilmesi, hiyerarsinin ve
kirtasiyeciligin azaltiimasi, calisanlarin
karar alma mekanizmasina katilim
olanaklarinin arttiriimasi, kamu
hizmetinin 6zel sektore ihale edilmesi
gibi piyasa yonetiminin daha fazla
kullaniimasi gindemdedir.

Dunya Bankasr’'nin yayinladig yasal
dizenlemelerle ilgili bir raporunda
devlet tarafindan Ustlenilen faaliyetlerin
etkinliginin saglanabilmesi igin iki temel
strateji belirlenmigtir. Birincisi, etkinligi
ve etkin kaynak kullanimini arttirmak
Uzere devletin rolunin sinirlanmasi
stratejisidir. Bu rapora gore etkin devleti
saglamada diger bir 6nkosul olarak da
devletin kapasitesinin guglendirilmesi
stratejisi belirlenmistir. Bunun i¢in, kamu
calisanlarinin performansini arttiracak
sekilde, yeniden yapilanmanin gerekliligi
Uzerinde durulmaktadir. Bu amagla,
kamuda kurumsal degisim yolu ile
kapasitenin guglendirilerek etkinligin
saglanmasi icin devletin kendisinin

de uyacag! kurallar ve sinirlamalarin
belirlenmesi, kamu kurumlarinin kendi
icinde ve disinda rekabetgi yapinin
kurulmasinin saglanmasi, secmenlerin
katihmin arttirilmasi énerilerinde
bulunulmustur.



Tablo 1: Kamu Yonetiminde Degisim Gostergeleri

Geleneksel Kamu Yonetimi Yaklagimi

Modern Kamu Yo6netimi Yaklagimi

Birokrasinin hakimi oldugu bir yapi olup, gizlilik esastir. Genel olarak agiklik
istisnadir.

Diinyada Sanayi toplumunun 6rgiitlenme modelini esas alan kuralci,
hiyerarsiye énem veren bir diizen ve mekanik érgltlenme yapisi hakimdir.

Bicimselligin ve merkeziyetgiligin 6n planda oldugdu, asiri kuralci, vatandasa
duyarsiz, sadece ‘yukaridan asagiya’ tepeden yuriitme yaklagimini benim-

seyen, yavas ve hantal, genel olarak sorumluluk almaktan kaginan bir yapidir.

Muhafazakarlik temel yaklagimdir. Degisime ve yeniliklere kapaldir. Ayni
zamanda kolay degismeyecek kadar biyuktr.

Kuralci ve burokratik anlayisin etkisiyle diisinmeyen, sorgulamayan ve isleri
etkinlik ve verimlilik gézetmeden yapmaya calisan bir yapi vardir. Calisanlar
hata yapmaktan korkar, bundan dolayi da araclarla amaclarin yer degistirdigi
bir yapi s6z konusudur.

Sirecin sonunda yapilan ve sistematik olmayan denetimlerle igler yirataldr.
Sadece birokrasinin ustlendigi/yiklendigi, hesabin makamlara verildigi bir

Biirokrasinin yerini alan yeni kavramlar vardir: Seffaflik, hesap verilebilirlik
ve katihmci yonetisim yaklasimi bunlardan en énemlileridir.

Teknolojik gelismelere yatkin, degisimlerle uyumlu, esnek yatay
orgutlenme, igerde ve disarida aktif katilimi destekleyen performansa
dayal bir galisma anlayisi hakimdir.

Glgclu yerel yonetimlerle desteklenen, vatandasa karsi duyarli ve sorumlu,
Kalite odakli, esnek iletisim yapisi, calisanlarina sahiplik duygusu veren,
performansin vatandasin memnuniyetine dayali olarak gergeklestigi bir
yapidir.

Degisime aciktir, kaliteli hizmet sunmayi hedefler ve esnektir.

Calisanlarin takim ruhu ile hareket ettigi, genis gorusli, yetkiyi paylasan,
basariyi édillendiren bir yapilanma vardir.

Oz degerlendirmeye dayanan, siireg iginde yer alan ve teknoloji ile
desteklenen denetim yaklasimi vardir.

yaklasim vardir.

Turkiye’de Neler Oluyor?

Turkiye’de kamu sektériinde 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu
ile dnemli degisimlerin yagsanmasi ve
geleneksel yaklagim yerine modern

kamu yénetimi anlayisinin benimsenmesi
beklenmektedir. 5018 sayili Kamu

Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu,
Ulkemizde kamu mali yonetim sistemini
yeniden diizenlemekte; 6zellikle kamu
mali yénetiminin sinirlarinin gizilmesi,
ortak terminoloji olusturulmasi, devlet
muhasebesi, mali raporlama ve devlet
mali istatistiklerinin hazirlanmasi,
merkezi yénetim bitcesinin kapsami,
hazirlanmasi ve uygulanmasi, i¢ denetim,
dis denetim gibi konularda, uluslararasi
gelismelere uygun olarak yeni yaklasimlar
getirmektedir.

5018 sayili Kanun , genel yonetim
kapsamindaki kamu idareleri
bakimindan kamu mali yénetiminin
yapisini ve isleyisini, kamu butcelerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, mali
islemlerin muhasebelestiriimesini,
raporlanmasini ve mali kontrolinu
diizenlemektedir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu’nda; mali saydamlik,
hesap verme sorumlulugu, stratejik
planlama ve performans esasli
butceleme, cok yilli biitceleme ile i¢
denetim ve i¢ kontrol konulari yeni mali
yontem ve kontrol sistemini olusturan
temel unsurlar olarak diizenlenmistir.

Kamuda Ust yoneticilere, idarelerinin mali
yonetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisini

g6zetim ve izleme goérevi verilmistir. Bu
hususlarda kamu ust yoneticileri, Bakana,
mabhalli idarelerde ise meclislerine karsi
hesap verme sorumlulugu yuklenmistir.
Buna gore, Ust diizey yoneticiler, bu
sorumlulugun gereklerini, i¢ kontrol

ve i¢ denetim sistemini mevzuata ve
belirlenmis standartlara uygun bir sekilde
olusturmak ve isleyisini saglamak
suretiyle yerine getirecektir.

5018 sayili Kanun’un 63’uUncl
maddesine gore; ic denetim, kamu
idarelerinin calismalarina deger

katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin
ekonomiklik, etkililik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik etmek
amaciyla yurutilen bagimsiz, nesnel,
glivence ve danismanlik faaliyeti olarak
tanimlanmistir. Genel olarak Kanun
asagidaki amaclari gerceklestirmek lzere
cikariimistir:

o Kamu mali yénetiminde saydamlik ve
hesap verilebilirligi arttirmay, i¢ kontrol,
ic denetim ve dis denetim sistemlerini
uluslararasi standartlara uygun hale
getirmeyi, harcamaci kuruluglarin
harcama 6ncesi kontrol ve harcama
sonrasi i¢ denetim konusundaki
inisiyatiflerini genisletmeyi ve mali disiplini
saglamayi,

o Kamu idarelerinin gelir, gider ve
yukumldltklerini etkin, ekonomik ve
verimli bir sekilde yénetmeleri icin goreyv,
yetki ve sorumluluklarda dikkate alinarak,
mali islemleri yirttecek olanlarin
belirlenmesini ve buna goére gerekli mali
sistemin olusturulmasini,

e Kurumlarin stratejik planlarinin ve
bitcelerinin kalkinma planlarina, yillik
programlara, belirlenmis esas ve usuller
ile hizmet gereklerine uygun bir sekilde
hazirlanmasini,

e Muhasebe sisteminin karar, kontrol
ve hesap verme slreglerinin etkin
calismasini saglayacak sekilde
olusturulmasini,

o Mali denetimin uluslararasi
belirlenmis standartlara uygun olarak
gerceklestiriimesini,

e Dis denetimin kapsaminin genisletilerek
daha etkin hale getiriimesini,
amaclamaktadir

Hem 0Ozel sektérde ve hem de kamu
sektorinde faaliyet gésteren kurumlarin
yonetim anlayisinda ve kurum kultirtinde
hizl bir degisim gézlenmektedir. Bu
degisim ile birlikte modern i¢ denetime
bakis acisi degismekte olup i¢c denetimin
kurumsallasmadaki fonksiyonu daha da
onem kazanmaktadir.

Daha fazla bilgi icin:

ezer Bozkus Kahyaoglu

I¢ Denetim, Risk ve Mevzuat Uyum
Hizmetleri, Kidemli Mdiddir

SMMM, CIA, CFE, CFSA

Tel: +90 232 464 20 45

e-posta: shozkus@kpmg.com
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Emre Teksoz

ilgi teknolojilerinin finans
departmanlarinda
geleneksel olarak
destekledigi konu basliklar
bellidir; ancak butce ve planlama,
nakit akisi, vergi gibi konularin
basini ¢ektigi birgok alanda teknoloji
kullanimi excel sayfalarinin 6tesine
gegemiyor. Oysa gelisen teknoloji ve
bilgisayar yazilimlari ile birlikte finans
yoneticilerinin sadece maliyetlerin
kontrol ve verimliligin artirilmasi gibi
konularda degil firmanin tim genel
stratejik is planlarina ve blytime
hedeflerine daha anlaml katki
saglayabilmeleri i¢in ¢ok daha genis
bir teknolojik bakis agisina sahip
olmalari gerektigi agikar.

CFO’larin gérev tanimlarinin
icerisinde yer aldigi dustnulse de
yapilan arastirmalar gdsteriyor ki
¢ogu sirkette karlihgin sistematik
olarak analiz edilmesi ve

arttinlmasi kimsenin resmi anlamda
sorumlulugunda degil. Buradaki
temel sorun genel olarak musteri,
artin, hizmet hatta siparis bazli
karlihklarin ayri ayri analiz edilmesi
ve gelistiriimesinin tzerine gerektigi
kadar distlmemesi. Bu durumun en
onemli sebeplerinden biri de finans
direktorleri veya CFO’larin karlihgi
ele almalari igin yeterince zamana,
IT programlarina ve bazen de
tecriibeye sahip olmamalari olabilir.
Finans yoneticileri cogu zaman yasal
gereksinimler, ddnemsel raporlamalar

CFO’lar ve teknoloji

CFO’larin finansal performansin olculmesi ve raporlanmasi, sermayenin
optimizasyonu, isletme verimliligi ve cogu zaman da dogrudan veya
dolayh olarak bilgi teknolojileri stratejilerinin, tanlmlanma3| gibi oldukca

stratejlk g' ev
vi

r| olqugu malum. Pekl CF |
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ve departmanlarinin idari igleri ile
o kadar mesguller ki 6nemi ile ters
orantili olarak stratejik gorevlere
daha az zaman ayirabiliyorlar.
Oysa CFO’larin rolleri degisiyor,

bu roller artik olmasi gerektigi gibi
daha stratejik bir temele oturuyor.
Bu sebeple de finans yoneticileri
artik en guncel hatta anlik verileri
analiz etmek istiyorlar. Buradaki
onemli nokta ise is modellerinin
optimizasyonunda bilgi sistemlerinin
bir “arka ofis” olarak degil, sirketi
bir adim ileriye tagiyacak ana
unsurlardan biri olarak algilanmasi.

KPMG’nin gegtigimiz aylarda
yayimladidi ve igerisinde TUrkiye’nin
de bulundugu Avrupa’nin 10 buyudk
Ulkesinden, 12 farkli sektorden
1,000’in Gzerinde Ust diizey yonetici
ile yaptigi ilgi ¢ekici anketten ¢ikan
sonuglara gore de “teknolojiyi

is stratejilerinin icine entegre
edebilmek” olgusu 6nimizdeki
donemlerde finans yoneticilerinin
en énemli konularindan biri. iste
tam da bu noktada IT departmanlari
ile finans departmanlari arasindaki

koordinasyon blyuk 6nem kazaniyor.

Bu koordinasyonda iki departmanin
ayni dili konugsmasi; ki genelde

IT departmanlari teknoloji dili ile
konusurken finans departmanlari
maliyet dilinden konusurlar, ve IT
departmanlarinin proje liderligini ele
alarak teknolojik yatirimlarin somut
sonuglarini ortaya koymalari basari
hikayelerine dénusebiliyor.

Yine 500’e yakin CFO ile yapilan
“2010 Gartner Financial Executives
International” teknoloji anketinden
¢ikan sonugclara gore sirketlerin
%42’sinde IT departmanlari direk
olarak CFQ’ya raporlama yapiyorlar,
%?27’sinde ise CFO’lar ve IT
yoneticilerinden olusan kombine
ekiplerle teknoloji kararlari aliniyor;
yani CFO’lar sirketlerin teknoloji
kararlarinda oldukga 6nemli rol
oynuyor. Ulkemiz igin bu oranlar
tartisilabilir olsa dahi bu oranin 5

yil dnce ¢ok daha alt seviyelerde
oldugunu hatirlatmak gerek. Burada
onemli olan CFO’larin IT sistemleri

|
Teknolojiyi is stratejilerinin icine entegre edebilmek
olgusu onumuzdeki donemlerde finans yoneticilerinin
en onemli konularindan biri olacaktir.

Uzerindeki stratejik etkilerinin artmakta
oldugu gergegi. Bu sebeple de finans
yoneticilerinin teknolojiye bakis
acllarini ve teknolojinin neresinde
olduklarini anlamak énem arzediyor.

Anket sonuclari gésteriyor ki herglin
gelisen teknoloji dinyasinda
CFQ’lar, web bazli yazilimlari, “cloud
computing” olarak adlandirilan ve
geleneksel bilgisayar konseptindeki
mevcut hesaplama ydntemlerini
tarihe gdmerek ihtiya¢c duydugunuz
verilerin ve hesaplamalarin sizin
bilgisayarinizda degilde, uzaktaki
bircok bilgisayarda tutulmasi,
hesaplanmasi ve sizin makinenize
yonlendiriimesi mantigina dayanan
sistemleri, sosyal aglari, karllik
modelleme sistemlerini ve harici
raporlama ve mutabakatlar igin
kullanilabilen “eXtensible Business
Reporting Language” (“XBRL”) gibi
uygulamalari énimuzdeki birkag

yil igerisindeki 6ncu teknoloji
uygulamalari olarak géruyorlar.

Yine finans yoneticilerinin de
icerisinde siklikla yer aldiklari

ve bir kurumun kendi i¢

sureclerini buttinlesik bir yapida
gerceklestirmeye imkan taniyan
ERP projeleri, her ne kadar oldukc¢a
maliyetli olarak degderlendirilmis
olsalar da tamamlanan projeler
CFO’lar tarafindan %54 oraninda
basarili bulunmus durumda.

Ankete katilan sirketlerin %86’sI
kendilerine rekabet avantaji
saglayacak teknolojilere yatirim
yapmak istegindeler. Yine sirketlerin
veri kalitesindeki problemler cogu
zaman bilgi toplama, raporlama

ve veri analizindeki faydalara ket
vurarak yanlig kararlara sebebiyet
verebiliyor.

Anketler sirketlerin %51’inde veri
kalitesinin arttiriimasi igin ylrtyen
resmi bir proje bulunmasa dahi,
neredeyse tim yoneticilerin bu
konunun takipgisi olduklarini ve
datalarin butlnliguni saglayacak
hizli uygulamalara yatirm
yapabileceklerini gosteriyor.

Sonug olarak, CFO’lar artik

karhlik ve kurumsal performans
yonetimi anlaminda oldukga ciddi
stratejik rollere sahip olduklari

bir zeminde durduklarinin eskiye
oranla daha fazla farkindalar.
Finans yoneticilerinin global

bir perspektife ve son yillarda
siklikla yasadigimiz gibi belirsizlik
karsisinda hizl karar verebilme
yetilerine sahip olabilmelerindeki

ve stratejisyen rollerini basari ile ifa
edebilmelerindeki altin kurallarindan
biri de analitik calismalarda arka
arkasi kesilmeyen teknolojik
gelismelere uzak kalmayarak
onlardan maksimum faydalanmak ve
IT birimlerini kendilerine daha yakin
bir yere konumlandirmak oldugu
hizla yikselen bir kani.

Daha fazla bilgi igin:

Emre Teksoz

Denetim Kidemli Midlir,
Finansal Hizmetler

Tel: +90 212 317 74 00
e-posta: eteksoz@kpmg.com
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TFRS

Donusumunun

Tam Zamani!

TFRS donusumunde

erken davrananlardan misiniz?
Yoksa arkadan takip edenlerden mi?

Yeni TTK’nin ve KOBi TFRS’nin
Getirdikleri

Uzun suredir beklenen ve getirdigi bir
cok yenilikle birlikte Turkiye Finansal
Raporlama Standardi - TFRS’ye gegisi
de zorunlu kilan yeni Turk Ticaret
Kanunu (TTK) jet hiziyla meclisten
gecerek Ocak 2011’de yasalasti.

Bundan bir siire dnce de, Kasim 2010’da
KOB/'ler igin Tiirkiye Finansal Raporlama
Standardi Hakkinda Teblig ve ekinde

yer alan Kiiglk ve Orta BlyUklUkteki
isletmeler igin Tiirkiye Finansal
Raporlama Standardi (KOBI TFRS)
Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirliige
girmisti.

Bilindigi gibi TFRS, SPK’nin 2005,
BDDK’nin ise 2006 yilindan bu yana
uyguladidi raporlama standartlaridir.
Diinyada ise TFRS, Avrupa Birligi,
isvicre, Norveg ve izlanda’'daki borsaya
kote tim sirketler ile Avustralya,

Rusya ve diger 70 kadar ulkede
uygulanmaktadir.

KOBI TFRS ise, tek basina bir standartlar
seti olup, Tam Set TMS / TFRS ile

ayni kavramsal cerceveye sahiptir.
Bununla birlikte KOBI TFRS, KOB/’lerin
oncelikleri, finansal bilgi kullanicilarinin
ihtiyaclari, fayda maliyet analizleri, g6z

online alinarak muhasebelestirme,
degerleme ve dipnot aciklamalarinda
basitlestirme saglayan daha sade bir
standartlar setidir.

Son yasal diizenlemeler ile tim
sirketlerin igletme hesaplarini
Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlar’na uygun olan, Turkiye
Muhasebe Standartlar’na (TMS) gore
tutmasi zorunlu hale getirildi. Buna
gore blyuk olcekli sermaye sirketlerinin
(Blytlik Anonim ve Limited Sirketler)
Tam Set TMS / TFRS’ye tabi olmasi,
KOBI tanimina uyan sirketlerin ise KOBI
TFRS'yi uygulamasi gerekmektedir.

KOBI’nin tanimi nedir? Hangi sirketler
KOBI TFRS’nin kapsamina giriyor?

Ulkemizde degisik kurumlar tarafindan
hasilat tutari ve caligsan sayisi esas
alinarak belirlenmis farkli KOBI tanimi
ve Olgutleri bulunmaktadir. Yapilan
diizenlemede ise KOBI tanimi yapilirken
herhangi bir élcliye bagl kalinmamisg,
sadece;

» Kamuya hesap verme yukimluligu
bulunmayan ve

* Dis kullanicilar igin ( 6rnegin, isletme
ybénetimi disindaki ortaklar, sirkete borg

Asli Barutguoglu

verecek olanlar ve kredi derecelendirme
kuruluslari igin) genel amagli finansal
tablo yayimlayan isletmeler, seklinde
genel bir tanimlama yapilmistir.

Kuguk ve orta élcekli isletmelerin yani
sira buyuk dlgekli sahis isletmeleri de
kapsama dahildir.

TFRS’nin Isletmelere Baslica
Faydalari:

* Uluslararasi dliizeyde karsilastirilabilir,
seffaf, glivenilir ve genel kabul gérmiis
finansal bilgi; yabanci sermayedarlarla,
finansman sirketleriyle ve yabanci
musgterilerle olan iligkileri olumlu etkiler ve
dzellikle KOBI'lerin en biiyiik sorunu olan
finansmana ¢6zim saglar.

* TFRS sermaye arttirmak isteyen
isletmeler icin bir nevi sermayeye gidis
biletidir

* Uluslararasi rekabet avantaji saglar

* Borglanma maliyetlerini olumlu etkiler

e Uluslararasi sirket satin alma/birlesme
islemlerinde kolaylk saglar

« [leride sermaye piyasasina agilma
konusunda avantaj saglar
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* Faaliyet ve performanslarin dogru
analizi: “Vergi icin muhasebe degil, bilgi
icin muhasebe”

Standartlar uygulama siirecinde
dikkate alinmasi gereken baslica
konular:

TFRS ve KOBI TFRS gibi yasal
diizenlemeler, finans ve mali isler
bélimuiinde altyapi, kaynaklar ve siiregler
Uzerinde baski yaratarak bu bolimin
sorunlu veya zayif yonlerini de ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte TFRS
donusumu sirketlere yasal uyumdan

Ote daha buiylik bir degisim ve gelisim
icin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu
surecte sirket icinde ve disinda TFRS’nin
etkilerinin anlasiimasi igin mali isler
bélimiine énemli gérevler diigmektedir.

Muhasebe ve Raporlama:

* TFRS ile mevcut muhasebe politikalari
arasindaki farklarin analiz edilmesi:
isletme birlesmeleri, finansal araglar,
kidem tazminati, satilan malin maliyeti,
sabit kiymet muhasebesi, kur ve vergi
konularinda ve sektore 6zel 6nemli
farklar ortaya gikabilir

* Muhtelif operasyonlarda tutarli TFRS
politikalari benimsenmesi

* Raporlama stireci anlaminda yénetim
stratejisinin tekrar gézden gegirilmesi

* Raporlama prosediirlerinin olusturulmasi

* Raporlama uizerinde yeni bir i¢ kontrol
mekanizmasi kurulmasi

BT Sistem ve Siiregleri:

« Sistemde ve slreglerde ihtiyag duyulan
degisikliklerin boyutunun ve stratejik
degisiklikler igin is plani ve 6nceliklerin
tanimlanmasi

» Konsolidasyon ve raporlama
sureglerinin ve bunun destek sistemlerle
entegrasyonunun degerlendirilmesi

* Gerekli bilginin kaydi, islenmesi ve
raporlanmasini saglamak igin kaynak
sistemlerde gereken degisikliklerin
tanimlanmasi

¢ Degisikliklerin uygulanmasi, TFRS’ye
uyumlu defter tutabilme

Yonetim ve Finansal:

« Ust ydnetime, hissedarlara ve kurumsal
yatinmcilara TFRS’nin igletmenin
faaliyetleri ve sonuglarina etkileri
konusunda bilgi verilmesi

* TFRS’ye donustlirmenin performans
Olgiimi, butgeleme, prim ve tesvik
yoénetimi gibi diger alanlarindaki
etkilerinin belirlenmesi

insan ve Iletisim:

« Ust ydnetim seviyesinde destek
saglanmasi

« ic ve dis denetgilerle koordinasyonun
yonetilmesi

* TFRS konusunda yeterli bilgi birikimi ve
kavrayisin olusturulmasi

* D6nlUsUmiin kesin agamalarla,
kilometre taslariyla planlanmasi, gergekgi
kaynaklar ile gergekgi zaman gizelgesine
yer verilmesi

* Personel yapisinin ve yeterliliginin
g6zden gegirilmesi, personele gerekli
egitimlerin verilmesi

* Degisim yonetimi
e Etkin proje yonetimi

Ulkemizde, TFRS gibi tamamen farkli bir
disiplinde raporlamaya adaptasyon igin
altyapi ile standartlari yorumlayabilecek
derecede bilgi birikimi ve deneyim
ihtiyaci vardir. Sirketlerin gerekli personel
niteliklerini gelistirmeleri ve sistematik bir
sekilde sirketleri igin dogru uygulamalari
hayata gecirmeleri gerekmektedir.

Diger yandan sirketler yasal uyum ve
performans arasindaki dengeyi gézetmeli
ve TFRS dondsimiinin getirdigi degisim
dalgasini sirketin geneline yayma firsatini
degerlendirmelidir. Yasal uyum ve
performans arasinda denge saglanarak
tiim raporlama ihtiyaglarinin tek bir
altyapi tarafindan desteklenmesi ve
maliyetlerin diigiiriiimesi hedeflenmelidir.

Sonug olarak;

Tum sirketler, 1 Temmuz 2012 tarihinde
yurlrlige girecek olan yeni TTK igin
gerekli hazirliklara simdiden baslayarak
surecin takipgisi olmali, kendi igletmeleri
icin en dogru uygulama yéntemlerini ve
bu yéntemlerin etkilerini belirlemeli, insan
kaynagina ve egitime yatirim yapmalidir.

Onceden planlanmis ve basarili bir
sekilde hayata gegirilmis bir TFRS
donisiumi, sadece finansal raporlama
ya da muhasebe uygulamalarindaki

bir degisimden 6te, yeni bir isletme

ve yonetim anlayisini da beraberinde
getirecektir. Bu sayede yasal uyum,
performans ve sirket hedefleri arasinda
denge saglanmasi mumkiin olacaktir.

Daha fazla bilgi icin:

Asli Barutguoglu

Finans ve Mali Isler Danismaniik
Hizmetleri, Kidemli Mdiddir

Tel: +90 212 317 74 00

e-posta: abarutcuoglu@kpmg.com
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Cigdem Gurer

kademesinde sirket calisanlar oldugunu fark edersiniz.

zun zamandir
sirkettedirler; sirketin
zayif noktalarini bilirler...
Glvenilir elemanlardir;
normalde tek kisiye verilmeyecek
yetkiler kendilerine dustnilmeden
verilmigtir, kimsenin de g6zu
arkada kalmamistir... Yonetici
sifatlari vardir; kontrolleri gegmekte
zorlanmazlar, sirket varliklarina
erigsimleri vardir...
diye devam eder liste.

Bir de bu insanlarin yaninda, konuyla
ilgili bagka bir kesim bulunur;
suistimalden siphelenen, hatta
suphelenmekten 6te, suistimalin
gergeklestigini bilen; ancak yukarida
sayllan 6zelliklerinden dolayi o kisi
ile ilgili ne yapacagini bilemeyen,
olur da slUpheleri ispatlanamazsa,
yan masasindaki arkadas| ya da
yoneticisi hakkinda olumsuz bir
gOrls bildirdidi icin ya isinden
olacagindan, ya da is hayatinin
cehenneme ddneceginden korkan
¢alisanlar. Bu galisanlarla ilgili,

Etik Kaynaklar Merkezi'nin yaptigi

22

bir arastirma géstermistir ki,
kapsamli bir etik uyum programi
olan sirketlerde, calisanlarin % 29'u
go6zlemledikleri uygunsuzluklari
bildirmekten ¢ekinirken, bdyle bir
program uygulamayan sirketlerde bu
oran % 61’e yukselmektedir.

iste bu calisanlarin hayatini
kolaylastiracak ve sirketlerin,
blnyelerinde gergeklesmekte olan
suistimalleri en kisa zamanda, en az
hasarla 6grenmelerini saglayacak
bir mekanizma var; “Danigsma

Hatti”, “ihbar Hatt”, “Etik Hatti” gibi
cesitli isimler konulan, yurtdisinda
“Whistleblower / Hotline” denilen
iletisim araglari. Ulkemiz igin cok
eski olmayan bu hatlar, yurtdigindaki
Ozellikle blyuk sirketlerde, uzun
zamandir basariyla islemektedir.
(Sarbanes — Oxley yasasina tabi
sirketler icin, bu hatlarin kurulmasi
yasal bir zorunluluktur.) Yapilan
arastirmalarin ortak sonucu,
suistimallerin ortaya ¢ikmasini
saglayan en énemli aracin bu hatlar
olduguna isaret etmektedir. Suistimal

Sorusturmacilari Dernegi olarak
cevrilebilecek ACFE’nin yaptigi bir
arastirma, bunyelerinde boyle bir
iletisim sistemi kuran ve onlarin
etkin iglemesini saglayan sirketlerin
blnyesindeki suistimal vakalarinin
%60 azaldigini gdstermektedir.

Yukarida konu ettigimiz ve bundan
sonra “Danigsma Hatti” olarak
bahsedecegimiz bu yapi; ¢calisanlarin
ve kimi zaman sirket digindaki
Uguncu Kigilerin, siphelendikleri

ya da gozlemledikleri yolsuzluklari,
uygunsuzluklari isim vererek, ya

da anonim olarak bildirebilecekleri,
e-posta ya da mektup adresi, dilek/
sikayet kutusu ya da telefon hatti

gibi iletisim araglarini kapsamaktadir.
Bu hatlarin ucunda, genellikle sirket
icindeki Ic Denetim Miiddirleri, Uyum
Sorumlulari, insan Kaynaklari,
Hukuk Bolumu, ya da sirket disinda,
bu konuda egitilmis 6zel danismanlik
sirketleri bulunmaktadir. En ¢ok
karsilastigimiz sorulardan biri,
hangisinin daha etkin olduguna
dairdir. Asagida, bu konudaki
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tecruibelerimize dayanan bir « igerik: Bu hatta hangi tiirde o Takip mekanizmasi nasil olacak?
karsilastirma tablosu bulacaksiniz. uygunsuzluklar igin basvurulmasini isteyen kisi ihbarinin sonuglarini
Ancak, bu soruya verdigimiz yanit istiyorsunuz? Hatti kim kullanabilmeli o6grenebilecek mi?

hep soyle olmustur; bu tablonun ve cevaplayan kisi kim olmali?

Is1§inda, sirket yénetimleri, kendi « Hat Ucretsiz mi olacak, tcretli mi?

sirketleri icin en dogru secimi yapmak Hattin yonetimi sirket dahilinde mi Hangi yollarla duyurulacak?
olmali, disaridan danigsmanlik mi
durumundadirlar. o . .
alinmali? Belki sirket yonetimlerine kapanis
Yukarida bahsi gecen secimin o Hatta cevap veren canli kisiler ?:rgga\s/;cr).lafllr zl;T:rli?zllﬁmzlﬁﬁ
sonucu ne olursa olsun, diinya olacak mi, yoksa mesaj ya da not olziluklarl [Jg uisuzluklarl vs
¢apinda uzmanlar tarafindan birakilabilen bir sistem mi olacak? y9

. i - olsuzluklari sizlere bildirmeleri
belirlenen standartlara goére, etkin bir y

danisma hattinin 6zellikleri asagidaki Hang’;dlllerde cevap verilebiliyor ya da kafalarlm diger tarafa o
gibidir: olacak? gevirip, sessiz k.almalarl ve higbir
« Global ve 7/24 bir hat mi sey yokmus gibi davranmaya
- e devam etmeleri arasindaki ayrimi
o Gizlilik dusunuluyor, yoksa daha dar kapsamli
yapmalarinda yardimci olmak
- - mi? o AP
¢ Isim aciklamak zorunlulugunun elinizde. Son s6zimuz de bu
olmamasi e Raporlama araglari nasil olacak, durumdaki galigsanlara; bir sugu
nasil kullanilacak? goérmezden gelmek, aslinda ona

o TUm sirket tarafindan ulasilabilirlik istirak etmektir.
e “Tam Zamanl” yardim
o Uygun veri yonetimi prosediirleri

¢ Finansal raporlama konularinin
siniflandiriimasi

¢ Denetim Komitesine tebligat

° Taklp edlllrllgln mutabakati Daha fazla bllgl |Q|n

o Gelismis iletisim
Cigdem Gurer

Risk Yonetimi Hizmetleri
Kidemli Miidtr, SMMM, CFE
Tel: +90 212 317 74 00
e-posta: cgurer@kpmg.com

Diger bir 6nemli konu ise, bu

tur bir “Danisma Hatti”"na sahip
olmayi planlayan sirketlerin, g6z
oninde bulundurmalari gereken
konu basliklarinin neler oldugudur.
Ozetleyelim;

Ozellik Sirket icinde Sirket Disinda
Ucretsiz bir telefon hatti saglanabilir mi? Genellikle Genellikle
7124 servis saglanabilir mi? Bazen Genellikle
Yurt digsindan da aranabilir mi? Genellikle Genellikle
Arayanlara gergek kisilerin cevap vermesi saglanabilir mi? Bazen Genellikle
Arayanlara es zamanli danigmanlik verilebilir mi? Genellikle Nadiren
Profesyonel egitim almis kisilerin bu hatlarda ¢alismasi saglanabilir mi? Genellikle Genellikle
Cevaplayan, arayan galisan tarafindan kullanilan sirket jargonunu anlayabilir mi? Genellikle Nadiren
Arayanlarin sesini tanimayacak kisilerin telefonu cevaplamasi saglanabilir mi? Nadiren Genellikle
Teknoloji bazli arama ve kayit ydnetim sistemlerine yatirim yapilabilir mi? Bazen Genellikle
Gizlilik ve isim agiklamama kurallari uygulanabilir mi? Genellikle Genellikle
ihbarlar uygun bélimlere iletilip sonug takip edilebilir mi? Genellikle Genellikle
Cevaplayan, raporlama sisteminin kalitesini ve dogrulugunu garanti edebilir mi? Bazen Bazen
Uygun maliyetli bir ihbar hatti kurulabilir mi? Nadiren Genellikle
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olvency I, tim sigorta
sirketleri igin seffaf bir
organizasyonel yapi,
acikca belirlenmis gérev
dagilimlari ve sorumluluk gergeveleri
ile sirket ici bilgi aktarim sistemleri
iceren etkin bir yonetisim sistemi
kurma zorunlulugu getirmigtir.
Ayrica, sirketlerin maruz kaldiklari
ve gelecekte maruz kalabilecekleri
riskleri gdzlemlemek, yonetmek
ve raporlamak igin sirecler
ve raporlama proseddurleri
gelistirmelerini gerektirmektedir.

Solvency I, risk yonetimi
sistemlerinin, sigorta sirketlerinin
organizasyonel yaplilari ve is
yonetimleri ile butlinlesmis hale
gelmesini saglamaktadir.

Avrupa Birligi (AB)
koordinasyonunda yurttulen
Solvency Il dizenlemesi, kapsam
ve boyutlari ile sigorta sektérindeki
oyuncular i¢in gok asamal bir
risk yOnetisim sistemi, uygunluk
fonksiyonu disiplini ile sermaye
yeterliligi hedefini zorunlu kiliyor.

Solvency I ile sigorta ve reastrans
sirketlerinin saglam ve mali

acidan yeterlilik kriterleri ile

glglu bir sermaye yapisi altinda
operasyonel hizmetlerini saglamalari
amaglaniyor. Solvency kurallari ve

Murat Konuklar

disiplini, hedef sermaye kaynagini
ve gerekliligini 6n planda tutarak
sigortali ve sigorta sirketlerinin
agsiri risk almasini énlemeyi
hedeflemektedir.

Bu disipline uyuma yonelik olarak
oncul hazirliklarini asamali olarak
2012 sonuna kadar tamamlayacak
olan sigorta sirketlerinin performans
olarak geg kalanlardan ayrismalari
sasirtici olmayacak.

Oncii olan sigorta sirketlerinin,

ana operasyonlarini riske duyarli
sermaye planlamasi ve sermaye
yeterliligi, varlik ve yukamlaliklerin
kaliteli y6netimi, is modeline entegre
edilmis bir risk yonetisimi sistemi ile
uygulamasi sonucunda sistematik
olarak finansal kaynaklarini ve
yukamlalUklerini ydnetme konusunda
yadsinamaz bir avantaja sahip
olacak.

Kurumsal yénetim anlayisinda risk
yonetimi Gzerine odaklanan, risk
modellemesini (Standart Formil
veya igsel Model) uygulayan ig
kontrol / denetim ve aktieryal
etkinligi icerecek detayli bir ¢cergeve
yaplyi olusturan sigorta sirketlerinde,
yonetim ve yonetisim kalitesindeki
surdurdlebilirligin ayirt edici 6zellik
olmasi hedeflenmistir.

Turkiye'de faaliyette bulunan
sigorta sirketlerinin Solvency |l
dizenlemesine uyumunda esik
noktasi teknik dizenlemeler ile
sermaye yeterliligi zorunlulugunun
uygulanmasinda yasanacak i¢
dinamiklerden kaynaklanan sorunlar
ile Turk sigorta sirketleri Gzerindeki
etkileri olacak. Bankaciliktaki Basel
[I/lIl uygulamasina metodolojik
formasyonda esdeger olan Ug¢li
sutun yapisi (Pillar1, Pillar2 ve
Pillar3) Solvency Il dizenlemesinde
karsilikl olarak yer almaktadir.

Genel hatlari ile incelediginde,

(Pillar1) sigorta
sirketi icin sayisal (kantitatif)
dizenlemeleri kapsamaktadir. Teknik
Karsilklar, Minimum Sermaye
(Minimum Capital Ratio, MCR) ve
Hedef Sermaye (Solvency Capital
Ratio, SCR) duizeyi belirleyecek
kurallar ile Aktif ve Pasif Yonetimi
ve yatirim kurallari bu sutunda yer
almaktadir.

(Pillar2) bu yapi
icerisinde isin 6zu itibari ile en énemli
Ogeleri icermektedir. Sigorta ve
reaslrans sirketlerinin tesis etmesi
gereken “Yonetisim Batunliga ve
Sistemleri” esliginde sorumluluklarin
ve gorevlerin dagilimi seffaf bir
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organizasyon yapisi ile ilgili kriterler
bu sutunda tanimlanmigtir. Sirketlerin
operasyonlarinin niteligi ve élgegi ile
ilgili orantil risk yénetimi, i¢ kontrol
ve i¢ denetim ile ilgili prosedur ve
politikalarin gereksinimi bu situnda
tamamlanmis olmalidir. Dolayisiyla
bu asamada sigorta ve reaslrans
sirketleri kendi risk ve mali/sermaye
yeterlilik degerlendirmesini (Own Risk
and Solvency Assessment, ORSA)
tasarimi bu noktada saglamaldir.
isin tiim can alici noktasi da bu
asamada bulunmaktadir. Sirketin
kendi dinamiklerine 6zgu olan risk
stratejisi, risk istahi ve profili, kabul
edilebilir risk tolerans limitlerini
gbzeten mali yeterlilik gereksinimi

ile Standart Formdl ile hesaplanan
sermaye/mali yeterlilik seviyesi veya
kismi / tam i¢gsel model ile uygunlugu
burada dikkate alinmalidir. Bu
calismalarin is Konsepti'nin igine
entegrasyonu ile karar alma suregleri
ve operasyonlarda riske duyarl
sermaye planlamasi ve 6lgimlemesi
uygulanabilecektir.

(Pillar3) ise
denetim otoritesine yapilacak
aciklama ve kamuya yapilacak
acgiklama konularini diizenlemektedir.

Solvency Il dizenlemesi ve
gereklilikleri sigorta ve reasurans
sirketleri icin kapsamli ¢alisma
gerektiren oldukca zorlu bir siire¢
olacaktir.

Hazine Mustesarligi
koordinasyonunda Turkiye Sigorta ve
Reasurans Sirketleri Birligi (TSRSB)
ve sigorta sirketlerinden olusturulan
Solvency Il ihtisas komiteleri
Oncelikle, Turk sigorta sirketleri
Uzerinde Solvency II'nin etkilerini
belirlenmesi amaciyla hayat ve hayat
disi sigorta sirketleri Gizerinde Sayisal
Etki Calismasi (Quantitative Impact
Study, QIS) yapilmasi uygulamaya
konulmustur. Sayisal Etki Analizi

ile Solvency Il uygulamasinda
sirketlerdeki temel sorunlar tespit
edilerek uygulamanin bitinliginde
ilerleme saglanmasi hedeflenmistir.

Solvency |l sirketlerde sadece
Finansal Risk Yoénetimi degil ERM
bazli bir risk anlayigl ile “Etkin
Bilango” ve grup bazinda “ Etkin
Denetim ve Gozetim”in 6zendirilmesi,
risklerin izlenmesi ve deger
yaratiminda risk odakli fiyatlama
yaklagsiminin 6n plana alindidi bir
vizyonu saglayacaktir. Solvency
I’'ye gecis ve uygulama asamasinda
sirketlerin hazirlik seviyeleri ve
konuya olan duyarliliklari sadece
denetim ve diizenleme otoritesinin
zorunluluklari ile sinirl olmamahdir.

KPMG olarak musgterilerimiz ile
galismalarimizda, yénetisim ve risk
gergevesi programi kapsaminda
asagidaki gerekliliklerin dGnemini
birgok defa vurgulamaktayiz.

Degerlendirme, yonetimin
eksikliklerin farkinda olmasi ve son
dakika surprizlerinden kaginmasini
saglayacak kapsamli bir eylem plani
ile desteklenmelidir.

Liderlerin sorumluluk alarak bu
surecin getirdigi stratejik ve is
faydalarini anlamalari saglanmahdir.
Aksi takdirde program ve programa
uyumun gerceklesmesi mimkin
olmayacaktir.

Konusunda
uzman KPMG profesyonelleri ile
sigorta sirketinin sahip oldugu
insan kaynaginin ortaklasa ortaya
koydugu sirketlere 6zgu ¢ézumler,
is sureglerini daha uygun hale
getirmektedir. Transformasyon
ihtiyaclarinin belirlenmesi, ana
faaliyet alani ile ilgili veri kalitesi ve
veri tabani etkinliginin gelistiriimesine
yonelik detayli is analizi planlamasi,
IT sistemlerinin projeye entegrasyonu

ile risk yonetim metodolojisine uygun
sayisal risk hesaplama ve dlgimleme
modiillerinin kurulmasi 6nem
tasimaktadir.

Solvency II' nin
grup bazinda uygulanmasi ve pilot
proje ¢alismalarinin olusturularak
surecin bagarili olmasi saglanir.

Sirketin risk odakl
disiplinini tim boyutlari ile
organizasyon igerisinde davranis
ve uygulama aksiyonlarina
ybnlendirmeyi amaglayan Degisim
Yoénetimi kaynaklarinin stirece dahil
edilmesi Solvency Il uygulamalari
gibi projeler igin biylik énem
tasimaktadir.

Bu konuda sigorta sektériinde
KPMG ELLP binyesinde basta
ingiltere, Avrupa bélgesi tilkelerindeki
Solvency |l projelerindeki
deneyimlerimizi ve uygulama
sureglerimizi uzman ekibimizle
sizlerle paylasmak isteriz.

Daha fazla bilgi i¢in:

Murat Kouklar

Finansal Risk Yonetimi,

Kidemli Mdidtir

Tel: +90 212 317 74 00

e-posta: mkonuklar@kpmg.com
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Eklenen 3 yeni standart 15 giincellenen standart 2 adet cikarilan standart
I b adet giincellemeToplam 26 adet degisiklik.
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“Uluslararasi
Ic Denetim
Standartlar

Giincel

ilker Agikalin

Standartlar Nigin Onemlidir?

ic denetim standartlari; i¢ denetim
faaliyetlerinin temel ilkelerinin
tanimlanmasi, katma deger yaratan
ic denetim faaliyetlerini tesvik
etmeye ve hayata gegirmeye
yonelik cercevenin belirlenmesi, i¢
denetim fonksiyonunun performans
degerlendirme esaslarinin
belirlenmesi ve gelismis kurumsal
sureg ve faaliyetlerin tesvik edilmesi
acisindan 6nem tagimaktadir.

Hangi Standartlar
Guncellendi? Nigin?

Standartlari igeren, Uluslararasi
Mesleki Uygulama Cercgevesi
(UMUGC) 1 Ocak 2009'da hazirlanmis
ve bu gergeve i¢in en az g yillik

=y /

lendi

bir gézden gecirme dénemi
belirlenmistir. Bu sureg, rehberin
mesleki gelisim sureci de dikkate
alinarak bastan sona gézden
gecirilmesini ve gerekli degisikliklerin,
glncellemelerin yapilmasini
icermektedir.

Standartlarin gtincelleme ¢alismasi
sureci 90 gunlik bir periyodu
kapsamistir. 15 Subat - 14 Mayis
2010 tarihleri arasinda 1,350 adet
yorum meslek mensubu Uyelerden,
29 adet yorum ise mesleki
kuruluglardan gelmistir. Uluslararasi
ic Denetim Standartlari Kurulu
(UIDSK) s6z konusu yorumlari
inceledikten sonra, Haziran
2010’da yapilan toplanti sonrasinda
standartlarin glincellenmesini
onaylamistir.
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Uluslararasi i¢c Denetim Standartlar
Kurulu (UIDSK) s6z konusu yorumlari
inceleyip gerekli analizleri yaptiktan
sonra standartlari son haline getirmis
ve onayladiktan sonra da 19 Ekim
2010 itibariyle yayinlamistir.

Yeni / gincellenen standartlar 1 Ocak
2011 itibariyle yurarliage girmistir.

Uluslararasi Mesleki Uygulama
Cergevesinde yer alan Nitelik ve
Performans Standartlari ile Terimler
S6zligunde toplam 26 adet degisiklik
yapilmistir. Bu degisiklikler kisaca;

e Performans Standartlarina lg¢
yeni standart eklenmis olup, 2 adet
standart ise ¢ikariimistir.

« Nitelik ve Performans
Standartlarinda yer alan 15 adet
mevcut standartta ise guncellemeler
yapilmistir.

¢ Bunlara ek olarak Terimler
So6zligunde ise alti adet mevcut
terimde guincelleme yapilmistir.

ic Denetim Standartlarina genel
olarak bakildiginda agagidaki konu
basliklarinda degisiklik yapiimistir:

Nitelik Standartlan: i¢c denetim
faaliyetlerini yuriten kurumlarin ve
kisilerin 6zelliklerine yoneliktir.

¢ (1000) Amag, Yetki ve
Sorumluluklar
¢ (1100) Bagimsizlk ve Objektiflik-

¢ (1200) Yeterlilik ve Azami Mesleki
Ozen ve Dikkat

¢ (1300) Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi

Performans Standartlar:: i¢
denetimin tabiatini agiklar ve

bu hizmetlerin performansini
degerlendirmekte kullanilan kalite
kistaslarini belirtir.

« (2000) i¢ Denetim Faaliyetinin
Yonetimi

« (2100) [sin Niteligi

¢ (2200) Gorev Planlamasi

)

)
¢ (2300) Gorevin Yapilmasi
¢ (2400) Sonuglarin Raporlanmasi
)

« (2500) ilerlemenin Gézlenmesi

¢ (2600) Yonetimin Artik (Bakiye)
Riskleri Ustlenme Karari

Standartlar dogru sekilde anlamak
ve uygulamak igin hem standartlari
ifade eden ciimlelerde hem de
kavramlari agiklayan yorumlarda
degisiklikler yapiimistir.

Eklenen Yeni Standartlar

UMUC’de yer alan Performans
Standartlarina ¢ yeni standart
eklenmistir. Yeni standartlar;

Ust yonetimin i¢ denetimden
beklentileri, dis hizmet saglayicisi
ve genel denetim goérusu ile ilgilidir.
Standartlara ait ayrintil tanimlar
asagida yer almaktadir.

2010.A2 - Ust yénetimin ig
Denetimden Beklentileri ic Denetim
yoneticisi, i¢ denetim gorusleri

ve diger sonuglar i¢in, kurum st
yoénetiminin, yonetim kurulunun

ve hissedarlarin i¢ denetimden
beklentilerini dikkate almahdir.

il

ot

beha il PP

e,
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2070 - Dis Hizmet Saglayicisi

ve i¢ Denetim hakkinda
Kurumsal Sorumluluk Dig hizmet
saglayicisindan i¢ denetim hizmeti
alindiginda; dis hizmet saglayici,
etkin bir i¢ denetim faaliyetinin
saglanmasinin sorumlulugunun
kuruma ait oldugunu belirtmelidir.

Yorumlar - Bu sorumluluk, i¢
denetimin tanimi, etik kurallari

ve standartlari ile uyumun
degerlendiriimesine hizmet eden
kalite guvence ve gelisim programi
ile belirlenir.

2450 - Genel Denetim Goriisii i¢
denetim faaliyetine ait genel gorus,
ust yénetimin, ydnetim kurulunun

ve diger hissedarlarin beklentilerini
dikkate alacak sekilde; tatminkar,
glvenilir, amaca uygun ve faydal
bilgi ile desteklenerek hazirlanmaldir.

Yorumlar - Genel Gorls
asagidakileri icermelidir:

o Kapsam, ilgili denetim dénemi
itibariyle;

e Kapsam sinirlamalari;
Risk ve kontrol ¢ercevesi ya da
genel goruse baz olan diger kriterler;

o Genel goris, kanaat ya da ulasilan
sonug.

Bunlarin yaninda olumsuz bir
genel gorus mevcut ise sebepleri
belirtiimelidir.

Cikarilan Standartlar

Kontrol Sireglerinin Yeterliliginin
Degerlendiriimesi ile ilgili olan 2130.
A2 ve 2130.A3 nolu standartlar
UMUC’den g¢ikariimistir. Bu
standartlarda yer alan cimle ve
yorumlar 2120.A1 ve 2130.A1
standartlarinda yer almaktadir.

Terimler Sozliigiinde yapilan
degisiklikler

Uluslararasi Mesleki Uygulama
Cergevesinde yer alan Terimler
Sézliiginde, Deger Katmak, ic
Denetim Yoneticisi, Kontrol Ortami,
Bilgi Teknolojilileri Yénetisimi,

Bagimsizlik ve Objektiflik
tanimlarinin ifadelerinde degisiklikler
yapilmistir. Terimler s6zliginde
yapilan en énemli degisiklikler i¢
Denetim Yoneticisi, Deger Katmak ve
Bagimsizlik tanimlarinda yapilmigtir.
ic denetim yéneticisinin
sorumlulugunun kapsami ile ilgili
olarak, i¢ denetim ydnetmeligi, etik
kurallar ve i¢ denetim standartlarina
atifta bulunarak daha ayrintili bir
tanimlama yapilmistir.

ic denetim faaliyetlerinin deger katma
fonksiyonu ile ilgili olarak, bagimsiz
ve uygun guvence saglayarak,
kurumun risk yénetim, kontrol ve
yonetisim sureclerinin etkinligini

ve yeterliligine katkida bulunarak

ic denetim faaliyetlerin kuruma ve
onun hissedarlarina deger katmasi
saglanir seklinde gincellenmigtir.

Bagimsizlik terimi ile ilgili olarak ise,
ic denetim faaliyetinin i¢ denetim
sorumluluklarini tarafsiz bir sekilde
gerceklestirmesini engelleyecek
sartlarin disinda olmasi gerektigi
seklinde guncellenmigtir.

Daha fazla bilgi igin:

ilker Agikalin

I¢ Denetim, Risk ve Mevzuat Uyum
Hizmetleri, Direktor

Tel: +90 212 317 74 00

e-posta: iacikalin@kpmg.com
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Yayinlarimiz

Consumer
Currents

oY
g &

Belirsizlige ;"
Uyum § 5
saglamak { §e+

30

Tiiketicinin Egilimi

Bu sayida Fonterra ve Carrefour ile

cok 6zel soylesiler yer almaktadir. Bu

iki devin yoneticleri bizlerle benzersiz
basari hikayeleri paylasirken, tarim
uriinleri ve perakende sektorlerindeki
marka basarilarini yaratma ve surdirme
konusunda fikirlerini paylasmislardir.
Rapor Dili: Ingilizce

Finansta Sinirlar - Kontrolii Ele Gegirmek
Finansta Sinirlar’in Ocak sayisinda,

Risk ve Duzenleme merkezlerimizdeki
uzmanlarimiz, basarisizlik riskinin

buyuk finansal kurumlarda nasil
hafifletilebilecegdine ve bu sistemin
dizenleyiciler icin ne kadar énemli

bir unsur olduguna dair 6nerilerde
bulunmuslardir.

Rapor Dili: Ingilizce

Belirsizlige Uyum Saglamak: KPMG
Kiiresel Insaat Arastirmasi 2010
KPMG’nin Uluslararasi 6lgekte
gerceklestirdigi 2010 Kiiresel ingaat
Sektori “Belirsizlige Uyum Saglamak”
arastirmasinin bulgularina gére, Kiresel
ingaat Sektdrii'niin énde gelen oyunculari
basari i¢in yeni stratejileri benimserken
dikkatli ama iyimser bir tablo ¢iziyor.
Rapor Dili: Tiirkge / ingilizce

Bankacilik Diizenlemelerinde

Degisim ve Gelisim

KPMG’nin global olarak hazirladigi
“Bankacilik Dizenlemelerinde Degisim
ve Gelisim” raporuna gore bankacilik
sektorinde krizlerin ardindan ardi ardina
yurarlige giren yeni diizenlemeler banka
karlarinin giderek azalmasina neden
olacak. Rapor Dili: ingilizce

Yayinlarimiza ulagmak icin lutfen
kpmgundem@kpmg.com.tr adresine iletisim

bilgileriniz ile birlikte mail atiniz.

UFRS Uygulamalan - Teknoloji Firmalar:
Yonetici Ozeti

Bu calisma daha énce yayinlanan UFRS
Uygulamalari - Teknoloji Firmalar adl
calismanin yoneticlere yonelik 6zeti
olarak hazirlanmistir. Yonetici 6zeti, sekiz
Ulkede, yirmi dort teknoloji firmasi ile
gerceklestirlen arastirmanin 6ne ¢ikan
sonuglarini igermektedir.

Rapor Dili: Ingilizce

Basel 3: Baski Giderek Artiyor

Basel lll bankalarin igletme modelleri
Uzerine ciddi etkiler getirmektedir.

Peki bankalar bu etkiler ile nasil basa
cikacaklar? Uyumluluk kapsaminda
geride kalanlar kaybedecek mi? Peki
finansal sistemin guvenilirlidi ile ekonomiyi
destekleme dengesi nasil kurulacak?
Degisim yol haritasi neye benzeyecek?
Rapor Dili: Ingilizce

2011 Kiiresel Oto Yonetici Anketi 2011
Kuresel ekonomik krizin depremsel soku
ve onu izleyen otomotiv kuruluglarinin
isletme ve finansal yeniden yapilanmasinin
ardindan, son satis rakamlari diinya
Olceginde blyumeye isaret etmekle
beraber bunun ne kadar surecegi
konusunda bir kesinlik yoktur.

Rapor Dili: Tiirkge / ingilizce

Risk Altinda! (2010)

Risk Altinda! (2010) KPMG suitimal
inceleme ve dnleme hizmetleri raporlar
arasinda devam eden serinin en son
yayinidir. Bu sayida ortaya ¢ikan
duzenleyici ve ekonomik tredler ile birlikte
Ozellikle Kanada'da ki kara para aklama
rejimini ele alinmigtir.

Rapor Dili: ingilizce
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