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中國稅收管理新時代—— 
稅務風險管理

在過去幾年間，多個國家的政府持續鼓勵企業建立良好的公司治理機制，並為
企業完善稅務風險管理提供指導。儘管這些國家的監管與商業環境各異，但是
它們一致認為，有效的稅務風險管理系統對稅務機關和大企業納稅人而言都至
關重要。

由於中國經濟發展迅速，而政府監管資源有限，近年來，中國國家稅務總局已
經開始將關注重點放在大企業的稅收管理上。2008年，國家稅務總局成立了一
個獨立部門，旨在管理並監督大企業的納稅情況，在中國稅務機關和納稅人之
間建立一種公開透明的工作關係。

自2009年來，國家稅務總局先後出臺了一系列法規，以解決大企業的稅收管理
問題。這些法規將稅務風險管理視為稅務監督中越來越重要的一個組成部分，
要求企業管理層對企業的稅務戰略及其後果最終負責。因此，企業管理層應實
施有效的稅務風險制度，確保企業稅務風險能夠得到適當控制，並在企業決策
過程中充分考慮影響重大交易和商業策略的稅務因素。
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稅務風險管理的關鍵要素
有效的稅務風險管理系統能夠將企業的稅務風險降至可接受的正常水平，主要
包括以下六大要素：

1.	 稅務風險管理環境 
稅務風險管理制度的建立，反映企業對稅務風險的態度及企業文化。稅務
風險制度包括戰略和操作兩個層面。戰略層面的稅務風險制度為整個企業
如何管理稅務風險定立基調。操作層面則更詳細地對稅務風險制度予以說
明，如交易的內部審批是怎樣的流程、什麼情形下需要尋求外部稅務意
見，何時需要咨詢中國稅務機關，等等。

2.	 稅務風險目標	 
企業是否能夠實現稅務風險目標可以間接驗證企業是否有效實施了它的稅
務風險管理制度。這些目標的具體內容在很大程度上決定了企業內部資源
的集中與分配。根據自身性質，稅務風險目標可以是戰略層面的，或者是
操作層面的。

3.	 稅務風險的識別與評估	 
稅務風險可能來自於企業經營或日常活動的變化。稅收法規的修訂也同樣
可能引發重大稅務風險。企業應當制定全面系統的制度，用以識別這些稅
務風險。一旦發現稅務風險，企業應當考慮這些風險的潛在稅務影響，並
預估引發事件發生的可能性。

4.	 稅務風險控制設計	
這個要素是指企業根據已經識別的稅務風險的重要性，設計特定流程或步
驟，以應對這些稅務風險。這個要素還包括設計稅務風險管理制度和流
程，以實現稅收風險管理過程的完整性，並確保所有相關的稅務風險都能
得以識別和考量。具體的控制活動包括批准、授權、對賬、复核及職責分
工等一系列活動。

5.	 稅務資訊的管理和溝通
企業需要制定並實施信息溝通制度和相關流程，及時向企業內部利益相關
各方有效收集並發佈稅收風險的相關信息。這些信息應在整個企業內部準
確傳達，以確保稅務風險管理制度能夠有效執行，識別稅務風險，履行內
控職能，實現稅務風險目標。由於每家企業情況不同，滿足企業個性化需
求的信息溝通制度的形式及種類也會因企業而異。

6.	 監控
企業需要建立機制來監控稅務風險控制系統的運轉，測評稅務風險控制
是否達到預期目標，並將監測結果傳達給相關各方。企業應落實相關流
程，確保監控活動的結果能夠及時回饋至稅務風險管理過程之中。這樣，
企業才可以對風險控制系統的有效性做出判斷，並在必要時採取相應補救 
措施。

管理層需要考慮的問題：

• 貴公司是否已設立用於管理稅
務風險的框架或制度？如果是
的話，該框架或制度是否適用
於貴公司目前的經營活動？

• 貴公司是否採用了可以識別並
評估潛在的稅務風險的合適 
機制？

• 貴公司的風險控制制度是否能
夠幫助企業充分履行稅務合規
義務？

• 貴公司是否對工作流程和程式
作出了必要修改，以確保相關
稅收法規中的最新規定在企業
對重大交易和商業策略做出決
策時得以充分考量？

• 貴公司與稅務機關是否在某一
方面存在重大分歧？如果是的
話，閣下對於相應處理方式是
否滿意？貴公司是否對可能新
增的納稅義務進行了相應的 
預提？

• 基於潛在稅務風險的性質以及
企業在稅務結果確定性方面的
需求，貴公司是否考慮主動向
中國稅務機關尋求指引？
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實施稅務風險管理的潛在收益

稅務風險管理應被視為企業整體風險管理的一部分。相關稅務風險控制和檔要
求也應納入整個企業的內部控制制度範圍。通過實施有效的稅務風險管理，企
業將獲得以下收益：

1.	 降低稅務風險和相關財務成本
通過有效的流程和控制，納稅人能夠發現稅務風險，並在較短時間內採取適當
的補救措施。這將減少在中國可能支付的滯納金和罰款。

2.	 降低稅務審計風險及合規成本
中國稅務機關往往較為關注違規風險較高的納稅人，並對其進行重點審查。如
果納稅人能夠證明其稅務風險監控系統運作良好，並有效進行稅務合規管理，
那麼其被中國稅務機關進行審計的可能性將會有所降低。

3.	 增加編制財務報告的確定性
通過提前與中國稅務機關進行公開溝通，納稅人能夠增加其納稅申報中採用的
稅務立場的確定性，從而更加準確地編制財務報告。

4.	 避免“突發”事件影響企業聲譽
企業通過進行適當的稅務管理，能夠降低出現那些不受歡迎的“突發”事件的
可能性，例如稅務稽查之後的巨額罰款。這些稅務突發事件可能對公司及其他
在中國的關聯公司的聲譽產生負面影響。
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5.	 加強公司治理
實施稅務風險管理將會改善企業內部控制程式，提高公司治理的整體水平。

6.	 增強對稅務策略和企業運營情況的瞭解
企業通過編制完備的稅務風險管理手冊等文檔，為董事會和管理層提供更多有
用信息，使他們能夠更好地瞭解企業的稅務戰略和經營情況，對企業管理活動
的決策過程具有良好的推動作用。

7.	 與稅務機關建立信任透明的關係
企業建立維護良好的稅務風險管理系統，並按照要求向中國稅務機關提供相關
檔，將有助於企業與中國稅務機關建立公開透明的關係。

8.	 促進簽署《稅收遵從協定》
企業實施稅務風險管理有助於促進與中國稅務機關簽署《稅收遵從協議》。這
將為企業提供更多與中國稅務機關合作的機會。

9.	 增加取得“預先裁定”的可能性
目前，中國國家稅務總局仍在對中國實行“預先裁定”機制（不包括目前已經
實施的轉讓定價相關的預約定價安排）進行內部討論，並對外徵求意見。納稅
人應建立起良好的稅務風險管理系統，為將來參與“預先裁定”制度作好準
備。這是因為已經建立稅務風險管理系統的納稅人將更有可能取得申請“預先
裁定”的權利。
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哪些企業應該考慮實施稅務風險管理
由於當前稅務事項對財務報告有重大影響，因此，企業投資者、管理層和董事
應不斷加大對這些稅務事項的關注力度。董事會和企業管理層需要在潛在稅務
風險轉變為實際稅務問題之前，就對其作出預估。當前企業在公司治理和社會
責任標準的驅動下，需要不斷提高公司內部管理的透明度。在此背景下，企業
如果認為無須採取控制措施就能消除稅務風險，實非明智之舉。

鑒於稅務風險管理能夠為企業帶來上述收益，同時對稅收管理有重大影響，閣
下應把握時機，針對貴公司在中國的經營活動，考慮建立稅務風險管理系統。

哪些企業應將實施稅務風險管理視為首要任務？例如：

• 已經被中國稅務機關確認為大企業的公司。

• 有意與中國稅務機關簽訂《稅收遵從協定》的公司。

• 在中國有眾多子公司的跨國企業。

• 有重大稅務問題或稅項不明確的公司。

• 將稅務事項視為在中國發展戰略的關鍵組成部分的公司。

• 為了實現上市，有意加強公司治理的企業。

• 有意審查稅務合規現狀， 更好地控制其在華稅務風險的公司。
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我們能夠提供的幫助：專業服務
畢馬威中國的稅務風險管理團隊能夠為閣下提供一系列專業服務，協助閣下在
企業內部建立並實施有效的稅務風險系統。

準備稅務風險管理框架
稅務風險管理框架是所有其他稅務風險管理要素的基礎。這個框架為企業如何
控制稅務風險提供清晰指引和機制，並且影響企業（1）如何建立稅務戰略和
目標，（2）如何識別和評估稅務風險，及（3）如何設計並實施流程與控制。
企業應當就稅務風險管理框架準備正式文檔，並經由董事會批准，傳達至相關 
各方。

我們將以相關稅收法規為基礎，結合考慮貴公司的具體情況，如公司結構、業
務流程及稅務特征，協助閣下準備稅務風險管理框架。如果貴公司已有一套稅
務風險管理框架，我們將對現有框架制度進行審閱，並提供專業意見，以確保
現有框架能夠滿足閣下經營活動的需要和中國稅務機關的要求。

檢查稅務風險控制
良好的稅務風險控制系統應該能夠說明識別並管理與企業日常經營和特殊交易
（如兼併與收購）相關的稅務風險。無效的稅務風險控制體系可能導致稅務違
規，並將對企業的財務狀況和公司形象產生重大負面影響。

我們能夠協助閣下認清貴公司的潛在稅務風險，並分析現有的相關控制措施的
有效性。我們同時將協助閣下評估貴公司稅務風險控制系統的完整性，並提供
切實可行的建議，以改善其效能。
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編制稅務風險管理手冊
由於公司規模，經營活動的複雜性及其他商業因素各異，企業稅務風險管理的
文檔記錄所涵蓋的範圍亦有所不同。企業如果沒有對稅務風險管理系統各要素
做出書面記錄，並不意味着企業稅務風險管理系統是無效的。然而，適當的文
檔記錄，例如編制稅務風險管理手冊，通常可使管理層的監控更加有效。編制
稅務風險管理手冊能夠加強貴公司的財務團隊和其他職能部門的合作，共同管
理稅務風險。

我們的團隊在編制稅務風險管理手冊方面擁有豐富經驗。通過編制手冊，企業
可記錄稅務風險管理系統的各個要素，如稅務風險識別和評估機制、不同領域
潛在稅務風險的詳細資訊，以及相關風險控制步驟。我們同時協助企業在手冊
中制定納稅申報流程，以便貴公司的內部審計團隊或稅務機關審核時使用。

評估稅務風險控制系統
所有稅務風險控制系統均應得到監控，並定期進行評估，以確保它們能夠有效
運行。我們提供評估的範圍和頻率將主要取決於企業經營活動的複雜性和監控
流程的有效性。
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我們將協助貴公司評估稅務風險控制系統，以瞭解相關控制的有效性。通過對
不同業務交易進行適當的檢驗測試以及對相關管理人員的訪談，我們能夠詳細
評估貴公司現有的稅務風險控制系統，並提出改善建議。

協助完成《稅收遵從協議》的申請
對貴公司而言，與稅務機關簽訂《稅收遵從協定》將大有裨益。稅務機關可以
對簽訂協定的企業放寬監管，可以應簽約企業要求提前解決稅務問題。與此同
時， 企業也可以利用協議加強對公司的治理。企業需要清楚瞭解《稅收遵從協
議》的申請要求及程式，最大程度地從該機制中受益。

我們能夠協助閣下瞭解與主管稅務機關簽訂《稅收遵從議》的程式和要求。同
時在申請階段與閣下密切合作，確保協定內容與貴公司的企業戰略和稅務目標
保持一致。
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