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DENETIMIN ROLU
NASIL DEGISIYOR?

Son dénemde denetimin roli ve degeri ciddi sekilde
tartisihyor. Ozellikle kiiresel krizlerin ardindan bu durum daha

da fazla tetiklendi. KPMG Turkiye Denetim Bolumd Baskani

Murat Alsan, KPMG Turkiye olarak denetimin degeriyle ilgili

onemli calismalar yaptiklarini sdyliyor. Dinya ¢apinda bu konuda
toplantilar diizenlediklerine deginiyor. Denetgilerin aslinda en
onemli rolinUn su anda yaptiklari is oldugunun ortaya ciktigina
dikkat cekiyor ve “Denetciler ve piyasa, denetimin degerini,
mevcut halini tekrar kesfederek bulmus durumda” diye konusuyor.

KP IVI G diinyanin pek ¢cok yerinde denetimin

degeriyle ilgili toplantilar dizenliyor,
bu konuda énemli calismalara imza atiyor. TUm bu top-
lantilardan ise dnemli mesajlar ¢cikmis durumda. KPMG
Turkiye Denetim BolimU Baskani Murat Alsan, bu me-
sajlari yakindan takip eden isimlerden biri... Bu toplanti-
larda kendi mesleklerini tartismaya actiklarini belirtiyor.
is diinyastyla sermaye piyasasi arasinda gliven tesis
edecek bir kuruma her zaman ihtiyac olduguna vurgu
yapliyor ve ekliyor:

“Yaptigimiz toplantilarda denetimin su andaki gibi
mi olmasi gerektigiyle ilgili Gnemli tartismalar yaptik.
Geleceg@e donik bilgiler denetlenmeli mi, bilgi sistem-
leriyle ilgili daha fazla calisma yapilmali mi, denetim
komitelerinin, diizenleyici otoritelerin rolt ne olmali gibi
konulari derinlemesine inceledik. Konu ilging bir yere
geldi. Denetcilerin aslinda en énemli roliniin su anda
vaptiklari is oldugu ortaya ciktl. Sonugta pek ¢ok ticari
girisim o raporlarin Uzerine insa ediliyor. Bu nedenle ben
denetgilerin ve piyasanin denetimin degerini mevcut
halini tekrar kesfederek buldugunu distndyorum”

Murat Alsan’la denetimin degerini, son dénemde
denetimin rollyle ilgili tartismalari ve KPMG Tirkiye'nin
denetime bakis acisini konustuk:

Krizlerle birlikte blyiik sirket ¢cokuslerinin ardindan
denetim sirketlerinin durumu da tartisiimaya baslandi.
Tiim bunlar denetim diinyasi icin ne anlama geliyor?

Genellikle kriz dénemlerinin ardindan bir suglu aranr.
Dinya 2008 yilinda yine gok blyUk bir kriz yasadi. Bu
krizin ardindan da denetgilerin roll yeniden giindeme
geldi. Pek cok sirketin batmasi bu durumu tetikledi. “Bu
sirketler neden batiyor’ “Denetgciler bunu 6ngéremiyor
mi1"” gibi sorular sorulmaya baslandi. Ancak denetgilerin
isi, hangi sirketlerin batacagini tahmin etmek degildir.
Soyle distintn; bir sporcuyu saglikliyken, iyi performans
gobsterirken testlerden gegiriyorsunuz. Bu testlerin so-
nucunda da sporcunun performansinin iyi oldugunu
soyllyorsunuz. Bu raporun ardindan zaman gegiyor ve
bu sporcu hastalaniyor. Sonugta sporcunun saglikli ol-
dugunu belirli bir dénem igin teyit etmistiniz. Denetim
de bildiginiz gibi ge¢mis performansa gore yapilan bir
calisma. Ancak tabii ki sirket sizin denetlediginiz donem
icinde kotu bir performans gosterdiyse ve siz onun duru-
munu iyiymis gibi gdsterdiyseniz orada blyuk bir sorun
var demektir. Buna denetim riski ve hatasi denir. Ancak
her batan sirket bu derecede incelenmiyor. Batti deniyor
ve denetleyen sirket yargilaniyor. Sonucta denetimin
yapildigi dénemde sirketle ilgili bu kétl emareler var
miydi, buna bakilmasi gerekli.

Peki mevcut batan sirket 6rneklerinde durum nasildi?
Enron olayinda denetgilerin hatasi var. Ancak ondan

“Denetim olmasaydi, bugiin yeniden icat edilir miydi”
dlye sordulc. Herkes bu soruya evet yanitini verdi.
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CALISANIMIZ BIZIM ICIN

DEGERLI
KPM G icin tlkenin en yetenekli ve
basarili calisanlarina sahip

olmak ¢ok 6nemlidir. Denetim ¢alismasinin
kalitesini belirleyen birinci unsur, denetim
elemaninin isini yaparken gosterdigi
davranislaridir. Geng nesil bu meslegi cok
istiyor. Hakli da... Kariyere bu sirketlerde
baglamak miithis bir avantaj. Bir kere her
hafta bagka bir sirkete gidiyorsunuz, orada
tist diizey yoneticiler o sirketleri nasil
yonettiklerini, nasil raporlara yansittiklarini
anlatiyorlar. Normalde bu imkan kimsede
yok. Bir denetci bir yere iki hafta giderek pek
cok sey 6grenebilir. Gencler aslinda nereye
ait olduklarini bulmaya, bunu da en hizli
siirede yapmaya calisiyor. Su anda 6 ayda
bir is degistiriyorlar. Aslinda her yerde ne var
bunu gormek istiyorlar.

sonra gelisen sirket cokuslerinin hicbiri bu detayda
incelenmis degil.

Denetciler tam olarak neyi denetliyor ve sizce neyi
denetlemeli?

GUnUmduzin sermaye piyasalarinda yatirimecilar hisse
alim satiminda karar verirken gegmis verilere degil daha
cok beklentilere gore bir fiyatlandirma yapar. Denetim
mekanizmasi ise sUrekli gecmisi denetliyor. En énemlisi
gecmis performansin dogrulugunu teyit ediyor. Oysa
yatirimcli davranisi ve bUtln sermaye piyasalari beklen-
tiler Uizerinden fiyatlandiriliyor. Burada bir bosluk var.
Bir sirketin genel muduara diyor ki, “10 milyar dolarhk
bir altin madeni bulduk.” Bu muthis bir beklenti yara-
tiyor. Ancak 2-3 glin sonra, “Henlz izinleri alamadik”
diyebiliyor. Burada hichir denetim mekanizmasi yok
mesela. ikisi de yanlis degil. Ancak bu durum, sermaye
piyasasinin davranisiyla denetgilerin roll arasinda bir
bosluk oldugunu gosteriyor.

Sirketlerin gegmis performanslarina iliskin yaptiginiz
denetim calismalarinda ne tiir bir metodoloji izliyor-
sunuz ve sirketlerin hangi siireclerini denetliyorsunuz?

Bahsettigim gibi biz gecmis performansi denetliyo-
ruz. Bunu da uluslararasi denetim standartlarina gére
yaplyoruz. Bu standartlar Turkiye'de de terciime edildi

ve Resmi Gazete'de yayimlandi. Uluslararasi denetim
standartlari bir denetimin nasil gerceklestirilecegini
cok detayli sekilde tanimliyor. Oncelikle bir risk deger
lendirmesi yapiyorsunuz. Denetlediginiz sirketin hangi
alanlarda risk tasidigina bakiyorsunuz. Sonra bu riskleri
sirketlerin kendi i¢ kontrol sistemiyle nasil kontrol et-
tigine bakiyorsunuz. i¢ kontroliin verimli calisip calis-
madigini inceliyorsunuz. Buna gore ilave testler yapip
yapmamaya karar veriyorsunuz. Burada sUrecler, bilgi
sistemleri altyapisi, herhangi bir suiistimali dnlemek
icin alinan 6nlemler dnemli. Denetgi bunlarin her birini
degerlendirip denetci gorlst olarak ortaya koyar. Ancak
veri hep gecmisin verisidir.

KPMG o6zelinde denetimin degeriyle ilgili pek ¢ok
calisma yapiliyor. Burada amaciniz nedir?

Evet, biz KPMG olarak taraflarin yapilan denetim calis-
malariyla ilgili distincelerini almak icin dnemli calismalar
gerceklestiriyoruz. Dinyanin pek ¢ok yerinde denetimin
degeriyle ilgili toplantilar diizenledik. Bu toplantilarda
kendi meslegimizi tartismaya agtik. “Denetim olmasaydi,
buglin yeniden icat edilir miydi” diye sorduk. Herkes bu
soruya evet yanitini verdi. ClinkU is dinyasliyla sermaye
piyasasl arasinda guven tesis edecek bir kuruma ihtiyac
var. Veri dogru mu, degil mi diye bakilmasi gerekiyor. Bu-
nun Uzerine ikinci bir tartisma baslattik. “Peki denetim >
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“KPMG calisanlan her yil 100 saat
egitim allyor. Global gelistirilmis
moddllerle egitiliyorlar.”

su anda oldugu gibi mi olurdu” diye sorduk. iste orada
gelecege donuk bilgiler denetlenmeli mi, bilgi sistemle-
riyle ilgili daha fazla calisma yapilimali mi, denetim komite-
lerinin, dizenleyici otoritelerin roll ne olmali gibi konulari
derinlemesine inceledik. Yani sadece denetgi otoritelerin
degil verinin dogru oldugunu teyit eden taraflarin birlikte
hareket etmesi gerektigiyle ilgili bir tartisma baslattik.

Yeni donemde denetimin degerinin sektor ve 6lcek
bagimsiz butiin paydaslar tarafindan anlasildigini
diisiiniiyor musunuz?

Sonuncusunu Frankfurt'ta yaptigimiz denetimin degeri
toplantisinda konu, ilging bir yere geldi. Denetcilerin
aslinda en 6nemli roliindn su anda yaptiklari is oldugu
ortaya ciktl. Buradaki dikkatin dagilmamasinin énemli
olduguna vurgu yapildi. Sonucta pek cok ticari girisim o
raporlarin Uzerine insa ediliyor. Bu nedenle ben denet-
cilerin ve piyasanin denetimin degerini mevcut halini
tekrar kesfederek buldugunu distntyorum. Asil deger
burada ¢lnkd.

Sirketlerin, bir denetim firmasi olarak sizden en fazla
ne talebi oluyor? Siz KPMG Tiirkiye olarak denetim
miisterilerinize farkli neler sunuyorsunuz?

Sirketler denetim firmalarindan en fazla sirkete deger
katacak bir hizmet talebinde bulunuyor. Bu talep tim

denetim strecinde ajandamizda duruyor. Bu agidan,
KPMG olarak hizmetimizi nasil zenginlestirdigimizden
de biraz bahsetmek isterim. Cok farkli uygulamalarimiz
var. Biz yogun bir sekilde uzman kullanryoruz. Yani KPMG
uzmanlari bizim denetim galismalarimiza blyuk katki
sagliyor. Ornegin vergi uzmanlari, kurumsal finansman
uzmanlari, degerleme uzmanlari, avukatlarimiz KPMG
denetim ekibiyle birlikte calisiyor. Bizim sadece denetim
slrecinde rol alan bir avukatimiz var mesela. Sonucta
denetim ekibi ilerlerken arkasinda ona destek veren
blyUk bir uzman kadroya sahip.

Bunun disinda bizim bir merkezi hizmet Unitemiz var.
Bazi rutin denetim calismalarini bu merkezi hizmet tni-
tesine yaptiriyoruz. Bu ekip, denetim ekiplerimiz sahaya
inmeden 6nce calismalarina basliyor. Ornegin mutabakat
toplanmasi ¢cok zaman alici bir srectir. Merkezi hizmet
Unitesi, denetim ekibi ise baslamadan énce bunu yapi-
yor. Bu calismalar mUsteri tarafinda yapilan zaman alicl
slrecleri blyulk 6lclde hizlandiriyor ve denetim ekibimize
de sirkete deg@er katacak baska konular Gizerinde yogun-
lasmak icin zaman kazandiriyor.

Baska bir 5nemli konu da bilgi ve analiz. Yogun calisan
bir bilgi sistemleri denetgisi ekibine sahibiz biz. Yeni
bilgi analizi ydntemleri denetciler icin mevcut finansal
tablolarin 6tesine gecilebilmesini saglayan en énemli
araclardan biri.

Bilgi sistemleri sizin isinizde ne kadar kritik?

Bu alanda énemli trendler ortaya cikti. Geleneksel de-
netimde 6rnekleme metodu vardi. Kisacasli 10 tane 6rnek
secip dogru mu diye kontrol ederdiniz. Su anda ise bir
bilgi sistemleri denetgisi 3 milyon faturayla 3 milyon irsali-
yeyi 1 dakikada test edebiliyor. Bu, bizim meslegimizdeki
cok dnemli ve radikal bir degisim. Sonucta rutin denetim
fonksiyonlari bilgi sistemleri tarafina kayryor. Bu durum da

KPMG SIRKETLERE DEGER KATIYOR

Sirketlerin denetimin amacina hizmet edip etmedigini anlamalarinin yolu nedir?
Denetimin kalitesini belirleyen bir numarali faktor denetgilerin davranislaridir. Ornegin
biz KPMG olarak kendi elemanlarimizi segerken ve egitirken gok dikkatliyiz. Onlarin
performans degerlendirmelerinde, terfilerinde gok dzenliyiz. Sonugta kaliteli bir denetim
calismasi yapilmasi igin iyi bir ekibe sahip olmak gerekli. Eger bdyle bir ekip denetim
yapiyorsa 0 zaman sirkete hakikaten deger katiliyor demektir. Bu ttir bir ekip kolaylikla
kontrol eksikliklerini sirketin 6niine serebilir. Bu da sirketin bunlar dizelterek daha
gtivenilir bir ortam yaratmasini saglar. Bunun yaninda érnegin biz KPMG olarak pek gok
miisteriyle calistigimiz igin, sirketlere benchmark yapma imkani da sunuyoruz. Muhasebe
ve denetim standartlari nereye gidiyor gok iyi biliyoruz. Miisterilerimizi de buna gére
yonlendirebiliyoruz. Tiim bunlar, denetim faaliyetleri sirasinda katilan katma degerler.
Bir de disaridaki alg var. Sonugta KPMG miisterisinin verilerine giiven daha fazla oluyor.
Bu sayede sirketler uluslararasi bankalarla ¢alisip ucuz finansman bulabiliyor, ¢ok biyiik
tedarikgilerle galisabiliyor, yeni misteriler edinebiliyor, halka agildiklari zaman daha iyi

rakamlara satilabiliyorlar.

Gelecekte denetgilerin rolii nasil olacak size gore?

Bir tarafinda rutin calismalarini yapan bir ekip, bir tarafinda bilgi sistemleri tarafini
denetleyen bir ekip, arkasinda genis bir uzman kadrosuyla muhakeme yapan birisini
gorliyorum. Entelektiiel kapasiteyle muhakeme yapip dogru yerlere verileri yerlestiren bir
kisi olarak gériiyorum denetgiyi. s siirecleri degistikce denetgiler de evrimlesiyor.
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denetimin gelecekteki rolinin daha ¢cok kompleks mu-
hasebe standartlarina ve muhakeme gerektiren, deger
yaratan islere donecegini gosteriyor. Pek cok sektdrde
ciddi tartisma konusu, cironun muhasebelestiriimesidir.
Urtinler dyle bir hale geldi ki sirketlerin faaliyet alanlari
cok cesitlenmis durumda. Sunulan Uriin farkli pek cok alt
sektore hizmet ediyor. Bir GSM operatoriiniin gelirinin
icinde data da var, hatlarin fiziksel kullanimi da... GSM
operatorl hasilati ne kadar, ne kadari data'dan geliyor
gibi konular 6nem kazanmis durumda. Bu konu cok
sofistike bir yaklasim da gerektiriyor. Biz de bu konular
Uzerinde cok fazla calisiyoruz. Denetci bdyle konularla
ilgilenmeli zaten.

Konjonktiire gére denetimin roliinde degisimler
oluyor mu?

Oluyor. Daha 6nce de bahsettigim gibi uluslararasi de-
netim standartlarinin denetgiye bictigi rollerden bir tanesi
risk degerlendirmesi. Risk degerlendirmesinde gittiginiz
sirkette i¢sel ve dissal hangi faktorlerin bu sirkete zarar
verecegine, hangi faktorlerin mali tablolari etkiyecegine
bakarsiniz. Denetim stratejisini de bunun Uzerine kurar
siniz. Bir de makro riskler var. Bunlar bittn sirketler icin
baktigimiz riskler. Ornegin déviz kuru yiikseliyor, 0 zaman
sirketin doviz kredisi var mi yok mu bu 6nemli bir nokta.

Bu konjonktiirel ortamda risk analizinde on plana

CALISANLARIMIZA AVANTAJ SAGLIYORUZ

aldiginiz konular neler?

Su anki konjonktirde faiz ve kura da bakiyoruz. Buigsel
bakis. Bir de dissal bakis var. “FED faizi indirecek mi,
AB'de durgunluk daha ne kadar devam edecek, ABD'de
durum ne olacak” diye bakiyoruz. Bir baska konu, Turki-
ye'dekiic siyaset. O da secime bagli. Bir digeri Gilkemizin
jeopolitik durumu. Etrafimizda énemli gelismeler var.
Jeopolitik gelismeleri de yakindan izliyoruz. Misteriniz

Biz is degistirme yapmadan ¢aliganlarimiza pek ¢ok sirketi analiz etme
imkani veriyoruz. Bu da sadece patron ¢cocuklarina taninan bir haktir
aslinda. 3-4 yil icinde standart bir KPMG denetgisi yaklasik 50 sirketi
gdrebilir. Bu, biiyiik bir avantaj. Biz onlara bu imkani sagliyoruz. Su anda her
calisanimiz ortalama her yil en az 100 saat egitim aliyor. is iistiindeki egitime
ilaveten bu egitimleri aliyorlar. Global gelistirilmis modiillerle egitiliyorlar.

Bir de bizim ¢alisanlarimiza disaridan ¢ok yogun bir talep var. Bu tecriibeyi
baska bir sektor karsilayamiyor. 3-4 yillik bir ¢calisanimiz CV'sini a¢tigi anda

Rusya ile is yapiyorsa buradaki durumu g6z 6ninde
bulundurmak zorundasiniz.

Tiirk sirketlerinin denetim konusundaki problemleri
neler?

Bazi problemler var ancak bunlar genellikle sirketlerle
yasadigimiz problemler olmuyor. Sonugta KPMG'nin
misteri kabul proseddrleri cok siki. Bu proseddrlerden
gecip birlikte galisma sansi yakaladigimiz musterileri-
miz, bircok konuda gercekten Ust dlzeyde sirketler.
Bizim genel anlamda sikintilarimiz var. Turkiye'de Glkenin
bir denetim takvimi var. Ticaret Kanunu'nda deniyor ki,
"Sirketler mart sonunda genel kurul yapar.” Halka acik
sirketlerle ilgili de ilave dlizenlemeler var. En az 2-3 hafta
once ortaklarina denetlenmis mali tablolarini génderme-
leri gerekli. Bu durumda martin ilk haftasina geliyoruz. Bir
sirket 31.12 tarihi gectikten sonra en hizli 1 haftada tim
mali tablolarini kapatiyor. Kapatmadan énce denetgisine
hichir sey veremiyor zaten. Cogu sirket de 3 haftada
kapatiyor. Sonug olarak Turkiye'de denetgilerin bitln
Turkiye'yi denetlemesi icin sahip oldugu slre 8 hafta.
Bu, cok yogun bir takvim... Bizim su anda en ciddi is
sorunumuz bu.

Bununla ilgili diisiindiigiiniiz ¢6ziim 6nerileri var mi?
Biz kendi icimizde ¢oztmler distnulyoruz. Takvimin

en az 10 tane is teklifi aliyor.

disindaki alanlara kaymaya calisiyoruz. Yine de o tarihlerde
¢ok yogun bir glindem oluyor. Batiy inceledigimizde gok
guzel ¢ozimler var aslinda. Bati, sirketleri segmentlere ayi-
riyor. Once halka agik olanlar denetleniyor. Sonra bankalar,
sigorta sirketleri, blyuk 6lcekli ancak halka acik olmayan
sirketler geliyor... Daha sonra orta 6lgekliler ve kiglk
olcekliler denetleniyor. Ornegin ingiltere'de bu en son
segmentin denetimi bitirme tarihi eyltl sonunu buluyor.

Hangi sektorler icin denetimin 6nemi daha fazla?

Kamu yararinin daha fazla oldugu sirketlerde daha
fazla denetim isteniyor. Halka aciklar, bankalar, sigorta
sirketleri bu kapsamda sayilabilir. Sektérel olarak da
ben kendim sdyle bir yorum yapabilirim: Baz sektorler
gercekten cok kompleks is modellerine sahip. Onlarin
yayinladigi bilgilerin dogru olduguna glivenebilmek igin
dlnya capinda denetim calismalari yapilmasi gerekiyor.
GUlnde milyonlarca islem gerceklestiren bankalarimiz
var. Her alo dediginizde gelir tablosu etkilenen telekom
sirketlerimiz mevcut. Milyonlarca musteriyle, cok komp-
like sekilde calisan sirketler var. Buralarda denetimin
riski daha yiksek @
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