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TUm dlnyayi etkisi altina alan, ezber bozan degisime bakildiginda tretim
sektorintn blyulk bir déntstimin icinde oldugu dusinulebilir. Biraz daha
yakindan baktigimizda ise, etrafimiz donisimi mimkin kilacak faktorlerle
cevrili oldugu halde Ureticilerin pek azinin gergcekten donlstiglni gorldyoruz.
Onun yerine is modellerinde ve isletme yapilarinda kliclk degisiklikler ve
dlzenlemeler yaparak yaklastigini bildikleri micadeleye hazirlik yapiyorlar.

Teknolojinin, gerceklestirilen inovasyonlarin ve inovatif oyuncularin etkisiyle
Uretim sektériinde yakinda buydk bir dénisim gerceklesecek. Inovasyon
hizinin arttigini ve ezber bozan inovasyon gelistiricilerin Grin gelistirme, Gretim
sUregcleri, otomasyon ve is modeli konularinda devrim niteliginde degisimler
gerceklestirdigini gérdyoruz. Bunun sonucunda daha hizli, seffaf ve talebe dayal
tedarik zincirlerine ve entegre is planlamasi modellerine duyulan ihtiyag artacak.

Ureticilerin cogu, icinde bulundugumuz doniisiim éncesi donemdeki firsatlarin
ve risklerin biyiikligiine bakarak cok tedbirli davraniyor. Onceki yillarda oldugu
gibi, blyldme, maliyet ve tedarik zincirinin verimliligi konulari hala herkesin
glndeminde en Ust siralarda. “Yeni nesil” stratejilerin uygulanmasi igin ise
mUtevazi adimlar atiliyor.

Ureticilerin arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) biitcelerini artirmalari ve devrim
niteliginde inovasyon yapma firsatini yakalayabilmek icin daha genis, daha
kapsayici inovasyon modellerine ve teknoloji konusunda uzman ortaklara sahip
olmalari gerektigini diistintyoruz. Inovasyon alanindaki miicadeleyi kazanmak
istiyorlarsa Ureticilerin hem teknolojiye hem de yetenekliis gliciine daha fazla
yatinm yapmalari gerekecek.

KPMG'nin Kiiresel Uretim Sektoriniin Gelecegine Bakis raporu, diinyanin

farkli yerlerindeki Ureticilerin yaklasmakta olan inovasyon ve teknoloji odakli
dondslme hazirlanmak icin hangi adimlari attigini inceliyor. Bu raporun bulgular
ve clkardigi sonuclar, Ureticilerin rekabetteki konumlarini daha iyi anlamalarina ve
uzun vadeli blyUmeyi gerceklestirmek ve rekabet avantajina sahip olmak icin
daha iyi hazirlik yapmalarina yardimci olacak.
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YONBtICl ozel

Bu yilki raporda 6ne cikan bulgular soyle 6zetlenebilir:

o Ureticiler gittikce daha fazla inovasyon odakh olmaya bashyor ve Ar-Ge verimliligini ve degerini artirmayi
hedefliyor. Ureticilerin yarisi stratejilerinin inovasyon odakli oldugunu séyliiyor. Katilimcilarin yiizde otuz ikisi, yeni triin
gelistirme ve Ar-Ge'nin stratejik dncelikleri arasinda yer aldigini belirtiyor. Yiizde otuzu, sirketlerinin cdzmesi gereken en
onemli sorunun Ar-Ge verimliligini artirmak oldugunu diistnuyor.

e Ureticiler kendilerini cetin rekabet kosullarina hazirlarken, satislar artirmak ve maliyetleri diisirmek en 6nemli
oncelikleri arasinda yerlerini koruyor. Katilimcilarin ylizde 55'i satislari artirmayi en dnemli dncelikleri olarak ifade ederken,
ylUzde 41'i maliyetleri distrmeye odaklandiklarini séylUyor. Yaklasik ylzde 40°1 karsilastiklari en 6nemli sorunun artan rekabet
ve fiyat baskisi oldugunu disUndyor.

¢ Ureticiler arasinda cigir acan inovasyon yapma anlayisi yayginlasiyor ve Ar-Ge’ye yapilan yatirnm artiyor.
Katilimcilarin ytzde 41'i, inovasyon konusundaki en dnemli stratejilerinin ¢igir agacak bir bulus yapmaya calismak oldugunu
soylerken, ylizde 74'0 6nimuzdeki iki yilda gelirlerinin ylzde 4'GnU Ar-Ge'ye harcayacaklarini belirtiyor.

e Ureticiler piyasaya siirme hizini artirmak ve inovasyon maliyetlerini diisiirmek icin yeni ortakliklar yapiyor ve
yeni teknolojiler kullanmaya bashyor. Katilimcilarin dértte Gglinden daha fazlasi, sirketlerinde yapilacak inovasyonlarda
kurduklari ortakliklarin gok Gnemli bir rol oynayacagini belirtiyor. Yaklasik yarisi, inovasyonu artirmak igin yeni Gretim
teknolojilerini kullanmaya basladiklarini séyltyor.

e Uretim sektoriinde tedarik zinciri ile ilgili oncelikler arasinda maliyetleri diisirmek ve yeni Uriinleri piyasaya
siirmeye hazir olmak ust siralarda yer aliyor. Katilimcilarin ylizde 46'si, maliyetleri ve isletme sermayesini dustrmeyi
tedarik zinciriyle ilgili birinci dncelik olarak sayiyor. Yizde 29'u blyUmeyi desteklemek icin yeniden yapilanmaya gidecegini,
ylzde 32'si ise blylime beklentilerini dikkate alarak faaliyet gdsterdikleri pazar sayisini yeniden degerlendirecegini séyllyor.

¢ Tedarik¢i performansi ve kapasitesi ile ilgili kaygilar onemli olmaya devam ederken, tedarik zinciri siirec takibi
ilging bir sekilde onemli kaygilar arasinda yer almiyor. Dinya genelinde tedarik zincirinde karsilasilan en dnemli zorluklar
olarak siraslyla daha fazla esneklige sahip olmak, tedarikci performansi ve tedarikci kapasitesi dile getiriliyor. Bununla beraber,
tedarikgilerinin birinci, ikinci ve diger seviyelerde tam anlamiyla veri takibi imkanina sahip oldugunu belirten katiimcilarin orani
yUzde 14'te kaliyor.

KPMG Kiiresel Uretim Sektoriiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler doniisiime hazirlaniyor n
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Gectigimiz birkac yilda endustriyel Ureticiler bUytk zorluklarla
karsilasti. Arka arkaya gelen ezber bozan gelismeler, artan fiyat
baskisi, girdi maliyetlerindeki dalgalanmalar, cetin rekabet sartlari ve
surekli inovasyon karsisinda Ureticiler, is modellerini ve uzun vadel
buyume planlarini gdzden gecirmek zorunda kaldh.

“Endustriyel
Ureticiler dort bir
taraftan gelen
ezber bozan
gelismelerle karsi
karsiya. Yeni
teknolojiler ortaya

Bircok Uretici uzun vadeli blyUimeye gotiren yolun akilli inovasyon
stratejilerinden gectigini bilmekle beraber, bu alandaki yatinmlarin geri
donusunun zaman aldigi, sabir gerektirdigi ve en dnemlisi dogru bir is
modeli olmazsa ise yaramayacagi da acik.

cikiyor, rakipler
Inovasyon
hizini artirryor
ve teknolojik
Inovasyon
dongusu
kisaliyor.”

Todd Dubner,
Strateji Direktord,
Endistriyel Uretim
KPMG ABD

Dogal olarak ginUmuzde Ureticiler yaklasmakta olan mucadeleye
kendilerini hazirlamaya odaklaniyor ve sirketlerinin performansini
artirarak, dogru teknolojilere, isgicune ve temel yetkinliklere yatinrm
yaparak buylume konusunda yasanacak rekabeti hazirlikli bir sekilde

karsilamayi ve kazanmayi hedefliyor.

Uretim sektériiniin biitiin kollarinda
sirketler, uzun vadede blylimek icin
daha inovatif olmalarinin sart oldugunu
dUsundyor. Bu yilki calismaya katilanlarin
neredeyse Ugcte biri, 6SnUmuzdeki iki
yilda trn gelistirmenin en dnemli
stratejik 6ncelikleri arasinda yer alacagini
soyltyor. Katihmcilarin yarisi, sirket
stratejilerinin inovasyon odakli oldugunu
belirtiyor.

KPMG ABD'nin Endustriyel Uretim
Strateji Direktért Todd Dubner,
"Endustriyel Ureticiler dort bir taraftan
gelen ezber bozan gelismelerle karsi
karsiya. Yeni teknolojiler ortaya cikiyor,
rakipler inovasyon hizini artiriyor ve

teknolojik inovasyon déngtsu kisaliyor”
diyor ve ekliyor: “Butin bu hizli degisim
dikkate alindiginda, Ureticilerin bu

yeni ortamda basarili olabilmek icin
‘inovasyon odakli’ olmak gerektigini
dUstinmeleri gayet normal.”

Ureticiler tabi ki inovasyon odakli bir
stratejinin geri dontsdndn zaman
alacagini biliyor. Ama bircogu,
onlerindeki bUytime firsatlarina
sirketlerini hazirlayabilmek icin bu
zamanl iyi degerlendirmeleri gerektiginin
de farkinda.

— KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler déntisiime hazirlaniyor



KPMG Endustriyel Uretim Sektéri
Klresel Baskani Jeff Dobbs'a gore,
“Ureticilerin strekli degisen inovasyon
ortamini takip etmeleri ve bu ortama
naslil adapte olacaklari konusunda bir
strateji gelistirmeleri gerekiyor. Sirket
ici inovasyon sureglerini yeniden
yapilandirmaktan, ezber bozan
inovasyon gelistiricilerin oldugu nis
pazarlara ulasmaya, acik inovasyon
gruplarini takip etmekten Ar-Ge
yatirimlarini yeni ve daha cesur Urtn
gelistirme fikirlerine yonlendirmeye
kadar butln seceneklerin
degerlendirilmesi sart. Arkaniza

Enonemi Stratejik oncelikler

Satislari artirmak

%62

Maliyetleri azaltmak

%28

Yeni Urlnler gelistirmek

%41

Risk kontrollerini gelistirmek

) L R

yaslanip mevcut inovasyon stratejisinin
blyUmeyi artirmasini bekleyemezsiniz.
Uretim sektoriindeki yeni dizende
rekabet edebilmek icin, bu stratejiyi
doénustlrmek zorundasiniz.”

Bu yilki arastirma verileri, Ureticilerin
mevcut modellerini hem satis hem de
karllik agisindan gelistirmeyi planladigini
gosteriyor. Otomotiv sektdriinden
gelenlerin ylzde 64'( ve bitln
katilimcilarin yarndan fazlasi, &nimuzdeki
12 ila 24 aylik slre zarfinda satislari
artirmanin en énemli stratejik dncelikleri
arasinda oldugunu belirtiyor.

2014 2015

Satislarr artirmak
I
Maliyetleri azaltmak
1 b
Yeni Urtnler gelistirmek

I

Risk kontrollerini gelistirmek

=,

.

Operasyonlardan gelen nakit akisini artirmak I ) Operasyonlardan gelen nakit akisini artirmak
Piyasaya slrme hizini artirmak j Piyasaya siirme hizini artirmak
« I -1 . e

Operasyonlari sadelestirmek

%31

Not: Katilimcilardan en énemli tic dnceligi belirtmeleri istendi.

Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.
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Bu yilki arastirma
verilerl,
ureticilerin
mevcut
modellerini hem
satis hem de
karlilik acisindan
gelistirmeyi
planladigini
gosteriyor.

Ureticiler satisin yani sira karliligi da
artirma konusunda her zamankinden
daha kararli gézukuyor. 2014'te kisa
vadeli stratejik dncelikler listesinde
altinci sirada olan ‘'maliyetleri
disUrmek’, bu yil yikselerek ikinci siraya
yerlesiyor. Bu yilki katilimcilarin ylzde
41'i, 6Gnumuzdeki iki yilda maliyetleri
dUsUrmeye odaklanacaklarini sdyltyor.
2014'te en 6nemli ikinci stratejik dncelik
olan piyasaya strme hizini artirmak, bu
yil dncelikler listesinde daha gerilerde
yer aliyor.

2015 arastirma verileri, yeni ortamdaki
risklerin yonetilmesi konusuna verilen
6nemin de nisbeten azaldigini gosteriyor.
KPMG Ingiltere’nin Endistriyel Uretim
ve Otomotiv Sektorl Baskani Stepher
Cooper bu durumu séyle yorumluyor:
“Modeller degistiginde ve yeni
yaklasimlar ile yeni ortakliklar ortaya
ciktiginda, risk yonetiminin dretim
sektorinin giindemine (st siralardan

tekrar dénecegini distnUyoruz.
Hazirliksiz olanlar 6ntimuzdeki 5-10 yillik
slirede blyuk kayiplar yasayabilir. Risk
ortami degisiyor. inovasyon yeni risklerin
ortaya ¢cikmasina neden olurken,
jeopolitik degisim, doviz kurlari, emtia
fiyatlar ve talep oynakhigi gibi mevcut
riskleri de artiracak”.

Bu yilin arastirma verileri, bircok

sirket icin blylme mucadelesinin ilk
catismalarinin simdiden basladigini
gbsteriyor. Gegtigimiz 3 yilda Ureticiler,
kisa vadeli blylimenin 6nindeki

en 6nemli engel olarak rekabet ve
fiyat baskisini gorduklerini soyledi.
Katilimcilarin dortte birinden fazlasi,

is modellerinin rekabetci yapisini
korumakta zorlandiklarini belirtti.
2014'teki zorluklar siralamasinda besinci
sirada olan bu madde, bu yil Gglincl
siraya yUkseldi.

Karsiasiianen onemiio Zorluk

2014

Yogun rekabet ve fiyat baskisi

%39

Arastirma ve gelistirme/irin gelistirme ...
faaliyetlerinde verimlilik :

%25

Is modelinin rekabet giiciinti korumak :

%30

BT sisteminin talepleri karsilayabilmesi |

%32

Jeopolitik riskleri yonetmek |

%23

Not: Katilimcilardan en énemli ti¢ zorlugu belirtmeleri istendi.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.
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2015

Yogun rekabet ve fiyat baskisi

Arastirma ve gelistirme/Urtn gelistirme
faaliyetlerinde verimlilik

I - ¢
Is modelinin rekabet gliclini korumak
I
BT sisteminin talepleri karsilayabilmesi
I

Jeopolitik riskleri ydonetmek

I
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Todd Dubner, “Inovasyon (riin
seviyesinde baslayip biten bir sey
degil. GinUmuzin Ureticilerinin is
modellerini uyarlama konusunda da
inovatif olmasi gerekiyor” diyor. “Is
modellerinde inovasyon yapmak ise
kolay bir is degil. Bunun basarmak igin
yoneticilerin yeni ortaya cikan tiketici
ihtiyaglari konusunda sirkete 6zel
analizler yapmalari ve bu analizleri piyasa
genelindeki gelismekte olan trendlerle
birlestirmeleri gerekiyor.”

2015 arastirma verileri, Ureticilerin
cogunun kisa vadeli teknoloji
harcamalarini mihendislik, Gretim
slrecleri ve tedarik zinciri sistemlerini
iyilestirmeye yogunlastirdigini goésteriyor.

Katilimcilarin yizde 47'si, dnimuzdeki
yil toplam teknoloji harcamalarinin
énemli bir kismini (ytzde 20'sinden
fazlasini) inovasyon hizini ve degerini
artirmay! hedefleyen sistemlere
(mihendislik, Gretim strecleri ve

tedarik zinciri) ayiracaklarini sdyltyor.
Ote yandan, satis sistemlerine

bu miktarda yatirim yapacaklarini
belirtenler, katihmcilarin yaklasik dortte
birini olusturuyor. Toplam teknoloji
butcelerinin dnemli bir kismini musteri
arayUzU teknolojisine ayiracaklarini
belirten katilimcilarin orani ise ilging bir
sekilde ylizde 12'de kaliyor.

Midsteri araylzi ve satis teknolojisine
yonelik ilginin disik olmasi bir yonlyle
bakildiginda anlasilir bir durum. KPMG
ABD'nin Strateji Baskani Damian
Morgan bu durumu soéyle acikliyor:
"EndUstriyel Gretim sektoriinde
musteri araytzlne ydnelik teknolojileri
kullanma konusunda basarili olan veya
bu alanda yeterli kalifiye isglictine ve
yetkinliklere sahip olan sirket sayisi cok
az. Dolayisiyla yaptiklari yatirimin geri
donUstind alabilecekleri uygun ortam
olusmadan bu alandaki yeni teknolojilere
yatirim yapma konusunda pek istekli
degiller.”

Toplam teknoloji
butcelerinin
onemli bir kismini
musteri arayuzu
teknolojisine
aylracaklarini
belirten
katilimcilarin
oraniise ilginc
bir sekilde yuzde
12'de kalyor.

Toplam teknoloji butcesinin %20°sinden faziasinin harcandidralaniar hangiler?

Satis ekibi

yonetim

sistemleri Kurumsal
........... Kaynak :

- Planlama (KKP)"

Insan kaynaklari sistemleri

Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.
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Finansal
sistemler
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teknolojileri
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ek olay

Katilimcilarin cogu satislari artirmanin bu
yilki en dnemli stratejik dncelikleri arasinda
yer aldigini sdylemesine ragmen, satis
ekibinin etkinligini artiracak ve satislarinin
katlanarak artmasina yardimci olacak
teknolojilere olan ilginin cok az olmasi ise
sasirtic bir bulgu.

Satis sonrasi hizmetleri ele almak
gerekirse, bircok sektdrde Ureticiler
blylUme potansiyelinin (rln satisinda
degil, satis sonrasi saglanan ve ylksek
kar marjina sahip bakim hizmetleri ve
diger hizmetlerde oldugunu farketmis
durumda. Bununla beraber, satis sonrasi
artn ve hizmetlerin artirimasinin
onUmuzdeki 2 yilda sirketlerinin en
onemli dncelikleri arasinda yer alacagini

soyleyen katilimcilarin orani sadece
ylzde 12.

Damian Morgan'a gore, " Satis sonrasina
olan ilginin azhigi, Ureticilerin inovasyon
cabalarinda yeni gelir modelleri ve
blUyUme firsatlari yaratacak sekilde

is modellerinin yenilenmesine
odaklanmalari gerektigini gosteriyor.
Urlin inovasyonu yapmak zor ama

is modelinde inovasyon daha da zor
olabiliyor. Ornek alinacak, basarisi
kanitlanmis is modeli sayisi fazla degil,
bu da dogru zamanda dogru degisiklikleri
yapabilmek icin iyi analiz yapilmasini

ve risklerin ve firsatlarin disiplinli ve
kararli bir sekilde degerlendiriimesini
gerektiriyor.”

Maliyetleri dUstUrmek icin iIs modelini iyilestirmek

Bu yilki arastirma raporu, Ureticilerin
maliyetlerini dlisirme konusuna ne
kadar dnem verdiklerini gosteriyor.
Bununla beraber Ureticiler sadece
maliyetleri distrmeyi degil,

ayni zamanda is esnekligini ve
performansini artirmayi da hedefliyor.

Havacilik, Uzay ve Savunma
Sanayisi'nde lider bir parca Ureticisi,
isletme modelini donlstirme
ihtiyacini giinden gline daha gticlU bir
sekilde hissediyordu. 50'nin Uzerinde
farkli is birimine sahip bu sirkette,

is birimlerinin birlestiriimesi, ortak
tedarik ve operasyonlarin etkinliginin
artirilmasi gibi yontemlerle maliyetleri
ciddi oranda dustdrmek mimkUindU
ve sirket mevcut isletme modelinin
blylme potansiyelini de olumsuz
etkiledigini farketti.

KPMG ABD Endustriyel Uretim Strateji
Direktort Tom Mayor, bu sirketin icinde

bulundugu durumu soyle anlatiyor:
“Ust diizey yonetim, yarattiklari
parcgali ve girisimci is modelini gdzden
gecirdiklerinde, grup olarak tek tek
isletme birimlerinin Grettigi degerin
Otesine gecen bir katma deger Uretip
Uretmediklerini sorgulamaya basladi.”

Grup KPMG ile isbirligi yaparak
“stratejiden sonuclara” giden bir
yaklasim benimsedi. Bu yaklasimda
amac bir yandan hizli sonug alan

klcuk degisimleri adim adim hayata
gecirirken, bir yandan da is modelini ve
streclerini donUstlirmekti.

Bunun icin kurum seviyesinde

konuya ilgi gosterilmesinin ve hazirlk
yapilmasinin sart oldugunu goren

proje ekibi, firsatlarin alttan baslanarak
detayli bir sekilde incelenmesi
amaclyla her bir birim igin ayri hedefler,
iletisim planlari ve strecler belirledi.
Ekip ayni zamanda Ust yonetimin

onayini ve destegini almak icin,
donlsimuin getirecegi riskleri ve
firsatlari sirketin liderlik ekibine ayrintili
bir sekilde anlatmaya odaklandi.

Dontslim sureci heniz
tamamlanmamis olmakla beraber
sirket simdiye kadarki cabalarinin
karsihgini fazlasiyla almaya basladi.
Baslangic asamasinda maliyetlerin
400 milyon dolarin Gzerinde
dUsdrUlebilecegi, dontsimun sonraki
asamalarina gecildiginde ise daha
blyUk dustslerin de yakalanabilecegi
anlasildi.

Tom Mayor, “Sirket buglin bizim hedef
odakli degisim yaklasimimizi kullanarak
ve asagidan yukariya dogru isleyen

bir strecle detaylari tespit ediyor,
uygulanabilir planlar olusturuyor ve
belirlenen hedeflere ulasiyor” diyor.

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektoriiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniisiime hazirlaniyor






Akl hedefiere akil yatnm

Herkes cigir acici inovasyon pesinde ama bu degisim ortaminda
kimse varini yogunu bu ise yatirmak istemiyor. Dolayisiyla Ureticiler,
inovasyon cabalarinda umut vadeden az sayida teknolojiye yatirm
yapmaya ve yeni fikirlerin ve verimliligin hayata gecirilmesi icin yeni
ortaklklar kurmaya odaklaniyor.

Dogru yatirimi ve dogru modeli bulmak kolay olmayacak,
inovasyonu surdurebilmek ise daha da zor olacak. Bu yilin
arastirma verileri, yeni teknolojiler ve yeni yaklasimlar ortaya
ciktikca Ureticilerin inovasyon konusunda daha fazla rekabetle
karsilasacagini ve inovasyon modellerinin daha fazla baski altinda
kalacagini gosteriyor.

GUnUmizan Ureticileri fiyat baskisinin, farkinda. Bu yilki arastirma verileri,
rekabetin ve dlizen bozucu teknolojilerin  Ureticilerin cogunun bu durumla bas
arttigi bir dinyada ayakta kalmak igin edebilmek icin Ar-Ge yatirmlarini biytk

inovasyon yapmak zorunda olduklarinin oranda artirmayi planladigini gésteriyor.

Ar-Ge/Inovasyon harcamalar artmaya devam ediyor

M Gectigimiz iki yil
B Oniimiizdeki iki yil

%41

%0-1 %2-3 %4-5 %6'dan fazla
Gelirin yizdesi

Not: Ylzdelik degerler yuvarlandigr icin toplamlari ylizde 100'e esit olmayabilir.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniisiime hazirlaniyor



Katilimcilarin neredeyse beste

UcU, gectigimiz 2 yilda gelirlerinin
ylzde 4'Unden fazlasini Ar-Ge'ye
harcadiklarini belirtti. Ayni dénemde
Ar-Ge'ye gelirlerinin ylzde 6'sindan
fazlasini harcadiklarini sdyleyenler
ise katihmcilarin yaklasik dortte birini
olusturuyor.

Bu rakamlar Ar-Ge'ye halihazirda ciddi
bir yatinmin oldugunu gdsteriyor. Bu yilki
arastirma verilerine baktigimizda rekabet
arttikga s6z konusu yatirimda adeta bir
patlama yasanacagini da gdrebiliyoruz.
Katilimcilarimizin neredeyse dortte g,
ondmudzdeki 2 yilda gelirlerinin ylzde
4'Unden fazlasini Ar-Ge harcamalarina
ayiracaklarini sdylerken, ylizde 6'sindan
fazlasini Ar-Ge'ye harcayacaklarini
sOyleyenlerin orani ytizde 41'i buluyor.

Jeff Dobs'a gore, “Inovasyon kimseyi
beklemez. Inovasyon déngusindeki
yeni durumu kavrayamayan kim olursa
olsun bu yarista geri kalir. Yatinm tabi ki
onemli. Ama ayakta kalmak istiyorlarsa
Ureticilerin ayni zamanda inovasyon
modellerini gelistirmeye ve uyarlamaya
da dnem vermeleri gerekiyor.”

Dogal olarak, gittikce artan sayida
Uretici cigir acici bir bulus yapma umudu
tasiyor. Arastirma verileri, 2013'ten beri
bu oranin yillik 5 puan arttigini, yani bu
trendler devam ederse ¢igir acici bulus
yapmaya odaklanan Uretici sayisinin
yakinda kUgcuk inovasyonlar yapmaya
odaklanan Uretici sayisini yakalayacagini
gosteriyor.

KPMG Kiresel Metal Sektort Baskani
Eric Damotte'ye gore, “ 'Cigir acicl’

KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler doniisiime hazirlaniyor “

ifadesini herkes farkli sekilde tanimliyor.
Bazilarina gore ¢igir agici demek
tamamen yeni bir Grln ortaya koymak,
bazilarina gdre ise Uretim bandindaki
parcalarin basitlestiriimesi demek.
Ureticilerin cogu tamamen yeni bir Griin
segmenti olusturmaya degil, son derece
blUyUk ama yine de kademeli artis
gostererek ilerleyen inovasyon yapmaya
odaklanmis durumda.”

Cigir acicr inovasyon pesinde
kostugunu sdyleyen katiimcilarin
sayls| artsa da, yeni kanallara veya

yeni Urln segmentlerine agiimak

gibi daha yltksek maliyetli ve daha
ylksek riskli yatirimlar yapmaya
aslinda pek azinin istekli oldugunu
gorebiliyoruz. Blylme ve inovasyon
hedeflerini nasil gergeklestirecekleri
soruldugunda, katilimcilarin cogu yeni
Uriin segmentlerine veya yeni kanallara
acllmaktan degil, yeni tGretim teknolojileri
kullanmak veya Ar-Ge harcamalarini
artirmak gibi stratejilerden bahsediyor.

KPMG ABD Danismanlik Sirket Ortagi
ve Endiistrivel Uretim Sektor Lideri
Brian Heckler'a gore, “Ureticiler ya
karsilanmamis bir tiketici ihtiyacini
karsilayacak ya da Uretim sireclerini,
Uretkenliklerini veya verimliliklerini
artiracak firsatlar pesinde. Boyle

bir ortamda, geleneksel Urinlerin 3
boyutlu baski ve nanoteknoloji gibi yeni
teknolojilerle bulusmasinin ¢ok hizl

bir sekilde gerceklesecegini ve bunun
sonuglarinin birgok kisinin beklentilerinin
Otesinde olacagini distnUyoruz.”

“Inovasyon
kKimsey!
beklemez.
Inovasyon
dongusundeki
yeni durumu
kavrayamayan
kim olursa olsun
bu yarista geri
kalir.”

Jeff Dobbs,
Endistriyel Uretim
Sektoru Kuresel
Baskani



BUyUMe Ve Inovasyon icin odaklanian alaniar

Yeni lretim teknolojileri

kullanmak \ /

. %8
Asliolmayan isleri
elden ¢ikarmak \

Yeni Grlin segmentlerine
girmek

Not: Katilimcilardan en 6nemli G¢ alani belirtmeleri istendi.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.

Ureticilerin cogu cigir acici teknolojilere
yatirim yapmanin uzun vadeli bir strateji
oldugunun da farkinda. Katilimcilarin
Ugte ikisinden fazlasi, kisa vadeli degil
uzun (5ila 10 yil) vadeli inovasyon
stratejilerine odaklandiklarini sGyltyor.
Cigir acici inovasyonlara odaklandiklarini
soyleyenlerin ylzde 82'si, uzun vadeli bir
inovasyon stratejisine sahip olduklarini
belirtiyor.

Ar-Ge harcamalarini artirmak

Inovasyon igin
yeni ortakliklar kurmak

Yeni cografi
pazarlara girmek

Satis sonrasi Urln ve
hizmetleri artirmak

(Piyasaya erismek i¢in kullanilan)
kanal sayisini artirmak

Yeni is ve isletme
modelleri kullanmak

inovasyon konusunda cogunluk uzun
vadeli diisinmekle beraber, Ureticilerin
baylk bir cogunlugu trinde inovasyon
cabalarinin 6ndimuzdeki 5 yilda meyve
verecegini sOylemekten de geri kalmiyor.
Katilimcilarin sadece ytzde 20'si Griinde
inovasyon ¢abalarinin sonuglarini
gormek igin 5 yildan fazla beklemek
gerektigini sdyllyor. 7 yil ve daha fazla
beklemek gerektigini sdyleyenlerin orani
ise sadece yuzde 5.

n KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniistime hazirlaniyor



KPMG International Kiresel Otomotiv
Sektori Baskani Dieter Becker'e gore,
“Inovasyon hizi stirekli artiyor. Gecmiste
sirketler ezber bozan bir teknolojinin
gelistirilip ticarilesmesi icin 10-15 vl
beklemeyi normal gorlrken, giinimuizde
hissedarlar strekli inovasyon talep
ediyor. Ornegin otomotiv sektorinde

sirketler bir yandan sirtclsUz arac ve
elektrikli arag gibi ¢cigir acici teknolojiler
konusunda yol alirken, bir yandan da
halen Urettikleri araglara strekli yeni
Ozellikler ilave edebilmek icin klcuk ve
kademeli olarak ilerleyen inovasyonlara
da odaklanmak zorunda."

Inovasyonicinisbiridiyapma nedenler

Piyasaya strme hizini artirmak

Maliyetleri disirmek

Yeni teknolojiye
erisim saglamak

PR -

Riskleri azaltmak

: Geleneksel olmayan

: tedarikgilerin ortaya ¢gikmasi
(0r. isletim sistemleri/
kullanicr araytizQ)

Not: Ylzdelik degerler yuvarlandigi icin toplamlari yiizde 100'e esit olmayabilir.

Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.

Ureticilerin cogu, kismen inovasyon
dongusu hizl ilerledigi igin, kismen de
inovasyon maliyetini ve riskini azaltmak
amaclyla, tedarikgilerlerle, musterilerle
ve teknoloji sirketleriyle isbirligi
firsatlarini arastiriyor ve hayata gegiriyor.

Inovasyon icin isbirligi cok farkli
sekillerde yapilabiliyor. Bazilar parca
seviyesinde inovasyon igin tedarikgileri
ve bayileri ile isbirligi yaparken, bazilari
da inovasyon firsatlarini tespit edip,
gelistirip ticarilestirmek icin geleneksel
olmayan oyuncularla ve teknoloji
perakendecileriyle isbirligi yapryor.

KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler dnistime hazirlanyor ||| |REN

KPMG Havacilik, Uzay ve Savunma
Sektor Kuresel Baskani Doug

Gates’e gore, "Orijinal Ekipman
Ureticileri (OEM'ler) ve blyUk Ureticiler,
tedarikgilerini strekli gelisen bir
invasyon kaynagi olarak gérmeye ve
deger zincirinin rekabet avantajindan
faydalanmak icin onlarla daha yakin bir
isbirligi yapmaya basladi. Ama Ureticiler
inovasyon konusundaki yaklasimlarini
gelistirdikce ve uyarladikca, inovasyon
modelinin degisen dinamikleri ve
iliskileri inovasyon hizini daha da
artiracak.”

Inovasyon icin
isbirligi cok

farkli sekillerde
yapilabiliyor.
Bazilari parca
seviyesinde
Inovasyon igin
tedarikcileri ve
bayileri ile isbirligi
yaparken, bazilari
da inovasyon
firsatlarini tespit
edip, gelistirip
ticarilestirmek
icin geleneksel
olmayan
oyuncularla

ve teknoloji
perakendecileriyle

Isbirligi yapiyor.



Katilimcilarin dortte Uglinden

fazlasi, sirketlerinin gelecekteki
inovasyonlarinda sirket ici cabalardan
ziyade kurulan ortakliklarin belirleyici
olacagini distntyor. Yizde 81,
inovasyon konusundaki yatirimlarinin
degerini artirmak icin tedarikgilerle ve
musterilerle daha fazla isbirligi iceren is
modellerini benimsemeye basladiklarini
soyllyor.

KPMG Kiresel Holding Hizmetleri
Baskani Ken Seel’e gore, “Sonug
olarak, arastirmacilari paraya bogarak

Ieknolojiden sorumiu Baskanin (G10)
Kurumsal perspexdil

rakiplerinizi gecmeyi bekleyemezsiniz.
Bunun icin sirketinizin hedefleri
konusunda hicbir kafa karisikhiginin
olmamasi ve tam bir odaklanma gerekir.
Inovasyon odakli bir sirket olabilmek
icin, Ureticilerin kapsamli bir ekosistem
takibine, karsilanmamis tiketici
ihtiyaclarinin tespitine ve yeni fikirlerin
hizla ticarilestirilmesine ve tekrar Grlin
gelistirme slreclerine dahil edilmesine
imkan verecek yetkinliklere sahip olmasi
gerekir."”

Delphi: Gilivenli, yesil ve
internet baglantihi

Otomotiv tedarikcisi Delphi
Automotive PLC icin blylime
potansiyeli demek, CTO Jeffrey
Owens'in ifadesiyle, “su (ic mega
trende odaklanmak demek: gtivenlik,
strdurdlebilirlik ve baglanabilirlik.
Bu taburenin ilk iki ayagi, gtivenlik ve
surdurdlebilirlik, kiresel dizenleyici
kurumlara bagli ve esneklik kabul
etmez bir yaplya sahip.

Baglanabilirlik ise tamamen
tUketicilere bagli ve rekabet
avantajinin konusturulabilecegi bir
alan. Owens sdzlerine sdyle devam
ediyor: “Surdurdlebilirlik konusundaki
dlzenlemelerin aksine, baglanabilirlik
yakit tiketimi ve verimlilik
gereksinimlerini karsilamakla ilgili bir
mesele degil, tamamen surdculerle

araclari arasinda dijital bir baglanti
kurmakila ilgili. Dolayisiyla Delphi‘nin
gelecekte satislarini artirabilmesi,
ilave icerik sayesinde olacak. Bu
ylzden inovasyon sureclerimize,
teknoloji gelistirmeye ve Ar-Ge'ye
daha fazla yatirim yapiyoruz.”

GUnUmuzde otomobiller bircok
insanin sahip oldugu en sofistike
elektronik cihaz olma unvanina sahip.
Yeni nesil arabalarda genellikle 50'nin
Uzerinde bilgisayar ve birinci sinif
araclarda 100 milyon satira yakin
yazilim kodu var. Guvenlik, yakit
ekonomisi ve eglence sistemlerine
olan talep arttikca, Delphi blytmek
icin inovasyonun sart olacagini
disUnlyor. Owens, “En son
cozUmlere sahip oldugumuzdan ve
yeniicerigi piyasaya surultr strilmez

klUresel olarak dagitabilecegimizden
emin olmak istiyoruz” diyor.

Delphi’'nin inovasyon stratejisinde
hem sirket i¢i inovasyon hem de
kurulan ortakliklar &nemli bir rol
oynuyor. Ornegin Delphi, cogu son
derece hizli gelisen yazilim ve yari
iletken sektorlerinden olmak tzere
bir dizi teknoloji sirketiyle ortaklik
kurdu ve ortak girisimlerde bulundu.
Owens'in ve Delphi’nin karsilastig
en dnemli zorluk yeni rakiplerle
nasll bas edilecegi degil, piyasaya
slrme hizinin nasil artirilabilecegi.
Owens “Yari iletken alanindaki

ve yazilim igerigi entegrasyonu
alanindaki gelismeleri cok yakindan
takip etmemiz sart, yoksa inovasyon
dénglsinin tamamini kagirabiliriz”
diyor.

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektoriiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniisiime hazirlaniyor




] 1




% |edark zincrin
Sadlamiastrmak

Hem bUyUmek hem de piyasaya inovatif Grlnler sirmek
istiyorlarsa, Ureticilerin hizlarini artirmaya ve tedarik zinciri
stratejilerini entegre etmeye odaklanmalari gerekiyor.

Bunun icinse teknolojiden daha fazla faydalanmak ve tedarikgi
gorandrliginin optimum seviyesini bulmak sart. Coztlmesi
gereken asil sorun, gelecekteki urun gereksinimlerini ve talebi
maliyetleri artirmadan karsilamayi saglayacak bir tedarik zinciri
stratejisi olusturabilmek.

Sirketlerin cogunun kisa vadede Katilimcilarin neredeyse yarisi maliyetleri
maliyetleri disirme ve uzun vadede ve isletme sermayesini azaltmaya
blUyUmeye yatirim yapma tercihi dikkate  tedarik zinciriyle ilgili dncelikler
alindiginda, maliyet ve blylimeyle ilgili siralamasinda ilk Ucte yer vermekle
onceliklerin tedarik zinciri gindeminin beraber, bircok Uretici mevcut isletme
Ust siralarina tirmanmasi anlasilabilir bir modellerinde mimkuUn olan en yiksek
durum. verimlilige zaten ulastiklarini distnGyor.

I <PVG Kiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Balus: Miicadeleye hazrlik: Ureticiler dénisiime hazrlaniyor



Iedarik zincinyle ligili stratgjik oncelikler

Talep/blyime oranlari, Gretkenlige gore
hesaplanmis Ucretler, enerji maliyetleri gibi
alanlarda yasanan klresel degisimlere bagli
olarak kiresel ayak izini yeniden degerlendirmek

Maliyetleri ve
isletme sermayesini
azaltmak

Karmasikligin getirdigi
maliyetleri distrmek icin
stok kalemlerini sadelestirmek

ve birlestirmek (o D\

Not: Katiimcilardan en 6nemli iki énceligi belirtmeleri istendi.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.

KPMG Kiresel Tedarik Zinciri
Mukemmellik Merkezi Baskani Erich

L. Gampenrieder'e gore, “Tedarik

zinciri yoneticilerinin dnceliklerinde

bir klasik olan maliyet azaltmadan
blylmeye, kapasite artirmina ve talep
gostergelerine daha iyi uyum saglamaya
dogru bir degisim gozllyoruz. Baylime
ve yeni Urlnlerin piyasaya slrtlmesi,
tedarik zincirlerini gittikge daha karmasik
operasyonlara donUsturebiliyor ve bu da
kivraklik ve rekabetcilik acisindan ayak
bagi olabiliyor.”

Maliyetlerin dUsUrilmesi tedarik zinciri
yoneticilerinin dncelikler listesinde Ust
siralarda yer almaya elbette devam
edecek ancak bir¢cok yonetici blylmeyi
destekleyecek strateji ve modellerin
gelistiriimesine de odaklaniyor.

KPMG Kiiresel Uretim Sektoriiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniistime hazirlaniyor

Uriin ihtiyaclarina/talep profillerine
bagl olarak tedarik zinciri varlklarini
ve sureclerini bolimlere ayirmak
ve Ozellestirmek

Blylmeye destek olacak
sekilde yeniden
yapilandirmaya gitmek

Tedarik zincirinin farkl
noktalari arasindaki isbirligini
ve seffafligi artirmak

Tedarik veya uyum
risklerini ydnetmek

- .-

Erich Gampenrieder'e gore, " Ureticiler
yillardan beri tabiri caizse limonu son
damlasina kadar siktilar ve éyle bir
noktaya geldiler ki, bu asamadan sonra
maliyetlerin daha da disUrtlmesi,
esnekligin ve mUsteri memnuniyetinin
azalmasi anlamina gelecek. Bunun
yerine bircok sirket, Grlin segmentine
ve/veya teknoloji alanina bagli olarak
verdikleri hizmeti maliyetle dengeli bir
sekilde iyilestirmek amaciyla, tedarik
zinciri ve musteri hizmetleri varliklarinda
nasll birlesmeye, satin almaya veya
konsolidasyona gidebileceklerini
dUstnmeye ve ellerindeki nakitin buna
ne kadar izin verecegini hesaplamaya
basladi.



Bu yilki arastirma katilimcilarinin
neredeyse Ucte biri, blylmeye ve piyasa
talebine bagl olarak kiresel ayak izlerini
yeniden gozden gecirdiklerini sdylUyor.
Yine ayni sayida katilimci, tedarik zinciri
varliklarini, talep profillerini de dikkate
alarak, bolimlere ayirmaya ve yeniden
sekillendirmeye basladiklarini belirtiyor.
Katilimcilarin ylzde 29°u, tedarik zincirini
blylUmeye destek olacak sekilde
yeniden yapilandirmanin sirketlerinin
tedarik zinciriyle ilgili en 6nemli stratejik
onceliklerinden biri oldugunu soyliyor.

Tom Mayor bu konuda sunlari syluyor:
"Ureticilerle, tedarik zincirinin hangi

ledarik Zincirinde karstiasiianen onemir Zorluklar

bdllimlerine bizzat sahip olmalari
gerektigi, hangilerinin ise kapasite
kiralama veya disaridan hizmet alarak
daha esnek bir sekilde yonetilecegdi
konusunda cok sayida gorisme
gerceklestiriyoruz. Daha hizliilerleyen
teknolojiler s6z konusu oldugunda
Ureticilerin teknoloji riskini bizzat
Ustlenmeyip, riski sektoriin tamamina
yayarak tasima kapasitesi daha ylksek
olan GcglncU taraflara birakmasi daha
mantikli olabilir.”

Risk, glvenilirlik ve kalite agisindan

Talepteki veya Grdn gamindaki
degisimler karsisinda esnek ve

hizli tepki verebilmek  \ ;

Tedarik zinciri vergi yapisinin
verimli olmamasi

1 Y09 i
. 7}

Tedarik zinciri boyunca bilgi /‘." %14:__‘;__

ve maddi veri eksikligi

o %14
Tedarik zincirinin gér[jn(]rl[;gij,—/“ ;
planlamasi ve yonetimi ici

gerekli BT sistemlerinin olmamasi

Operasyonlari mi]§teLi—/

talebindeki dalgalanmalara
bagli olarak ayarlayabilmek

Not: Katilimcilardan en énemli tic dnceligi belirtmeleri istendi.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.
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J tedarikgi performansi

Tedarikgilerin talebi karsilayacak
yeterli kapasiteye sahip olmasi

Piyasaya yeni drln
sUrdltrken gerekli
destegin verilmesi

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler déniistime hazirlaniyor



Bir yandan yeni modeller gelistirilip test
edilirken, bir yandan da bircok Uretici
tedarik zincirlerini bUylUmeye destek
olacak sekilde yeniden yapilandirmada
ciddi zorluklarla karsilastiklarini belirtiyor.
Ureticilerin tedarik zinciriyle ilgili en sik
karsilastiklari ilk iki sorun esnekligin
olmamasi ve talepte veya lriin gaminda
gorilen degisikliklere yeterince hizh
tepki verilememesi. Uclinci sirada ise,
yeni Urln piyasaya surUlirken tedarik
zincirinin buna etkin bir sekilde destek
olup olamayacagiyla ilgili kaygilar yer
alyor.

KPMG Hindistan Strateji ve Operasyon
Birimi Baskani ve Yonetim Danismanligi
Sirket Ortagi S.V. Sukumar'a gore,
“Ureticilerin veri ve analiz kabiliyetlerini,
tedarik zinciri operasyonlarini
incelemeye, anlamaya ve gelistirmeye
yonlendirmesi gerekiyor. Yapilan
analizlerin iyilestirilmesinin yani sira,
tedarik zinciri boyunca isbirliginin
gelistiriimesi, gordndrligdn artiriimasi
ve entegrasyonun glgclendirilmesi,
Ureticilerin bu zorluklar asmasina
yardimci olabilir.”

llging bir sekilde, tedarik zinciri icin
dogru vergi yapisini olustururken

zorluk yasadiklarini belirten Ureticilerin
sayisi son derece sinirli. KPMG
Almanya Endiistriyel Uretimin
Vergilendirilmesi Kiresel Baskani Joerg
Strater’e gore, “Sektorde ve dlinya
genelinde yasanan degisimler dikkate
alindiginda, Ureticilerin vergi konusuna
her zamankinden daha fazla nem
vermesi gerektigi acik. Cok tarafli vergi
rejimlerindeki degisimler ve G8'de ve
OECD'de vergi konusunun tekrar dnemli
bir gindem maddesi haline gelmesi,
vergiyi yeniden on plana cikardi. Bu
konuyu ihmal edenler sadece kendilerine
zarar vermis olur.”

Tedarikci yonetimi birgok Ureticinin
zorluk yasadigi bir alan. Tedarikgi
performansi ve kapasitesi konusunda
bircogunun kaygilari olmakla beraber,
bu yilki arastirma verileri, Ureticilerin
pek azinin ikinci siradaki tedarikgilerinin
surecleriyle ilgili yeterli veriye sahip

KPMG Kiiresel Uretim Sektoériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler doniisiime hazirlaniyor “

oldugunu, dolayisiyla cogunun tedarikgi
performansi ve kapasitesiyle ilgili dogru
kararlar verebilmek icin gerekli bilgilere
sahip olmadigini gosteriyor.

KPMG Rusya ve Bagimsiz Devletler
Toplulugu (BDT) Strateji ve Operasyonlar
Baskani Alexey Nazarov'a gore, “Hizli
gelisen ve dngdrilmesi zor jeopolitik
riskler, hem genel olarak is ortami hem
de tedarik aglan Uzerinde blyUk bir etki
yapabilir. Yakin zamanda yasadigimiz
degisimler, Ureticilerin tedarikgilerinin
surecleri hakkinda daha fazla veriye
sahip olmalarinin ve tedarikci ve musteri
tabanlarini cesitlendirmelerinin ne

kadar énemli oldugunu gdsterdi. Bunlar
yapilirsa jeopolitik risklerin azaltilmasi ve
blUyUme icin strddrUlebilir bir temelin
olusturulmasi mimkun olabilir.”

Bu yilki ankette ilk, ikinci ve diger
siralardaki tedarikgilerin slrec verilerine
sahip olduklarini séyleyen katilimcilarin
orani altida birin altindaydi. Katilimcilarin
ylzde 37'si sadece ilk sirada ve kismi
bir bilgiye sahip olduklarini, yizde

5'i ise tedarikgileriyle ilgili higbir

bilgiye sahip olmadiklarini belirtti.

Daha da sasirtici olansa, Ureticilerin
cogunun tedarikgilerinin slrec verilerine
sahip olmamasini dnemli bir sorun
olarak gérmemesiydi. Tedarik zincirinde
karsilasilan en biyuk zorluklar listesinde
'bilgi eksikligi ve maddi verilerin
olmamas!’, tedarik zinciri stre¢ takibini
saglayacak teknoloji sistemlerinin
yeterliligiyle ilgili kaygilarla birlikte
dokuzuncu sirada yer aldi.

Bu veriler, sirketlerin daha fazla
gorunurluk elde etmek igin gerekli
yatirimin getirisi konusunda kuskulu
olduklari seklinde yorumlanabilir. Bizim
tecribelerimize gore bir baska agiklama
ise, sirketlerin gortndrltk, karmasikhk
ve maliyet arasinda dogru dengeyi
tutturduklarini ve bu sayede teknolojiye
gereginden fazla yatirim yapmaksizin
kendi tedarik zinciri risklerini ydnetmeyi
basardiklarini distnmeleri.

"Cok tarafli vergi
rejimlerindeki
degisimler

ve G8'de ve
OECD’de vergi
konusunun
tekrar onemli bir
gundem maddesi
haline gelmesi,
verglyl yeniden
on plana c¢ikardi.
Bu konuyu ihmal
edenler sadece
kendilerine zarar
vermis olur.”

Joerg Strater,
Endistriyel Uretimin
Vergilendirilmesi
Klresel Baskani



Ureticiler tedarik zinciri teknolojl btcesinin yuzde 20Sinden faziasinerelere harciyor?

Satin alma

Entegre is planlamasi sistemleri

Kiresel talep
planlamasi

...... I\/Iﬂsteri__ara_yilzi]
Tedarik zinciri teknolojileri

riskleri

Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.

Sirketler tedarik zinciri teknolojisi igin
ayirdiklar butgenin 6nemli bir kismini
maliyetleri disirecek, daha iyi planlama
yapmay! saglayacak ve isbirligini
kolaylastiracak teknolojilere harciyor.
Ornegin, katilimcilarin Gcte birinden
fazlasi mevcut satin alma sistemlerinin
iyilestiriimesine ciddi oranda yatirm
yapacaklarini ve ylzde 31'i tedarik
zinciri teknolojisi btgelerinin dnemli
bir kismini Entegre Is Planlamasi (EIP)
sistemlerine harcayacaklarini belirtiyor.

Erich Gampenrieder’e gore, “Birgok
sirket yeni satin alma sistemlerine ciddi
yatinm yaptiklarini séyllyor ancak bu
harcamanin énemli bir kismi biytk
ihtimalle sifirdan kurumsal kaynak
planlamasi (KKP) sistemi kurmaya veya
glncellemeye degil, tedarik zincirinin
verimliligini ve esnekligini artirmay!
hedefleyen ‘ilave’ teknolojilere gidiyor.
Sirketlerin cogu saglam bir teknoloji
altyapisina zaten sahip ama mevcut
platformlarinda esnekligi ve isbirligini

artiracak klcUk ayarlamalar yapmalari
gerekiyor.”

Katilimcilarin yizde 19'u tedarik zinciri
teknolojisi biitcesinin dnemli bir
kismini mUsteri araylz( teknolojilerine
harcayacagini belirtiyor ancak yiizde
12'si tedarik zinciri mUsteri arayizU
teknolojilerine yatirim yapma planlarinin
olmadigini soyliyor. Tom Mayor'a gore,
“Inovasyon yaparak satislari artirmanin
katilimcilarin gogu icin dnemli bir
oncelik oldugunu dikkate aldigimizda,
gUnUmuzin surekli internete bagli
tketicilerinin mUsteri deneyimini
anlamaya, yorumlamaya ve gelistirmeye
yonelik BT uygulamalarina fazla ilgi
gosterilmemesi ilging bir durum.
“Uriinlerde inovasyon hizi artmaya
devam ederken, bu mlcadelede ayakta
kalmanin anahtari karsilanmamis
ihtiyaclari rakiplerden daha hizli bir
sekilde fark edip daha iyi anlamak
olacak.”

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler déntisiime hazirlaniyor



Jrmek olay

MUsteri odakli bir tedarik zinciri olusturmak

TUketim mallari sektorinde lider
Ureticilerden biri ‘zamaninda ve
eksiksiz teslimat’ performansini
iyilestirmeye karar verdiginde,
yoneticiler talebi daha iyi
karsilayabilmek icin tedarik zinciri
operasyonlarini gliclendirmeleri
ve bltln is ortaklariyla daha hizl
bir sekilde gercek kararlar verme
kabiliyetini artirmalari gerektigini fark
ettiler.

KPMG ABD ile isbhirligi yapan sirket,
tedarik zincirinin bastan sona tamamini
gorebilmek icin, sirketin finansal
planlamasini, ikmal operasyonlarini,
klresel ticaret ve risk bilgilerini bir
araya getiren bir ‘Tedarik Zinciri

Kontrol Kulesi'nin merkezinde yer
aldigi mUsteri odakli bir tedarik zinciri
olusturma isine giristi.

Bunu basarmak igin tedarik zincirinin
tamaminda kayda deger degisiklik ve
iyilestirmeler yapilmasi gerekiyordu.

Daha musteri odakli bir tedarik zinciri

olusturma hedefinde son derece
kararli olan sirket, raflardaki talep
degisikliklerini Gretim ve tedarik
planlarina daha etkin bir sekilde
yansitacak uctan uca planlama
slrecleri olusturmaktan, operasyonel
Olgiimlerini yeniden tanimlaya kadar
gerekli batlin adimlar atmaya basladi.

2014'te baslayan programin birinci
asamasl, islevsel tasarim, teknoloji
mimarisi ve entegrasyonu, merkezi

veri yonetimi ve kurumsal degisim
yonetimi adi altinda dort ayri is
akisindan ve hepsini birlestiren toplam
program yonetimi adi altinda besinci bir
is akisindan olusuyordu.

KPMG ABD Operasyon Danismanligi
Sorumlu Midiri Rob Barrete sireci
sOyle anlatiyor: “En ¢cok dnem
verdigimiz konulardan biri kurumsal
degisim yonetimi idi. Bu kapsamda Ust
dlzey yonetimin desteginin alinmasi
ve talep odakli tedarik zincirlerinde

en iyi uygulamalar ile tedarik zinciri

YeniEkipmandansorumiu Baskan
Yardimelsinin Kurumsal perspexf

kontrol kulesi kavramlari hakkinda
egitim verilmesi hedeflendi. Daha
musteri odakl bir tedarik zincirinin
olusturulmasi sadece teknoloji

satin almakla veya bilgi paylasmakla
yaplilabilecek bir is degil. Bunun igin
tedarik zincirinin donusturilmesi ve
musteri ihtiyaclari ve beklentileriyle
daha uyumlu bir sekilde 6lctlmesi,
yonetilmesi ve yUrutilmesi gerekiyor.
Ayni zamanda bilgi transferinin
hizlanmasi ve sirketin hizli, kanita
dayali kararlar verme ve degerlendirme
yapma kabiliyetinin giclendirilmesi
gerekiyor.”

Tamamlanmasi birkag yili bulacak olan
proje sonlandiginda Uretici, ‘zamaninda
ve eksiksiz teslimat’ performansinin
ylzde 10 oraninda iyilesecegini, fazla
ve eski envanterin (yilda 75 milyon
tutarinda) azalacagini ve isletme
maliyetlerinin ylzde 35 oraninda
dUsecegini tahmin ediyor.

KONE: Kiiresel isbirligi

Uriin glivenligi ve givenilirliginden
taviz vermeniz mimkin degilse,
tedarik zincirinden beklentileriniz

de haliyle ylUksek oluyor. Finlandiyali
asansor ve ylrlyen merdiven
Ureticisi KONE'nin Yeni Ekipmandan
Sorumlu Baskan Yardimcisi Heikki
Leppénen, “Bizde glvenilirlik

ve dayaniklilik sart” diyor. “Cep
telefonunuz iki yil dayansa yeter,
sonra atip yenisini alabilirsiniz. Ama
asansor s6z konusu oldugunda bunu
yapamazsiniz.”

KONE, sirkete ham madde ile
Uretim bilesenleri ve moddilleri
tedarik eden, ulastirma hizmeti
saglayan ve UrUnlerinin kurulumunu
yapan yUzlerce tedarikgiden olusan

KPMG Kiiresel Uretim Sektoériiniin Gelecegine Bakis: Miicadeleye hazirlik: Ureticiler doniisiime hazirlaniyor “

bir deger zincirinin merkezinde

yer aliyor. Gelismekte olan
ekonomilerde, 6zellikle de Asya’'da
ve Orta Dogu'da talebin artmasi
sirketin klresel tedarik zinciri
Uzerinde baski olusturarak kalite ile
hiz arasinda hassas bir dengenin
kurulmasini gerektirmis. Leppanen,
“Guvenlik bizim olmazsa olmazimiz”
diyor ve ekliyor: “Bu ylzden bazen,
normalde hizli isleyen surecleri

— gerekli testleri yapmak igin—
yavaslatmamiz gerekiyor. Her giin,
her alanda eksiksiz ve hatasiz bir
sekilde yol almaya calisiyoruz.”

Leppénen’e gore KONE, “tedarik
aglarini surekli iyilestirmeye calisiyor.
Bunun basarmanin tek yolu ise
isbirligi yapmak ve siki calismak. "

KONE bu amacla birinci, ikinci ve
Uclncu sira tedarikgileri ile isbirligi
yaparak tedarik zincirini iyilestirmeye
calisiyor. Bazi durumlarda sirket,
tedarikcileri ile ortak arastirma ve
gelistirme projeleri baslatiyor.

Leppanen, KONE'nin tedarik zinciri
lojistiginde bilgi teknolojilerinin
oynadigi role de dikkate ¢ekiyor.

Bu teknolojiler sayesinde sirket
klresel tedarik zincirini kapasitedeki,
maliyet seviyelerindeki veya doviz
kurlarindaki degisiklikleri yansitacak
sekilde ayarlayabiliyor. Strekli
iyilestirme yapmak ¢ok onemli.
Leppénen’in ifadesiyle, “Bu klresel
bir ¢6zim ve her an gelismeye
devam ediyor.”



KPMG Kuresel Enaustriyel Uretim Uike perspektifier

Brezilya

Brezilya'nin zor bir ddnemden gectigi dogru ancak Ulke henlz pes etmis degil. Gectigimiz yilin Brezilya
ekonomisi acisindan zor olmadigini kimse iddia edemez. Yolsuzluk skandallari, Dinya Kupasi ve
Olimpiyatlara hazirlikta bltcenin kontrollinln kaybedilmesi ve ekonomi ydnetiminin genel olarak basarisiz
olmasi gibi gelismelerin hepsi 2014'(in sonunda (st Uste gelerek ciddi bir belirsizlik yaratti ve hem tlketici
hem de Uretici glveni yara aldl.

. Bu durumun ise 6nemli sonuclari oldu. Gegen yilin basinda toplam sanayi Uretiminin yaklasik beste birini
gerceklestiren otomotiv sektdriinde Uretim, ylzde 20 ila 30 oraninda distid. Otomotiv yan sanayisi ve

Charlgs Krieck yedek parga Ureticileri de bunun sonucunda Gretimlerini blyk oranda kismak zorunda kaldi. Benzer bir
Denetim gelisme, Brezilya'daki Uretim sektéri ile yakindan iliskili olan Petrol-Dogal gaz ve Insaat sektérlerinde de
BolUm Baskani, d

_ yasand.
Sirket Ortagi . , . o 3 o
KPMG Brezilya Brezilyalilar arasinda genel kani, 2015te herkesin bu badireyi atlatmaya odaklanacagi, 2016'da ise

bUyUmenin tekrar baslayacagi yoninde. Brezilya ekonomisinin temelleri hala saglam. Bu karmasa
doénemini ‘satin alma firsati’ olarak degerlendirenlerin, Brezilya ekonomisi tekrar blylimeye basladiginda
cok avantajli bir konumda olacaklar séylenebilir.

Cin

Cin piyasasl her zaman oldugu gibi hizli bir sekilde degismeye devam ediyor. Cin'de blyimenin ve
yatinmlarin azalmasi Glkenin “yeni normal’i haline gelmeye basladikca, Cin'deki Ureticiler blylime
hedeflerine ulasmak igin inovasyon ve genisleme secgeneklerini degerlendirmeye yoneldi.

Cin hiktimeti ekonomik blytmeyi hizlandirmak amaciyla girisimciligi ve inovasyonu tesvik edici 6nemli
adimlar atmaya basladi. Ornegin, bu kapsamda hayata gecirilen “ Girisimciligin ve Inovasyonun Tabana
Yayllmasi” kampanyasinin, zaten hizli bir sekilde gelismekte olan KOBI'ler arasinda inovasyonu artirmasi
bekleniyor. Cin'de faaliyet gdsteren sirketlerin, KOBI'lerin gelistirdigi inovasyonlari takip etmek icin sirket

gtavid”Frey icinde 6zel birimler kurarak rekabet avantaiji elde etmeleri mimkiin.

rateji ve

Operajsyonlar Cin’deki Ureticiler ayrica blyUmek igin yurt disina da yonelmeye basladi, bu da Gretim sektoriindeki
Baskani, degisimin hizlanmasina neden oldu. Cin'li Ureticilerin yakin dénemdeki faaliyetlerine bakildiginda, yurt

KPMG Cin disindaki satin alma stratejilerinin kisa vadede yeni pazarlara hakim olmaktan ziyade, yeni teknolojileri,
uzmanlhgi ve surecleri 6grenip bunlari sirkete entegre ederek orta ve uzun vadede i¢ piyasadaki rekabet
glcini korumaya yonelik oldugu soylenebilir.

Cin'deki Ureticiler son tahlilde blylmek ve rekabet glclerini gelistirmek icin yeni firsat arayisi iginde.
Cin'deki degisimin blyiklugu ve hizi dikkate alindiginda, Ureticileri ‘taklitci’ olmaktan ‘yaratici’ olmaya
gbtlrecek inovasyonlarin yapilmaya baslanacagini disiintyoruz.

Almanya

Almanya’da ve Avrupa'daki diger ihracat odakli ekonomilerde Ureticilerin blylime ve maliyetleri
dUstrme konularina odaklanmis olmasi sasirtici degil. Euro bdlgesindeki sorunlar bir yandan Avrupal
Ureticileri (basta yerel para biriminin ABD dolarina bagh oldugu pazarlar olmak Uzere) diger bolgelere
daha fazla odaklanmaya zorlarken, bir yandan da yeni pazarlarda rekabetin artmasi, Ureticileri hem Uretim
sireclerindeki hem de idari yapilarindaki maliyetleri azaltmaya yonlendirdi.

Uretim tesisleri, tedarikciler ve misteriler arasinda gercek zamanli veri paylasiminin oldugu ve bunun
sonucunda verimlilik, Gretkenlik ve inovasyon alanlarinda ilerlemelerin kaydedildigi ‘Sanayi 4.0" kavrami

Haral_d von Avrupali Ureticiler tarafindan sikga dile getiriyor. Ancak geleneksel Uretim tekniklerinin glinimzin hizla
Hey_’_"t? . gelisen teknolojik yenilikleri ile bagdastinimasi kolay olmayacak. Yeniis modellerinin ve yeni slreclerin
Endlgstnyel Uretim olusturulmasi ve yeni ortakliklarin kurulmasi gerekecek.

askani,
KPI§\/|G Almanya Otomotiv sektdriintiin Alman ekonomisindeki agirhgi dikkate alindiginda, orijinal ekipman Ureticilerinin

(OEM) dncelikleri ve benimsedikleri modeller ekonominin geri kalani igin de belirleyici olacak. Tedarik
zincirinde maliyetlerin dislrilmesi ve yeni blylme hedeflerinin konmasi, daha cok OEM'lerin talebi
Uzerine gergeklesiyor. Tabi yenilige harcanacak blitce de OEM'lerden geliyor.

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler dontisiime hazirlaniyor



Hindistan

Hindistan'daki Ureticilerin inovasyona bu kadar cok &nem vermesi anlasilabilir bir durum. ic piyasadaki
rekabet sertlestikge ve fiyat baskisi arttikca, Hindistan'daki bircok Uretici kar marjlarini korumak ve
Urtnlerini istedikleri fiyattan satabilmek icin inovasyonun sart oldugunu fark etti. Bu da Hindistan'daki
Ureticilerin, ylksek teknolojili ve gelismis Uretim teknolojilerini hizli bir sekilde kullanmaya baslamasi
sonucunu dogurdu.

Ancak, hem Hindistan'da hem de diger lilkelerde Ureticiler, 6zellikle de tedarik zinciri yénetiminde veri
toplama ve analizinin getirecegi avantajlardan yeterince faydalanmiyor. MUsteri araylztndeki veri toplama

S.V. sﬁ'k“ma’ ve veri analizi deneyimlerini ve kabiliyetlerini kullanarak tedarik zinciri operasyonlarini gliglendirmeyi
gtrateu ve | basaran Ureticilerin yarisi dnde tamamlayacagini diisiniyoruz.

B;);(rzizon o Hindistan degisiyor. Yeni tUketici baskilari, piyasa reformlari, yeni rakipler ve inovasyon sonucunda
Danismanlik Hindistan ekonomisi, ‘dlstk maliyetli Gretim' yapilan bir pazardan ‘yliksek katma degerli’ ve 'yliksek
Hizmetleri, kaliteli’ Gretim yapilan bir pazara dogru evriliyor. Bu durumun Hindistan'daki tretim ekosistemi agisindan

KPMG Hindistan onemli getirileri olacagi kesin. Ancak Ureticilerin, diinyanin en hizli blyUyen pazarlarindan birinde olduklarini
unutmamalari ve rekabet glclerini korumak icin maliyetlerini disik tutmaya dikkat etmeleri gerekiyor.

Japonya

NUfusun azalmasi ve yaslanmasi, kiresel 6lcekli Gretimin yayginlasmasi, sanayi Uretiminin dijitallesme
Uzerinden yeniden yapilandirilmasi, dis pazarlara agilma ve enerji ve cevre konularinin 6nem kazanmasi gibi
trendler, Japonya'daki tretim sektoriinde dnemli degisimlerin yasanmasina neden oldu.

Bu gelismeler dikkate alindiginda, Japon Ureticilerin orta ve uzun vadede atmasi gereken (¢ dnemli adim
oldugunu dislnUyoruz:

1. Guncel gelismelere tepki vermek: Kurumlar vergisi oraninin disurtlmesi, yendeki asiri
degerlenmenin durdurulmasi, Ekonomik Isbirligi Anlasmalari’nin (EIA) tesvik edilmesi, artan eneriji
maliyetlerine karsi daha organize adimlar atilmasi, gevre konusundaki diizenlemelere tepki veriimesi ve

Takahiro Irie

Egrl?(z;(;rtagl, calisma mevzuatinin kolaylastiriimasi gibi faaliyetlerle glincel meseleleriilgilendiren konularda (isgic
g azligi sorununun ¢ozulmesi, calisan ntfus oraninin artirimasi ve emeklilerin ekonomiye katkilari gibi

Danismanlg, konularda kisa vadeli ¢6ziim beklemek gercekgi olmasa da) daha fazla adim atilacagini distntyoruz

KPMG Japonya ¢ gereexe g sunuy '

Ucret artislarinin ve ticari iliskilerde (fiyatlarda) degisimlerin yasanacagi yeni ve olumlu bir ekonomik
doénglnln baslayacagini distntyoruz.

2. Gelecege yonelik yeni inisiyatifler baslatmak: Yeniden yapilandirma ve yeni isbirliklerinin kurulmasi
icin, isletmelerde yeniden yapilandirmanin hizlandirilmasi, isbirligi alanlari tespit edilerek ortak gelistirme
firsatlarinin degerlendiriimesi, kiiresel kriterlerin belirlenmesi ve yurtdisindaki merkezler de dahil
olmak Uzere tedarik zincirlerinin glglendiriimesi gerekecek. ‘Yeni nesil’ arabalar, hava araclari, uzay
araclari, robotlar, (6zel ¢elik, d6zellikli kimyasal Grtnler, karbon fiber ve sellloz nano-fiber gibi) gelismis
malzemeler, biyolojik onarim, tip cihazlari ve biyomedikal Grlnleri gibi alanlarda yeni pazarlar ortaya
cikacak. Ar-Ge'ye daha fazla destek verilmesi ve agik inovasyonun yayginlasmasinin yani sira, Kurumlara
Ozel Saha Testi Sistemi ve Mevzuattaki Gri Alanlarin Ortadan Kaldirimasi Sistemi gibi reformlar
onemli bir rol oynayacak. Yurt disi is ortamindaki genel iyilesme, yeni liderlerin ortaya ¢ikmasini, ihracat
altyapisinin giclendirilmesini ve Asya'daki Uretim yapilarinda gérulen degisimlere ayak uydurulmasini
kolaylastiracak.

3. Dijitallesme déniisiimiine ayak uydurmak: Japon Ureticilerin Nesnelerin Interneti ve Sanayi 4.0 gibi
teknolojik yenilikler ve beklenen “robot devriminin” yaklasmasi gibi gelismeler karsisinda ne gibi bir
tepki vereceklerini belirlemek i¢in gelecegi iyi analiz etmeleri gerekiyor.

KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler déntstime hazirlaniyor “
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Rusya

Rusya'nin gectigimiz birkac yildaki deneyimlerinin de acik¢a gosterdigi Uzere, jeopolitik riskler ve
belirsizlikler blylUme ve karllik Gzerinde dnemli bir etki yapabilir. Pazar paylarinin ve kéarliigin dismesi ve
bazi dnemli proje ve inisiyatiflerin sliresiz olarak ertelenmesi sonucunu doguran ve halen devam etmekte
olan yaptinmlar ve karsi yaptinmlar déngust, Rusya'daki birgok sektor agisindan bir ‘siyah kugu’ olgusu
olarak degerlendiriliyor.

Bununla beraber, kismen hiikimet politikalarinin bazi alanlarda tutarli bir sekilde devam etmesine, kismen
de is dlinyasinin cabalarina bagl olarak, bazi sektérlerin piyasadaki bu dalgalanmayi digerlerinden daha iyi

Alexey Nazarov | .. aqiqini gosteren gostergeler de meveut. Rublenin deger kaybetmesi, Rus direticilerin yabanci rakipleri

Strateji ve karsisinda gecici bir maliyet avantaji yakalamasini da sagladi.

Operasyonlar ) ) L N ) o

Baskani Asya'ya acllimayi tesvik eden hukimet politikalarinin ve yerellestirme programlarinin, Gretimin

KPMG Rusya yerellesmesini ve pazarlarin gesitlenmesini artiracak yeni bir paradigma degisimini baslatmasi umut
ve BDT ediliyor. Bu durum, rubledeki deger kaybi ve hiikimetin destek politikalari ile birlikte distntlddginde,

Rusya’da katma degerli Uretime olan ilgiyi artirabilir.

ingiltere

ingiltere’de Ureticiler bliyiimeyi devam ettirebilmek icin inovasyonun sart oldugunun farkinda. Ancak (reticiler
bunun icin kullanabilecekleri slrenin gittikce kisaldiginin da farkinda: GUnidmdizin teknoloji odakli is ortaminda
rekabet glicini koruyabilmek igin Grtin konseptinin olusturulmasi ile piyasaya slrme arasinda gegen zamanin
blyuk oranda kisaltiimasi gerekiyor.

Sanayi tretiminde inovasyon dendiginde ilk akla gelen tlkelerden biri hep Ingiltere oldu ve bu durumun devam
ettigini gosteren gostergeler halen mevcut: Dlsuk vergi oranlari, istikrarli bir piyasa ortami ve grafen gibi yeni
teknolojilere yapilan yatinmlarin artmasi, Ingiliz Greticilerin rekabet avantajlarini korumalarina yardimer oluyor.

Stephen Cooper o . . . . . L
Sirket Ortag Bununla beraber, tedarik zinciri ve is modeli de dahil olmak lzere gerekli alanlarda inovasyon ve Gretim

yapmak icin ihtiyac duyulan yetenekli isglictine ulasmanin zorlasmasi, Ingiliz Greticilerin basaril bir sekilde
degismesini, blylimesini ve yeni teknolojileri kullanmasini sinirlandirabilir. Ciraklik faaliyetini tesvik etmeyi
amaglayan cabalarin artmasi olumlu bir gelisme olsa da, genclerin mihendislik alanini tercih etmesini saglamak
KPMG Ingiltere icin yapilmasi gereken daha ¢ok sey var. Genclerin tretim sektoriinde tutulmasi gittikce zorlasirken, yarinin

Endustriyel Uretim
ve Otomotiv
Sektorleri Baskani,

Uretim modellerinin olusturulmasi icin daha fazla sayida yetenekli ve yaratici calisanin ise alinmasi gerekiyor.

Ingiltere ekonomisi ilging bir dénemden gegiyor ve Uretim sektorii hizla degisiyor. Ornegin ‘internet baglantili
arac’ Uretimi, Ingiliz otomotiv sektdriine yeni teknoloji gelistirme ve ticarilestirme konusunda cok biiyiik
firsatlar sunmakla kalmiyor, ingiltere’deki Gretim sektoriiniin tamaminin yetenekli isglcd, yeni teknoloji ve yeni
yatinm ¢ekmesini kolaylastiriyor.

Amerika Birlesik Devletleri

ABD dolari deger kazanmaya devam ettikge, Amerikali Ureticilerin bircogu kiresel pazarlarda rekabet
gUclerini koruyabilmek icin maliyetlerini distrme konusuna odaklanmaya basladi. Bunun sonucunda,
Ozellikle de tedarik ve operasyon planlamasi alaninda verimliligi artirma cabalarinin cogaldigina sahit olduk.

Varliklarin ve tedarikgilerin ABD igine veya yakinina tasinmasinda gértlen artis, bu ¢abalarin GrinU olarak
ortaya ciktl. Bu da tedarik zinciri esnekligini ve gorindrligind artirma ve riskleri azaltma konusuna olan
ilginin yeniden canlanmasina neden oldu.

ABD pazarindaki en 6nemli uzun vadeli trend ise, Urlnlerin teknoloji ile gittikge daha fazla bltinlesmesi.
Bunun etkileri Grlin tasarimindan lansmanina, satistan mdsteri hizmetlerine btln alanlarda
hissedilebiliyor.

Brian Heckler

Sirket Ortag,
EndUstriyel Uretim

Danismanligi Is modelleri de hizla degisiyor. Ornegin, dnceden ‘akilsiz’ kabul edilen araba, buzdolabi gibi iiriinlerin
Lideri, internet Uzerinden takip edilmesi, performansinin izlienmesi, sorunlarinin tespiti ve kablosuz olarak
KPMG ABD glncellenebilmesi, hem garanti kosullarini hem satis sonrasi hizmet modellerini hem de bakim

sozlesmelerini derinden etkileyecek nitelikte.

ABD'deki Ureticiler, inovasyonu tesvik eden gucli bir ekosisteme sahip olmanin avantajlarindan
faydalaniyor. ABD'li Ureticilerin karsilastigi en blyUk zorluk inovasyon yapmak degil, bu inovasyonlarin
degerini ve etkisini 6nceden tahmin edebilmek olacak.

“ KPMG Kiiresel Uretim Sektériiniin Gelecegine Bakis: Micadeleye hazirlik: Ureticiler dontisiime hazirlaniyor






KPMG Kuresel Enalustriyel Uretim Sektor perspektifien

Havacilik, Uzay ve Savunma

ABD ve Avrupa'daki olgun savunma pazarlarinda durgunluk devam ederken, savunma sirketleri ve
tedarikcileri yeni ve gelismekte olan pazarlarda blylime konusundaki vaatlerini yerine getirme baskisi
altinda.

Ancak blylmdis olmak icin blylmenin iyi bir strateji oldugu sdylenemez. Savunma sanayisi sirketlerinin
oncelikle en iyi blylme firsatlarinin nerede oldugunu tespit etmeleri, sonra da bu hedeflere ulasmak igin
dogru portfoye sahip olduklarindan emin olmalari gerekiyor. Sonug olarak, basta ABD olmak Uzere sektérde
Doug Gates konsolidasyonurld'(.av?m edeceqgini, sirketlerin asli olmayan veya yeterince kéarli olmayan birimlerini elden
cikaracaklarini distinuyoruz.

Havacilik, Uzay ve

Savunma Sanayisi  Savunma sanayisi sirketleri 5niimtizdeki yil, gelecekteki biiylime firsatlarindan en iyi sekilde istifade
Kiresel Baskan edebilmek igin, Urlin ve is portfdylerini optimum biiyiklige getirmeye odaklanacak.

Ticari havacilik sektériinde faaliyet gdsteren Boeing ve Airbus gibi sirketlerin ise siparis defterleri hala dolu
ve Urln teslimiicin bekleme sdreleri hala uzun. Sektdr yine de basta tamamen kompozit gdvde Uretmek
ve kullanilan parca ve bilesenlerin verimliligini artirmak olmak Uzere farkli alanlarda inovasyona devam
ediyor.

Otomotiv

Degisim ruzgarlari otomotiv sektériinde de hissedilirken, gittikge daha sofistike olan tiketiciler her
seyin daha fazlasini talep ediyor. Mevzuatin sikilasmasi ise mekanik aksamin optimizasyonunu,
rasyonellestiriimesini ve standardizasyonunu zorunlu kilyor.

Bu ylzden otomotiv sektérinin, geleneksel trin ve teknoloji odakli yaklasimin hakim oldugu bir gecmis
ile, tamamen farkli bir ulasim kultlrU yaratan, teknolojiyi kullanma konusunda rahat ve yasam tarzi odakli
tlketicilerin oldugu bir gelecek arasinda dengeyi tutturmasi gerekiyor.

Dieter Becker Otomotiv sektoriindeki geleneksel oyuncularin liderliklerini devam ettirmek istiyorlarsa internet baglantisi
Otomotiv Sektorl  coziimleri ve sirlictstiz arac gibi alanlarda cigir agici inovasyonlar yapmalari gerekiyor. Baglanabilirligin
Kuresel Baskan getirdigi faydalardan tam anlamiyla yararlanabilmek icin, verinin gticin kullanarak musterilerinin zihninden

gecenleri anlamalari, misteri davranislarinin arkasinda yatan nedenleri kesfetmeleri ve benzer sekilde
dUsUnen klcUk gruplardan olusan hedef kitlelerine yonelik is modelleri gelistirmeleri gerekiyor.

Holdingler

GUnUmUzun hizla degisen ve dengeleri altlist olan is ortaminda, holdingler ‘herkese her istedigini
sunmaya’ devam ederek ayakta kalamaz. Rekabetci piyasa ortaminda basarili olmak ve yatirnimlariicin
en ylksek getiriyi elde etmek istiyorlarsa, holdinglerin portféyleri icin bir odak noktasi belirlemeleri
gerekir.

Bunun icinse hangi alanlarda rekabet avantajina sahip olduklarini ve hangi alanlarda rekabet etmek
istediklerini dikkatli bir sekilde belirlemeleri gerekir. Blytk donlsim 6ncesi bu dénemde holdinglerin
belli alanlara odaklanmalari sart.

Ken Seel

Holding Hizmetleri  Ar-Ge yatinmlaninin biyime firsatlarinin daha iyi oldugu alanlara yénlendirilmesi, Gst yonetimin
Kiresel Bagkani asli islere daha fazla vakit ayirabilmesi ve isi daha da gelistirmek icin gerekli sermaye kaynaklarinin
yaratiimasi bu sayede mumkun olabilir.
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Hizli Biiyuyen Pazarlar

Bu yilki arastirmaya katilan Ureticilerin cogu, blyUme firsatlari igin -hakli olarak- Hizli Blylyen Pazarlari
g6zlUyor olacaklar. Hizl Blytyen Pazarlara olan akisin arttigini simdiden gorebiliyoruz ve bu trendin
onUmduzdeki yillarda daha da glclenecegini dUsunuyoruz.

Ureticiler 6zellikle de Afrika ve ASEAN (Glneydogu Asya Ulkeleri Birligi) bolgelerine ilgi gosteriyor.
Bu cok da sasirtici degil. Afrika’da kita genelinde istikrarin gliglenmesi, tlketici gliveninin ve satin
alma gicunun artmasi ve altyapinin gelismesiyle birlikte, 6zellikle Gretim, saglik ve eneriji alanlarinda
Afrika'ya yonelik yatirimci gveninin de arttigini gériyoruz.

Mark Barnes

Hizli BUyUYeﬂ ASEAN'da ise, ASEAN Ekonomik Toplulugu’nun kurulmasi bélgeye olan ilgiyi artirdi. Bu olusumun
Pazarlar Kiresel toplulugun sahip oldugu genis dogal kaynaklar ve pazarlar sayesinde bliylUmeye katki yapmasi
Baskani bekleniyor.

Ancak Ureticiler yerellesme, inovasyon ve tedarik zincirinin iyilestirilmesi amaclariyla yerel sirketlerle
ortaklik kurdukea, kiltir daha 6nemli bir rol oynamaya baslayacak. Hizli BlyUyen Pazarlarda basarili
olmak isteyen Ureticilerin, hedef pazarlarindaki yerel kiltird anlamanin, benimsemenin ve bu kdltire
uygun olarak is yapmanin degerini kicimsememeleri gerekiyor.

ilag Sektdrii — Tibbi Cihazlar

Inovasyon ilac sektoéri igin diger sektdrlerden daha énemli ¢link( bu alanin dogasi geregi sirketler Smur
uzatan veya yasam kurtaran teknolojileri strekli gelistirme beklentisiyle karsi karsiya.

llac sektorl sirketleri bir yandan da dnemli bir yol ayriminda. Saglik ekosisteminin tamamini etkileyen
baskilar sonucu, geleneksel is ve isletme modelleri gdzde gegiriliyor ve hizla degisen ve kiresellesen
piyasa ortamina ayak uydurabilmek igin tasarlanmis stratejiler benimseniyor.

Bu yilki arastirma raporuna baktigimizda tibbi cihaz ve teshis cihazi Ureticilerinin Ar-Ge'ye ciddi bir yatirim

Chris Stirling yaptiklarini ve inovasyon stratejilerini degistirerek kicik inovasyonlar yerine ¢igir agici inovasyona
llac Sektori odaklandiklarini gérebiliyoruz. Bu seviyede bir yatirim ve ¢igir agici inovasyona bu kadar cok 6nem
Klresel Baskani verilmesi, diger sektorlerden gelen anket katiimcilari arasinda gérmedigimiz bir sey.

Sonuglar tibbi cihaz ve teshis cihazi sektérinin tedarikgilerle olan isbirligini ve entegrasyonu glclendirerek
UrUnleri piyasaya sirme hizini artirmaya calistigini ve 6nimuzdeki yillarda Uretim sekt6ri genelinde
inovasyon konusunda en 6n siralarda olacagini gésteriyor.

Metal Sektori

Kapasite fazlaligi ve demir cevheri fiyatlarinin dismesi sonucunda artan bir baskiyla karsi karsiya kalan
metal Ureticileri, cetin rekabet sartlarinin hikim slrecegi yeni bir dbneme girmek lzere. Herkes bir yandan
yeni bdylUme firsatlari ararken, bir yandan da maliyetleri distrme cabalarini kararli bir sekilde strdUrtyor.

Bu cetin rekabet ortami metal sektérinin tamamini etkiliyor. Cin'de kar marijlari Uzerindeki baskilar ve
kapasite fazlaligi simdiden ihracatin rekor seviyelere ulasmasini getirdi ve eninde sonunda i¢ piyasada
ciddi bir konsolidasyon yasanmasina neden olacak. Cin disinda ise rekabet kosullarini daha ¢cok metal
sirketlerinin musteri taleplerini ne kadar iyi anladigi ve ne kadar iyi karsilayabildigi belirleyecek.

Eric Damotte

Kiresel Metal Ureticilerin en cok Uzerine odaklandigi konular, piyasada yeni ortaya cikan ihtiyaclarin hizli bir sekilde

Sektoérl Bagkani karsilanmasina ve gittikce katilasan cevre kurallarina uyulmasina imkan saglayan yeni retim
teknolojilerinin kullanilmasi ve ultra hafif alasimlar gibi yeni Griinlerin gelistiriimesi. Metal Ureticileri bir
yandan da hem isletme sermayesini azaltmak, hem de misteri taleplerini daha esnek ve daha hizli bir
sekilde karsilayabilmek amaciyla tedarik zinciri operasyonlarini gliclendirmeye calisiyor.

Yine de Cin disinda blyUk satin almalar ve birlesmeler beklenmiyor. Bllylime ve inovasyon firsatlarini
degerlendirmek icin diger oyuncularla kurulan ortakliklarin sayisinin artacagini ve hem ttketicilerle hem de
tedarikgilerle daha fazla isbirligi yapilacagini disndyoruz.
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Jreticler acisindan
0eS Onemi sonuc

Uretim sektortnde blyuk bir dontsimun ilk evreleri yasaniyor. Buylime,
yenilikcilik, maliyet yapilari ve tedarik zincirinin verimliligini artirmak
herkesin gundeminde Ust siralarda yer aliyor ancak ‘yeni stratejileri’ hayata
geciren sirket sayisi azinlikta.

)

Ezber bozan inovasyon gelistiriciler Grln gelistirme, Uretim surecleri,
otomasyon ve is modellerinde devrim niteliginde degisimler
gerceklestirirken, inovasyon hizi da artmaya devam edecek. Bu hizli
inovasyon surecinin bir parcasi olmayi basaramayan ureticiler, rekabet
guclerini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kalacak.

Yeni Urtnler, yeni is modelleri ve ezber bozan yeni oyuncular, treticileri
daha hizl, seffaf ve talebe dayali tedarik zincirleri ve entegre is planlamasi
modelleri gelistirmeye zorluyor. Bununla beraber tedarik zinciri verilerinin
seffafligi hala dUsuk ve isbirligi konusunda yapilabilecek daha ¢ok sey var.

Ureticiler yeni firsatlardan faydalanabilmek icin Ar-Ge faaliyetlerine,
yetenekliisglcund kendilerine cekmeye, daha genis ve kapsayici inovasyon
modelleri olusturmaya ve yuksek teknoloji sirketleriyle ortakliklar kurmaya
eskisinden daha fazla Gnem veriyor. Inovasyon yarisini kazanabilmek igin
ureticilerin teknolojiye ve yetenekli isgucune yatirnm yapmaya devam
etmeleri gerekiyor.

Sektor blyUk bir déntstime dogru giderken bu yarisin kazananlari
onlerinde bircok firsat bulacak. Kisa vadede ise satis sonrasi triin ve
hizmetlere daha fazla Gnem verilmesi, musteri araylzU teknolojisinin
iyilestirilmesi ve kullanilan kanallarin artiriimasi gibi mevcut firsatlar
kullanilarak satislar artirilabilir.
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Lalismahakkinda

Kiresel Uretim Sektorinin Gelecegine Bakis 2015, KPMG adina Forbes tarafindan
2015 yilinin baslarinda 386 Ust dlzey yoneticiyle gerceklestirilen anket sonuglarina
dayanilarak hazirlandi. Ankete alti farkli sektérden yoneticiler katildi: Havacilik-Uzay
ve Savunma, Otomotiv, Holdingler, Tibbi Cihazlar, Miihendislik, ve Sanayi Urtnleri ile
Metal.

Katilimcilarin ylizde 55'iicra kurulu seviyesindeki yoneticilerden olusurken, tgte ikisi
yillik cirosu 5 milyar dolarin Uizerindeki sirketleri temsilen ankete katildi. Ankete Kuzey
ve GUney Amerika’'dan, Avrupa’dan ve Asya’dan yoneticiler katild.

Halen nerede goérev yaplyorsunuz? Sirketinizdeki konumunuzu asagidaki unvanlardan en iyi
hangisi tanimlar?

CEO/Baskan/Genel Mudur/
Icradan Sorumlu GMY

CFO/Hazine Mudurd/
Denetgi

COO0
ClO/Teknoloji yoneticisi

Tedarik Zinciri/Satin Alma/Operasyondan
Sorumlu Baskan Yardimcisi/Yonetici

B Kuzey ve Guney Amerika

B Avrupa,
Orta Dogu ve Afrika

B Asya Pasifik

Kidemli Baskan Yardimcisi/
Baskan Yardimcisi/Direktér

Diger Ust diizey yonetici

Is birimi ydneticisi
Yonetim kurulu Gyesi

Uretim sanayisi icinde hangi alt sektérde faaliyet Sirketinizin diinya genelindeki dolar cinsinden yillik cirosu
gdsteriyorsunuz? ne kadar?

Bl 1 milyar $- 4,99 milyar $ aras!
B 5 milyar $-9,99 milyar $ arasi
B 10 milyar $ - 24,99 milyar $ aras
B 25 milyar $ ve (izeri

Havacilik, Uzay ve Savunma

%14 Otomotiv

%18

%12 Holdingler

Muhendislik ve endustriyel
UrUnler (endUstriyel

%22
%31 %3 elektronik drlinler de dahil)
Metal Sektord
Tibbi Cihazlar

Not: Ylzdelik degerler yuvarlandig icin toplamlari yiizde 100'e esit olmayabilir.
Kaynak: Forbes arastirmasi, Ocak 2015.
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MG KUresel endustnye
BUmexinIsizer
yardime! oianilr

Diinya capindaki KPMG (iye firmalarinda gérev yapan Kiiresel Endustriyel Uretim
uzmanlarimiz, Uretim sektorindeki en blylk ve en basarili sirketlerle galisiyor.

D

MU@teriIerin"sektérdeki faaliyetlerine farkli yaklasimlar getirebilmek igin, Kiresel
Endustriyel Uretim grubu icinde KPMG'nin Denetim, Vergi ve Danismanlik
birimlerinden 670'i sirket ortagi olmak 9100 uzman gdrev yapiyor.

Sektdr hakkindaki kiresel bilgi birikjmimiz ve sektdrln en dnemli etkinliklerine
katihmimiz sayesinde, Endustriyel Uretim SektorU igin en iyi danismanligi saglayacak
donanima sahip oldugumuzu distntyoruz.

Uye firmalarimizin musterilerine sagladigimiz hizmetler, asagidakiler de dahil olmak
Uzere Endustriyel Uretim Sektori'niin en 6nemli sorunlarini ve dnceliklerini kapsiyor:

e is modeli déniisimi e  Tedarik zinciri ve e Kurumsal risk
e Hizli biiyiiyen pazarlara dagitim ¢ézdmleri yonetimi
yonelik stratejiler e  Satinalma dontsimu e BT danismanlik
e  Pazara giris ve yayllma e Operasyonlarin cozimleri
verimliligini artirmak ®  Yodnetisim, raporlama

e  Birlesme ve Satin Alma ve hukuk hizmetleri

ve ticari islem hizmetleri * Finansmanda
e Kurumsal finansman ve dontisim * Bor¢danismanligi
degerlemeler e Sirketigiiyilestirme Ze me‘?lkmd'
. I lymetlendirme
e Ozelsermaye yatinmi ve kaynak temini ’ _
danismanligi e  Kuresel vergi ve
e ArGeydnetimi transfer fiyatlama
hizmetleri

stratejileri
e Sirdurdlebilirlik ve
cevre

Risk, kurumsal
yonetim ve hukuki
konular

Biliyime giindemi Maliyet ve
rekabetgilik

KPMG'nin Endustriyel Uretim ekipleri Gye firmalarin misterilerine proaktif ve ileri
goruslt hizmetler sunarak, sektorin blylme potansiyelinden yararlanmalarina ve
sektordeki Gnemli sorunlari ve zorluklari asmalarina yardimci olur.
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