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Yakin zamanda yasanan ekonomik tlrbulans sonucu ureticiler
finansal ydnetim sireglerini daha fazla incelemek ve 6zellikle
kriz durumlarinda risk yonetimi ve finansal yapilanma konularina
odaklanmak zorunda kaldi. Ancak bu, sirketlerin strdarulebilir
blUyUme stratejisinin ©nemini gbz ardi etmesine yol acmamali.
Volatilite ve belirsiz ekonomik kosullar altinda bile diinya
degismeye devam ediyor. Piyasalar, is modelleri, Gretim
surecleri ve deger zincirindeki diger zorluklar, strekli yeni
firsatlarin ve tehditlerin ortaya ¢iktigi giderek kiresellesen
dlnyada artan bir hizla degismeye devam ediyor. Bu
degisikliklerin arkasindaki itici glclerden bazilari, bdlgeler

ve endUstrilerde gorllen kapsamli dontsim sUrecleriyle
sonuclanan “mega trendler”. Gelecegin Ureticileri, rekabet
glclerini koruyabilmek, yatinmcilariicin deger yaratabilmek
ve hem musterileri hem de diger paydaslar icin tercih edilen is
ortagi olmaya devam edebilmek icin bu mega trendleri dikkate
almak zorundalar.

KPMG Endustriyel Uretim Uzmanlari Panelimiz, asagidaki
bes temel soruya yanit bulmak amaciyla giinimduzuin Gretim
dinyasinda en 6nemli olarak kabul edilen on mega trendi
belirledi ve analiz etti:

Bu gelismelerin gorinur ve olasi itici gugleri
neler?

Bu donUsum slreclerinin dogrudan ve dolayli etkileri
neler?

Sirketler bu mega trendlerden nasil deger
yaratabilir?

Bu konularla ilgili hangi tecrtbeleri edindik ve bu mega
trendler zaman icerisinde nasil gelisebilir?

GUnUmUzde Ureticiler bu mega trendlere hazirlanmak
icin ne tdr kurumsal adimlar atmali?

Q000 O®

KPMG, elde edilen bulgulari ve gérisleri uygulamaya
gecirebilmek amaciyla, bir Greticinin gelecege donuk
stratejilerini gelistirebilmek icin benimsenebilecek bir kavramsal
cerceve gelistirdi ve bazi secenekler belirledi.

Sizi de, Uretim sektorlyle ilgili bu tir mega trendlerin
gelecekteki etkilerini tartismak icin bizimle iletisim kurmaya
davet ediyoruz.

Mega trend arastirmamizin deneyimlerimiz hakkinda
bilgilendirici bir bakis agisi sunacagini umarak keyifli okumalar
dileriz.

Hakan Olekli
EndUstriyel Uretim Sektoér Lideri
Denetim, Sirket Ortagi



Mega Trendler Arastirmasi | 3

Genel Bakis
10 trend - 10 pozisyon

GELECEGIN FABRIKASI YETENEK MUCADELESI
e Otomasyon, gelismekte olan ekonomiler igin Uretimde e Bilim, teknoloji, mihendislik ve matematik alanindaki
dis kaynak kullanimina gitmekten daha dustk maliyetli bir uzmanlara olan talepte artis var.
segenek olabilir. e "Ender"” bulunan uzmanlarin tcretlerindeki slrekli artis
e Birbiriyle baglantili bir Gretim deger zincirindeki sirketler sirketlerigin ilave ekonomik baski getirecek.

endUstriyel BT glvenligi riskleriyle daha fazla karsilasacak.
e Yasal yuktmlUlUklerde, yonetmeliklerde ve endustri
standartlarinda artis gortlecek.

YAKIN BOLGELERE TASINMA NANOTEKNOLOJI/NANOURETIM

o Uretim sirketleri, ana faaliyetlerine daha fazla odaklanmak icin
idari hizmetlerde dis kaynak kullanmak istiyor.

o Ulke disinda calisanlarin Gcretleri giderek artiyor.

e Gelismis ekonomilerin, yakin bir gelecekte Uretime ydnelik
onemlii¢ yatirim yapmalari bekleniyor.

e Nanoteknolojinin yakin bir gelecekte strddrllebilirlik Gzerinde
onemli bir etkisinin olmasi bekleniyor.

e Nanopargaciklarin hizmet dmiirleri boyunca gortlebilen,
bilinmeyen saglik ve emniyet etkileri, arastirmaya dayali
enddustriler icin risk yonetimi konusunda hem zorluklar hem
de firsatlar doguruyor.

DOGUYA DOGRU TALEP KAYMASI HIZMET ODAKLI i$ MODELLERI

e Asya’nin tum dunyadaki ekonomik etkisi giderek artiyor. o Uretim sirketleri, miisterilerinin ihtiyaglari konusunda bit{incul

e Yerel Ar-Ge, Uretim ve montaj tesislerinin, bolgesel tedarik bir yaklasim sergileyerek hizmetlerini musterilerine kesintisiz
zincirlerinin ve Urlnleri yerel pazarlara uygun hale getirmenin bir sekilde satmaya devam etmenin yollarini bulmak zorunda.
onemi giderek artiyor. e Ureticilerin karsilastigi zorluk, bilimsel ve teknolojik

yenilikleri Grtin ve hizmet kombinasyonlari halinde
ticarilestirebilmek.

URETIM KUMELENMESI KAYNAK KULLANIMI Yf)NETi$iMi
e KUmeler, Uretim sektdrind inovasyon ve verimlilik e Sirketler, disiplinli ve birinci sinif stireclere sahip olan ve
bakimindan glclendirmenin temelini olusturacak. deger zincirinin uygun seviyelerinde sirece dahil olan
e BlyUk musterilerin mihendislik merkezlerine ve bilimsel nitelikli bir tedarik organizasyonuna ihtiyac duyacak.
arastirma kuruluslarina yakin bir noktada olmalari Gnemli hale e Kaynak kullanimiyénetisimi yaklasimi, 1. kademeden
gelecek. son kademeye kadar sirketin tUm harici tedarik zincirini
kapsadigindan kurumsal sorumlulugun bir pargasini
olusturur.

ENERJI/KAYNAK VERIMLILIGI KATMANLI URETiM/3D BASKI

e Emtia fiyatlari, enerji kullanimi ve lojistik yonetimi, rekabet e Katmanl Uretim veya 3D baski, endUstriler, sirketler ve
glclndn korunmasinda daha kritik Gneme sahip olacak. toplum Uzerinde etkileri olan yeniis modelleri olusturacak.

e Otomasyonlu Uretim ve yeni Uretim teknolojilerinin (katmanli e “Bozulan yeni tedarik zinciri diinyasinda” bir sirketin deger
Uretim gibi) malzeme, enerji ve atik azaltiminda kilit rol zinciri yapisinin énemi artiyor.

oynamasi bekleniyor.
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Trend 1

Gelecegin Fabrikasi

Uretim sirketleri, Gretim streclerini doniistiirmek ve bunlar arasinda etkin bir
ag kurabilmek icin giderek daha fazla dijital teknolojiyi benimsiyor.
“Gelecegin fabrikasi” konsepti, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) ile
otomasyon teknolojilerini de icerecek bicimde birbirine bagh bir Gretim
deger zincirinin gelecekteki gorinimu olarak tanimlanabilir. Yazilimlar
batlncul bir sekilde birbirine baglanacak ve dagitilmis fabrika varliklarini
yonetecek. Bilgi islem merkezlerindeki entegre veri toplayicilar
fonksiyonlar arasi kurumsal sistemlere baglanarak, gercek zamanli gift
yonlU veri alisverisi ve eksiksiz Uretim kalite kontroll saglanacak.
“Gelecegin fabrikas!” konseptinde, cesitli dijital teknolojilerin
benimsenmesi, Ar-Ge biriminden (bilgisayar destekli tasarim, sanal
simuUlasyon araclari, hizli prototip olusturma) Uretim katina
(otomasyon, robot teknolojileri, kontrol teknolojileri, Grin hizmet

omru yénetimi, katmanl Uretim) ve dagitim ortaklarina (analitik
uygulamalar) ve tedarikcilerden OEU'lere (Orijinal Ekipman
Ureticileri) ve misterilere (veya tersi) kadar her kademede veri
alisverisini mumkun kilacak.

“Yeni ve yenilikci Grtnleri piyasaya hizla sirme ihtiyacinin giderek arttigini gértiyoruz. Bu durum tretim
faaliyetlerini de birkac acidan degistiriyor: Birincisi, yurtici Gretim, daha kisa tedarik hatlari, yurtdisi
aretimle ilgili fikri mlkiyet sorunlari ve yerli Urlinlere olan artan talep gibi birkag nedenden 6ttirl eski

popularitesini yeniden kazaniyor. lkincisi, daha fazla kisisellestirmeye duyulan ihtiyac, uyarlanabilirlik
tasarimi konusunda yeni bir seviyeyi tetikledi: tedarik zincirindeki karmasikligi artirmadan pek ¢cok rengi,
boyutu ve islevi barindirabilecek sekilde tasarlanmis entegre uyarlanabilirlik veya 6zellestirilebilirlik
platformlari. Son olarak da, tlketicilerin yedek parcalara veya 6zel parcalara evde ya da 3D baski
merkezlerinde baski yapabilmelerine imkan taniyarak bunlari dogrudan Ureticiden almalarini ortadan
kaldiran disik maliyetli 3D baski teknolojileri hizla gelisiyor.

Eric Redifer
Strateji ve Operasyonlar Lideri
Danismanlik



itici Giigler
o Uretim ve lojistikte verimlilik, emniyet ve kaynak
surdirllebilirliginde anlamli artis beklentileri.

e Enerji ve malzeme acisindan verimli sreglerin ve makinelerin
kullaniimasi yoluyla kaynak tiketiminin optimize edilmesi.

e Artan isgilik maliyetlerinin (6rnegin Cin’de), otomasyonun
6nemini daha da artirmasi.

e Tasarim hatalarinin azaltiimasi ve “piyasaya ¢ikis slresinin”
kisaltiimasi: dijital fabrika modellemesiyle Uretim sUreglerinin
optimize edilmesi.

e Esnek makine ve ekipmanlar (uyarlanabilir/yeniden konfiglire
edilebilir) ile kolay sirec surdlrUlebilirliginin saglanmasi.

e BIT'in artan islem glicii ve daha gelismis analitik yazilimlar ile
gergek zamanli performans analizi yapilabilmesinin mimkin
kilinmasi.

e Artan slrec saglamligi ve dogrulugu araciliglyla sabit ve tutarli
arin kalitesi.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e Hizli gelisen teknolojiler, maliyet verimliligi konusu ve misteri
ihtiyaclari, Gretim sirketlerini Grindn hizmet dmri maliyetlerini
dUstrmeye, Urdn cesitliligini artirmaya ve Uretim hacimlerini
sUrekli degistirmeye yoneltiyor.

e BIT etkin, akilli Gretim faaliyetleri icin ¢zel Griin tasarimlari,
yeni malzemeler icin ise yeni Uretim teknolojileri
gerekebiliyor.

e Katmanli tretim, azaltimli streclerin bir ikamesidir (Kesme
veya delme gibi CNC (Computer Numerical Control) ile isleme
faaliyetleri, elektro sekillendirme, dokme, dokim islemleri ve
tozlu metalUrji islemleri gibi primer sekillendirme islemleri).

e BT sistemlerinin uygulanmasi ve bakimi konusunda artan
maliyetler, 6zel uygulamalara yonelik yaziim gelistirme
konusunda artan maliyetler, daha karmasik sistemlerle
basa cikabilecek insan-makine arayuzleri konusunda yeni
gereklilikler.

e lc-dis aglarin glivenligine yonelik artan ihtiyaclar.

e Otomasyon ve (fabrika) mUhendislik sirketleri, Grln
portféylerinin birbirine baglanabilirligini destekleyecek
bilesenler ve yazim ¢oéztUmlerini (araylzler) benimsemek
zorunda kalacak.
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Endiistriyel denetim ve fabrika otomasyon pazari

US $ milyar CAGR* 2012-2016: 7.6%
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KPMG’'nin Goriisu

Enerji verimliligi, gelismis teknolojiler ve blylyen ekonomiler
sayesinde endUstriyel otomasyon pazarinin 2016 yilina kadar

200 milyar $'in Gizerinde bir biyUkltge ulasacagi tahmin ediliyor.
3D baski teknolojisine yonelik talebin de yakin bir gelecekte
endustriyel pazarlarda artmasi bekleniyor. Yakin bir gelecekte,
katmanli Uretim faaliyetlerinde 6nemli yatinmlar veya satin almalar
gortlebilir.

Gercek zamanli glcld analiz yazilimlarina olan talebin artmasi,
sirketlerin veri toplamasini, depolamasini ve analiz etmesini
saglayacak. Bu faaliyetler Blyuk Veri olarak biliniyor. Sirketler,
artan endustriyel BT glvenligi risklerinin yani sira katilasan ve
kapsami genisleyen yasal hikimler, ydnetmelikler ve endUstri
standartlari ile de karsilasacak.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Uygun givenlik tedbirlerinin uygulanmasi

e Tesis guvenliginin ve sistem bakimina yonelik uygun ¢ézim
tasarimlarinin degerlendirilmesi

Isleme tesisi personelinin egitiimesi

Bulunabilirlik, kullanilabilirlik stresi ve glvenilirlige daha fazla
odaklanilmasi

Yogun miktarda bilginin daha iyi islenmesi

e Beceri gelistirme stratejisinin uygulanmasi.
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Trend 2

Yakin Ulkelere Tasinma

Nihai tUketici pazarlarina yakin yerlerde kaynak temini veya “yakin bdlgelere
tasinma” bir mega trend olarak ortaya cikiyor. Bu kaynak temini trendi,
maliyetlerden tasarruf etmek ve hizmet kalitesini artirmak amaciyla bir is
fonksiyonunun cografi, saat dilimi, kiltUrel 6zellikler ve empati, is kalitesi
veya ekonomik yapi bakimindan sirketin kendi tlkesine benzer olan yakin
bir Ulkeye tasinmasini ifade eder. Bu tUr bir gecisi yasayan baslica
bolgelerden ikisi Kuzey Amerika ve Dogu Avrupa'dir. Uretim sirketleri,
yurtdisindaki isgucu arbitrajinin avantajlari azalmaya basladigindan
yurtdisindaki tUretim noktalarini yeniden degerlendiriyor. Ayrica, artik
daha fazla sayida Uretim sirketi, tGretim ve tedarik faaliyetlerinin fiziki
konumunun genel rekabet gucleri Uzerinde dogrudan etkiye sahip
oldugunun bilincine vardi. Yakin bolgelere tasinmak, is yapma
maliyetlerini azaltma ve Ust dizey kontrole sahip olma firsatini bir
arada sunuyor.

“Yillar 6nce hayata gegirdikleri yetersiz performansli diisik maliyetli Gretim stratejilerini sorgulayan
musterilerimizin sayisinda 6nemli bir artis oldugunu gorlyoruz. Bu stratejiler cogu zaman sadece
dUsUk isglct maliyeti etrafinda sekillendirilmisti. MUsterilerimizin pek cogu, bu distik maliyetli Gretim
stratejilerinin vaat ettigi faydalari fiilen elde etme konusunda dnemli sikintilar yasadi. Simdi de, kalite,
uzun teslim slreleri ve kendilerine rekabet avantaji saglayan isglctine erisim gibi sorunlarla bogustuklari
bir isletme modeline ve ayak izine sahipler. Yakin bolgelere tasinma trendi galisanlari, varliklari ve
dretim kapasitelerini sirketin kendi dlkesine veya “6nemli mUsteri cekim merkezlerine” yakin yerlere
konumlandirmanin karmasikligi ve maliyetleri azaltacagi disiincesine de dayaniyor.

Brian Higgins
Strateji ve Operasyonlar Direktorl
Danismanlik



itici Giicler
o Uretim sirketleri, ana faaliyetlerine daha fazla odaklanmak icin
idari hizmetlerinde dis kaynak kullanmak istiyor.

e Tedarik zinciri yonetimiyle iliskili riskler, maliyetlerin diistk
oldugu Ulkelerde giderek artiyor.

e Cin, Endonezya, Tayland ve Malezya gibi gelismekte olan
ekonomilerdeki iscilik Gcretleri, iscilerin daha fazla maas
istemesiyle birlikte sUrekli artiyor.

e Dunyanin farkli noktalarina Grlin sevk etme maliyeti de,
ylkselen petrol fiyatlarina bagl olarak artiyor.

¢ Ozellikle teknik acidan kalifiye isgiicti ve Birlesik Krallik gibi
nihai tlketici pazarlarina olan yakinlik gibi olumlu etkenlerin de
destegiyle Dogu Avrupa yakin bélgelere tasinma konusunda
yeniden cazip bir alternatif olarak karsimiza ¢ikiyor. Kulturel
benzerlikler, saat dilimi ve kati veri koruma kanunlari da bunu
destekleyen diger etkenler.

e Vergi tesvikleri karar alma strecinde genellikle ana itici glg
olmasa da, ylksek vergi oranlarinin uygulandigi tlkelerin daha
az cazibeye sahip oldugu da bir gergek.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e Artan enerji maliyetleri, maliyetlerin disUk oldugu Ulkelerde
faaliyet gosteren Ureticilerin tedarik zincirlerini etkiliyor.

e Kiresel otomotiv, mihendislik ve sanayi sirketlerinin bazilari
Uretimlerini yeniden Amerika Ulkelerine kaydirmaya basladi
bile.

e Ayrica, bazi sirketler, saglam is ortamlari, yetenekliisgtgleri
ve nihai pazarlar ile olan gig¢lu baglantilari nedeniyle
Macaristan ve Polonya gibi Dogu Avrupa Ulkelerine tasiniyor
veya buralardaki varliklarini artiriyor.

e Cazip maliyet/kalite orani ve tedarik zincirinin daha da
gelistiriimesi, Uretim sirketlerini, faaliyetlerini genisletmeye
veya yakin bdlgelere tasimaya tesvik ediyor.

e Zira baz Ulkelerde ticari faaliyetler yavas isleyen birokrasi,
duzenleyici ortamdaki engeller ya da sinirli isglict nedeniyle
kisitlanabiliyor. Calisanlar her zaman ayni dili, kilttrel degerleri
ve hatta zaman dilimini paylasmayabiliyor.
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KPMG Kiiresel Uretim Sektorii Gelecegine Bakis Anketi

Yakin holgelere tasinmanin asagidaki bakimindan etkisi hakkinda
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KPMG'nin Gorusu

KPMG'nin Kiresel Uretim Ongorileri'ne gore, Avrupal tiretim
sirketlerinin Ugcte birinden fazlasi (%37), karsilastiklari en blyUk
zorluklar arasinda olan tedarik zincirlerinde risk, glvenilirlik ve
esneklik konularina daha fazla odaklaniyor. Ayrica, bu sirketlerin
yarisina yakini (%486), yakin bolgelere tasinma yonindeki
trendin 6nUmuzdeki 12 ila 24 ay arasinda Uretim sektoriinde
gliclenecegine inaniyor.

Dogu Avrupa bolgesinin, yakin bir gelecekte Uretime yoénelik
onemlii¢ yatinmlar yapmasi bekleniyor. Uzakdogu'da yasanan
dogal felaketler gibi olaylarin ve maas taleplerindeki artisin da
kaynak temini dinamiklerini etkilemesi bekleniyor.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Dahili kontrol sistemlerini ve kaynak kullanimi yénetisimini
iceren etkin kurumsal yonetim sistemleri

— Uretim tesislerinin, konumlarin, teslimat kalitesinin,
guvenilirligin ve kaynak kullanimi risklerinin strekli izlenip
analiz edilmesi

- OIgUmlerin dlzenli olarak izlenmesi

o Urlin/tasarim ve satin alma/kaynak kullanimi stratejilerinin
birlestiriimesi

e QOrganizasyonel esnekligin artirilmasi

e Olasl yaptirim ihlallerinin belirlenmesi (Dodd Frank Yasasi).
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Trend 3
Doguya Dogru Talep Kaymasi

Kdresel Uretim sektord, talepteki onemli degisimlerin rahatca hissedilebildigi
bir donlstm surecinden geciyor. Glcun hizli bir sekilde batidan doguya
gecmesi, kliresel ekonominin “blyime motorunun” da gelismis Ulkelerden
gelismekte olan Ulkelere kaymasina yol acti. Buyuk ve artan nifus, orta

sinif tUketici toplumunun genislemesi ve artan kentlesme Asya’daki talebi
daha da canlandiracak. Koklt Asya ekonomileri (Cin ve Hindistan gibi) ile
gelismekte olan Asya ekonomileri (Endonezya ve Vietnam gibi), kiresel
blylmeye oncultk ediyor. Gectigimiz birkag yil icinde bu ekonomilerin
kUresel “Gayrisafi Yurtici Hasila"” daki payi hizla artarken, ABD ve

Avrupa gibi gelismis pazarlarda daha yavas bir toparlanma gozlendi.

“Yiksek blylime kaydeden Ulkelerde ortaya gikan orta sinif ve
hizla blytyen yenilikci yerel rakipler, gelismis tlkelerdeki tGretim
sirketlerini daha yerel Grtnler sunmaya yoneltti. Bu durum, yiksek
blylme kaydeden pazarlarda Uretim artislarini ve Ar-Ge faaliyetlerini

beraberinde getirecek”

Mark Barnes
Sirket Ortagi
Hizli Bayuyen Pazarlar




itici Giicler

e Dogu'ya dogru talep kaymasinin baslica itici gUcleri, 6zellikle
gelismekte olan Asya Ulkelerinde gorilen ekonomik blylme,
demografik 6zellikler ve artan gelirdir. Bu trendin diger baslica
itici gUgleriise sunlardir:

Orta olcekli yerel pazar talebini karsilamak icin Grdnlerin
yerellestiriimesi

— Talebe ve bdlgesel ham maddelere/kaynaklara olan yakinhk

BlyUk olcekli operasyon ve esneklik
Iscilerin caliskanligi ve endistriyel becerileri

Daha kisa “piyasaya cikis suresi” ve daha dusuk lojistik
maliyetleri.

e Asya ekonomileri kiresel sirketler icin ana kaynak temini
noktalarindan biri oldu.

e Bodlgedeki galisan niifusun ve boélgeye yapilan yatirimlarin
artmasi.

e Ulusal/boélgesel diizenleyici ortamin etkileri (emniyet
standartlari gibi) ve serbest ticaret anlasmalari.

e Cin'deki isglcli maliyetlerinin ve diger bazi maliyetlerin
artmasi sonucu Uretim sirketlerinin Glineydogu Asya'daki
diger bazi Ulkelere ydnelmesi, Asya’'nin kendi icinde de bazi
gecislere yol agmasi.

e Kambogya, Laos, Tayland ve Vietnam gibi ASEAN (Ulkelerinin,
daha disuk maaslar talep eden, yiksek 6grenim gdérmdis ve
dinamik bir yetenek havuzu sunmasi.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuclari

e Yerel pazarlardaki ihtiyaclari karsilayabilmek icin yerel Ar-Ge
faaliyetlerine, Uretim ve montaj tesislerine, bdlgesel tedarik
zincirlerine ve UrUnleri yerel pazarlara uygun hale getirmeye
daha fazla odaklaniyor.

e Isglicl yogun sektorler, istikrarli hiikkimetlere sahip ve
yatirimcidan yana politikalar uygulayan Endonezya ve Filipinler
gibi Ulkeleri hedefliyor.

e Otomotiv sirketleri, blyUyen talepten faydalanmak ve Avrupa
otomotiv pazarindaki zayifligi telafi etmek amaciyla Cin'deki
varliklarini artiriyor. (Makine) tedarikgileri de bu strece ayak
uydurmak zorunda...

¢ Endonezya gibi Ulkelere yatinnm yapan Uretim sirketleri,
Cin'den %40 daha dlsUk olan tretim maliyetlerinden
faydalaniyor.

e Kuresel tretim sirketlerinin bazi Ust dlizey yoneticileri, Cin ve
Guneydogu Asya gibi blyUyen pazarlari daha iyi anlamak ve
buralardaki faaliyetlerini artirmak amaciyla yakin zaman énce
Hong Kong ve Singapur gibi bdlgelere tasind.
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Ulkenin cazibesi/Temel girisimler
Diisiik emlak ve isgilik maliyetleri, geng niifus. Daha
* fazla havalimani kapasitesine ve yeni derin deniz

limanlari gelistirmeye odaklanma.

Vietnam
Yeni ydnetim, savunma, demiryollari, ingaat ve internetten
satis gibi sektdrlerde izin verilen maksimum yabanct hissesi

® oranini artirmak sureti 0
yle bu sektdrlerde daha fazla yabanci

kontroliine imkan tanimay diisiindiyor.

Hindistan
Politik istikrar ve doviz kuru istikrari iilkeyi sektérel
genigleme projeleriicin cazip hale getiriyor.

Endonezya

Cin, yiiksek teknolojili ekipman {iretimi, temiz enerijili
araclarve yeni enerjiler gibi stratejik Bes Yillik Kalkinma
Plani kapsamina giren ve dogu sahil bdlgesinin disindaki
ikinci seviye sehirlerde hizli biiyiime potansiyeli

sergileyen sektorlere bazitegvikler getirerek altyapisinin
gelistiriimesinde yabanci katilimina izin veriyor. Tedarik
zincirlerindeki dinamiklerin 6niimiizdeki yillarda degisecegi
ongoriiltyor.

Cin

KPMG'nin Goriist

Cin’deki Gretim maliyetlerinin artmasi sonucu, Uretim sirketleri
GUneydogu Asya'daki daha ucuz tlkelere tasiniyor. Bu durum,
Cin’in "ideal Uretim konumu™ olma 6zelligini dnimizdeki bes ila on
yiligerisinde kaybetmesiyle sonuclanabilir.

GUneydogu Asya Ulkelerinin, daha disuk isglci maliyetleri, olumlu
demografik 6zellikleri ve bu Ulkelerdeki ekonomilerin liberallesmesi
sonucu yakin bir gelecekte Cin'i geride birakacagi tahmin ediliyor.

ABD ve Avrupa'daki Uretim sirketleri Gineydogu Asya
Glkelerindeki blylme potansiyelini gordl ve buglnlerde diger
gelismis Ulkelere ihracat yapmak yerine bu boélgedeki sabit talebi
karsilamaya odaklaniyor.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Asyaicin batlncul bir strateji gelistiriimesi
* Uriin ve hizmet portféylnin, yerel ihtiyaclarin karsilanacagi ve
gelirlerin maksimize edilecegdi bicimde uyarlanmasi

e Operasyonel risklerden korunmak ve Grin giderlerini azaltmak
amaciyla Ar-Ge ve Uretim faaliyetlerinin yerellestiriimesi

 Ozellikle Guineydogu Asya bélgesi igin etkin bir konum ve
tesis segme stratejisi gelistiriimesi
e Fikri mulkiyet konularinin dikkatle ele alinmasi

e Strateji ve kapasiteleri dikkate alarak uygun bir giris yontemi
secilmesi.
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Trend 4
Uretim Kumelenmesi

Uretim Kimelenmesi, belli bir deger zinciri déngiisiinde faaliyet gdsteren ve
aralarinda Uretim sirketlerinin, hizmet saglayicilarin, tedarikgilerin, kilit
musterilerin, arastirma kuruluslarinin, Universitelerin ve ticaret birliklerinin
de bulundugu, birbiriyle baglantili tim taraflarin belli bir bolgede
toplanmasiyla iliskilidir. Bu is kimeleri cogu zaman, fiziksel yakinliktan,
temel yetkinliklerden, nitelikli isglcl ve uzmanlardan, faaliyet
tabanindan, uzmanlasmis altyapidan (fiziki ve bilgiye dayali) ve
endustriyel organizasyondan faydalanmak ve bunlar arasinda bir ag
olusturmak amaciyla belli bir bolgede olusturulur. Bir kimenin
yogunlastigi cografi alan, teknolojik yeniliklerin hizlandirilmasi, yeni

sirket kurulumlarinin tesvik edilmesi ve yatinmlarin cekilmesi igin
benzersiz bir ortam saglar. Bunun yarattigi toplu etki cogu zaman

diger sirketleri, yatirirmcilari, hizmetleri ve tedarikcileri de buraya

ceker, ayrica bir nitelikli isglicl havuzu yaratir ve fikir alisverisleri
sayesinde inovasyona katkida bulunur.

“Is ortaklarinin birbirine yakin olmasindan kaynaklanan, daha
hizli inovasyon donguleri, sirketler arasinda daha fazla isbirligi
ve bilgi paylasimi, belli bir sektore yonelik nitelikli is glctnin
belli bir yerde yogunlasmasi ve cogu zaman yerel hikimetlerin
sagladigi ekonomik tesvikler gibi pek ¢cok sinerji avantaji vardir.”

Rob Barrett
Strateji ve Operasyonlar Lideri
Danismanlik




itici Giigler
e Belli bir bolgedeki kimelerin gcevresindeki ekonomik
faaliyetlerin baslica itici gUgleri sunlardir:

Verimlilik: Lojistik giderleri dahil olmak Uzere daha diistk
isletme giderleri

Uretkenlik: Paylasilan kaynaklar, bilgi ve altyap

Esneklik: Iscilik ve diger kaynaklar konusunda yiiksek
mobilite

Inovasyon: Bilgi aktarimlari, buluslar ve isbirligi.

e Sirketler, uzmanlasmis, yenilikgi ve verimli bir tedarikgi tabani
sayesinde rekabet avantajlari elde eder.

e Duisuk isletme giderleri ve avantajli kurumlar vergisi oranlari,
Uretim sirketlerinin deg@er zinciri boyunca belli bir bélgede
kimelesmesini tetikler (6zellikle gelismekte olan pazarlarda).

e Bu kUmeler, sirketlerin yeni fikirlere ve egitimli isglictine
kolayca ulasabildigi mihendislik faklltelerinin, Gniversitelerin
ve Ar-Ge merkezlerinin yakininda olusturulur.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e TUm dunyadaki sanayi kimelerinde faaliyet gdsteren
sirketlerin elde ettigi baslica avantajlar sunlardir:

— Cevik tedarik zincirleri ve azaltilmis isletme giderleri

— Urlin veya hizmetlerdeki aciklara hizli yanitlar verebilme
imkani.

e Akademik kuruluslarin strece dahil edilmesi, kaliteyi
gelistirme ve teknik sorunlari/tasarim sorunlarini gdzme
konusunda sirketlere yardimci olur. Bunun karsiliginda da
sirketler, ekipman ve verilerine erisme, staj ve is firsatlari gibi
imkanlari Gniversitelere sunar.

e Bu kurulu kiimelerdeki emlak fiyatlari daha ylksek ve
maksimum kapasiteye ulasildikga daha az rekabetgi hale
geliyor.

* Mevcut kimeler, 6lcek ekonomilerinden, gelecekteki
blyUme kapasitesinden ve/veya 6nemli devlet desteklerinden
daha iyi faydalaniimasini saglamak icin ham maddelere,
gelismis satis pazarlarina ve modern tesislere ayricalikli erisim
imkani gibi gesitli avantajlar sunan yeni konumlarla rekabet
ediyor.
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Kiimelenme stratejisi: Sirketlerin atacagi temel adimlar

3. Isbirligi

4. Uygulama

* Kiime girigimini yénetecek * Kiiglik ve biiyiik

bir merci gérevlendirilmesi sirketlerden iiyelerle
kiime calisma gruplari
olusturulmasi

¢ Finansman kaynaklarinin
belirlenmesi

* Izleme sistemlerinin hayata Eylem planlari hazirlanmasi

gecirilmesi

KPMG'nin Goriist

Ozellikle sirketlerin dikey entegrasyondan uzaklastigi ve
Uretimin pek cok islev ve asamasinda dis kaynak kullanimina
yoneldigi glinimuzde, Uretim sektorindn glglendirilmesinde
kimelerin 6nemli bir rol oynamasi bekleniyor.

Egitim, Ar-Ge ve destek hizmetleri, kimelerin hizmet
yelpazesini genisletmek isteyecekleri baslica alanlar olacak.

Mdsterilere daha yakin konum, gicli altyapi, avantajli is ortami,
rekabetci maliyet yapisi ve gelismis insan aglari sayesinde
Uretim sirketlerini gekebilmek amaciyla gelismis dretim
kUmeleri olusturuluyor.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Kuresel bir ayak izi stratejisi gelistirme

e Kuresel yetkinliklerden ve farkli maliyet yapilarindan
faydalanma

e Konumlarin ve potansiyel kimelerin, verilere dayali bir karar
alma yaklasimi ve uzun vadeli senaryolar temel alinarak
secilmesi
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Trend 5
Enerji/Kaynak Verimliligi

TUum dUnyadaki Gretim sirketleri, pazardaki rekabet guglerini koruyabilmek icin
uretim sureglerinin verimliligini korumak zorundadir. Sirketler, enerji
verimliliklerini artirmak ve hem karbon ayak izlerini hem de malzeme
maliyetlerini disidrmek icin aktif bir sekilde yeni enerji kaynaklari,
malzemeler, isleme teknolojileri ve lojistik stratejileri aryor, deniyor ve
uyguluyor. Ureticiler, artan tiriin talebinin ve enerji / ham madde
konusundaki artan rekabetin etkileriyle strekli bas edebilmenin yollarini
ariyor. Sirketler ayrica, yasal zorunluluklara uyum saglayabilmek
amaciyla cevre Uzerindeki etkilerini azaltmak icin kademeli
iyilestirmeler ve yogun yatirimlar yapiyor. Enerji tasarrufu saglayan
teknoloji ve sureclerin uygulanmaya baslamasi ve kaynak girdisi ile
urtn ciktisi arasindaki optimum dengenin saglanmasi, Uretimden
isletme ve geri donusume kadar Urdndn tum hizmet 6mru

boyunca verimlilik ve surdarulebilir saglayacak.

“Gerektiginde is modellerini glincelleme konusunda daha
cevik ve hizli olan sirketler, gincel piyasa baskilarini rekabet
avantajina donustirme konusunda daha iyi bir yere sahip
olacak”.

Regina Mayor
ABD Enerji ve Dogal Kaynaklar
Danismanlik Lideri




itici Gicler

Karesel 1sinma, kaynak kithg, volatil eneriji fiyatlari ve kati
yonetmelikler gibi itici glgler, Uretim faaliyetlerinin enerji ve
kaynak agisindan verimli bir sekilde gerceklestirilmesinin
énemini artiryor.

Enerji incelemesi, 2030
Kuzey Amerika

Komiir 0/045

YUksek talep nedeniyle
enerji fiyatlar artmaya
devam edecek, bununla
birlikte yenilenebilir eneriji
kaynaklarinin istikrarli

bir gelisim kaydetmesi
bekleniyor. 2030 yilinda,
kurulu yenilenebilir enerji

kurulu enerji kapasitesinin

%50'sinden fazlasini olusturacak.

Ulasim/yakit giderleri ve karmasik lojistik faaliyetleriyle ilgili
diger giderlerin artmaya devam etmesi.

Dogal kaynaklar ve kritik ham maddelerin giderek kitlasmasi
ve pahalilasmasi.

Emisyonlar ile ilgili maliyetlerin azaltiimasi
(hava, su, glraltd vs.).

MUsterilerin artan endiseleri ve tim dlinyada giderek daha da
katilasan mevzuat.

Sirketler lizerindeki etkisi ve sonuclari

Sirketler, endstriyel enerji sarfiyatini yonetmek, maliyetleri
azaltmak ve yUksek kaliteli Grtnler sunabilmek igin sunlara
odaklaniyor:

— Mekanik tasarimlarin revize edilmesi/gelistirilmesi (lrin
tasarimi, Uretim ve isleme tasarimi)

— Sanal prototip olusturma, 3D simUlasyon ve matematiksel
analizlerin entegre edilmesi

— Eskimis/hizmet 6mrinl doldurmus bilesenlerin (motorlar,
pompalar, rulmanlar vs.), entegrasyon kumandalarinin ve
regllasyon elemanlarinin degistiriimesi

Uretim ekipmaninin verimliligini ve hizmet émriinii artiran
akillr bakim yaklasimlarina olan ihtiyag.

Sanayi sirketleri, veriizleme ve analiz gibi enerji akilliligi
tedbirlerini Uretim slreclerine entegre ederek enerji
tlketimini izlemeye basladi.

Devlet tesvikleri: ABD'de (EECBG programi) bazi sirketler
gelismis Uretim teknolojilerinin enerji verimliligini artirmaya
yonelik bazi tesvikler aldilar.
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Avrupa’daki ortalama uretim harcamalari

%30-45

Ham maddeler ve
tedarikgiler

%25-30

Amortisman ve
diger yatirim
giderleri

%8—-15

Enerji

Kaynak: Greenovate, Mayis 2012

KPMG’nin Gorist

Sirketler akilli teknolojileri Gretim sUreglerine entegre ettikge
enerji sarfiyatinda orta ve uzun vadede bazi azalmalar elde
edilmesi bekleniyor.

Ayrica, dijital Gretime gecisin ve dzellikle 3D baski gibi katmanli
Uretim tekniklerinin, enerji sarfiyatini asgariye indirmede ve atiklari
azaltmada kilit rol oynamasi bekleniyor.

Ornegin birlesik 1s--elektrik

Uretimi, Gretim sektérlerine Geleneksel  BirlesikIsi-
temiz, glivenilir ve diisiik Sistem Elektrik
Sistemi

maliyetli enerji hizmetleri
saglama potansiyeline sahip.
Bu enerji Gretim yontemi enerji
maliyetlerinin azaltiimasina
yardimci olabilir, elektrik
sebekesi kesintisi riskini
azaltabilir ve Uretim sirketlerinin
rekabet glicindn artirimasina

Elektrik
Santrali

Birlesik Isi-
Elektrik

%75

%45

L— Verimlilik —!

katkida bulunabilir.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Uretim siregleri ile tasarruf potansiyelini inceleyin ve enerjinin

verimli kullaniimasi suretiyle ilgili maliyetlerin azaltilabilmesini
saglayacak tedbirleri belirleyin.

e Stratejik planlari enerji ve kaynak verimliligi, strdarilebilir
tedarik zinciri ydnetimi, inovasyon ve daha yesil hizmetler ile
artnlere yonelik yeni pazarlara erisim konusunda iddiali hedef
ve eylemlere donUstarin.

e Alternatif enerji, enerji verimliligi ve strddrulebilirlik ile ilgili
diger alanlara saglanan vergi tesviklerini arastirin.
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Trend 6
Yetenek Mucadelesi

Kdresel Uretim ortami, kiresellesme, teknolojik ilerlemeler ve demografik
degisimler gibi etkenlerle surekli bir degisim ve gelisim kaydediyor. Bu
etkenler, Uretim sektorinde daha ylUksek becerilere olan talebi de
beraberinde getiriyor. Hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomiler
onemli yetenek aciklariyla karsilasiyor. Gelismis ekonomilerde, yiksek
issizlik oranina ragmen sirketler tretim sektortindeki pozisyonlara dogru
yetenekleri yerlestirme konusunda sikinti yasiyor. Gelismekte olan
ekonomilerde ise nitelikli yetenek havuzu cok dar. Know-how 6nemli

bir rekabet Ustlinligu saglarken, inovasyon blyldmeyi tetikleyici bir
etken olmayi surdurtyor. Nitelikli ve esnek isglcu eksikligi Gretim
sirketlerinin rekabet glcunu olumsuz etkiliyor ve inovasyon

yapmalarini engelliyor.

“Musterilerimizin pek cogunun kurumsal risk yonetimi
programina sahip oldugunu ancak finansal ve operasyonel
risklerin incelenmesi sirasinda sadece kritik yetenek riskine
Isik tuttugunu gorduk. Etkin yetenek yonetimi riskini, sirketin
su anki ve gelecekteki blylimesinde itici glic olacak dogru
insanlarin (gerekli beceri ve yetkinliklere sahip) dogru zamanda
dogru yerde bulunmasini saglamak olarak tanimliyoruz. Isletme
ve IK, bu riskleri proaktif bir sekilde belirlemek ve ydénetmek icin
isbirligi yapmak zorunda.

Claudia Saran
ABD Insan ve Degisim Lideri
Direktor, Danismanlk




itici Gucler
e Yetenek yonetimi kilit bir stratejik zorunluluk haline geliyor.

e Kuresellesme, yeni pazarlara girme, volatil pazar kosullar
ve daha gelismis / hizla degisen teknolojilerin giderek
yayginlasmasi, yetenekler konusunda da yeni ihtiyaclari
beraberinde getiriyor.

e TUm dUnyadaki Gretim sirketleri, teknisyenler, mihendisler ve
programcilar gibi Ust dlizey yetenekleri ise alma konusunda
sikinti yasayabiliyor.

e ABD, Cin ve Japonya gibi Glkelerde gorilen yaslanan is glict
ve disik dogum orani gibi demografik ézellikler bu pazarlarda
bir yetenek kithgina yol acti.

e Basta Cin olmak Gzere Asya Ulkelerindeki isciler ise artik daha
ylksek maaslar talep ediyor.

e Pek gok Uretim sirketi klasik stajyerlik modelini sinirlandirdi
veya tamamen ortadan kaldirdi. Egitim maliyetlerinden
tasarruf etmek amaciyla ise 6zgl egitim verme yaklasimindan
vazgecilmesi, yUksek vasifli islere yonelik talebi
karsilayabilecek Gretim sektorU igin nitelikli isglicinde kithga
yol acti.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e Makine teknisyenlerine, alet Ureticilerine ve makine
programcilarina olan talep sUrekli artiyor. Nitelikli isglcU kithg,
ureticileri IK stratejilerini uluslararasi dlcege getirmeye ve bu
teknik beceri agiginin bir kismini yabanci iscilerle karsilamaya
yonlendiriyor.

o Ozellikle “ender bulunan” uzmanlarin ticretlerindeki strekli
artislar sirketler icin ilave ekonomik baskilar getirecek.

e Cinve diger Glneydogu Asya Ulkelerindeki artan iscilik
maliyetleri, klresel Ureticilerin faaliyetlerini nihai pazara daha
yakin bélgelere tasimayi disinmelerine yol acabiliyor.

e Gelismis pazarlardaki tretim sirketleri, uzmanlik sertifikasi
programlari ytritmek igin yerel Universiteler ile isbirligi
yapiyor. Bu sirketler ayrica, hizlandirilmis yetkinlik egitimi
programlari gibi girisimler de yUratUyor.

e Sirketler, nesiller arasindaki farklar da (degerler, is/yasam
dengesi, parasal olmayan haklar, hafta sonu izinleri gibi
konularda yasanan degisimler) dikkate alarak yeni denetim
modelleri gelistirmek zorunda.
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Yetenek acigi anketi: ManpowerGroup

Personel bulmada sorunlar yasayan anket katihmcilarinin orani (%)

50
40 3.6\././4.1 gllj.zey ve
liney
30 34 37 Amerika
20
10
0
2009 2010 2011 2012

Kaynak: ManpowerGroup, 2012

KPMG'nin Gorusu

GUndmuzde bilim, teknoloji, mthendislik ve matematik konusunda
onemli bir yetenek acigi var. Bu durum, muthendislik araciligiyla
Uretim sureglerinde verimlilik saglamanin kritik hale geldigi bir
ortamda Uretim sektoriinin gelecegini olumsuz etkiliyor.

Isverenin yapacagi marka calismasinin énemi 6zellikle su
konularda artiyor:

e Sirket degerlerinin aciklanmasi ve iletiimesi (icsel ve dissal
olarak)

* Mevcut calisanlarin sirkete bagliligini artirmanin yani sira
gelecekteki galisanlar icin sirketin daha cazip hale getirilmesi.

Isverenlerin vaatlerinin yerine getirilebilmesiigin IK stireglerinin
ve araclarinin benimsenmesi gerekir. Sirketler, kapasite ve
talep planlamalarinin bir parcasi olarak, yetenek yonetimi
programlarini yeni gelisen trendleri de dikkate alarak yeniden
glincellemek zorunda.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate

alinmasini dneriyoruz:

* IK ve diger is fonksiyonlariyla ishirligi yaparak, belli bir vizyon
ve bu vizyona ulasiimasini saglayacak bir eylem plani ortaya
koyan bir yetenek ydnetimi stratejisi gelistirin

* Yetenek yonetimi stratejisinin basariyla uygulanabilmesi igin
mevcut yetenek yasam donguisind analiz edin ve gicli-zayif
yanlarini belirleyin

e Isletme capindaki “en kritik pozisyonlar” belirleyin ve
bu pozisyonlar ile iliskili glincel yetenek risk seviyesini
degerlendirin

e Yetenek verilerinin incelenip analiz edilmesine yardimci
olacak araclar bulun (farkl kaynaklardan) ve yetenek yonetimi
stratejisi ile eylem planini gerektigi gibi gincellemek igin bu
analizlerde elde edilen bulgulari kullanin.
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Trend 7
Nanoteknoloji/Nanouretim

Nanoteknoloji, madde yapisinin molekdler seviyede degistiriimesine yonelik
malzeme bilimi ve teknoloji kombinasyonu olarak tanimlanir. Nanouretim ise,
“asagidan yukariya” nano olgekli malzemelerle veya yiksek hassasiyet igin
“yukaridan asagiya” nano adimlarla parca ve malzeme Uretimidir. Gerek
nanoteknoloji gerekse de Nanouretim, otomotiv, havacilik ve uzay,
elektronik drlnler, elektrik, kimya, biyomedikal ve saglik gibi sektorlere

yeni drtnler ve kapasiteler kazandiriyor. Nanouretimdeki ilerlemeler,
nanoparcaciklar, nanoyapilar ve nanoaygitlar icin yeni pazarlar ortaya
ctkmasina yardimci oluyor. MUhendisler ve bilim insanlari, hafiflikleri,
ylUksek mukavemetleri, daha fazla isik spektrumu kontrolleri ve

buyuk olcekli muadillerine kiyasla daha iyi kimyasal reaktiviteleri gibi
gelismis ozelliklerinden faydalanmak amaciyla nano olcekte

malzemeler gelistirecek. Nanoteknolojinin anlasilmasi gereken

onemli bir 6zelligi de, sadece daha iyi Urunler sunmasi degil cok

daha gelismis Uretim surecleri de saglamasidir.

“NanouUretim, Uretim sirketlerinin, bu malzemelerin
benzersiz fiziki, kimyasal, mekanik ve optik dzelliklerinden
faydalanarak, yakin bir gelecekte diinyanin daha da yogun
bir sekilde karsilasacagi cevre, enerji, saglik ve ekonomi
sorunlarina yonelik tamamen yeni cozimler ve slrecler
gelistirebilmelerine imkan taniyacak.”

Thomas Kloc
Surdurdlebilirlik Lideri !E

Danismanlik

a4




itici Gucler

Enerji verimliligine, daha temiz bir cevreye ve lretim
sUreclerinde yapilmasi gereken iyilestirmelere daha fazla
odaklanilmasi, nanoteknolojinin daha genis bir sekilde
benimsenmesinin ardindaki itici gliclerden bazilari.

— Enerjiden tasarruf etmek i¢in karbon nanoborucuklar
kullaniimasi

— Elektrik akisini 6lcmek icin nanoteknoloji temelli sensorler
kullaniimasi

— Daha yUksek bir performans icin rlizgar ttrbinlerinde ve
glnes panellerinde nanokompozitler kullanilmasi

Verimli, daha hafif ve disik maliyetli Grinlere olan talep
giderek artiyor. Havacilik ve uzay sektériinde daha hafif
ucaklar Gretme istegi, kompozit malzemeler gibi gelismis
malzemelere olan talebi tetiklemeye devam ediyor.

Atomik seviyede calisabilen aletlere olan talep.

Daha kiglk bir 6lgekte galisarak sabit miktarda kaynaktan
daha fazla deger elde etmek.

Bir Urline ekstra islevsellik kazandirabilmek: Kendi kendini
temizleme, onarma ve hatta seklini degistirme gibi.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

NanoUretim ve nanomalzemeler, Urlnlerin hem Uretim
hem de kullanim sirasinda daha eneriji tasarruflu olmalarina
katki sagladiklariigin gelismis enerji depolama ve muhafaza
projelerinde giderek artan bir sekilde kullaniliyor.

Nanoteknoloji c6zim saglayicilari, daha enerji tasarrufiu
teknolojiler gelistirmek amaciyla sirketlerle, Gniversitelerle ve
enstitlerle birlikte calisiyor.

Nanokompozitler gibi yeni malzemeler hali hazirda otomotiv
endUstrisinde kullaniliyor ve %10 ila %15 agirlik tasarrufu
ve gug artisi sagliyor (bu oranin %20 ila %25'e yikselmesi
bekleniyor).

Nanoteknoloji ayrica, yaslanan sivil/askeri tasit, hava tasiti ve
rotorlu ugak filolari ile iligkili sorunlarin ¢éziimine de énemli
katkilar saglama potansiyeline sahiptir.
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Nanoteknoloji: Uretimi dénistiriiyor

Havacilik ve uzay, savunma,
ulastirma sanayi

Malzemeler (grafen,
nanokompozitler)

Kaplamalar (nanokaplamalar) ~ Otomotiv, savunma, ingaat

Enerji toplama ve depolama Glines panelleri

(nanoparcaciklar)

Aydinlatma (nicem noktalari—  LED aydinlatma

nanopargaciklar)

Uretim siirecleri (otomatik
montaj— nanoteknolojiler)

Bilgisayar cipleri, alternatif
enerjiveilaglarigin potansiyel
faydalar.

KPMG’nin Gériisii

Nanoteknolojinin yakin bir gelecekte strdtrulebilirlik Gzerinde
onemli bir etkisinin olmasi bekleniyor. Bundan en fazla
etkilenecek sektorlerin ise ulasim (otomobiller ve hava tasitlari
icin daha az yakit gerektiren verimli ve daha hafif malzemeler),
aydinlatma, fotovoltaik ve enerji depolama olmasi bekleniyor.
Onemliilerlemelerin saflik ve yapi kontrolii ile maliyetlerin

azaltilmasina katki saglamasiyla birlikte karbon fulleren borucugu

Uretim teknolojisinin daha kritik bir konuma gelmesi bekleniyor.

Nanouretim otomasyonunun da bu alandaki énemli faaliyet
alanlarindan biri olmasi bekleniyor. Nanoteknoloji programlari
ylrUten sirketler ve enstitller, nanoUretim sUregleriigin 6zel
olarak tasarlanmis ekipmanlara ve gelismis araclara ihtiyag
duyacak.

KPMG onerileri
Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e QOlasiyasal gerekliliklerin dikkate alinmasi. Dizenleyici
kurum ve denetim makamlarinin giderek artan ve katilasan
talepleri, sirketin kosulsuz olarak uymasi gereken kanun ve
yonetmeliklerden olusan yasal ortami belirler.

¢ Nanoteknoloji risk ve emniyet analizi standartlarinin
uygulanmasi.

e Cevre, saglk ve emniyet tehlikesi arastirma sonuglarinin
dUzenli olarak alinmasi.

¢ Uygun bir risk analizi gelistirilip uygulanmasi.
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Trend 8 |
Hizmet Odakli Is Modellers

Ozellikle gelismis Uilkelerde faaliyet gdsteren sirketler, is modellerinde
yaptiklari degisimden elde edebilecekleri getiriyi artirmak amaciyla, sirketin
baslangictaki kilit yetkinliklerini genisletme veya yenileme muUcadelesine
cekinmeden giriyor. Bu sirketler deger zincirindeki rollerini artiriyor ve
dreticinin Urtnleriyle yakindan iliskili gelismis hizmetler veya komple
coztimler sunuyor. Uriin odakli is modellerini de misteri odakli bir is
modeline donusturayorlar. Bu nedenle, musterilerinin muhendislik ve
urin hizmet 6mru ihtiyaglarina yanit verebilecek yetkinlikler ve

cozlimler gelistirmek zorundalar. Uretim sirketleri, daha

kisisellestiriimis ¢cozim ve hizmetler sunmak amaciyla musterilerle

daha yakin ve surekli bir isbirligi kurabilmeyi hedefliyor. Sirketler,
musterilere yakinlasmak amaciyla, esasen musteriler veya Uguncu
taraflarin gerceklestirecedi dis tedarik zincirindeki faaliyetlerin
kontrolUnU ele geciriyor.

“Mdsterilerin Grln ve Grindn hizmet émriyle ilgili gGvenilir ve
ucuz verilere giderek daha fazla erisebildigi bir donemde, trlinln
satin alinmasindan kullaniimasina ve ikinci el olarak satilmasina
veya hizmet 6mrl sonunda geri donustirilmesine kadar tim
mulkiyet deneyimini kapsayan hizmet ve teknoloji secenekleri,
musterilerimizin blylme ajandalarinda giderek daha kritik bir 5neme
sahip oluyor.”

Tom Mayor
Strateji ve Operasyonlar Direktori
Danismanlik




itici Gicler

Gelismis ekonomilerin bazi konularda doyuma ulasmasi bazi
konularda ise farklilasamamasi, yeni hizmet ve Uriinlerin
gelistirilmesini tetikleyen bir etken.

“Hizmet odakli is modellerinin” arkasindaki baslica itici glgler
ise artan kiresel rekabet, artan fiyat baskisi ve yeni blylime
firsatlari.

Tedarikgilerinden “daha fazla katma deger” bekleyen

miisteriler (kapasite sozlesmeleriile). Uretim sirketleri, kilit
artnlerinin performansini artirmak amaciyla daha msteri
odakli hizmetler sunuyor.

Uretim sirketleri icin farklilasma ve rekabet Gstinlugl
seviyesinde artis.

Yavas blyUyen bir ortamda faaliyet gosteren Uretim sirketleri,
yeni hizmet secenekleri gelistirmenin, yeni Grdn veya pazar
gelistirmekten daha az risk barindirdigini ve daha dtstk
maliyetli oldugunu dtsdnar.

Bagimlilik etkisi: Orijinal ekipmani maliyetine satip yedek
parca ve sarf malzemelerinin satisindan kéar elde etmek.

Rakiplerin firsatlarini daraltarak musterileri daha uzun bir
marka baglihgina yoneltme stratejisi.

Bazi durumlarda, “hizmet odakli is modelleri”, lojistik
giderlerini azaltarak ve Urlin teslimat surelerini kisaltarak
sirketin giderlerini azaltmasina ve verimliligini artirmasina
yardimci olur.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuclari

Mdsteri odakli c6zUm saglayici olmaya yonelik Gretim sirketi
degisikligi ile ortaya ¢ikan organizasyonel deg@isimlerin
yonetilmesi.

Sirketler daha fazla yatirim yapmak ve birden fazla is
fonksiyonunda uzmanlasmak zorundadir.

Musterilere karsi olan s6zlesme yukdmluliklerinin yerine
getiriimesine yonelik artan dissal beklentiler ve bu beklentileri
olabildigince ekonomik bir sekilde karsilamaya yonelik artan
icsel baskilar.

Bu gecisle baglantili maliyetlerin diger is kollariyla
cakismamasini saglamak icin yeni maliyet yapilarinin
yonetilmesi.

Yillar boyu surecek is ortakliklarinin yonetilmesi. Yeni risklerin
belirlenmesi, yonetilmesi, azaltilmasi ve kontrol altinda
tutulmasi.

Sirketin kurumsal klltdrinde ve ilkelerinde meydana gelecek
degisikliklerin yonetilmesi (musteri odakl kltar).

Musteri hakkinda bilgilerin (istekleri ve ihtiyaclari) strekli
gelistirilmesi.

Satis personelinin, Grln odakli bir yaklasimdan ¢6zim ve satis
danismanligina dayali bir yaklasima yénlendirilmesi.
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Hizmet Odakl is Modelleri
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Kaynak: 2014 KPMG, U.S.

KPMG’'nin Goriisu

Bir Grdntn hizmet dmriiniin basinda bir hizmet sézlesmesi
satmanin gelir saglayan gticd, ileriki tarihlerde yeniden destek
hizmeti satilmasini &nleyerek yeni hizmet oranlarini yaklasik %25
artirabilir. KPMG Kiresel Uretim Sektorl Anketi'ne katilanlarin
yaklasik %50'si, onimuzdeki 12 ila 24 ay i¢inde is modellerinde
onemli degisiklikler yapmayi diistintiyor. Bu konuda en ¢ok,
bakim hizmetleri ve yeni/gelismis misteri hizmetleri gibi

katma degerli diizenlemelerden bahsedildi.

Uretim sirketlerinin karsilastigi zorluk, bilimsel ve teknolojik
yenilikleri Grin ve hizmet kombinasyonlari halinde
ticarilestirebilmek. “Uretim sirketleri, mUsterilerinin ihtiyaclar
konusunda butlncul bir yaklasim sergileyerek hizmetlerini
muUsterilerine kesintisiz bir sekilde satmaya devam etmenin
yollarini bulmak zorunda.”

KPMG onerileri
Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini éneriyoruz:

¢ Mevcut satis yaklasiminiz, ¢c6zUm ve danismanlik odakli bir satis
yaklasimina dondsturin.

e Yeni hizmet odakli is modelleri gelistirin ve bir hizmet kltirt
olusturun.

e Musteri hizmetlerinde strekli yenilikler yapmak icin kapsamli
musteri istihbarat kapasiteleri gelistirin.

* Yeni hizmet segeneklerini mUsterilere sunmak ve
ticarilestirmek i¢in standartlastinimis ve etkin stregler
gelistirin.
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Trend 9
Kaynak Kullanimi Yonetisim

Geleneksel uyum kavrami sirket icin kurumsal yonetime odaklansa da, sirketin
disinda da bolca deger yaratildigi unutulmamali. Kaynak kullanimi yénetisimi
sirketin dis deger zincirinin sorumlu bir sekilde yonetilmesi, anlatiimasi ve
denetlenmesi olup, sirketin gelecekte elde edecegi gelir ve karlarin
artirlmasina yonelik sirket ici Grun surecleriyle ve kalkinma programlariyla
stratejik olarak baglantili. Yeni gelir kaynaklari bulmak, maliyet/deger
verimliligini artirmak, riskleri asgariye indirmek ve neticede kusursuz bir
kaliteye ulasmak icin sirketin mevcut deger aginin kusursuz bir

inovasyon, esneklik ve hizli yanit kabiliyeti kazanmasini amaclar. Bir

Uretim sirketinin risk yonetimi fonksiyonu, rekabetci ortami temin etme

ve tedarik glvenligini saglama sorumluluguna sahip olur. Bu, kiresel

tedarik zincirlerinde tedarikgiler, emtia gruplari ve bolgeler acisindan
karsilasilabilecek risklerin belirlenmesini ve kontrol altina alinmasini

da igerir. Kaynak kullanimi yonetisimi 1. kademeden son kademeye

kadar sirketin tum harici tedarik zincirini kapsadigindan kurumsal
sorumlulugun bir parcasini olusturur. Bu yaklasim, surekli deger

uretimi ve dengeli tedarik zinciri yonetimi konusunda kuresel ve
tekrarlanabilir bir stirec yaratir.

“Kaynak kullanimi yénetisimi, zamaninda ve kaliteli uygulamalar
temin etmenin yani sira, tedarik¢i inovasyonu, gelismis risk
yonetimi ve sinifinin en iyisi toplam maliyet yonetimi araciligiyla
“toplam degerin” artirilmasini da saglar. Gelisen kurumsal
stratejiler varlik performansinda degisimlere neden oldugundan
ve Urln portfoyleri ile operasyonel performans arasindaki dengeyi
guclendirdiginden, tedarik zincirinin yeni isletme modellerini
destekleyip olasi riskleri azaltacak bicimde basariyla dontsturilmesinde
kaynak kullanimi yonetisimi kritik Gneme sahiptir.”

Fred Hensel
Satin Alma Danismanhgi Lideri




itici Gicler
e Tedarikgilerin sundugu parga ve bilesen miktarlarindaki artis,

giderek gesitlenen tlketici tercihlerinin ve kisisellestirme
beklentilerinin bir sonucu.

e Maliyetlerin strdUrdlebilir bicimde duslrtlmesine,
isletme sermayesinin optimize edilmesine veya kitlik,
fiyat dalgalanmalari ve ham madde pazarlarinda jeopolitik
istikrarsizlik yasanan dénemlerde tedarik glvenliginin
saglanmasina olan ihtiyac.

e Tedarik zinciri boyunca goérulen strdurulebilirlik sorunlarinin
ve risklerinin, artan slrdUrdlebilirlik ihtiyaclarinin ve yeni yerel
veya uluslararasi standartlarin artan etkisi.

e Mevcut bilgilerin ve sektérel gérislerin zenginlesmesi
(sektdr, rakipler, tedarikgiler, teknolojiler, malzemeler vs.
hakkinda bilgi).

¢ Deger zincirinde yasanan degisimler (yeni hizmet saglayicilar/
tedarikgiler, yeni malzemeler/ikame mallar, yeni tretim
yontemleri, yeni isleme teknolojileri vs.).

e Uluslararasi standartlarin, agik tanimlanmis araylzlerin ve
tekdlze yontemlerin gelistiriimesi.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e Deger zinciri boyunca kapsamli planlamayi optimize etmek
icin tedarik zinciri ydnetimine odaklanmak. Tedarik zincirlerini
dlsUndp (dis kaynak kullanimi, modul kaynak kullanimi,
inovasyon takibi vs.) gerekli miidahalelerde bulunmak.

* llgili tim satin alma ve tedarik sireclerinin en iyi uygulamalar
ile karsilastiriimasi ve bunlara goére optimize edilmesi
gerekecek.

e Emtia gruplari, tedarikgiler ve s6zlesmeler hakkinda tim
sirketi kapsayan, tekduze bir seffaflik saglanmasi.

e Uzmanlik becerilerinin ylksek maliyeti.

e Stratejik tedarikgilerin/is ortaklarinin sayisindaki artis, etkin
kaynak kullanimi yonetisimi yapilarina olan ihtiyaci ortaya
koyuyor.

e Bir dis kaynak kullanma projesinde yer alan tim ilgili taraflar,
basarili dis kaynak kullanimi anlasmalari igin etkin bir kaynak
kullanimi yonetisimini temel bir gereklilik olarak gérmelidir.

e Artan dlzenleyici ortam risklerine yeterince uyum saglanmasi
gerekir.
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Satin alma faaliyetleri ve sirket stratejisi
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Kaynak: 2014 KPMG, ABD

KPMG’nin Goriisu

Klresel satin alma ve tedarik ortami, yerel bir yapi yerine

tim organizasyonun sistematik katilimini gerektirir. Sirketler,
disiplinli ve birinci sinif sireclere sahip olan ve deger zincirinin
uygun seviyelerinde strece dahil olan nitelikli bir tedarik
organizasyonuna ihtiyac duyuyor.

Kaynak kullanimi ydnetisimi davranis kurallarinin ve strekli risk
ve uyum izlemesinin temel basari faktorleri. Dogru araclarin
uygulanmasi, kaynak kullanimi ydnetisimine iyi bir denetim ve
seffaflik getirebilir.

KPMG onerileri
Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Sirketler, tedarik zinciri mikemmelligini sirketin tim
seviyelerinde kilit bir yetkinlik olarak gormeli ve tedarik zinciri
yonetiminin sadece tedarik zinciri fonksiyonu tarafindan
degil pek ¢ok fonksiyon tarafindan ydnetilen bir stre¢ oldugu
gercegini kabul etmelidir.

e Surekli risk ve uyum gozetimleri gergeklestirin
e Tedarikci degerlendirmeleri ve buna uygun segimler yapin

e Satin alma calisanlarina stratejik egitimler verin ve stratejik
nitelikler kazandirin.
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Trend 10
Katmanl Uretim/3D Bask

Katmanli Gretim (3D baski), dijital bir modelden hemen her tUr t¢ boyutlu
somut seklin ¢cikarilabilmesini saglayan teknolojileri aciklar. Bu tretim
yonteminde, farkli malzeme katmanlarinin (plastik, metal, seramik gibi) farkli
sekiller halinde serildigi bir katmanli strec kullanilir. Parcalar, cok sayida ¢ok
ince iki boyutlu capraz kesitlerden (katmanlar) Uretilir. Katmanin partikalleri
ise I1sl veya kimyasal maddelerle birlestirilir. 3D baski, malzemenin temel
olarak kesme veya delme (cikarmali sUrecler) gibi yontemlerle

cikarilmasi bakimindan geleneksel makinede isleme tekniklerinden

ayrilir. Bu katmanh Uretim sUreci, pahali bir nis Gretim araci olmaktan
cikarak pek cok sektor (havacilik, uzay ve savunma sanayi, otomotiv,

ilac) icin hizli Uretim yapmak amaciyla hizli prototip olusturmayi

saglayan bir arac haline geliyor. EndUstriyel ve tlketici 3D baski

teknolojisi, tim tedarik ve deger zincirini kapsayan yeni

devrimlerden biri olacak. Esasen, ankete katilan yoneticilerin

%381'i, 3D baski teknolojisinin Urdn gelistirme sureclerini dGnemli

Olcude kisalttigini belirtti.

“3D baski, sirketlerin Grinl piyasaya cikarma bicimlerini onemli
olclide etkileyecek. Bu teknoloji sadece prototip ve Gretim
parcalarina degil, konsept tasarimindan Grtin gelistirmeye kadar pek
¢ok konuda yeni fikirler Gretilmesini hizlandirmak amaciyla inovasyon
slreclerine de uygulanacak ve bu sayede hem piyasaya cikis
sUrelerini kisaltacak hem de nakit dontsimd fikrini gelistirecek”.

Jack Lippy
Strateji ve Operasyonlar Direktori
Danismanlik




itici Giicler
e Temel gliclik, "piyasaya ¢ikis siresini” gelistirmek, hazirlik
sUrelerini kisaltmak ve malzeme girdisini azaltmak.

e Bireysellik, ismarlama rlnler, kl¢Uk parti buytkltkleri ve
bélgesel bulunabilirlik, yeni teknolojilerin en énemli faydalari
arasinda.

e Aletli islemenin azaltiimasi, iscilik ve lojistik ag giderleri
sayesinde daha disk birim maliyet.

* Yedek parcalar ve temel emtialar ile ilgili lojistik faaliyetlerinin
azalmasi ¢evresel avantajlar saglayacak.

e Saglam ve uygun fiyatl donanimlarin bulunabilirligi.

e Plastik kaliplama gibi geleneksel teknolojilere sahip
malzemelerin rekabet glca.

Sirketler tizerindeki etkisi ve sonuglari

e Katmanli tretim suregleri belli bir seviyeye kadar diger isleme
teknolojilerinin yerini alacak ve bazi sektérlerde tim tedarik ve
deger zincirlerinin yeniden tasarlanmasina yol agacak.

* Yeniis modelleri: “Uretim tesisi gelmis sirketler” olarak
adlandirilan klcUk, esnek ve uzmanlasmis 3D Uretim birimleri,
kurulu Uretim sirketlerinin entegre bir pargasi olarak veya
geleneksel sektorlerdeki yeni rakipler olarak piyasaya girecek.

* Merkezden uzaklasma, misteriye yakinlasma ve optimize
edilmis Urin teslim sureleri sayesinde, 3D baskili nesnelerin
genel olarak ve “tam zamaninda” bulunabilirligi ginimizin
karmasik ve pahali lojistik zincirlerini degistirecek.

* Yerel ve bolgesel “Uretim atdlyelerinin” gelistiriimesiyle
birlikte, kiresel lojistik sektorl bu is kolunda dnemli is
kayiplariyla karsilasacak. Belli Grlinlerin yedek pargalariyla ilgili
lojistik faaliyetleri ise dzellikle bazi sektorlerde blylk bir dists
sergileyecek.

e Dusuk hacimli, ylksek degerli ve aletsiz tretim ile dlisUk sabit
gider riski, yeni rakiplerin pazara girme risklerini distrecek.

e Iscilik, toplam Uretim giderleri iginde daha kiiglk bir orana
sahip olacak: Distk maliyetli Glkelerdeki maliyet avantajlari
azalacak ve Uretim yeniden mense Ulkeye kaydirilacak (tersine
kaynak kullanimi).

e Isglict siniflandirmasi yeniden tanimlanacak: Tasarim ve
Uretim faaliyetleri mlsteriye yoneltilecek.
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Katmanli Giretimdeki stire¢c adimlari

r) Katmanl Uretim / 3D Baski T

Cikarmali tretim

“Geleneksel” Uretim siiregleri, goklu stire¢ adimlari nedeniyle
hem daha fazla zaman alir hem de daha masrafli olur

Kaynak: 2014 KPMG, ABD

KPMG’'nin Goriisu

Katmanli Gretim sadece 80'li yillarda fotokopi ve baski
merkezlerinde etkisini gdstermis yeni bir murekkep baski veya
lazer baski teknolojisi degildir. Bu teknoloji, sektorler, sirketler
ve toplum Uzerinde 6nemli etkilere sahip yeniis modellerini
de doguracak. Sirketler, fikri mlkiyet konusunda glivence
arayacaklar (Kimin baski yapmaya hakki var? Telif Gcretleri
konusu ne olacak?). Sirketler, rekabetin bozulmasini dnlemek
amaclyla gelecekte hangi yasal hiktimlere ihtiyac duyulacagini
bilmek zorundadir. Yonetimlerin, kendi sektdrleri ve pazar
ortamlari icin en uygun is modelini belirleyip uygulamasi
gerekecek. Yonetimler, “Bozulan yeni tedarik zinciri diinyasinda”
basarili olabilmek icin sirketlerinin deger zincirini yeniden
tasarlamak zorunda.

KPMG onerileri

Bu hususlar isiginda, KPMG olarak asagidaki eylemlerin dikkate
alinmasini dneriyoruz:

e Karsilasilan glcligl kabullenin ve bunu bilgisayar destekli
tasarim, internet ve web gibi sirketiniz icin bir firsat olarak
gorun.

e Mevcut stratejinizi revize edin, yeni teknolojinin getirebilecegdi
riskler ile sunabilecegi avantajlari analiz edin. Uretim sirketleri
bu teknolojinin sundugu firsatlari yakalayabilmeli ve mevcut
is modelinin gelecekte kokll bir sekilde degistirilebilmesi
surecini ustalikla yonetebilmelidir.

* Gelecekte pazara girebilecek yeni oyuncularla rekabete hazir
olabilmek icin, katmanli Gretimi simdiden mevcut tedarik
zincirinize entegre edin.
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