KPMG

Yonetm
curiunun
48lfs
aundem

mmmmmmmmmmm



Jeopolitik ortam, emtia fiyatlari, faiz oranlari, doviz kuru dalgalanmalari ve gelismekte olan
piyasalardaki yavaslayan bliyime, kiresel belirsizlik ve volatilitenin temel nedenleri arasinda yer
aliyor. Bunlarin yani sira, mevcut endUstrileri ve is modellerinin mevcut ezberlerini bozan teknolojik
ilerlemeler de dikkate alindiginda 2016 6zellikle zor bir yil olacak.

Yatirmcilarin ve dizenleyici kurumlarin yonetim kurulunun strateji, risk ve uyum konularindaki
rolinU mercek altina aldiklar boyle bir ortamda gozler elbette sirket yoneticilerinin Uzerinde olacak.

Gectigimiz yil boyunca yonetim kurulu Gyeleri ve is liderlerinden elde ettigimiz bilgiler
dogrultusunda, yonetim kurullarinin 2016 glindemlerinde mutlaka dikkate almalari gereken bes

temel unsuru belirledik.
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Kiresel volatilite ve belirsizligin yani sira sirketlerin is modellerini ve hatta
sektorlerini olumsuz etkileyebilen gugler dikkate alindiginda, yénetim
kurulunun strateji konusundaki geleneksel “incele ve karar ver” roll artik
yeterli degildir. Bu tlr belirsizliklere ve piyasayi etkileyen giiclere dogru
yanitlar verebilmek igin yonetim kurulunun yoneticiler ile “kesintisiz bir
sekilde” yakindan ishirligi yaparak strateji konusunda daha aktif bir rol
oynamasi gerekir. Sirket stratejisinin temelini olusturan baslica varsayimlari
anlayin.

e Yonetimin bu varsayimlarin gecerliliginin slrlp stirmedigini izleme
yontemi ne kadar saglam?

¢ [zleme ydntemi bir strateji degisimi yapiimasi gerektigini ortaya koyan
sinyalleri zamaninda verebiliyor mu?

e Yonetim kurulu sirket stratejisi hakkinda yonetim ile diizenli olarak bir
araya geliyor ve stratejik bir dlizeltme yapilmasi gerektiginde bu durumu
fark edebilmek icin is ortamini daha detayli anlamaya c¢alisiyor mu?

e Yonetim kurulu 6zellikle sirketin basarili oldugu dénemlerde statlikocu
duslnce yapisina karsi tedbir aliyor mu?

e Sirketin kisa vadeli eylemleri ve hedefleri sirketin stratejisiyle uyumlu mu
ve uzun vadeli deger yaratiimasini tesvik ediyor mu?

e Sirketin uzun vadeli perspektifi strdrtlebilirlik konularini (cevresel,
sosyal, saglik ve emniyet gibi) ve “ortak degerlerin” sirkete, musterilerine,
calisanlarina, tedarik zincirine ve diger paydaslara olan faydalarini dikkate
aliyor mu?

Siber glivenlik konusuna yogun bir sekilde odaklaniimis olmasina ve daha
katiimci bir denetime yonelik beklentiler artmis olmasina ragmen siber risk
ortami bulanik kalmaya devam ediyor. Siber ortam genisledikge, yonetim
kurulunun denetimi ve ele alinan konularin yapisi da ayni sekilde gelisim
kaydetmelidir. Mevcut tartismalar, siber saldirilart dnlemekten (siber

ihlaller her zaman devam edecektir) siber saldirilari tespit edip etkisiz hale
getirmeye dogru degisiyor ve sirketin hackerlar tarafindan agik kapi olarak
kullanilabilecek “bitisikliklerine” daha fazla odaklaniliyor.

Yonetim kurulunun baska bir kritik gérevi de, sirketin siber risk konusundaki
duslince yapisinin, kilit is liderlerini de kapsayacak bicimde kurumsal bir
seviyeye cikarilmasina ve siber riskin sadece bir BT riski olarak degil bir is
veya isletme riski olarak gorillp yénetilmesine yardimci olmaktir.

e Satin alma/birlesme, Urlin gelistirme, yeni cografyalara agilma ve
tedarikgilerle, musterilerle, is ortaklariyla, danismanlarla veya diger Gglnct
taraflarla iliskiler hakkindaki tartismalarda siber riskler de dikkate aliniyor
mu?

e Siber glvenlik konusunda farkindaligin ve sorumluluk duygusunun,
guvenlikle ilgili diistince yapisini, dogru egitimleri ve olay yanitlarina
hazirlikli olmayi icerecek bicimde tiim organizasyona yayilmasina yardimci
olun. Yonetim kurulu gtindeminde siber glvenlige dizenli olarak ve
yeterince zaman ayriliyor mu?

e Yonetim kurulu bu konuya odaklanacak ayri bir komiteye ihtiyac duyuyor
mu? Sirketin en blyuk zafiyetleri hangi noktalarda ve sirket en kritik veri
gruplarini nasil koruyor?

e Sektordeki diger sirketler ile kiyaslama 6lcitl karsilastirmalari yapryor
muyuz? Bir siber glivenlik puan tablomuz ve saglam bir olay yaniti planimiz
var mi?
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e is ve risk ortamlari daha karmasik bir hale gelirken ydnetim kurulunun
yapisi degisti mi?

e Kiresellesme, teknoloji, ekonomik darbogazlar ve diger degisiklikler
is ortamini yeniden sekillendirirken yonetim kurulu uygun becerileri
blinyesinde bulunduruyor mu?

e Sadece sirketin mevcut durumu agisindan degil, sirketin gelecek
stratejisini sekillendirmeye de yardimci olmasi agisindan dogru
insanlara sahip miyiz?

e Yonetim kurulunun dogru beceri, 6zgecmis, deneyim ve duslnce
cesitliligi karisimina sahip olup olmadigini ve bir grup olarak verimli
calisip calisamadigini strekli degerlendirin. Yonetici performansini adil
bir sekilde degerlendirebiliyor muyuz?

e Yeni kurul Gyelerini alirken mevcut is glci karnsiminin gesitliligini ve
genel gliclinl gelistirmeye olan etkilerini dikkate aliyor muyuz?

e Yeni kurul Gyeleri sirkete daha birinci glinden itibaren katkida
bulunmalarina yoénelik saglam bir isi 6grenme siirecinden gegiyorlar mi?

KPMG'nin Yilik CEO Anketi’'nde elde edilen bulgular, yetenek ihtiyaclar
ile yetenek kaynaklari arasindaki boslugun giderek artmakta oldugunu
gosteriyor. Bunun en dnemli nedeni ise, kiiresellesme, dijitallesme ve
demografik degisimlerin etkisinin yani sira fonksiyonel liderlerin (ArGe,
teknoloji, IK, finans gibi) daha stratejik gorevler Gstlenmesine yénelik
artan beklentilerdir.

* Hem kisa hem de uzun vade igin yetenek ihtiyaglarini tahmin etmeye
yonelik, sirket stratejisiyle uyumlu bir plan var mi?

* Hangi yetenek kategorilerinde ihtiyag artisi yasanacak ve sirket bu
alanlardaki yetenek acgigini nasil kapatabilecek?

e Daha genis bir agidan bakildiginda, Y jenerasyonunun is glicline
daha fazla katildigi ve yetenek havuzlarinin tim dinyada daha gesitli
bir hale geldigi bir ortamda sirket tim seviyelerden yeni yetenekleri
kendine cekme, gelistirme ve elde tutma konusunda ne kadar iyi bir
konumda?

CEO ardil planlamasi pek ¢ok yonetim kurulu icin zaten énemli

bir 6ncelik olsa da, 6nde gelen yonetim kurullar daha da ileri bir
adim atarak CFO gibi kilit gérevler igin ardil planlamasina ve tim
organizasyon binyesinde yetenek gelistirme ve ardil planlama
faaliyetlerinin yakindan izlenmesi siirecine aktif bir sekilde katiliyorlar.

Yakin zaman énce yasanan jeopolitik gerilimlerin, terér eylemlerinin,
dogal felaketlerin, salgin tehditlerinin, siber saldirilarin ve daha

pek cok tehdidin de gosterdigi gibi, kliresel is dlnyasinin birbiriyle
olan baglantisi hemen her sirket icin bazi zorluklar getiriyor. Ayrica,
munferit olaylar seklinde bile olsa yasanabilecek her tir sayginlik
sorunu medyanin yakin ilgisini cekerek normal faaliyetleri kesintiye
ugratabiliyor ve isletmenin itibarini zedeleyebiliyor. Yonetimin, sirketin
tdm tedarik zincirinde ve satis/dagitim kanallarinda pek ¢ok farkli “ya
gerceklesirse?” senaryosuna yer verdiginden emin olun.

e Sirketin krize yanit plani saglam ve uygulamaya hazir mi?
e Plan dlzenli olarak test edilip glincelleniyor mu?

¢ letisim aglari (telefon ve/veya internet), finansal sistemler, ulasim
ve enerji tedariki gibi kritik altyapi kaybi risklerini ve kilit is lideri kaybi
riskini dikkate aliyor mu?

Bir sirketin karsilasilan bir krize ne kadar hizli ve uygun yanit verdigi,
sirketin itibari ve performansi Uzerinde énemli ve kalici bir etkiye
sahiptir. YonU belirleyin ve liderligin hem bu yéne hem de organizasyon
capindaki kiltlre uygun hareket edip etmedigini yakindan izleyin.
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