kpmg.se




nnend

U4

Om redovisningen

Marknad

o

Om KPMG

U/

KPMG:s vardekedja och paverkan

U

Kontinuerlig dialog med véra intressenter



Arets resultat

GRI Index

Styrning och
uppfdljning



eaovisningen

Detta ar KPMG Sveriges fjarde hallbar-
hetsredovisning. Har redogor vi for var
syn pa och resultatet av vart arbete med
att starka KPMG:s ekonomiska, sociala
och miljomassiga ansvar under verksam-
hetsaret 2014/2015.

KPMG:s afféarsidé och kérnverksamhet &r
att bidra till effektivitet pa kapitalmarknaden
och samhallet i stort genom att ge rad till
svenska féretag och organisationer, samt
att granska och utvéardera effektiviteten

i interna kontroller, olika delar av verksam-
heten och den interna/externa rapporte-
ringen. Det i sig stodjer hallbar utveckling
genom att ge forutsattningar for fortroende-
fulla relationer i ett val fungerade naringsliv.

Det icke-finansiella resultat som redovisas

i denna héllbarhetsredovisning kompletterar
det finansiella resultat som redovisas i
arsredovisningen for Bohlinsgruppen AB.
Hallbarhetsredovisningen har en ambition
att ge en bredare helhetsbild av hur, och
utifran vilka principer verksamheten bedrivs
for kunder, dgare och medarbetare samt

samhallet i stort. Mer information om
styrningen av verksamheten och arbetet
med kvalitets- och oberoendefragor
presenteras i KPMG:s Transparency Report
2014/2015 som finns publicerad pa var
hemsida www.kpmg.se.

Hallbarhetsredovisningen avser arbetet fran
1 oktober 2014 till 30 september 2015 och
omfattar KPMG:s verksamhet i Sverige.
Data har bland annat hamtats fran KPMG:s
ekonomi- och HR-system samt var miljo-
rapportering. Vi har under aret inlett det
viktiga arbetet att identifiera vara vésentliga
hallbarhetsaspekter och férankra dem saval
internt som externt. Vart mal ar att uppratta
en héllbarhetsredovisningen i enlighet med
GRI G4 dven om sé inte ar fallet for detta
verksamhetsar.

Hor garna av dig om du har fragor
eller synpunkter pa redovisningen.

Mejla oss pa: info@kpmg.se.

Trevlig lasning!
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Den roll vi har som foretag ar att
skapa trygghet och bidra i forandring.
I snart 100 ar har KPMG bidragit till
utvecklingen i Sverige och globalt.
Vi har skapat trygghet kring investe-
ringar och affarsmassiga vagval for
vara kunder, deras agare och intres-
senter. Vi har verifierat offentliga
verksamheter och skapat fortroende
for samhallet och dess institutioner.
Det fortsatter vi att gora i dagens
globala och digitala varld med ett
hallbart perspektiv.

Med éver 30 000 kunder inom naringsliv,
offentlig verksamhet och ideell sektor ar
vi en viktig samhallsaktor och kraven pa
0ss som radgivare och revisorer fortsatter
att Oka. For fjarde aret redogor vi for vart
hallbarhetsarbete i en hallbarhetsrapport.

(e

Var storsta paverkan pa omvarlden sker
via var affar. Vi erbjuder revisions- och rad-
givningstjanster som bygger fortroende
for vara kunder gentemot dgare, kredit-
givare, kunder, leverantdrer och samhallet
i stort vilket bidrar till det finansiella sys-
temets stabilitet. Vi erbjuder dessutom
bade strategisk radgivning och redovisnings-
och granskningstjanster pa hallbarhets-
omradet. KPMG har skrivit under och
rapporterat till FN:s Global Compact
sedan 2002.

Vid lanseringen av FN:s nya mal for hall-
bar utveckling var vi pa plats i New York
for att presentera ett case med var True
Value-metodik. KPMG har utvecklat en
modell kallad True Value for att analysera
och kvantifiera finansiellt och samhalleligt
vardeskapande. Modellen ar utformad
for att méata de faktiska externa varden
som uppstar, sdval miljdmassiga som
socioekonomiska, och hur de paverkar
verksamheters resultatrakning.

Jobbskapande och integration éar viktiga
komponenter i ett hallbart samhallsbygge.
Vi har under aret gatt in som Sverigepart-
ner till Ung Féretagsamhet, en organisa-
tion som stottar och uppmuntrar entre-
prendrskap bland gymnasieungdomar.
Utover det sa har vi under aret dven haft
tva pilotprojekt pa tema social hallbarhet.
Tillsammans med My Dream Now har

vi erbjudit medarbetarna pa Stockholms-
kontoret mojligheten att vara klasscoacher
i skolor i Stockholms férortsomraden.

| samarbete med Arbetsférmedlingen

har viinom ramen for praktikprogrammet

" Antligen jobb” erbjudit praktikplatser
till sex utlandsfédda akademiker pa vara
kontor i Gavle, Uppsala och Vasteras.

En I&ngsiktig intern satsning ar att vi vill
ha béttre balans mellan kvinnor och mén
pa ledande befattningar. Vi ar mitt uppe i de
atgarder vi gor pa omradet och vi ser fram
emot att det ger resultat. Vi samarbetar
dven med Styrelsebalans, en organisation
som arbetar for ett jamstallt naringsliv.

En utmaning under kommande &r ar EU:s
nya regler for revisionsbranschen som
tréder i kraft i juni 2016. Syftet med reformen
ar primart att starka revisorernas oberoende,
forbattra revisionskvaliteten samt géra
revisionsmarknaden mer konkurrensutsatt,
och det kommer att féréndra spelplanen
for var verksamhet i grunden.

En annan férandring under kommmande ar &ar
en flytt av huvudkontoret till nya miljioklassade
lokaler. Vi gar i och med flytten dven dver till
att arbeta aktivitetsbaserat och storsatsar

pa digitalisering av vara processer, vilket ar
oerhort spannande.

George Pettersson, vd

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



Ekonomiskt vardeskapande

Under 2014/15 skapade KPMG
betydande varde for olika intressenter

i samhéallet — for vara kunder, dgare och
medarbetare, fér den svenska staten och
fér samhallet i stort. | tabellen nedan
presenteras firmans direkta ekonomiska
vardeskapande i ett intressentperspektiv.

Arets resultat

Tkr 2014/2015 2013/2014

Direkt tillskapat
ekonomiskt varde

Intakter 2182034 2015033

Fordelat ekonomiskt varde
-642 899

Rorelsekostnader -614 349

Loner och erséttningar

till anstéllda -1349901 -1224389
Betalningar till finansiérer -105 497 -153 894
Betalningar till offentliga

sektorn (inkomstskatter) -34 283 -30978
Investeringar i samhallet -11 820 -11171
Behallet ekonomiskt viarde 37 634 -19748
Utdelning (fg ars) 99 363 144 621
Skatt -3304 -4 605
Avskrivning -21310 -20 905
Arets resultat 112383 99 363

Nettoomsattning per tjansteomrade
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Var verksamhet

KPMG erbjuder branschspecifika och
kvalificerade tjanster inom revision,
skatt, radgivning och ekonomiservice.
Vi ar ett av varldens ledande kunskaps-
foretag. Vart globala natverk har 174 000
medarbetare i 155 lander.

KPMG i Sverige har sin historia i Bohlins
Revisionsbyrd AB som grundades 1923.
KPMG i Sverige har cirka 1500 personer

i affarsverksamheten och 200 personer

i stodfunktioner. Vi har kontor pa ett 60-tal
orter fran Malmo i séder till Haparanda i
norr. Huvudkontoret ligger i Stockholm.

Struktur och organisation

KPMG é&r en koncern déar moderbolaget
ar Bohlinsgruppen AB. Koncernens
operativa bolag omfattar KPMG AB och
Bohlinsgruppen i Sverige Forsakring AB.
KPMG AB é&r det svenska medlems-
foretaget i KPMG International, ett
schweiziskt kooperativ som lyder under
schweizisk lag. KPMG International
bedriver ingen verksamhet utan ar en
paraplyorganisation fér de nationella
medlemsfdretagen.

Varatjanster

Revision

Revisionens framsta uppgift ar att
kvalitetssékra foretagens forvaltning
och finansiella information till &gare och
ovriga intressenter. Var revision ska
bygga fortroende mellan marknadens
aktorer och skapa forutsattningar for

sunda affarer, battre kontroll dver och
en effektiv styrning.

Skatt

Vér skatterddgivning tacker hela skalan,
fran det stora internationella borsfére-
tagets behov till det mindre familjedgda
foretagets. Vi gar pa djupet for att samla
in ratt information, engagerar oss i
specifika frdgestallningar och klarlagger
de olika alternativen. Vi féljer och deltar
i utvecklingen av lagstiftning och dom-
stolspraxis och bistar med radgivning
och analyser av hur aktuella skattefragor
paverkar olika risker, affarsmojligheter
och handlingsalternativ fér vara kunder.

Radgivning

Vi ger réd vid uppkdp och sammanslag-
ningar, bistar vid verksamhetsutveckling,
effektivisering av arbetsprocesser, etik-
och hallbarhetsarbet samt analys och
radgivning kring IT-system och [T-saker
het. Vi hjalper féretag och organisationer
att identifiera risker och integrera risk-
hantering i sina verksamheter. Vi har dven
specialister inom en mangd omraden,
exempelvis inom regelverk och redo-
visning.
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Kundens verksamnet

——— Varverksamhet ——

KPMG:s viktigaste roll &r att bidra till

att skapa trygghet och stabilitet pa
marknaden — att bidra till att marknadens
fortroende for vara kunder uppréatthalls.
Att ocksa leverera vara tjdnster pa ett
afférsetiskt och oberoende satt ar funda-
mentalt for att uppréatthalla var samhalls-
funktion. Genom hela var vardekedja har
vi mojlighet att skapa och en skyldighet
att skydda varde, for manniskor, miljon
och samhéllet i stort.

Genom var revision och radgivning har vi
stor mojlighet att paverka. Vi skapar véarde
genom de rad och den revision vi utfér och
vi kan ha en positiv pdverkan genom att
darutdver vava in ett hallbarhetsperspektiv
i vara tjanster.

Var viktigaste tillgdng ar vart human-
kapital, den kompetens vara medarbetare
besitter. | detta perspektiv ar vi ocksa med
och skapar varde fér samhallet genom

kompetensutveckling av medarbetare

och genom att tillgangliggdra var kunskap.
Utdver detta har vi ocksa en paverkan

i de leverantorsval vi gor rérande material-
inkop (ca 3000 leverantorer), de fastig-
heter vi brukar och i vart affarsresande.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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KPMG:s verksamhet paverkas av och
paverkar en rad olika organisationer och
grupper i samhéllet. Vara huvudsakliga
intressentgrupper ar kunder, medarbetare
och samhallet i stort. Att ha en dppen,
lyhord och kontinuerlig dialog med vara
intressenter ar en forutsattning for att

kunna mota behov och skapa goda resultat.

Organisationer

Journalister
& media

Lagstiftare &
myndigheter

dalog
Niresse

B
o0VA

Vi ar t ex aktiva inom var branschorganisa-
tion FAR dér allt fran finansiell redovisning
och revisionsfragor till hallbarhet diskuteras
och vi har stort engagemang i lokalsam-
hallet i olika frdgor. Lds mer om detta i
stycket Kunskap pa sidan 20 och i stycket om
vart Samhallsengagemang pa sidan 26.

Medarbetare

Leverantorer
& partners

Lokalsamhallen

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



Var rolloch vart ansva

KPMG:s roll &r att bidra till effektivitet pa
pa kapitalmarknaden och samhallet i a I’ ﬂ a
stort och att fértroendet for vara kunder

uppréatthalls av marknaden och dess Var ambition &r att bidra till att vara kunders finansiella utveckling och stabilitet,
intressenter. och dérigenom skapa fértroende for branschen.

En del av vér globala vision och vara

varderingar, som hela var verksamhet vilar

pa, handlar om att vara ett féretag som

tar ansvar och engagerar sig i samhallet.

Vi stravar efter ett socialt ekonomiskt Vi ska vara den mest attraktiva arbetsplatsen, som utvecklar sina medarbetare

och miljdmassigt hallbart forhaliningssatt och som engagerar sig aktivt i samhallet och for miljon.

i varje uppdrag for att hjélpa kunderna
till 6kad transparens och dkat ansvar.

Vidriver vart hallbarhetsarbete via de
fem fokusomradena:

Vi ska fortsatta att investera resurser i utbildningsinsatser for kunder och
medarbetare, bade befintliga och kommande.

Vi ska fortsatta minska vara koldioxidutslapp och var energiférbrukning.

) Samhalsendagemang

Genom att investera en del av vart arliga resultat i det svenska samhallet
visar vi vara intressenter att vi ar och vill vara ett ansvarsfullt foéretag.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



" | radgivningen till kund ligger
KPMG:s storsta paverkan.”

Citat frén KPMG:s intressentdialog

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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Transparency
Report

L&s mer om vart kvalitets- och
oberoendearbete i var Transparency
Report 2014/2015.

Vér globala uppférandekod antogs férsta
gangen 2005. Den uppdaterades 2012 fér
att bland annat tydliggdra vikten av att vi
arbetar i enlighet med FN:s tio Global
Compact principer.

De kan laddas ner pd komg.se

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

\larknad

Forandringstakten i var omvarld okar.
Detta stéller hoga krav pa oss som rad-
givare at foretag i manga olika branscher.
Foretagens paverkan pa sin omvarld har
under aren blivit en allt viktigare frdga och
ansvarsfullt foretagande ses alltmer som
en affarskritisk komponent. Som stor
aktor pa tjansteomrédet har vi bade ett
ansvar och en mojlighet att paverka i fragor
som ar viktiga ur ett samhallsperspektiv,
och vi ser att var stdrsta paverkan sker
genom Vvar radgivning. Av detta skal ar det
av storsta vikt att vi jobbar med 6ppenhet
och transparens. Varje ar publicerar vi en
transparency report pa var hemsida. Det
ar ett lagstadgat krav for alla féretag som
ar revisorer i ett eller flera bérsnoterade
bolag och den ger mer detaljerad informa-
tion om vart kvalitets- och oberoendearbete.

Etik och oberoende

Var uppgift ar att bidra till effektivitet pa
kapitalmarknaden och samhallet i stort.
Att vi dr oberoende ar en forutsattning
for detta, det vill sdga att vi inte star

i beroendestéllning till ndgon part som
har intressen i var granskning eller var
radgivning och att vi inte sjélva har
ekonomiska intressen som kan paverka
utfallet. Det ar en grundbult i var verk-
samhet och finns invavt i var kultur.

Vi utvérderar och utvecklar standigt vara
tjdnster och sattet vi utfor dem p3, i syfte
att sakerstalla hog kvalitet och att tillféra
varde. Inom KPMG har varje medarbetare
ocksa ett eget ansvar for riskhantering
och kvalitetssakring. Detta sakerstalls
genom ett obligatoriskt utbildningsprogram

som syftar till att alla medarbetare ska
forsta och folja foretagets policyer och
riktlinjer i det dagliga arbetet. For alla
uppdrag kontrolleras att intressekonflikt
inte foreligger i forhallande till genom-
férda eller pagaende uppdrag inom
KPMG:s hela natverk. Vianvander en
strukturerad process — analysmodellen —
for att i var revisionsverksamhet analysera
var opartiskhet och sjalvstandighet for
revisions- och andra bestyrkandeuppdrag.

Systemet for kvalitetskontroll hjalper vara
medarbetare att agera med integritet och
objektivitet, folja lagar och férordningar
samt mota professionella krav. Detta
finns beskrivet i var kvalitetspolicy som
faststalls av styrelsen arligen.

Inga Gvertradelser av lagar eller bestam-
melser rérande diskriminering, korruption
och liknande har rapporterats under aret.
Det har inte heller férekommit nagra
juridiska atgarder mot KPMG pa grund

av konkurrenshdmmande beteende.

Nyckelfaktorer i vart kvalitetskontrollsystem

Uppfdljning Ledningens
ansvar

Etiska
normer

Rutiner for att
acceptera kunder
och uppdrag Medarbetare




Revisionens och revisorns roll
Revision ar en samhallsnyttig tjanst. Den
skapar stabilitet och kvalitetssakrar infor-
mation till nytta fér dgare, investerarare,
banker och andra intressenter. Oavsett
foretagens storlek klarlagger revisionen
mojligheter och risker samt skapar
underlag for bra affarsbeslut.

Efter finanskrisen 2008, och ett antal

i media uppmaéarksammade revisions-
insatser, har fokus satts pa vilken roll revi-
sionen ska ha i framtiden. Det finns 6nske-
mal fran olika aktdrer om att revisionen
ska omfatta mer an vad uppdraget hittills
gjort. Vi verkar for férandring och deltar

i den publika debatten. Ett exempel &r
det férslag som EU initierade 2011 for att
stérka revisorernas oberoende, forbéattra
revisionskvaliteten samt gdra revisions-
marknaden mer konkurrensutsatt. Vi
valkomnar reformen men via vart engage-
mang i FAR (Branschorganisationen for

redovisningskonsulter, revisorer och rad-
givare) samt egna kanaler sdsom nyhets-
brev vill vi ocksé belysa nédvandigheten

av att inte tynga foretag med alltfor svara
avvaganden och komplicerade regelverk.

Skatteradgivning

De senaste aren har rollen som skatterad-
givare férandrats i takt med féréandringar

i omvarlden. Sedan ndagra ar tillbaka har
internationella samverkansorganisationer
som G20 och OECD mobiliserats for att fa
stopp pa det som brukar kallas aggressiv
gransoverskridande skatteplanering.
Samtidigt ser foretagen sjalva fortroende-
risker med sitt agerande och det blir allt
viktigare hur man som foéretag uppfattas
som skattebetalare.

Idag ar det ett stort fokus fran olika
intressenter pa hur foretag betalar sin
skatt, bara de senaste tva aren har vi sett
ett Okat intresse fran t.ex. media och

investerare. Det ar tydligt att skatt utveck-
lats till en hallbarhetsfraga. Det ar viktigt
att borja titta pa till exempel ett foretags
skatte-policy, strategier och kommunika-
tions-planer for att kunna mota det 6kade
kravet pa transparens. Det ar ocksa viktigt
att borja fatta aktiva val kring skatt och
hallbarhet och om hur detta kommunice-
ras bade internt och externt.

KPMG:s skatteradgivning tacker in allt
frén det stora internationella borsforeta-
gets till det mindre familjedgda féretagets
behov. Var uppgift ar att bidra till att sdker
stélla att vara kunder uppfyller lagkraven
och att de kan tillvarata de mojligheter
som nya lagar ger upphov till. Var skatte-
radgivning foljer KPMG:s globala principer
for ansvarsfull skatterddgivning.

Radgivning

KPMG har vérldsledande kompetens
nar det galler finansiell och kommersiell

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



“Ur ett samhéllsperspektiv
har revisionsbolag ett
stort, och ett storre ansvar
an andra, eftersom ni ar
en garant for andra som
inte har kunskap. "

Citat fran KPMG:s intressentdialog

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

radgivning samt riskhantering. Vi hjalper
foretag vid transaktioner, forandrings-

och effektiviseringsprocesser och ger
stod i IT- och sakerhetsfragor. Nya regel-
verk stéller 6kade krav pa vara kunder, inte
minst inom bank- och férsakringsbran-
schen. Vi bistdr med rad géllande saval
regelefterlevnad som en langsiktig
optimerad och héllbar vinstniva.

| takt med att hallbarhetsaspekterna
integreras i féretagens strategier, styrning
och processer, Okar kraven pa att revisorn
och radgivaren har kunskap dven i dessa
fragor. For oss innebar det att hallbarhet
ska vara en av utgangspunkterna, vid varje
individuellt beslut, i varje kunduppdrag
och i varje kontaktyta med véra intres-
senter. Vara kunder ska kanna sig trygga
med vara rad aven ur ett hallbarhets-
perspektiv. Var ambition ar att ligga i
framkant och genom vért agerande bidra
till att utveckla branschen och framfor
allt naringslivet och det séatt féretag och
organisationer styrs.

Hallbarhetsrelaterade tjanster

| takt med att hallbarhetsfragor har
breddats och fatt ett storre fokus de
senaste 30 aren sé har vara hallbarhets-
tjanster standigt utvecklats. Fran att i
bdrjan av 1990-talet enbart ha fokuserat
péa kundernas miljopaverkan, erbjuder
viidag ett brett spektra av tjdnster inom
hallbarhetsomradet. Riskperspektivet
har lange varit dominerande i foretags
hallbarhetsarbete, men allt fler ser idag
att sociala och miljdmassiga aspekter

av verksamheten i allt hdgre grad far en
direkt paverkan pa foretagets mojligheter
att skapa varde. | KPMG:s rapport "A New
Vision of Value” presenteras en ny metod
for att kvantifiera féretags ekonomiska,
sociala och miljémassiga vardeskapande
ur ett samhéllsperspektiv. Las garna

mer om metoden och véra tjdnster pa
kpmg.se/hallbarhetstjanster.

Lokal och global kompetens

Oavsett om véra kunder ar verksamma
pa den svenska marknaden eller inter
nationellt, sa har de behov av en partner
med lokal férstaelse och kunskap om hur
globala skeenden paverkar deras affar.
KPMG:s modell innebér att nationella
verksamheter har stod av globala metoder
och tillvdgagéngssaétt, och av vara globala
kunskapscenter inom olika omraden.

Vi ar nara sammanlankade och arbetar

i internationella team for de kunder som
behover det. Utbver access till KPMG:s
kompetens pa andra marknader har den
svenska verksamheten sedan manga ar
nationell expertkompetens for utvalda
tillvaxtmarknader, for ndrvarande Afrika,
Arabvérlden, Indien, Japan, Kina, Latin-
amerika och Ryssland.

Branschspecifikt stod

KPMG har samlat expertis inom olika
branscher och tjdnstesegment for att
battre kunna folja trender och forsté de
utmaningar som vara kunder star infor.
Detta ar nodvandigt for att kunna halla
en hdg kunskapsniva kring lagstiftning,
regelverk och marknadsutveckling.

Global hallbar utveckling

Ar 2002 undertecknade KPMG FN:s
Global Compact ett FN-initiativ som
bygger pa tio principer om méanskliga
rattigheter, arbetsmilj6, miljo och anti-
korruption. KPMG International har
tillsammans med andra representanter
frédn naringsliv och ideella organisationer
bidragit i att forma FN:s mal for en hallbar
utveckling. (Sustainable Development
Goals). Malen utgdr en ambitios plan for
att na en héllbar, inklu-derande utveckling.



NOjdare kunaer

Ett av vara affarsmal ar att ha de mest nojda
kunderna i var bransch. Ett satt for oss att
folja hur val vi lyckas ar att kontinuerligt méta
hur ndjda vara kunder ar. Sedan 2008 deltar

KPMG i Svenskt kvalitetsindex (SKI) arliga
matning av kundndjdheten i revisionsbran-
schen. |1 2015 ars matning har kundnéjdheten
Okat med 3,7 enheter till 76,5. Vi genomfor
kontinuerligt intervjuer med vara kunder och
sedan drivs ett forbattringsarbete via en
kvalitetskommitté.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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For att KPMG ska kunna tillfredsstélla
kundernas hdga krav och uppfylla rollen
som vardeskapande foretag maste vi
attrahera och behalla de basta medar
betarna. Vi &r stolta Over och jobbar hart
for att vara en av de mest attraktiva och
utvecklande arbetsplatserna i Sverige.

Vara varderingar

Medarbetarna ar KPMG:s viktigaste
tillgdng och det ar nddvandigt for var
framgang att de frdmsta talangerna valjer
att stanna hos oss. | det arbetet ar det
viktigt att ha en foretagskultur som moti-
verar medarbetare och far dem att tro

pa sin férmaga och att anvanda den till
att dvertraffa forvantningar. Vara sju
varderingar syftar till att vagleda vart
upptrddande och stédja utvecklingen

av vara medarbetare.

\Vara varderingar.

- Vi foregar med gott exempel

* Vi arbetar tillsammans

* Vi vardesatter individen

* Vi soker fakta och formedlar insikt
* Vi kommunicerar 6ppet och arligt
*Viengagerar oss i samhallet

* Viagerar med integritet

Att attrahera och behalla talang
KPMG ér ett av de foretag som rekryterar
flest nyutexaminerade civilekonomer

i Sverige och vi arbetar strategiskt for
att bygga relationer med framtida med-
arbetare, saval studenter som yrkes-
arbetande. Det sker bland annat genom
personliga moten, féreldsningar och
praktikprogram. Under aret har vi rekry-
terat 346 nya medarbetare och vid
rakenskapsarets slut hade KPMG 1708
medarbetare vilket ar en 6kning med
126 personer mot forra aret (15682).
Personalomséttningen har sjunkit fran
14 % till 12 %. Denna sankning beror till
stor del pa att vara langsiktiga satsningar
pa ledarskapsutveckling nu borjar ge
resultat.

Vi arbetar aktivt med att synliggéra
interna karriarvagar for dem som vill
avancera inom foretaget. Som ett exem-
pel annonserar vi ut vara lediga tjanster
pa intranatet. Det finns dven majlighet till
utlandstjanstgoring genom vart " Global
Opportunities Mobility program”

Karriar och utveckling pa KPMG
KPMG:s medarbetarutvecklingsprocess,
Performance Development, ar en nyckel-
process for att behalla, utveckla och
beldna medarbetare. Den hjadlper oss att
na uppsatta mal och férbattra resultatet
genom att motivera medarbetare att gora

goda insatser och utvecklas i sin yrkesroll.

Alla medarbetare tilldelas en coach som
vi kallar Performance Manager men varje
medarbetare férvantas dven ta ett stort
eget ansvar for sin utveckling.

Under aret har 68 % av medarbetarna

haft utvardering och uppféljning enligt

var Performance Development-process
vilket ar en 6kning fran tidigare ar. Nu ingér
detta som en del i utvarderingen av chefer.

Kompetensutveckling

For att KPMG ska vara konkurrens-
kraftigt behover véra medarbetare ha en
hoég och uppdaterad kompetens. Vi har

ett brett utbud av utbildningar inom affars-
mannaskap, ledarskap och en mangd olika
specialistomraden. De samlas i "KPMG
Business School’ vart interna utbildnings-
program for nationella och internationella
utbildningar. Under &ret investerade vi
mer 8n 80 000 (84 000) timmar i kompe-
tensutveckling, vilket motsvarar cirka

50 (57) timmar per person. Detta ar en
sankning fran forra dret da vi nu, med stdd
fran forskning om larande, vill 6ka andelen
utbildning i det dagliga arbetet. Dessutom
har vi effektiviserat vara utbildningsinsatser
genom att samordna obligatoriska kurser
till farre tillfallen.

Ersattningsmodell

Véra ersattningsmodeller ska stimulera
till engagemang, goda presentationer och
kontinuerlig utveckling. De ska ocksa ge
mojligheter att rekrytera och behalla
marknadens mest efterfrdgade med-
arbetare. Erséttningen ar knuten till var
utvarderingsprocess och respektive
medarbetares mal och grundas pa ansvar,
svarighetsgrad och prestation. KPMG:s
medarbetare omfattas av kollektivavtal.
KPMG gor pensionsavsattningar i enlighet
med ITP-planen.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



14%

52%

M Revision Skatt
I SME revision och Radgivning
ekonomiservice Stédfunktioner

Heltid- och deltidsantallda

M Heltid Deltid

Delagare
Andel kvinnor/mén

18%

M Kvinnor Man

Foretagsledningen
Andel kvinnor/méan

M Kvinnor Man

Se sidan 32 fér mer utférlig information.
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Deldgarerséattningen bestéar av tvad kompo-
nenter: dels en fast grundion, dels ett andels-
system. Ersattningsprocessen ar arlig och
inleds med att styrelsen faststaller vagledande
principer. | dessa framgar vad som ska
varderas och prioriteras, som till exempel
kvalitet, affdrsmannaskap, ledarskap, sam-
verkan och bidrag till KPMG:s utveckling.

Jamstalldhet och mangfald

Mangfald &r ett brett begrepp som innefattar
saval fysiska attribut (ytlig mangfald) som
tankesatt och kompetenser (djup mangfald).

En mangfald av medarbetare i samarbete
tillfor storre varden i kunduppdrag ochii
interna utvecklingsprojekt, jgmfort med
homogena arbetsgrupper. Genom ledar
skapsprogram och som moment i interna
utbildningar har vi som ambition att sprida
kunskap om méngfaldens fordelar i
organisationen.

Arbetsforhallanden ska vara sddana att
foretaget kan behalla en mangfald av
medarbetare. De faktiska arbetsforhallan-
dena ska stémmas av I6pande i uppdrags-
genomgangar och minst en gang per ari
utvecklingssamtal.

Ar 2014 satte vi ett delmal pé att andelen
kvinnliga delégare ska uppga till 33 % éar
2020. Viinférde aven ett krav pa att det
vid varje chefstillsattning ska finnas ett
alternativ av respektive kon. Vidare ser vi
dven ett behov av att forbattra oss pa
mangfaldsomradet. Vi ska givetvis spegla
det svenska samhéllet. Detta for att bidra
till en kultur dar alla medarbetare kan na

sin fulla potential och for att kunna satta
samman de basta teamen samt vinna
nya marknader och affarer. Med hjalp av
Nyckeltalsinstitutet (JAMIX) har vi bérjat
kartlagga hur vi ligger till pd méangfalds-
omradet.

Ledarskap

Genom en langsiktig satsning pa ledar-
skap vill vi stérka och utveckla ledarrollen
inom KPMG. Detta gor vi genom att 6ka
den grundlaggande kunskapen kring
ledarskap samt ge ledare och chefer
konkreta verktyg for att utfora sitt uppdrag
pa basta satt. Samtliga chefer har genom-
gatt utvecklingsprogrammet “Att leda for
framgang” och det erbjuds dven I6pande
for nya chefer.

Halsa och arbetsmiljo

Ett arbete som revisor eller konsult
innebar stundtals ett mycket hégt tempo
och krav pa leverans med snéva tidsramar.
Branschen attraherar hogpresterande
individer med stort engagemang for
uppgiften. Kundernas 6nskemal, det
héga tempot och tvéra kast mellan olika
projekt och arbetsuppgifter ar delar av det
som gor arbetet roligt. Men ibland kan
detta leda till odnskad stress och ohalsa.
Alla chefer har en viktig roll i att stotta
medarbetare och kollegor. Under aret har
vi startat upp en satsning inom arbets-
miljdomradet i syfte att férebygga ohalsa.
Ledning och chefer har fatt 6kad kunskap
och forstaelse for vad som géller och vad
de behdver gora kopplat till sitt arbets-
miljdansvar. Dar gar viigenom hur de

kan undersoka och forbéattra arbetsmiljon



inklusive hantering av psykosociala
handelser. Lanseringen pabdrjades
under aret.

Vi har olika I6sningar for att minska risken
for stressrelaterad ohélsa. Vi vet att det
manga ganger ar svart att uppna balans
mellan privat- och arbetliv och dar det ar
mojligt tilldmpas flexibla arbetstider. Under
sommarmanaderna ar var arbetstid for-
kortad till 34 timmar per vecka. Vi erbjuder
ockséa halsoundersdkningar, friskvards-
bidrag pa 3 000 kr/ar och delfinansiering
av gemensamma idrottsaktiviteter. Under
aret var sjukfranvaron 2,5 % (2,4 %), varav
50 % var langtidssjukskrivningar.

Vi foljer kontinuerligt upp hur vara med-
arbetare uppfattar sin arbetssituation

i samtal och genom medarbetarunder
soOkningar samt avgangsintervjuer.

Medarbetarundersokningar

Varje ar genomfér KPMG en medarbetar
enkat, Global People Survey. For drygt tre
ar sedan identifierades tre forbattrings-
omraden; ledarskap, individuell utveckling
och ledningskommunikation. Dessa tre
prioriteringar har statt fast under 2014/
2015 och arets undersokning visar
gladjande nog pa forbéattringar inom
dessa omréden.

4%

Arets medarbetarundersokning
visar pa att 84 % av vara anstallda
ar stolta over att arbeta pa KPMG
och att 78 % skulle rekommen-
dera KPMG som arbetsgivare.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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unSkar

KPMG ér ett av Sveriges ledande
kunskapsforetag och att pa olika séatt
tillgdngliggdra var kompetens i samhallet
ser vi som en del av vart uppdrag.

Kunskap och utbildning &r grunden for
vaxande ekonomier, vélstand och demo-
krati. Darfor innebar en del av vart sociala
ansvar att dela med oss av var kunskap
till befintliga och potentiella kunder och
medarbetare samt till samhallet i stort.
Genom att stélla var kunskap till férfogande
kan vi Oka foretags och individers mojlig-
het att sjalva paverka sin och var gemen-
samma framtid.

Vi delar med oss av var kunskap pa
olika satt.

Genom vara tjanster

Genom var dagliga yrkesutévning som
revisorer och radgivare tillfor vi vara
kunder vardefull kunskap och hjélper dem

att I6sa problem och évervinna utmaningar.

Lds mer om véra tjanster péa sid 12-15
i stycket om Marknad.

Genom att arrangera méten och
seminarier

KPMG arrangerar ett stort antal seminarier
for foretag, offentlig sektor och ideella
verksamheter. Under verksamhetséaret
2014/2015 genomforde vi mer an 200
seminarier. Ett av dem var KPMG Econo-
mic Forum med tema " Global business
in times of increasing risks' KPMG
Economic Forum har arrangerats i ver
30 &r och har tagit fasta pa makroeko-
nomiska trender och samhallsfragor.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

Genom undersokningar och

publik debatt

KPMG publicerar regelbundet artiklar,
rapporter och undersékningar som syftar
till att dela insikter och férstaelse for den
komplexa verklighet som féretag och
branscher verkar i. Vi deltar i den offent-
liga diskussionen genom debattinlagg i
dagspress och branschmedia. Exempel
pa detta ar vart deltagande i Almedalen
och publicerade debattartiklar om EU:s
revisionsreform. Vi samverkar och utbyter
erfarenheter i olika branschorganisationer
som exempelvis FAR, dar vi ar aktiva i
olika funktioner.

Genom anstallning av nyutexaminerade
KPMG rekryterar varje ar en mangd
nyutexaminerade civilekonomer i Sverige.
Genom sin anstéllning hos oss far de
mojlighet att bygga upp erfarenhet och
kunskap sa att de antingen kan avancera
inom KPMG eller ta sig vidare ut pa
marknaden.

For den som é&r nyfiken pa en karriar som
revisor erbjuder vi ett praktikprogram —
Audit Academy — dar studenter parallellt
med sina studier far en inblick i revisors-
yrkets alla delar. Programmet arrangeras
tva ganger per ar, en gang pa hésten och
en gang pa varen. Audit Academy riktar
sig till de som ar i bérjan av sin ekonomiut-
bildning och som ar intresserad av att lara
sig mer om vad revisorsyrket innebar.

Genom stod till hégskolor och universitet
For oss ar det viktigt att sakerstalla kun-
skapsdverféringen till landets universitet

och hogskolor. Vi ser det som en del av
var uppgift att delta i utbildningen av néasta
generations ekonomer och radgivare. Vi
arbetar darfor tillsammans med utvalda
universitet och hdogskolor, bland annat
genom att tillhandahélla foreldsare och
bidra med praktiska exempel fran verklig-
heten som ett komplement till den ordinarie
utbildningen. Vi bidrar med finansiering
av en professur vid Handelshdgskolan

i Stockholm.

Svenska revisionsakademin har till uppgift
att verka for kunskapsforsorjning och
kunskapsutveckling inom redovisning och
revision och sammanhorande omraden.
Det innebar att akademin skall initiera,
stimulera och sttdja olika aktiviteter inom

KPMG arrangerar en
av varldens storsta
case-tavlingar, KPMG
International Case
Competition, dér runt

20 000 studenter fran
hela vérlden deltar
arligen.




redovisning och revision vilket sker
genom finansiering av forskningsprojekt
som genomférs av doktorander och seniora
forskare. KPMG ar en av tre finansiarer av
Svenska Revisionsakademins verksamhet.

KPMG arrangerar dven en av varldens
storsta case-tavlingar, KPMG International
Case Competition, dar runt 20 000 studen-
ter frdn hela vérlden deltar arligen. Under
aret ansokte narmare 700 studenter om
att fa delta i den svenska tavlingen. Av
dessa valde vi ut 288 stundenter fran

8 skolor som fick tavla i 8 lokala finaler.

| den nationella finalen segrade slutligen
de fyra studenter fran Lund som i april
representerade Sverige i den internatio-
nella finalen som hélls i Dubai.

Genom att bidra i olika sammanhang
KPMG International ar aven strategisk
partner till World Economic Forum och
bidrar med kunskap och insikter for att
framja global ekonomisk och social
utveckling.

Vi har under aret sammankallat repre-
sentanter fran naringslivet, civilsamhélles
organisationer och bistandet till runda-
bordssamtal for att utveckla forstaelse for
varandras erfarenheter och styrkor i syfte
att hitta forutsattningar for utékat sam-
arbete, i Sverige och i utvecklingslander.

Genom sponsorskap till Stockholm
Philantropy Symposium (http://filantropi.
eu/) bidrar KPMG ocksa till att 6ka for
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stdelsen for, och behovet av, filan-
tropiska insatser. Nagot som sker saval
i den lokala, nationella som globala
kontexten.

"KPMG har en viktig roll
som utbildning och
skola — en fortséattning
pa universitetet.”

Citat fran KPMG:s intressentdialog

Under verksamhetsaret
2014/2015 genomférde vi
mer &n 200 seminarier.

Bilden éar frén Economic
Forum 2015.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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Grona hyresavtal

De nya i lokalerna i Stockholms-
regionen ar BREEAM- respektive
LEED-certifierade och hyresavtalen
ar sa kallade gréna hyresavtal dar

bada parter har ambitioner att finna
resurseffektiva och miljdsmarta
driftsldsningar. Flytten ar planerad
till augusti 2016.




VI0 @ Kima

Klimatférandringar, resursbrist och
negativ paverkan pa ekosystem ar nagra
av de storsta och mest angelagna utma-
ningarna i var tid. Genom var dagliga
kontakt med foretag, myndigheter och
organisationer varlden dver kan vi se att
detta ar fragor uppmarksammas allt mer.
Genom KPMG:s interna och externa
miljéarbete vill vi bidra till skapandet av
ett hallbart samhélle med begransad
paverkan pa miljén och tillampning av
forsiktighetsprincipen.

Var paverkan

Var storsta paverkan pa omvarlden sker
genom de tjdnster vi erbjuder vara kunder.
Vi erbjuder strategisk radgivning och
redovisnings- och granskningstjanster
inom hallbarhetsomradet. Genom att
bidra till hallbara affarer for vara kunder
kan vi gora skillnad. Som revisorer och
konsulter erbjuder vi en rad olika tjanster
for att stodja foretag att ta ut riktning for,
att mata, genomfdra och redovisa sitt
miljoarbete.

For att kunna erbjuda tjansterna med
trovardighet ar det viktigt att vasentligt
foregad med gott exempel. Vi har en miljo-
policy som géller for hela féretaget samt
personer med sarskilt ansvar for miljo-
arbetet. Allainom KPMG stimuleras att
bidra till att KPMG blir ett mer hallbart
foretag och intresset for frdgorna ar stort.
Under varen 2015 anordnades en upp-
skattad intern seminarieserie med
externa foreldsare for att ytterligare 6ka
intresset och kunskapen om hallbarhet.
Forutom att miljépolicyn fokuserar pa var

verksamhet, uppmuntrar den aven varje
medarbetare att ta eget ansvar.

Global Green Initiative

Global Green Initative ar KPMG:s
internationella arbete for bland annat
minskade koldioxidutslépp. Global Green
ar bade ett stallningstagande och en
atgardsplan for att bidra till forbattringar.
Malet for perioden 2007-2010 var att
minska utslappen med 25 % per anstalld
vilket uppndddes med god marginal och
Sverige hade ett av de fem basta resulta-
ten bland KPMG:s medlemsfirmor. Under
perioden 2010-2015 var malet att minska
utslappen med ytterligare 15 % per
anstalld vilket KPMG Sverige uppfyllde
redan &r 2013.

Koldioxidutslapp

Vi mater och foljer upp utslappen av
koldioxid fran bland annat tjansteresor,
leasingbilar, elférbrukning och férbrukning
av papper.

Utslappen fran tjansteresor med flyg
har minskat med 128 ton fran forra aret
till 740 ton. Antalet resta kilometer ar
oférandrat fran forra aret trots en 6kning
av antalet anstéllda. Utslappen fran
tjidnsteresor med bil har dock 6kat till 388
ton (336). Denna okning beror till stérsta
delen pa att vi nu har tillgadng till mer
exakta utslappsfaktorer via var leasing-
partner. Antalet kérda mil med hybrid-
och miljotjanstebilar har férdubblats mot
tidigare &r vilket ar positivt. Utslappen fran
resor med tag har minskat fran en redan
lag nivé till 0,003 ton (0,004).
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Totala koldioxidutslapp per
utsldppskalla, ton CO2

1221 ton CO2

Elférbrukning
M Tjansteresa med flyg
W Tjansteresa med bil

Totala kodioxidutslapp, ton CO2
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Resurseffektivitet

Elférbrukningen pa vara kontor har 6kat
nagot under aret. Det har dven inkop av
papper gjort. Dessa dkningar beror till stor
del pa 6kat antal anstallda. Atervinningen
av papper fortsatter att Overstiga inkops-
volymen.

Nya kontorslokaler

KPMG arbetar I6pande med att effektivi-
sera anvandningen av de kontorslokaler
som nyttjas runt om i Sverige. Nar KPMG
stod infér upphandling av nya lokaler for
huvudkontoret i Stockholm togs ett storre
grepp. Nu gér vi fran tre till tva kontor i
Stockholmsregionen, ett i Stockholm city
och ett i Arenastaden i Solna. En viktig
parameter vid upphandlingen var bland
annat miljoklassning. De nya lokalerna ar
BREEAM- respektive LEED-certifierade
och hyresavtalen ar sé kallade grona
hyresavtal dar bada parter har ambitioner
att finna resurseffektiva och miljésmarta
driftslosningar.

Resor

Som revisorer och konsulter dr resandet
en del av var vardag da vi har kunder med
verksamhet 6ver dels hela Sverige dels
utanfor Sveriges granser. Vi jobbar darfor
for att forsdka minska var negativa miljo-
paverkan kopplade till resor. Under 2014
antog vi en ny tjanstebilspolicy med syfte
att ta storre hansyn till miljon. Nya tjanste-
bilar maste understiga EU:s miljograns.
Dessutom far inga leasingbilar vara aldre
an b ar. Policyn har gett resultat och
antalet korda mil med hybrid- och miljé-
tjanstebilar har nu férdubblats mot
tidigare ar.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

Digitalisering

KPMG arbetar intensivt med att digitali-
sera sina arbetsfldden, saval hur vi jobbar
tillsammans med kunder som med
interna processer. Digitala arbetsproces-
ser har en positiv inverkan pa héllbart
resursutnyttjande. Vi kan minska vart
resande genom digitala m&ten, minska
resursforbrukningen av t ex kontors-
material och vi behodver inte langre lika
stora lokaler for var verksamhet.

Inkop

Chefer och medarbetare med ansvar
for inkdp har ett sarskilt ansvar for det
interna miljdarbetet. | enlighet med
KPMG:s miljopolicy om att integrera
miljdhénsyn och miljdmal i vara inkdp,
vager vi alltid in offertgivarnas miljo-
arbete vid valet av leverantorer for
centrala inkop.
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resor, mindre pappers-
forbrukning osv.”

Citat frén KPMG:s intressentdialog
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Samnal
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Under aret har vi pabdrjat ett stort internt
projekt kring vad som &r var roll som
foretag. Var verksamhet skapar trygghet
och bidrar till férandring. Vi uppratthaller
stabilitet i de finansiella systemen och
utvecklar féretagande. Utover detta ar
det viktigt for oss som foretag att vara
engagerat i det samhélle vi verkar i. Genom
att investera en del av vart arliga resultat,
samt var tid och kunskap i det svenska
sambhallet kan vi pa ett konkret satt visa
att vi ar ett ansvarsfullt féretag. Det ar
en viktig del av var foretagskultur samt
viktigt for vara medarbetare.

Under forra rakenskapsaret investerade
KPMG i Sverige drygt 11,8 miljoner kr

i samhéllsstddjande insatser. Mot bak-
grund av att vi ar ett kunskapsforetag har
vi valt att fokusera pa kunskapsframjande
insatser samt pé att utveckla unga
manniskor att na sin fulla potential.

Lyfta unga manniskor

Ung Foretagsamhet (UF) ger unga barn
och ungdomar i grundskolan och gymnasiet
mojlighet att trdna och utveckla sin krea-
tivitet, féretagsamhet och sitt entrepre-
norskap. De finns éver hela Sverige,

fran norr till séder, genom ett nationellt
kansli. KPMG ar Sverigepartner till UF
och genom vért samarbete kan vi bidra
med var kompetens och férhoppningsvis
hjélpa unga méanniskor att finna gladjen

i att skapa nagot eget.

My Dream Now

Steget fran utbildning till yrkesliv kan
ibland kénnas langt. KPMG samarbetar
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med My Dream Nowy, ett socialt foretag
som engagerar yrkesaktiva att bli fore-
bilder/coacher for gymnasie- och grund-
skoleungdomar i férortsomraden. Vi ar
regionpartner i Stockholm och genom
detta samarbete far vara medarbetare en
mojlighet att bidra péa ett direkt satt i vart
samhallsengagemang. Malsattningen ar
att stimulera ett intresse for en karriar
inom var bransch samt att agera fore-
bilder fér unga méanniskor som star infor
stora val och behdver coaching.

Styrelsebalans

Styrelsebalans ar en organisation som pa
olika verkar for fler kvinnor i naringslivets
styrelser. KPMG ar partner till Styrelse-
balans och har under aret aven varit vard
for Styrelsebalansdagen.

1. Ung foretagsamhet

2. My Dream Now

3. Kungliga Operan

4. Good to Great Tennis Academy

5. Projektet "Antligen jobb”




Sponsring

Kungliga Operan

Kultur ar en nédvandig del av samhalls-
byggandet och pd KPMG har vi varit
partner till Kungliga Operan sedan 2000.
Forutom att halla de klassiska verken vid
liv arbetar de for att sprida operakulturen
till nya generationer och grupper.

Praktikprogrammet ”Antligen jobb”
Tillsammans med Arbetsformedlingen
och flera svenska storféretag som bl a
Swedbank arbetar vi pa KPMG for att fler
utrikesfédda akademiker ska komma in
péa arbetsmarknaden. Inom projektet

“ Antligen jobb” tar vi emot praktikanter
som Arbetsférmedlingen beddémer har
relevant yrkes- och utbildningsbakgrund.
Under aret har vi haft praktikanter pa tre
utvalda orter, Gavle, Uppsala och
Vasteras inom verksamhetsomradet
Ekonomiservice.
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Sponsring

Good to Great Tennis Academy (GTG)
KPMG vill vara med och gora skillnad for
svensk tennis. Darfor ar KPMG partner till
GTG som arbetar med att ge unga tennis-
talanger fran alla delar av samhallet
mojlighet att na sin fulla potential.

Katastrofdonationer

Under 2015 uppgick antalet manniskor pa
flykt i varlden till 60 miljoner, den hogsta
siffran sedan andra vérldskriget. Vi har
under aret gett finansiella bidrag till Roda
Korset och UNHCR fér deras arbete med
flyktingsituationen.

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015



28

“Man forvantar sig att revisions-
bolag ska knuffa hallbarhetsfragan
framat. Positivt att ni jobbar med
Shared och True value.”

Citat fran KPMG:s intressentdialog

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015
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Verksamhetens styrning
Deldgarna
KPMG Sverige &gs idag av ca 100 del-
dgare, vilka alla ar verksamma i bolaget.
Delagarna beslutar om inval av nya
deldgare och om féretagets finansiering.
Vid bolagsstdmman valjs styrelsen med

beaktande av bestdmmelserna i revisors-
lagen, samt extern revisor.

Styrelsen

Styrelsen faststaller arligen KPMG:s
strategi, policydokument och dvergripande
riktlinjer. Styrelsen ansvarar for system
och rutiner for intern kontroll. | arbetet
ingdr ocksa att utse verkstéllande direktor
(som enligt revisorslag méaste vara
auktoriserad revisor) och delagarkandi-
dater, upprétta riktlinjer for erséattning

till delédgare och att utse ledamoter till
ersattningskommittén. Styrelsen utser
ocksa ledamoter till disciplinkommittén
och kvalitetskommittén.

Verkstéllande direktéren

Den verkstallande direktoren ar ansvarig
for den operativa verksamheten och utser
ovriga i féretagsledningen. Den bestar av
verkstéllande direktor, vice verkstallande
direktor, cheferna for de fyra verksam-
hetsomradena, chefen fér marknad

och forsaljning samt kommunikations-
direktoren.

C

0Ch

1

Foretagsledningen ar ansvarig for att
uppné satta mal och for att genomfora var
strategi. De ansvarar ocksé for att utveckla
och inféra KPMG:s policyer och rikt-

linjer samt for [6pande kontrollrutiner.

Styrning av hallbarhetsarbetet
Foretagsledningen faststallde den natio-
nella strategin for hallbarhetsarbetet 2010.
Chefen for verksamhetsomrédet revision,
som ocksa sitter i ledningsgruppen, ar
ytterst ansvarig for att driva KPMG:s
hallbarhetsarbete.

Det &r upp till varje affarsomrade, stab
och kontor att driva egna initiativinom
ramen for hallbarhetsstrategin.

Miljéansvar
Miljdchefen leder en grupp med sarskilt
ansvar for miljdarbetet.

Samhaéllsengagemang/

Corporate Citizenship
Kommunikationsdirektéren har det éver
gripande ansvaret for vart ideella sam-
hallsengagemang. Vi har dessutom en
styrgrupp som ansvarar for vart spons-
ringsarbete. Gruppen bestar av vd, vice
vd och kommunikationsdirektoren.
Arbetet leds av var presschef samt
sponsringschef.

29
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Mijoindikatorer

Miljéindikator 2014/2015 2013/14 2012/13*

EN1 MATERIALANVANDNING
Inkop papper (ton) 74 69 106

Kommentar: Informationen ar inhdmtad fran var huvudleverantor
av kopieringspapper.

EN3 ENERGIFORBRUKNING

Elférbrukning (kWh) 2579632 2509690 3563493

Kommentar: Informationen ar hamtad fran fakturor baserad pa elkonsumtionen
fér ca 70 % av véra kontor. Resterande 30 % ar utréknat efter en schablon.
Elforbrukning hanforlig till fjarrvarme och fjarrkyla ingar ej i denna berékning.

EN16 UTSLAPPAVVAXTHUSGASER FRAN ELFORBRUKNING

El CO2 utslapp (ton) 93 91 129

Kommentar: Beraknad pa elférbrukningen som redovisas i EN4. Bygger pa en
uppskattning att 90 % av vara kontor har ursprungsmarkt el fran vattenkraft fr.o.m. januari 2011.
Resterande ar raknade som Icke ursprungsmarkt el (s k residualmix).

EN17 UTSLAPP AVVAXTHUSGASER FRANTJANSTERESOR

Tjansteresa flyg, CO2 utslapp (ton) 740 868 915
Tjansteresa bil, CO2 utslapp (ton) 388 336 534
Tjansteresa tag, CO2 utslapp (ton) 0,003 0,004 0,004
Kommentar:

Flyg: Information hdmtad fran vart resebolag.

Bil: Information inhdmtas fran vart HR-system samt var leasingpartner
Tag: Statistik hamtad fran SJ. SJ har Bra milj6val pa alla

sina resor vilket ger laga utslapp.

TOTALA KOLDIOXIDUTSLAPP EN16 + EN17

CO> utslapp (ton) 1221 1295 1578

*2012/2013 &r baserat p& 17 manader p g a forlangt rakenskapsar.
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S0Ciala Indikatorer

Anstallningsférhallanden och arbetsvillkor 2014/2015 2013/14 2012/13*

G4-10 TOTAL PERSONALSTYRKA UPPDELAD PA ANSTALLNINGSFORM,
ANSTALLNINGSVILLKOR OCH REGION

Antal prov- och tillsvidareanstallda 1708 1582 1538
Heltid 1558 1429 1365
Deltid 150 153 173
Antal tidsbegransade anstallda** 43 30 38
Heltid 39 25 29
Deltid 4 B 9

Antal anstallda per verksamhetsomrade

Revision 2305 363 1030
Smaé och medelstora foretag 892 700

Skatt 164 151 148
Radgivning 300 265 223
Stab 17 103 137

** Vikariat & allmén visstidsanstélining

Kollektivavtal***

Antal anstallda med kollektivavtal 1691 (99 %) 1561 (98,7 %) 1507 (98 %)

*** Kollektivavtal revision- och konsultforetagen, mellan Tjansteféretagen (Almega),
Unionen & Akademikerférbunden

LA1 TOTALT ANTAL ANSTALLDA SOM SLUTAT OCH PERSONALOMSATTNING

PER ALDERSGRUPP

Antal som borjat uppdelat per aldersgrupp 346 279 227
<30ar 164 152 132
30-50 ar 154 113 91
>50 ar 28 14 10
Antal som slutat uppdelat per aldersgrupp 220 235 305
< 30ar 48 34 53
30-50 ar 129 151 179
>50 ar 43 50 73
Personalomsattning 11,7 14,0 12,2
Man, % 10,7

Kvinnor, % 12,5

*2012/2013 ar baserat p& 17 méanader p g a férlangt rakenskapsar.
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Anstallningsférhallanden och arbetsvillkor 2014/2015 2013/14 2012/13*
LA6 SJUKFRANVARO

Sjukfranvaro, % 2,5 2,4 1,9
Varav langtidssjukfranvaro, % 50,1 56,06 54,2
Sjukfranvaron &r det viktigaste nyckeltalet for KPMG for att sakerstélla balans i livet

samt minska stressrelaterade sjukdomar. Arbetsolyckor redovisas e;.

LA9 UTBILDNINGSTIMMAR PERANSTALLD OCH AR

Utbildningstimmar total, antal ** 80 005 84 602 122 208
Genomsnittligt antal timmar per anstalld 50,2 572 79,5
** Avser affarsverksamheten exkl stab

LA11 ANDEL ANSTALLDA SOM FAR REGELBUNDEN UTVARDERING OCH

UPPFOLJNING AV SIN PRESTATION OCH KARRIARUTVECKLING

Andel anstéllda (%) som far utvardering och uppfoljning 68 63

enligt var Performance Development-process

LA12 SAMMANSATTNING AV STYRELSE OCH LEDNING SAMT UPPDELNING

AV ANSTALLDA EFTER KON OCH ALDERSGRUPP

Antal anstallda 1708 1582 1538
Varav kvinnor 979 890 860
Varav méan 729 692 678
Antal Partners 97 89 93
Varav kvinnor 17 16 18
Varav méan 80 73 75
<30 ar 0 0 0
30-50 ar 40 30 42
>b0 ar 57 59 51
Antal revisorer och konsulter 1396 1291 1243
Varav kvinnor 789 715 683
Varav méan 607 576 560
<30 ar 409 358 299
30-50 ar 692 677 685
>50 ar 295 256 259
Antal anstéllda i stab och administration 215 202 202
Varav kvinnor 173 159 159
Varav méan 42 43 43
<30ar 20 13 15
30-50 ar 135 136 129
>50 ar 60 58 58

*2012/2013 &r baserat p& 17 manader p g a forlangt rakenskapsar.
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SOClalaindikatorer

Anstallningsférhallanden och arbetsvillkor 2014/2015 2013/14 2012/13*
Antal i styrelsen 9 8 8
Varav kvinnor 2 1 1
Varav méan 7 7 7
<30ar 0 0 0
30-50 ar 5 2 2
>50 ar 4 6 6
Antal i foretagsledningen 8 8 9
Varav kvinnor 2 2 3
Varav man 6 6 6
<30ar 0 0 0
30-50 ar 6 7 7
>50 ar 2 1 2
LA16 ANTAL KLAGOMAL PGA AV ARBETSFORHALLANDEN
SOM RAPPORTERATS OCH HANTERATS
Inga klagomal avseende arbetsforhallanden har rapporterats under aret.

2014/2015 2013/14 2012/13*

HR3 FALL AV DISKRIMINERING

Inga kédnda fall av diskriminering har forekommit under aret.

*2012/2013 ar baserat p& 17 méanader p g a férlangt rakenskapsar.
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Jroanisationens ol samnalet

2014/2015 2013/14 2012/13*

S04 ANDEL SOM GENOMGATT UTBILDNING | ORGANISATIONENS POLICYER
OCH RUTINER AVSEENDE MOTVERKAN MOT KORRUPTION 100 % 100 % 100 %

Kommentar: Samtliga anstallda genomgar vartannat ar KPMG:s internationella utbildning
Acting with Integrity som omfattar saval lagefterlevnad som etiska fragor. Kursen ar dartill
obligatorisk for alla nyanstallda och externa konsulter i uppdragsverksamheten.

SO08 MONETARA/ICKE MONETARA SANKTIONER PGA BROTT MOT GALLANDE
LAGAR OCH BESTAMMELSER

Inga rapporterade Overtréadelser av lagar eller bestémmelser har férekommit under aret.

Produkiansvar

2014/2015 2013/14 2012/13*

PR5 RESULTAT FRAN KUNDUNDERSOKNINGAR

KPMG deltar sedan 2008 i Svenskt kvalitetsindex (SKI) arliga matning. 76,5 72,8 71,8

*2012/2013 &r baserat p& 17 manader p g a forlangt rakenskapsar.
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4RI ndex

G4 Indikator Sida

Hanvisning/information

Strategi och analys

G4-1

Kommentar fran verkstallande direktor B

Organisationsprofil

G4-3
Ga-4
G4-5
G4-6
G4-7
G4-8
G4-9
G4-10

G4-11
G4-12
G4-13

G4-14
G4-15

G4-16

Organisationens namn 6
Huvudsakliga tjanster 6
Huvudkontorets lokalisering 6
Lander dér organisationen ar verksam 6
Agarstruktur och bolagsform 29
Marknader dar organisationen ar verksam 6
Organisationens storlek 6
Medarbetardata 18, 32
Procent av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal 17,32
Organisationens leverantorskedja 7
Vasentliga forandringar under redovisningsperioden 4
Om och hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen 23
Externa regelverk, standarder och principer som organisationen 15

omfattas av/stodjer

Medlemskap i organisationer och sammanslutningar 20, 21

Uppdelning per region redovisas €j. Inte
heller férdelning per kon for prov- och tillsvidare-
anstallning samt tidsbegransad anstélining

Inga férandringar som paverkar redo-
visningen har skett

UN Global Compact, UN Declaration of
Human Rights, the Guiding Principles,

the International Labor Organization Core
Conventions and the Organisation for
Economic Co-operation and Development’s
Guidelines for International Enterprises

FAR, SNS

Identifierade vasentliga fragor och avgrasningar

G4-17
G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

G4-22

G4-23

Organisationsstruktur 6

Processer for att definiera redovisningens innehall

Vasentliga aspekter

Vasentliga aspekter inom organisationen

Vasentliga aspekter utom organisationen

Ev korrigering av information fran tidigare rapporter

Justeringar vad géller avgrasningar och omfattning fran tidigare rapport

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

Transparency Report sid 14-15

Arbetet med att identifiera vara vasentliga
hallbarhetsaspekter inleddes under slutet av
aret och fortsatter under 2015/2016

Arbetet med att identifiera vara vasentliga
hallbarhetsaspekter inleddes under slutet av
aret och fortsatter under 2015/2016

Att definiera om respektive aspekt ar vasen-
tlig inom eller utom organisationen ingar i det
arbete som ska goras under 2015/2016

Att definiera om respektive aspekt ar vasen-
tlig inom eller utom organisationen ingar i det
arbete som ska gdras under 2015/2016

Inga korrigeringar av information fran tidigare
rapporter har skett

Inga justeringar har gjorts
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G4 Indikator Sida Hanvisning/information
Intressentengagemang
G4-24 Intressentgrupper 9
G4-25 Identifiering och urval av intressenter 9
G4-26 Formerna for intressentengagemang under rapporteringsperioden 9
G4-27 Vésentliga fragor som rests av respektive intressentgrupp 9
i dialogen samt vilka initiativ som tagits
Rapportprofil
G4-28 Redovisningsperiod 4
G4-29 Senaste redovisningen KPMG Hallbarhetsredovsining 2013/2014
publicerades i april 2015
G4-30 Redovisningscykel Arsvis
G4-31 Kontaktperson for redovisningen Omslagets
baksida
G4-32 Rapporteringsniva och GRI Innehallsindex 4, 36-39
G4-33 Extern granskning Redovisningen ar inte granskad externt
Styrning
G4-34 Organisationens bolagsstyrning 29 Transparency Report sid 6
Etik och Integritet
G4 56 Organisationens varderingar, principer, uppférandekod 12 Transparency Report sid 8

och etiska policy

Transparency Report 2014/2015
Arsredovisning 2014/2015

Finns tillgéngliga pd www.kpmg.se
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ASPeter och Indikatorer

Aspekt G4 Indikatorer Beskrivning av Indikator Sida Hanvisning/Information

EKONOMISK PAVERKAN (EC)

DMA 6-10, 29

Ekonomiskt resultat G4 EC1 Skapat och leverererat 6
ekonomiskt varde

MILJOPAVERKAN (EN)

DMA 7-10,23-24,29

Materialanvandning G4 EN1 Resursanvandning 24,31

Materialanvandning G4 EN2 Atervinning 24

Energi G4 EN3 Elférbrukning 24, 31

Utslapp G4 EN16 Scope 2 24, 31

Utslapp G4 EN17 Scope 3 24, 31

Miljéscreening av nya leverantdrer G4 EN32 Nya leverantdrer som miljdscreenats 24 Galler alla nya leverantorer

ANSTALLNINGSFORHALLANDEN

OCHARBETSVILLKOR (LA)

DMA 7-10,17-19, 29

Anstallning G4 LA1 Totalt antal anstallda samt per VO. 17, 32-33 Antal anstéllda delas ej upp
Nyanstallda per &lder. Personal- pa region och kon
omsattning totalt och per kon och alder

Anstallning G4 LA4 Uppsagningstid 32

Halsa och sakerhet G4 LAB Sjukfranvaro och langtids- 33 Redovisas ej per region
sjukskrivningar och kén

Utbildning G4 LA9 Utbildningstimmar totalt och per 88 Redovisas ej per kén och
person (ex stab) per anstallningskategori

Regelbunden utvardering G4 LA Regelbunden uppfoéljning och 88 Redovisas €j per anstallnings-
utvardering (totalt) kategori och kon

Mangfald och jamstalldhet G4 LA12 Sammansattning av personalstyrka, 18,
styrelse och ledning, per kon, alder 33-34
och minoritetsgrupper

Arbetsforhallanden G4 LA16 Antal klagomal pga av arbets- 34 Via medarbetar-

KPMG HALLBARHETSREDOVISNING 2014/2015

forhallanden som rapporterats
och hanterats

undersdkningen
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Aspekt G4 Indikatorer Beskrivning av Indikator Sida Hanvisning/Information
MANSKLIGA RATTIGHETER (HR)
DMA 7-10, 29
Diskriminering G4 HR3 Antal fall av diskriminering 34
ORGANISATIONENS ROLL | SAMHALLET (SO)
DMA 7-10,12-14, 29
Antikorruption G4 S04 Hur stor del av personalstyrkan har 35

utbildats om foretagets rutiner och

policyer mot korruption

G4 S0O8 Monetéra/lcke monetéra sanktioner 35

pga brott mot géllande lagar och

bestammelser
PRODUKTANSVAR (PR)
DMA 7-10,12-15,

2021, 29

Tjanster PR5 Kundnojdhet 15
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Utmarkelser under dret

¢ KPMG rankas som den femte mest attraktiva arbetsgivaren i varlden,
World’s most attractive employers, Universum 2015

¢ KPMG rankas som den attonde mest attraktiva arbetsgivaren i Europa,
Europe’s Most Attractive Employers, Universum 2015

¢ | norden rankas KPMG som den tionde mest attraktiva arbetsgivaren,
Nordic’s most attractive employers, Univiersum 2015

¢ KPMG International utségs till “Sustainable Firm om the year”
av the International Accounting Bulletin (IAB), 2015
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