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Esto es posible gracias a  

nuestro foco en talento y 

calidad. En plena 

pandemia, mientras mis 

Socios me permitían servir 

al país desde la 

CONFIEP, hemos 

fortalecido nuestro equipo 

senior de socios líderes 

para construir los 

próximos 50 años. Al 

equipo conformado por 

Mariano Zegarra como 

Socio Líder de Advisory y 

Clients & Markets), se 

incorporaron María Julia 

Sáenz como Socia Líder 

de Tax & Legal y Cristian 

Emmerich como Socio 

Líder de Auditoría. 

Del mismo modo, 

alineados con nuestro 

Impact Plan Global y las 

prioridades Sociales, 

Ambientales y de 

Gobernanza en el Perú,  

reafirmamos nuestros 

compromisos con la 

sostenibilidad, guiados por 

la Agenda 2030 de la 

ONU, que no sólo abarca 

la protección del 

medioambiente y 

prevención del cambio 

climático (ODS 12), sino 

también ejes claves como

Carta del Socio  
Principal

“KPMG reafirma sus  

compromisos con el 

Perú tras 50 años 

haciendo las cosas 

bien y construyendo 

el propósito de 

inspirar confianza y 

promover el cambio.” 

Oscar Caipo 

Socio Principal de KPMG

en Perú

En virtud de ello, 

presentamos una nueva 

edición de nuestro Informe 

Anual 2022. Nuestro trabajo 

refleja que somos más que 

una Big 4; somos una Firma 

y un equipo que se mueve 

por propósito y valores para 

Impactar más allá de 

nuestros objetivos de 

negocio y ayudar a construir 

un Perú más moderno, 

inclusivo e íntegro.

Nuestro propósito 

“Inspiramos Confianza. 

Promovemos el Cambio” 

comienza a materializarse 

con la construcción de 

confianza a través de la 

integridad en todo lo que 

hacemos y, tan importante, 

cómo lo hacemos. 

Aspiramos a ser la Mejor 

Firma de Servicios 

Profesionales, la más 

confiable y comprometida. 

A pesar de las 

circunstancias difíciles, 

hemos seguido invirtiendo y 

creciendo, si bien a menor 

ritmo que los años 

prepandemia, consiguiendo 

un crecimiento sostenido 

promedio de 7% en los 

últimos 10 años.

En marzo de 2022 

cumplimos 50 años en el 

Perú, mientras salíamos de 

una pandemia y se 

agudizaba una turbulenta 

situación política nacional, 

ambos con impactos en lo 

social y económico que aun 

perduran. En KPMG en 

Perú, no solo renovamos 

nuestro compromiso con 

más de 3,000 Clientes 

asesorados, sino que 

fortalecemos aquel que 

tenemos con Nuestra Gente, 

el Planeta y el Perú.



Desde KPMG para todos nuestros stakeholders

Construcción de Confianza

el fortalecimiento del 

gobierno corporativo, 

integridad y lucha contra 

la corrupción (ODS 16), 

igualdad de género (ODS 

5) y alianzas para lograr 

los objetivos (ODS 17) 

para concretar nuestro 

impacto. 

Para lograrlo, hemos 

construido durante los 

últimos 10 años una 

plataforma de alianzas 

que nos permiten generar 

impacto escalable a nivel 

nacional.  

Con WCD (Women 

Corporate Directors), 

promovemos la 

participación de mujeres 

en los directorios de las

organizaciones y desde allí 

permear en toda la 

organización; con CARE, a 

través del programa Niñas 

con Oportunidades, 

apoyamos a reducir la 

deserción escolar; con 

VivaViveValores, a través de 

la capacitación de directores 

de escuelas públicas para 

incentivar la enseñanza de 

valores; y con Perú 

Sostenible, para promover 

los ODS de las Naciones 

Unidas hacia la Agenda 

2030. Además, promovemos 

la formación de Empresarios 

por la Integridad y su 

certificación Anti Soborno. 

Para finalizar, debo expresar 

mi enorme gratitud a Nuestra 

Gente Extraordinaria por su

incansable esfuerzo 

para alcanzar nuestra 

ambición y hacer las 

cosas bien; a Nuestros 

Clientes que nos han 

acompañado en estos 

primeros 50 años; a los 

reguladores y al público 

en general por confiar 

en KPMG.

KPMG reafirma sus  

compromisos con el 

Perú tras 50 años 

haciendo las cosas bien 

y construyendo el 

propósito de inspirar 

confianza y promover el 

cambio.

Integridad Excelencia 
Profesional

Impacto 
Social

• Una cultura guiada 
por propósitos y 
valores

• Altos estándares 
éticos

• Líderes auténticos

• Servicios 
multidisciplinarios

• Prestación de 
servicios de alta 
calidad

• Innovación
• Cumplimiento de las 

normas y 
regulaciones

• El impacto de 
nuestros servicios 
en la sociedad

• Al servicio del 
interés público

• El impacto de 
nuestros 
compromisos ESG 
en la sociedad



Esto es KPMG y esta es nuestra historia

El por qué estamos aquí
Nuestro Propósito

Inspiramos Confianza. Promovemos el Cambio.

En lo que creemos
Nuestros Valores

• Integrity.

• Excellence.

• Courage.

• Together. 

• For Better.

Lo que queremos ser
Nuestra Ambición 

Ser la Mejor Firma de Servicios Profesionales, 

la mas confiable y comprometida.

Cómo vamos a llegar
Nuestra Estrategia

• Nuestra Gente es Extraordinaria.

• Nuestros Clientes ven la diferencia en nosotros.

• Nuestro compromiso e Impacto en la Sociedad.

La forma en que queremos que el mundo nos vea
Nuestra Promesa

Transformamos insights en oportunidades.

Somos una Firma de servicios multidisciplinarios con 131 años en el mundo y con 

51 años en el Perú.  Estamos muy orgullosos de nuestros logros y renovamos 

nuestro compromiso de continuar trabajando por un Perú más moderno, inclusivo 

e íntegro.

Propósito, Valores y Estrategia



Desarrollamos el Talento KPMG

Capacitaciones en Seguridad 

y Salud en el trabajo y 

frente al acoso sexual.

Nuestra Gente
Es extraordinaria

En KPMG estamos comprometidos con atraer al mejor talento valorando la diversidad y ofreciendo un 

aprendizaje continuo que permita que conecten con su mejor versión. Cada día nuestros equipos marcan una 

diferencia significativa y positiva en nuestros stakeholders e imprimen una huella con sus ideas y acciones.

Programa Enjoy: Contamos con 

un plan de beneficios orientado 

a nuestra gente, brindándoles 

una experiencia enfocada en 

diversidad, flexibilidad y 

acompañamiento.

+ 500
profesionales 

multidisciplinarios.

+ 80 trainees
preparándose para 

asumir nuevas 

posiciones.

100%
de nuestro equipo disfruta 

de nuestro modelo de 

trabajo flexible.

61%
de nuestros profesionales 

son Millenials, lo que 

brinda una nueva 

perspectiva de innovación.
*Rango de edad Menor a 30 Años

56%
de nuestro equipo está 

conformado por mujeres.

47%
de nuestro liderazgo esta 

conformado por mujeres.

+10,000
Plataformas de 

entrenamiento a 

disposición de nuestros 

profesionales.

de nuestros 

profesionales fueron 

promovidos el último 

año.

Programa de 
Beneficios
Nuestra Gente es extraordinaria

Promotor de la Asociación 

de Buenos Empleadores.

ABE desde el 2007, por 

nuestras buenas prácticas 

en administración y 

gestión de personas.

34%

Fomentamos el autodesarrollo y aprendizaje continuo brindando recursos a nuestros 

profesionales que permitan realizar un trabajo de calidad e impulsar su crecimiento.

Valoramos la diversidad y atraemos al mejor talento para construir juntos experiencia 

excepcional.

Horas de 

entrenamiento

convenios educativos con 

las mejores instituciones 

del país.

+15

5
Ocupamos el 6to lugar en el 

ranking de Equidad de Género 

en las Organizaciones, 

organizado por Aequales y 

Owit en el 2016 y el 10mo 

lugar en el 2018.

*N° total de organizaciones participantes:

2016: 53 organizaciones 

2018: 180 organizaciones



Ingresos

Nuestros Clientes

A lo largo de nuestros 51 años de existencia, hemos atendido con pasión y propósito a más de 3000 clientes de 

múltiples sectores. En KPMG, nos enorgullecemos de contar con profesionales calificados para atender las necesidades 

específicas de nuestros clientes. 

Ven la diferencia en nosotros
Nuestro liderazgo
Posicionándonos como una de las Firmas líderes en nuestro país y de mayor crecimiento  en los 

últimos años.

46

53

60 61
67

77 77 78 79
82

FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22

Crecimiento 

promedio del 

período: 7%

(en millones de soles, al 31 de diciembre de cada año)

+ 15 % + 14 %
+ 9 %

+ 1 %

+ 15 %
+ 4 %+ 2 %+ 1 %0 %

Nuestra penetración en las empresas Top 100 3

Advisory Tax & Legal

Satisfacción de nuestros clientes

La calidad de nuestros servicios cumple los más altos 

estándares de ética y profesionalismo, y es el principal 

conductor para la asignación, evaluación, promoción y 

remuneración de nuestros  profesionales.

1 Fuente: Superintendencia de Bancos Seguros y AFPs - SBS, análisis de 

KPMG.
2 Fuente: Análisis basado en ranking Top 500 AE, 2021 análisis de KPMG.

Auditoría

29%
Bancos

29%
Seguros

30%
Petróleo y Gas

30%
Energía

24%
Bancos

6%
Seguros

20%
Petróleo y Gas

13%
Consumer & Retail

35%
Bancos

35%
Seguros

20%
Petróleo y Gas

20%
Consumer & Retail

Auditoría Advisory Tax & Legal

57%

Fuente: CRM – Ventas del FY22

21%

27% 32% 95% 8.6

Grado de  

satisfacción

Valor de  

satisfacción

Muy bueno

y bueno
Sobre 10

Total Firma

Top 10 Top 10 Top 10

Top 15Top 20 Top 15 

Engagement Reviews FY22 



Administración de riesgos
o Servicios de Auditoría Interna, Riesgos y 

Cumplimiento 

o Gestión de Riesgos Financieros 

o Servicios Forenses 

o Validación de la efectividad de los 

controles para fines SOX 

o Aseguramiento del cumplimiento de 

contratos ante terceros

o Servicios de ESG

Consultoría de negocios

• Estrategia de Operaciones 

o Estrategia 

o ESG

o Customer Experience 

o Supply Chain Digital 

o Shared Services

o Roadmap digitales

• Tecnología 

o Program management  

o Powered Enterprise

o Managed services

o Technology Business Management

o Gestión de proyectos

o ERP Advisory

o Inteligencia de negocios

• Innovación y transformación digital

o Data Analytics 

o Robótica (RPA) 

o Innovation 

o Agile & Digital Operating Models

o Connected Enterprise

o Low code

o Transformación digital

o Optimización de procesos

Advisory

Asesoría y estrategia de 

negocios 
o Finanzas Corporativas

o Fusiones y Adquisiciones 

o Reestructuraciones

o Due Diligence financiero 

o Infraestructura Global

• Auditoría de Estados Financieros

• Normas Internacionales de 

Información Financiera- NIIF y sus 

implicancias fiscales en Perú

• Normas Internacionales de 

Información Financiera- NIIF: 

Cambios y actualizaciones

• Consultoría Contable

Auditoría
• AsesoríaTributaria

• Cumplimiento Tributario

• Innovación y Tecnología para 

Impuestos

• Precios de Transferencia

• Laboral & Migratorio

• Servicios Legales

• Servicios de Movilidad Global

Tax & Legal

Nuestros Servicios

https://home.kpmg/br/pt/home/insights/2022/01/agenda-eventos.html
https://home.kpmg/br/pt/home/insights.html
https://home.kpmg/br/pt/home/insights.html


Compromiso e Impacto

Reunimos todos nuestros compromisos ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en un 

solo entorno. KPMG: Our Impact Plan presenta todos nuestros compromisos y acciones que 

ya se estaban realizando y que ahora han ganado aún más fuerza, en cuatro categorías: 

Gente, Planeta, Prosperidad y Gobernanza.

Planeta: 

Con la Sociedad

Patrocinamos y promovemos: Responsabilidad Social y 
Sostenibilidad

Fomentamos el compromiso con 

los Objetivos de Desarrollo 

Sostenibles a través de 

iniciativas como Perú por los 

ODS, un movimiento que busca 

impulsar la Agenda 2030 e 

inspirar a las organizaciones a 

la acción y su cumplimiento.

Apoyamos el Programa de 

ciudadanía Viva Vive Valores, 

cuya misión es transformar el 

Perú en una sociedad justa y 

respetuosa a través de la 

educación, mediante una 

metodología de enseñanza 

activa y de valores.

Logramos, por sexto año 

consecutivo, el distintivo de 

Empresa Socialmente 

Responsable. Ello demuestra 

nuestra cultura de compromiso 

y cumplimiento con una gestión 

empresarial responsable, 

alineada a los aspectos 

ambientales, sociales y de 

gobernanza.

Apostamos por la generación de 

alianzas con entidades educativas. 

Por ello, desde 2016, contribuimos 

con el proyecto “Niñas con  

Oportunidades” de CARE que 

alienta a las niñas que viven en la 

pobreza a completar su educación 

escolar y empoderarse para el 

futuro.

Conformamos una Alianza 

con WCD para fomentar una 

mayor participación de 

mujeres en los directorios. 

Esta organización ha sido 

participe, durante los últimos 

15 años, de la capacitación 

de mujeres en los 

directorios.

Impulsamos la gestión de los 

empresarios. Por un lado, con la 

adopción del certificado de gestión 

antisoborno de la asociación 

“Empresarios por la Integridad” 

(Exl). Por otro lado, contribuimos 

en la efectividad de actuación y 

supervisión de los directores 

mediante el Instituto de Directores 

de KPMG en Perú.

Planeta
Reducir nuestro 

impacto en el 

medio ambiente 

para construir un 

futuro más 

sostenible.

Personas
Promover una 

cultura inclusiva, 

cuidadosa y 

orientada por 

valores para 

nuestra Gente.

Prosperidad
Promover 

prácticas de 

negocios basadas 

en propósito y 

ciudadanía 

corporativa.

Gobernanza
Nuestros valores 

están en el 

corazón de todo 

lo que hacemos.

Nuestro Socio Principal, Oscar Caipo, ha servido como Presidente del Consejo 

Directivo de la CONFIEP de  Marzo 2021 a Marzo 2023. Un período muy desafiante por 

la pandemia y la situación política del país. Una muestra mas del compromiso de 

KPMG con el Perú.

Buenas prácticas de Gobierno 
Corporativo y Diversidad

https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pe/pdf/KPMG-Nuestro-Plan-de-Impacto-ASG.pdf


Evaluación del cumplimiento de políticas de riesgos y calidad (QPR)

La QPR es el cimiento de nuestros esfuerzos para monitorear la calidad del compromiso y es uno de nuestros  

principales medios para garantizar que todas las firmas miembro cumplan consistentemente los requisitos de 

KPMG  International y los estándares profesionales aplicables. Las calificaciones de QPR se incluyen en las 

métricas anuales de calidad y riesgos.

KPMG: Reporte de Transparencia 2022

Políticas Globales

Contamos con políticas, 

procedimientos y controles en 

la gestión de la calidad y  

gestión del riesgo.

Código de Ética

Generamos confianza en 

nuestros clientes

asegurándonos de no tener

conflictos de interés.

Independencia

Declaramos nuestras 

inversiones, potenciales 

conflictos y relaciones.

Aceptación de clientes 

y encargos

Evaluaciones de cada posible 

cliente y oportunidad de trabajo 

para identificar  potenciales 

riesgos (incumplimientos de la 

ley, corrupción, conflicto de  

interés).

Confidencialidad del 

cliente, seguridad de la 

información y  privacidad 

de datos

Nuestras políticas y 

procedimientos de seguridad de 

la información, aseguran la 

confidencialidad del cliente y su 

información personal.

Enfoque de tolerancia

cero ante el soborno

Nuestra política prohíbe la  

participación en cualquier tipo 

de soborno, es por esto 

contamos con controles 

internos para mitigar este 

riesgo.

Órganos de Gobierno Regional
Desde el 2018 operamos regionalmente como One Americas con la siguiente estructura:

En KPMG, estamos alineados con:

Gobierno Corporativo

Americas 

Board

Americas Executive  

Committee

South America 

Executive Committee

KPMG registró un crecimiento general del 14% en el año fiscal 2022 en comparación con el año anterior. 

Estos resultados demuestran el fortalecimiento del desempeño financiero de la Firma en un escenario 

económico desafiante, corroborando su resiliencia y compromiso para brindar servicios de calidad a sus 

clientes y su contribución a otros grupos de interés. Se observó un crecimiento de los ingresos en todas 

las líneas de servicio de KPMG: en consultoría, el aumento fue del 19%; en impuestos, del 10%; y 

auditoría, del 8%. Las cifras retratan el perfil multidisciplinario de la Firma, ya que hubo expansión en 

todas sus áreas de operación y en las inversiones en talento profesional, nuevas tecnologías y ESG.

Órganos de Gobierno Local

KPMG en Perú es supervisada y dirigida por los siguientes órganos de gobierno:

Board de 

Socios

Comité de 

Ética

La Junta de 

Socios

Comité 

Ejecutivo

Comité de Auditoría, 

Riegos y Cumplimiento

Auditoria Tax & Legal Advisory Mercados
Calidad y 

Riesgo

Inclusión y 

Diversidad

Gente 
Finanzas y 

Admin.

https://kpmg.com/pe/es/home/insights/2023/01/transparency-report-2022.html


En primera fila, de izquierda a derecha: Cristian Emmerich 

(Socio Líder de Auditoría), Juan José Córdova (Socio de 

Auditoría), María Julia Sáenz (Socia Líder de Tax & Legal), 

Oscar Caipo (Socio Principal), Mariano  Zegarra (Socio Líder 

de Advisory), Gloria Gennell (Socia de Auditoría) y Eduardo 

Alejos (Socio de Auditoría).

El Comité Directivo

En primera columna: Giovanna Caipo (Directora de Marketing y Mercados), Samuel Chauca (Director de Tax & Legal), Elizabeth Melgar 

(Directora de Auditoría), Juan Carlos Mejía (Socio de Auditoría), Cristian Emmerich (Socio Líder de Auditoría), Ronald Villalobos (Socio de 

Auditoría), Marilynn Montero (Directora de Auditoría), Juan José Córdova (Socio de Auditoría), José Luis Najarro (Socio de Advisory), 

Thomas Davis* (Director de Estrategia y Operaciones), Eduardo Alejos (Socio de Auditoría), Magdalena Bunikowska (Directora de Advisory) 

y Oscar Caipo (Socio Principal). Segunda columna: Roberto Casanova-Regis (Socio de Tax&Legal), Edgar Vera (Director de Tax&Legal), 

María Julia Sáenz (Socia Líder de Tax & Legal), Renato Cardoso (Director de Auditoría), Jorge Guerrero (Director de Auditoría), Ahmed 

Vega (Socio de Tax & Legal), Luis Valle (Socio de Tax&Legal), Juan Carlos Vidal (Socio de Tax&Legal), Iván Mejía (Director de Tax&Legal), 

Raúl Vásquez (Director de Advisory), Armando Briceño (Director de Advisory), Gloria Gennell (Socia de Auditoría), Mariano Zegarra (Socio 

Líder de Advisory), Sussy Sánchez* (Socia de Auditoría), Myrko Salas* (Director de Advisory), Jessica Vilchez* (Directora de Auditoría), 

Marcelo de Angelo* (Socio de Advisory) y Beatriz De la Vega* (Socia de Tax&Legal).

*Miembro del Comité Directivo no presente en la foto.

El Comité Ejecutivo

KPMG está formado por profesionales talentosos atraídos por realizar un trabajo que inspire confianza y genere un cambio para los 

clientes y la comunidad. Dedicamos tiempo a formar y desarrollar nuestro talento, y convertirnos en la siguiente generación de líderes, 

trabajando en conjunto para cumplir con nuestra visión: Ser la Firma elegida por nuestros clientes y nuestra gente.

El Comité de Socios

En primera columna, de izquierda a derecha: Juan Carlos Mejía 

(Socio de Auditoría), Ahmed Vega (Socio de Tax & Legal), María 

Julia Sáenz (Socia Líder de Tax & Legal), Cristian Emmerich 

(Socio Líder de Auditoría), Ronald Villalobos (Socio de Auditoría), 

Juan José Córdova (Socio de Auditoría). Segunda columna: 

Mariano Zegarra (Socio Líder de  Advisory), Juan Carlos Vidal 

(Socio de Tax&Legal), Eduardo Alejos (Socio de Auditoría), Oscar 

Caipo (Socio Principal), Gloria Gennell (Socia de Auditoría) y

Roberto Casanova-Regis (Socio de Tax&Legal).

Comités de Socios, Ejecutivo y Directivo 
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jlnajarro@kpmg.com
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imejia@kpmg.com

Luis Valle 
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Torre KPMG

Av. Javier Prado Este 444, Piso 27,

Lima 27, Perú Telf. 51(1) 611 3000

kpmg.com/pe

Visítenos en nuestras  redes sociales,

KPMG  en Perú:

Nuestros distintivos:Patrocinamos y promovemos:

Nuestros Socios y Directores

Contáctanos
Socio Principal

Auditoría Advisory Tax & Legal

María Julia Sáenz 

mariajuliasaenz@kpmg.com

Beatriz De la Vega

beatrizdelavega@kpmg.com

Samuel Chauca

schauca@kpmg.com

Marilynn Montero 

mmontero@kpmg.com

Renato Cardoso

renatocardoso@kpmg.com

Armando Briceño

armandobriceno@kpmg.com

Myrko Salas  

myrkosalas@kpmg.com

Raúl Vásquez 

raulvasquez@kpmg.com

María Luisa Ángeles 

mariaangeles@kpmg.com

Jorge Luis Lizárraga

jorgelizarraga@kpmg.com

Juan José Córdova 

jcordova@kpmg.com
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