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ENCUESTA DE KPMG A LOS CEO EN EL PERU

El 20% de CEO cree que sus empresas
creceran con nuevos competidores

Entrelos principales
riesgos que preocupana
los CEO peruanos estdn
los tecnolégicos, el tipo de
cambioy la corrupcion.
Solo el 8% de ejecutivos
dice estar preparado para
un ciberataque.
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E192% de los CEO en Perti
sonoptimistas sobre las pro-
yecciones de crecimiento de
suscompanias para los proxi-
mos 12 meses (52% muy op-
timistas y 40% optimistas),
segun el estudio de KPMG,
Global CEO Outlook

“Los CEO peruanos sonop
timistascon el crecimientode
SUS emMpresas como en susin
versiones. Un porcentajealto
espera tener un crecimiento
de 2% hastaen 12meses”, se
fald Oscar Caipo, socio prin
cipaldelafirmaenPeru

Dichoestudiorevelaqueel
20% de los CEO considera
que el ingreso de nuevos
competidores al mercado
tendrd un impacto en el cre-
cimiento de sus empresas pa-
ralos préximos tres afios.

Segtin el ejecutivo, ya se
observa la convergencia de
sectores yempresas queen-
tran a otros espacios y dan
como resultado la creacion
de nuevos competidores. Por
ello, entre las prioridades de
los CEO peruanos, para los

)

Corrupcién. Es la quinta preocupacion para los ejecutivos, dijo Caipo.

Usl

proximos tres afos, se en-
cuentran: el fomentode lain-
novacién (32%), la imple-
mentacion de tecnologias
discruptivas (28%) y larecu-
peracién de la confianza
(24%).

Precisamente este iltimo,
sise compara con el estudio
anterior, diounsaltode cua-
troubicaciones; le siguenen
lalista de prioridades la ma-
yor fuerza de marketing
(20%), el satisfacer mejor las
necesidades de sus clientes
(20%) y minimizar el riesgo
cibernético (20%).

Respectode losriesgosque
preocupan a los CEO perua-
nos, Caipodetallaque llevan
ladelantera los riesgos tecno-
logicosemergentes. Enelcaso
peruano la preocupacion al
canza al 36% de los ejecuti
vos, mientras que la preocu
pacion desus paresen Améri-
caLatinaalcanzasoloel 21%.

Otroriesgo que alarmaal
mercado local, respectoalo
queocurreenlaregion, esel
riesgocambiario. “Hemoste-
nido bastante fluctuacién
coneldélar. Elriesgo por tipo
decambioes de 28% paraPe-

ri, 11% para Latinoamérica
y 7% para las economias mas
grandes”, precisa.

Un tema que no es ajeno,
debidoalacoyuntura, esel
de la corrupcion; es la
quinta preocupacion para
los CEO peruanos (24%),

Prioridades para los CEO en los préximos 3 afios
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ion de tecnologlas

Construir la confianza publica =

Mayor fuerza en marketing, branding y comunicacion

Enfoque mas fuerte en el cliente (satisfacer mejor las necesidades del

Minimizar el riesgo de seguridad cibernética

Respuesta eficaz ante el cambio regulatorio

Expansién geografica

Gestion de nuestros socios/alianzas

Diversificacion en nuevas dreas de negocio
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Ciberataques. Un dato
que es de alarmaenel
estudio es que el 42% de
los CEO en el mundo dicen
que si estuviéramos en un
ciberataque sus empresas
podrian responder ya que
estin muy preparados
para estas situaciones,
mientras que en Latinoa-
mérica el 18% de los CEO
dice estar preparado y en
Peru solo el 8%.

una diferencia de nueve
puntos porcentuales si se
compara con las economias
mas grandes.

Confianzaempresarial
Parael ejecutivo de KPMG,

9%
o L
g 5%
™%

W|rew
WLATAM
Core

FICHA TECNICA

Estudio:

Global CEO Outlook
Entrevistados:

Se realizaron 271 en
trevistas con directores
generales en América
Latina.

Periodo:

Entre febrero y abril del
2017
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KPMG International

existe una desconfianzadel
privado por el sector piibli-
co, lo que no hace un am-
biente propicio para inver-
tir localmente y atraer in-
versién extranjera

“Elinversionista requiere de
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Debemos hacer mas para combatir la
“fatiga” de la ciberseguridad dentro de

nuestra organizacion
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Consideramos que la inversion en
ciberseguridad es una oportunidad para
innovar y encontrar nuevos flujos de
ingresos, mas que un costo adicional
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predictibilidad, y ainen el
Peni hay ruidoen el sistema,
Hayque recuperarlos niveles
de confianza, porencimade
50%, para que la inversion
privada empiece a crecer”,
manifiesta
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Enesalinea, detallaqueun
80%de losentrevistadoscree
que su organizaciéon debe
brindarmayorimportanciaa
laconfianza, valoresy cultu-
raparamantener unbuen ne
gocioenellargo plazo.



