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SIN IMPACTO
EN EL CORTO
PLAZO

Las iniciativas empresariales de
innovacion —como la creacion
de equipos de investigacion

y desarrollo y gerencias de
digitalizacion- y la centraliza-
cion de gerencias y operaciones
de back office aun no tienen
impacto en la capacidad de
respuesta de las organizaciones
(SE 1581, 1577, SE Destaca). A
pesar de ser uno de los motivos
para su implementacion.

Ello segiin el reciente estudio
Change Readiness Index,
elaborado por KPMCG, en el cual
el Perd mantiene su puntaje de
0.605 sobre un maximo de 1del
2015 al 2017 en la categoria de
capacidad de adaptacion de las
organizaciones,
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El limitado impacto inmedia-
to de las acciones de innova-
cion se refleja en la falta de una
mejora en resultados financie-
ros. Las iniciativas locales aun
estan en una etapa inicial como
para mostrar un reflejo, dijo
Oscar Caipo, socio de KPMG

El BCP es una de las empre-
sas que ha superado esta etapa
inicial. “En la primera etapa
habia mucho conflicto [lo que
demoraba las ejecuciones]; dos
anos después ha cambiado’,
agrega Cynthia Rios, gerente
del Centro de Innovacxion del
BCP en agosto del 2016, en
referencia a los productos de
creditos online y transacciones
por aplicaciones moviles

La implementacion de los
equipos de innovacion e iniciati-
vas de digitalizacion empresarial
tienen un impacto sobre todo
en la sostenibilidad de los mo-
delos de negocio. (BY/VV)



