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El sector de salud privada mira con
optimismo 2017 y afronta como uno de sus
principales desafios |3 necesidad de mejorar

la calidad de su servicio.

POR LAURS VILLAHERMO S8, LA

n o Pers hay una

clerta predisposi-

cion a recurrir sin
m—— roceta 3 s botica
o farmacia cuando uno
tlene nn resfriado o una enfermedad que
considera que no es grave. Y en el iltimo
ano, segin Jas cifras del mercado local y
Jos especlalistas, esta tendencia podria
haberse incrementado, pues exisle una
relacion directa entee ¢l desempeno oco-
nomico y &l gasto en salud, v los peruanos
parecen haber ido menos a las clinicas o
haber reducido su gasto on eslas.

En su ultima infoeme Ja consultore

local Total Market Solutions (TMS) revela

que la facturacion de los clinfcas en ¢l
primer semestre de esle ailo avanzé un
discreto 1% respecto al mismo periodo de
2015, un afio en ¢l gue ¢l sector priva-
do ¢recia ann a doble digito y en el que
facturd unes USS 1.200 millones en Lima
Metropolitana,

Jorge Guerrero, gerente de Auditoria

de KPMG, explica que si bien algunas

290112016

clinfcas en lo que va del ado han mostra
do cifras cn azul, otres tienen pérdidas.
“Fs algo gue va acompanado a como se
ostd compurtendo la economis’, detalla
¢l eiecutivo,

El crecimiento de las ventas de fa
industria de salud privada local se ha
desacelerade, segun los especialistas.
Schastian Céspedes, gerente general de
fa Clinica Ricardo Palma, explica que, en



su caso, desde 2012 la produccion de la
clinica fue disminuyendo progresivamen-
te debido sobre toda a (aclares externos:
Justamente el deterioro de la ecanomia
local, a la disminucién del ndmero de
asegurados privados que se Iralan ¢n sus
instalaciones v a la merma en la capacidad
adquisitiva y de gasto de halsillo dle Jas
personas. A estos factores se les sumad la
migracion de pacientes asegurados que se
atendian por patalogias de baja compleji
dad alas clinicas de su red.

Para este afio, sin embargo, la clini-
ca-en linea con lo asegurade por Jorge
Guerrero- prevé crecer alrededor del 3,5%,
mientras que la Clinica Angloamericana,
segdin su gerente general Gonzalo Garri-
do-Lecea, prevé un avance del 10% al 12%,
con ¢l que ambas escaparian a la lendencia
a la desaceleracidn del sector en general.

Scbastian Céspedes explica que en
su caso s¢ debe principalmente al buen
desempeno de su programa prapio de
salud Plan Salud, que contribuyd a man-
tener ¢l equilibrio ¥ salud financiera de la
empresa. De hecho. en su Gltimo informe
la consultora TMS devela que este tipo de
planes propios de las clinicas crecieron 9%
en los primeros seis meses del aio, una
cifra que contrasta con el crecimiento del
2% de los seguros de salud y la disminu-
cion del 2% de las ventas de las EPS.

Los ingresos en farmacia, por otra
lado. se mantuvieron como uno de los
principales motores de la facturacion de
Las clinicas, segun la consultora, y supo
nen un 4095 del total,

Perspectivas sectoriales

Dada Ia covuntura szctocial. Solon
King, CEO de TMS, explica que este ailo
Ta oferta de las clinicas no ha crecido
respecto al ada anlerior y ol nimero de
camas del sector privado se ha mantenido.
Para los praximos afos, no abslantc, las

perspectivas de inversion podeian cams

biar ¥ verse nuevas apuestas,

Tanta |2 Clinica Angloamericana
como Ja Clinica Ricarde Palma tienen
en sus planes deszrrollar nueva infraes-
tructura, Gonzalo Garrido-Lecca explica
que la primera tiene provectado cambiar
la estructura de su local para dar lugar a
una nueva clinica, mientras que la Clinica
Ricardo Palma liene en sus plancs la crea
cion de nueva infraestructura en su sede
central ¥ de nuevos centros peritéricos.
Ademds, prevé la renovacion tecnologica
de su equipamiento biomédico,

En ambos casos, que se suman a pro
vectos come la nueva torre de la Clinica
Internacional en Surco, sus maximos
responsables detallan que para poder
hacerlo deben enfrentar a la tramitologia
que ralentiza e incluso impide nuevas
inversiones, ¥ que constiluye una de los
principales desafios del sector. A ello se
agrega, segin Gonzalo Garrido-1ecea, la
ausencia de una instilucién o entidad que
articule al sector salud como un todo ¥
que evite que este continie funcionando
] Estado

pone mas legislacion, trabas v dificultades

como un archipiélago de islas

para desarrollar cualquier actividad de
salud”, dice el ejecutivo.

Ll gerente general de la Clinica Ricar-
do Palma insisle en que ¢l sector de salud
privada debe enfrentarse al reto de segair

incrementando la calidad de sus servicios
a costos razonables. La competencia para
ello puede ayudar, pero es necesario quu
S¢ generen mavores incentivos para la
inversidn en prestacion privacda, lo que
implica actualizar y modernizar una seric
de normas que regulan su sistema. “Il
cambio de gobierno genera una expectati-
va posiliva para que se retome el creci-
miento de las inversiones y con ello el
incremento de asegurados privados, con
lo cual confiamos se pueda ir recuperando
progresivamente la capacidad adquisitiva
y ¢l gasto de bolsillo de las personas”, dice
Céspedes.

Tanto Solon King como Jarge Guerre-
ro recalean que a nivel local hay espacio
para la entrada de nuevos actores que
impulsarian la competencia en el sector.
Y es que para King, si la economia local
retoma su dinamismo, ¢l sector podria re-
tornar crecimien(os por encima del 5% y
hay oportunidades para que las empresas
apuesten por nueva oferta, especialmente
ambulatoria.

“El sector podria recuperar las cifras
de afos atrds. Con miras a 2020 deberia-
mos tener un seclor con nimeros mas
atractivos de los que lenemos hoy, con
una facturacion que vaya creciendo por
encima de los dos digitos”, coincide Jorge
Guerrern, de KPMG, @
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