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Los informes financieros, el cumplimiento, y el entorno de control interno y riesgo seguiran
sometidos a prueba en el ano 2018, debido al lento crecimiento y la incertidumbre econémica,
los avances tecnoldgicos, la ruptura del modelo empresarial, el riesgo cibernético, un mayor
escrutinio regulatorio y las exigencias de transparencia por parte de los inversionistas, asi
como los cambios politicos significativos y aquellos que se presentan en las politicas de Reino
Unido, Estados Unidos, entre otros paises. Las agendas programadas (aun flexibles), sujetas al
buen juicio de lo que una agenda de comité debe incluir o no y cuando se debe hacer un
analisis exhaustivo, seran de suma importancia.

Sobre la base del conocimiento adquirido, gracias a nuestras encuestas y conversaciones
recientes con los Comités de Auditoria y lideres empresariales en los Ultimos doce meses,
hemos resaltado nueve aspectos que dichos comités deben tener en cuenta y ser objeto de

discusion en sus agendas del ano 2018.
— Enfoque en el objetivo principal - La
- integridad del informe financiero:
p: En nuestra Encuesta Global 2017 del Comité
~— de Auditoria, cerca de la mitad de los ocho-
cientos miembros de los Comités de Auditoria que
participaron indicaron que se hace, cada vez, «mas
dificil», supervisar los riesgos mayores en la agenda
del Comité de Auditoria, ademas de las responsabili-
dades de supervisién principales (informacién finan-
ciera y controles internos relacionados, asi como la
supervision de los auditores internos y externos).
Ademas de los nuevos temas en la agenda, los
riesgos que muchos Comités de Auditoria han
enfrentado por algun tiempo como los riesgos de
tecnologia de la informacion y seguridad cibernética,
cadenas de suministro y otros riesgos operativos, asi
como el cumplimiento regulatorio y legal, se han
vuelto méas complejos, al igual que las
responsabilidades princi-pales del Comité de
Auditorfa. Se debe reevaluar si el comité tiene el
tiempo y la experiencia para supervisar estos riesgos
mayores. ¢ Se requiere poner mas atencion al riesgo
cibernético a nivel de Directorio o tal vez poner en
practica un enfoque del comité de Directorio
especifico para este tema? ;Existe la necesidad de un
comité de cumplimiento? Tener una agenda de
Comité de Auditoria concentrada, sin que se desvie
del objetivo principal, requerird de disciplina y
supervision en el ano 2018.

® La calidad del informe financiero empieza

® con el CFO y la organizacion financiera:
i'm Enfoque especifico en el liderazgo y talento
En nuestra encuesta global, el 44 % de los
encuestados no estaban satisfechos con el
hecho de que su agenda se enfoque en el plan de
sucesion del CFO vy el otro 46 % se encontraba, de
cierto modo, satisfecho. Asimismo, algunos
demostraron su satisfaccion con el nivel de enfoque en
el talento y las habilidades en la organizacién financiera.
Dadas las crecientes exigencias en la organizacion
financiera y su liderazgo, los controles e informes
financieros, que incluyen la implementacion de nuevos
estandares contables; la gestién de riesgo; el analisis de
fusiones y adquisiciones, y otras iniciativas de
crecimiento; el compromiso de los accionistas, entre
otros, es esencial que el Comité de Auditoria dedigue el
tiempo necesario para lograr la eficiencia, la capacitacion
y los recursos relacionados con el talento financiero, asf
como también para establecer los planes de sucesiéon de
los CFO y otros ejecutivos claves del equipo de finanzas.
¢Cémo motivar al equipo de finanzas para mantenerlo
concentrado en el rendimiento de la compafia a largo
plazo? ;Qué intereses tienen los auditores internos y
externos en relacion con el talento y las habilidades en la
organizacion financiera que incluya el liderazgo de dicha
organizacion?

© 2018 KPMG International Cooperative ("KPMG International'), una entidad suiza. Las firmas miembro de la red KPMG de firmas independientes estan afiliadas a KPMG International.
KPMG International no presta servicios a clientesNinguna firma miembro tiene autoridad para obligar o vincular a KPMG International o a otra firma miembro con respecto a terceros ni
KPMG International tiene autoridad para obligar o vincular a ninguna firma miembro. Derechos reservados.


https://home.kpmg.com/content/dam/kpmg/xx/pdf/2017/01/2017-global-audit-committee-pulse-survey-global-non-interactive.pdf

Planes y actividades de implementacion
de supervision, para futuros cambios
contables significativos;
especificamente las nuevas Normas
Internacionales de Contabilidad:
«Reconocimiento de Ingresos y Arrendamientos»

El alcance y la complejidad de los esfuerzos de
implementacion, y el impacto tanto en las empresas
como en los sistemas, controles y requerimientos de
recursos deben ser temas claves para los Comités
de Auditorfa. La nueva norma de «Reconocimiento
de Ingresos» (vigente a partir del 1 de enero de 2018
para las empresas con cierre de ano calendario)
establece un modelo de reconocimiento Unico para
todas las industrias, companfias, que va incluso mas
alla de las fronteras. Mientras que el impacto variara
dependiendo del tipo de industria, muchas empre-
sas, especificamente aquellas con contratos grandes
y complejos, experimentaran un cambio contable
significativo al implementar la nueva norma. Dicha
norma exigira que las companias utilicen nuevos
juicios y estimaciones, de modo que los comités de
auditoria sentiran la necesidad de investigar sobre el
proceso de juicios y estimaciones, y cémo lograr
dichos juicios y estimaciones. En virtud de la nueva
norma de «Arrendamientos» (vigente a partir del 1
de enero de 2019 para las empresas con cierre de
ano calendario), los arrendatarios reconoceran, en el
balance general, la mayoria de arrendamientos que
incluya arrendamientos operativos. Todo esto
representa un cambio significativo en el registro
contable de los arrendamientos y muchas empresas
deberan enfrentar retos de implementacién durante
la transicion. La implementacion de estas dos
nuevas normas no es tan solo un ejercicio contable,
los Comités de Auditoria sentirédn la necesidad de
actualizarse peridédicamente sobre el estado de las
actividades de implementacién en la compania,
incluyendo los posibles puntos de conflicto, la
adecuacioén de los recursos destinados al esfuerzo y
el plan de comunicacién con el grupo de interés.

Monitoreo del impacto del marco
m regulatorio y empresarial, asi como la
| cultura corporativa y los lineamientos
de la alta direccion de los programas
de cumplimiento de la compaiia:

En los ultimos anos, se ha difundido una serie de
crisis corporativas que se hicieron totalmente
publicas y perjudicaron la reputacién de las empre-
sas. Esto se debid, en parte, a errores para manejar
la gestién de riesgos claves generados por la cultura
corporativa, la motivaciéon y los lineamientos de la

alta direccién. Lo primordial para cualquier programa de
cumplimiento efectivo se da sobre la base de la cultura
corporativa y los lineamientos de la alta direccién,
incluyendo el compromiso de cumplir con lo estableci-
do por la compania en relacion con las disposiciones
regulatorias y legales, asi como los valores vy la ética.
Esto es especialmente valido en un entorno corporati-
vo complejo, dado que las empresas se mueven
rapidamente para innovar y aprovechar las oportuni-
dades en nuevos mercados, hacen uso de las nuevas
tecnologias e informacion, se comprometen con més
vendedores y terceros a través de cadenas de suminis-
tro cada vez mas grandes y complejas, y, como resulta-
do, enfrentan riesgos de cumplimiento significativos.

Se debe monitorear méas de cerca la cultura corporativa
y los lineamientos de la alta direccion, y ser mas
susceptibles a las sefales de advertencia temprana. Se
debe garantizar que se cumplan las normas regulato-
rias de la compania y que los programas de monitoreo
sean permanentemente actualizados, se dé cobertura a
todos los vendedores en la cadena de suministro global
y se transmitan, claramente, las expectativas de la
compania acerca de los altos estadndares de ética. Se
debe mirar con una nueva perspectiva la efectividad del
programa de denuncias de la compania. jEl Comité de
Auditoria esta al tanto de todas los reclamos hechos a
través del programa de denuncias? De no ser asi, ;cudl
es el proceso para enterarse de los reclamos que se
han reportado Ultimamente al Comité de Auditoria?
Como resultado de la transparencia radical, fortalecida
por los medios de comunicacién social, la cultura y los
valores corporativos, el compromiso con la integridad,
el cumplimiento legal de la compania y la reputacién de
la marca se han visto expuestos como nunca antes.
Por lo tanto, es necesario plantear reformas de
auditoria interna para evaluar la cultura corporativa.

Enfoque de auditoria interna sobre los

p_ riesgos clave de la compania, mas alla del

informe financiero y el cumplimiento:

Tal como lo demuestran titulares recientes, el error en
la gestion de riesgos clave como los lineamientos de la
alta direccion, la cultura, el cumplimiento regulatorio y
legal, las estructuras de motivacion, la seguridad
cibernética, la privacidad de la informacién, la cadena
global de suministro y la tercerizacion, asi como los
riesgos relacionados con el medioambiente, la socie-
dad y el gobierno, entre otros; pueden perjudicar
potencialmente la reputacién corporativa y tener un
impacto en el desempeno financiero.

El Comité de Auditoria debe trabajar conjuntamente
con el gerente de riesgos v el lider de auditoria interna
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para ayudar a identificar los riesgos que representan
la mas grande amenaza para dafar la reputacion de
la compania, asi como disenar la estrategia y
plantear las operaciones, y garantizar que la
auditoria interna se conduzca sobre la base de
dichos riesgos claves y controles relacionados. ¢ El
plan de auditoria es flexible y se da sobre la base de
los riegos? Este plan se ajusta a las condiciones
variables a nivel empresarial y de riesgo? ;Qué ha
cambiado en el entorno operativo? ;Cudles son los
riesgos generados por la transformacioén digital de la
compania y la ampliacion en la organizaciéon de esta
como el aprovisionamiento, la tercerizacién, y los
canales de venta y distribucion? ;La compania es
susceptible a las sefnales de advertencia temprana
relacionadas con la seguridad, la calidad del produc-
to y el cumplimiento? ;Cual es el rol de la auditoria
interna al momento de auditar la cultura corporati-
va? Es importante tener claras las expectativas y
garantizar que la auditoria interna cuenta con los
recursos, las habilidades y la experiencia técnica
para tener éxito y ayudar al lider de auditoria interna
a reflexionar sobre el impacto de la tecnologia
digital en la funcién de la auditoria interna.

Y © Continuar reforzando la responsabilidad
g:‘l directa del Comité de Auditoria sobre el
v- auditor externo:

Supervisar el proceso de seleccién de
auditores, incluyendo cualquier proceso de
licitacion, y la independencia del auditor es una
parte clave del rol del Comité de Auditoria. La
licitaciéon y rotacion permanente en auditoria es «la
misma de siempre»; sin embargo, el nuevo régimen
regulatorio incluye algunos requerimientos que son
dificiles de manejar y, en algunos casos, tendran un
impacto significativo en la forma en que los Comités
de Auditoria de Entidades de Interés Publico operen
en la practica. Consulte “ACls Audit Tendering
Guide" para garantizar que el proceso de licitaciéon
se lleve a cabo de manera efectiva y eficiente, y
generar beneficios a largo plazo para su compania.
Para garantizar la independencia del auditor en la
gestion y obtener un juicio critico, asi como cono-
cimientos que aporten valor agregado a la com-
pafia, la responsabilidad de supervisién directa del
Comité de Auditoria sobre el auditor debe ir méas de
lo estipulado en los términos de referencia o los
ftems de la agenda del Comité de Auditoria. Todas
las partes involucradas: el Comité de Auditoria, el
auditor externo y la gerencia senior deben conocer y
reforzar, de forma regular, esta relacién de reporte
directo entre el Comité de Auditoria y el auditor
externo en su interaccioén, actividad, comunicacion y
expectativa de forma diaria.

Considerar como importantes las
m medidas financieras que no estén

dentro del marco de la PCGA en la

agenda del Comité de Auditoria:

El informe definitivo de la Autoridad Europea de
Valores y Mercados (AEVM) sobre las medidas
alternativas de desempeno y otros informes han
mostrado preocupacion acerca de la importancia
indebida que se le da a las medidas alternativas de
desempeno en relacion con las medidas equivalentes
(NIIF). Mientras que las medidas alternativas de
desempeno pueden proporcionar un valioso
conocimiento sobre una empresa y, en la medida que
su modelo de negocios tenga éxito, la forma en que se
presentan las medidas alternativas de desempeno vy
cémo se relacionan con la informacion presentada en
los estados financieros deben tener un lugar destacado
en la agenda del Comité de Auditoria. Es necesario
mantener un didlogo profundo con la gerencia acerca
de los procesos y controles a través de los cuales dicha
gerencia desarrolla y selecciona las medidas
alternativas de desempeno que propone, su correlacion
con el estado real de los negocios y resultados, y si las
medidas alternativas de desempeno estan siendo
utilizadas para mejorar la transparencia y no
distorsionar el saldo de los informes anuales.

¢Cudles son los conductores de valor mas importantes,
que contribuyen con el éxito de la compania a largo
plazo, que deben revelarse? Es importante saber
cudles son las fuentes de valor que no se han reconoci-
do en los estados financieros y cémo se han manejado,
sostenido y desarrollado dichas fuentes, por ejemplo,
un equipo de trabajo altamente capacitado, la propie-
dad intelectual o los activos intangibles generados
internamente, donde estos son importantes para
comprender el desarrollo, desempeno, posicion o
impacto en la compania.

Compromiso de mantener una comuni-
cacion abierta y temprana con el auditor
sobre los nuevos informes mejorados de
auditoria:
Se siguen dando discusiones importantes a nivel
internacional sobre la necesidad de una mayor
transparencia por parte del auditor externo en torno al
proceso de auditoria. De conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA 701), aunque
represente un modelo positivo o negativo, los auditores,
actualmente, deben describir, en sus informes de
auditoria de las empresas que coticen en la bolsa, las
areas claves sobre las cuales han basado su auditoria y
los trabajos de auditoria han desarrollado en dichas
areas. En los EE.UU., la Public Company Accounting
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Oversight Board - PCAOB (Junta de Supervisién de
la Auditoria de las Empresas que Cotizan en Bolsa)
emitié una norma definitiva sobre el modelo de
informe de auditoria, el cual requiere una descripcién
de los «aspectos de auditoria criticos» en el
dictamen de los auditores. Los auditores pueden
tener una responsabilidad fundamental en la
implementacion de los requerimientos, pero estos
también son relevantes y afectan a otros grupos de
interés, en particular al Comité de Auditoria. Los
Comités de Auditoria deben interactuar de manera
integral con el auditor desde la etapa de
planeamiento de la auditoria hasta la culminacién del
mismo informe. En particular, se debe considerar si
las revelaciones en los estados financieros o en
cualquier parte de informe anual y/o en cualquiera de
las otras comunicaciones del inversionista deben ser
actualizadas; de lo contrario, el auditor podria estar
revelando mas informacién sobre un item que sobre
la misma compafia. El compromiso de mantener
una comunicacion abierta y temprana con el auditor
es crucial en este sentido.

Aprovechar al maximo el tiempo

a ‘ m en las reuniones del Comité de

Auditoria - La efectividad requiere
eficiencia:
Tal como se senald anteriormente, mantener la
agenda del Comité de Auditoria enfocada en los
informes financieros vy los riesgos de control interno

www.kpmg.com/pe

relacionados es esencial para su efectividad; sin
embargo, cumplir con el desafio de la carga de trabajo
también requiere eficiencia. Se debe optimizar las
reuniones del comité insistiendo en la revisién de los
materiales de calidad antes de la reunién, y utilizando
agendas aprobadas. Asimismo, se debe alcanzar un
nivel de comfort con los gerentes y auditores, de
modo que los informes financieros y las actividades
de cumplimiento puedan ser «un proceso habitual»,
dejando espacio para temas mas importantes.

¢El comité hace uso de un grupo de recursos y
perspectivas necesarios para sustentar su trabajo? ;El
comité delega la carga de trabajo asignando las
responsabilidades de supervisiéon a cada miembro en
lugar de cargarle la mayoria de las responsabilidades al
presidente de comité? El comité invierte tiempo con
la gerencia y los auditores fuera de las reuniones para
tener un panorama méas completo de los hechos? Es
necesario poner mucha atencion a la composicion,
independencia y liderazgo del comité. ;Sera necesario
tener una nueva perspectiva? ;Sera hora de hacer
alglin cambio?

P e
Instituto de Directores de KPMG en
Peru

En el afo 2012, KPMG en Pert creé el Instituto de

Directores de KPMG en Peru. El propésito del Instituto de
Directores es contribuir a que los Directores sean mas
efectivos en su actuacion y capacidad de supervision sobre
la Gerencia, la gestidn de riesgos y los reportes financieros,
cubriendo temas relevantes a través de: estudios globales y
mejores practicas con la comunidad de negocios y mediante
encuentros con Directores de importantes empresas del
pais, donde fomentan conversatorios que buscan el
intercambio de ideas y mejores practicas.

ﬁ KPMG en Peru

Instituto del Comité de Auditoria de KPMG

Patrocinado en mas de 40 paises de todo el mundo, el
Instituto de Comité de Auditoria de KPMG proporciona al
Comité de Auditoria y a los miembros del Directorio los
conocimientos practicos, recursos y oportunidades de
intercambio entre colegas centrandose en el fortalecimiento
de la supervision de la informacion financiera y la calidad de
la auditoria, asi como la gama de desafios que enfrentan los
Directorios y las empresas de hoy, desde la gestion del riesgo
y las tecnologias emergentes hasta la estrategia y el
cumplimiento global. Obtenga més informacién acerca de
las mesas redondas del ACI, los webcasts, las conferencias
anuales del Comité de Auditoria, y otros recursos educativos
para los Directores en: kpmg.com/be/aci
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