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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUGI WEBINARU

Niniejszy Regulamin okresla ogélne zasady oraz
sposéb $wiadczenia ustugi droga elektroniczng —
Webinaru przez Organizatora na podstawie art. 8 ust.
1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219
z pdzn. zm.).

Przed ztozeniem zamdwienia nalezy uwaznie
przeczyta¢ ponizszy Regulamin. Rozpoczynajac
korzystanie z Ustugi, Uczestnik potwierdza, ze
zapoznat sie z trescig Regulaminu, rozumie

i akceptuje jego tresé i zobowiagzuje sie do jego
przestrzegania.

8§ 1. Definicje

1. Organizator — KPMG Advisory Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. z siedziba
w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4a.

2. Uczestnik — osoba fizyczna uczestniczaca
w Webinarze organizowanym przez Organizatora.

3. Konsument - Uczestnik Webinaru, ktéry jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu
cywilnego, tj. osoba fizyczng, ktéra nabywa
produkt w celu niezwigzanym bezposrednio ze
swojg dziatalnoscig zawodowa lub gospodarcza.

4. Webinar — szkolenie internetowe organizowane
przez Organizatora dla Uczestnikéw.

5. Dnirobocze — dni od poniedziatku do pigtku
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

6. Ustawa — ustawa o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 r.

7. RODO - Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L
z 2016 r. nr 119/1).

8. USUDE - Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.j. Dz.
U.z2020r. poz. 344).

9. Prawo telekomunikacyjne - Ustawa z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U.
22022 r. poz. 1648, 1933).

8§ 2. Warunki techniczne

Do uczestnictwa w Webinarze niezbedny jest
komputer lub inne urzadzenie elektroniczne

z dostepem do sieci Internet, aktywne konto poczty
elektronicznej oraz wtasciwe oprogramowanie,

w tym wtasciwa przegladarka internetowa. \Webinar
odbedzie sie za posrednictwem aplikacji
https://webcasty.kpmg.pl/, z ktérej Uczestnik moze

korzysta¢ za pomoca linku poprzez przegladarke
internetowa.

8§ 3. Zgtoszenie udziatu w Webinarze

W celu uczestnictwa w Webinarze, Uczestnik
wypetnia formularz rejestracji na stronie
internetowe| i podaje dane: imie, nazwisko oraz
adres poczty elektronicznej.

Uczestnik zobowigzany jest zapoznac sie
z Regulaminem i potwierdzi¢ jego akceptacje na
stronie rejestraciji.

Po wypetnieniu formularza i dokonaniu zaptaty za
uczestnictwo w Webinarze, Uczestnik otrzyma
potwierdzenie zapisu na \Webinar. Z chwilg
otrzymania potwierdzenia zapisu dochodzi do
zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi droga
elektroniczng. W kolejnej wiadomosci, przestanej
przed dniem Webinaru, Uczestnik otrzyma link
umozliwiajacy wziecie udziatu w szkoleniu.

W wypadku nieprawidfowych lub niekompletnych
danych Organizator skontaktuje sie

z Uczestnikiem w celu ich uzupetnienia.
Nieuzupetnienie danych w terminie 7 dni od
wezwania do uzupetnienia uprawnia Organizatora
do odstapienia od umowy.

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac

z ustugi przez skierowanie o$wiadczenia

o takiej tresci do Organizatora w sposéb
okreslony w zaktadce , Kontakt” na stronie
https://webcasty.kpma.pl/, najpdzniej jednak

na siedem dni roboczych przed rozpoczeciem
Webinaru. W takim wypadku Organizator dokona
zwrotu petnej kwoty optaty za uczestnictwo

w Webinarze. W przypadku rezygnacji w terminie
krotszym niz siedem dni roboczych przed data
Webinaru optata za uczestnistwo w \Webinarze
nie podlega zwrotowi.

Uczestnik po dokonaniu rejestracji jest
zobowigzany niezwtocznie uisci¢ optate za
uczestnictwo w Webinarze na wskazany

w formularzu rachunek bankowy Organizatora.
Brak dokonania zaptaty oznacza brak spetnienia
warunku uczestnictwa w Webinarze.

Po dokonaniu zaptaty, o ktérej mowa w ust.

6, Organizator wystawi Uczestnikowi fakture
VAT potwierdzajacej otrzymanie ptatnosci,

z datg ptatnosci. Faktura VAT zostanie przesfana
na adres mailowy podany przez Uczestnika

W procesie rejestraciji.

W uzasadnionych przypadkach Organizator na
prosbe Uczestnika wystawi fakture pro forma, na
podstawie ktérej Uczestnik zobowiazuje sie do
uregulowania ptatnosci za Webinar.

Zgtoszenia do udziatu w Webinarze sg zamykane
najpdzniej na 7 dni przed szkoleniem.


https://webcasty.kpmg.pl/
https://webcasty.kpmg.pl/
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8 4. Realizacja ustugi i zasady uczestnictwa
w Webinarze

1. Uczestnik zobowigzuje sie do korzystania z ustugi
zgodnie z przepisami prawa, nie naruszajac praw
oraz dobrego imienia 0soéb trzecich.

2. Zabronione jest przekazywanie danych
dostepowych do udziatu w Webinarze osobom
trzecim.

3. Organizator moze zapewni¢ mozliwos¢ interakcji
z prelegentem lub innymi Uczestnikami poprzez
komunikacje w formie czatu.

4. Organizator moze rejestrowaé, udostepniac
i archiwizowac przebieg Webinaru.

5. Jesli Uczestnik w czasie Webinaru
ujawni informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa lub dane podlegajace
ochronie na podstawie odrebnych przepisow,
zobowigzany jest poinformowac o tym
Organizatora. Do czasu podania takiej informacji
Organizator jest uprawniony do podejmowania
dziatan wskazanych w ust. 6 bez ponoszenia
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec
Uczestnika lub oséb trzecich.

6. Organizator zastrzega sobie mozliwos$é
wprowadzania zmian z waznych powodow
w zakresie programu Webinaru lub warunkéw
technicznych jego organizacji, co nie bedzie
stanowito naruszenia Regulaminu.

7. Webinar sktada sie z dwodch czesci: 1) szkolenia
w formie nagrania 2) interaktywnych warsztatéw,
w ktérych udziat odbywa sie w formie dyskusiji
z ekspertem Organizatora. W ramach tej czesci
mozliwe jest zadawanie pytan na biezaco.

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
okolicznosci wystepujace po stronie Uczestnika,
ktére uniemozliwig mu wziecia udziatu
w Webinarze, w tym w szczegdlnosci:

a. btedne podane danych kontaktowych,

b. niespetnienie przez Uczestnika warunkow

technicznych niezbednych do realizacji ustugi,

c. nieprawidtowe dziatanie urzadzen
teleinformatycznych.

§ 5. Reklamacje

1. Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje zwiazana
z realizacja ustugi przez Organizatora. Reklamacja
moze by¢ ztozona w formie elektronicznej
w sposoéb okreslony w zaktadce , Kontakt” na
stronie https://webcasty.kpmg.pl/.

andytowa i cztol

national Limitec

Osoba sktadajgca reklamacje powinna podac¢
swoje dane, w tym dane kontaktowe oraz
opis przyczyny bedacego podstawa reklamaciji.
Reklamacje nie spetniajace tych wymogow nie
beda rozpatrywane.

Organizator rozpatruje reklamacje nie pdzniej niz
w terminie 14 dni roboczych i udziela odpowiedzi
na adres poczty elektronicznej podany

w zgtoszeniu reklamaciji.

§ 6. Postanowienia dotyczace konsumentow.

Odstapienie od Umowy

Prawo odstgpienia od umowy na podstawie
niniejszego paragrafu dotyczy wytacznie
Konsumenta.

Konsument moze w terminie 14 dni odstapic¢

od umowy bez podawania przyczyny. Termin
odstagpienia rozpoczyna bieg od dnia zawarcia
umowy o $wiadczenie ustugi droga elektroniczna.

Konsument odstepuje od umowy, sktadajac
Organizatorowi o$wiadczenie o odstapieniu.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie
o$wiadczenia przed jego uptywem.

W razie skutecznego wykonania prawa
odstgpienia umowe uwaza sie za niezawarta,
a Konsument jest wolny od wszelkich
zobowigzan.

Zwrot uiszczonej przez Konsumenta ceny
zostanie dokonany niezwtocznie, nie pézniej
niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od
umowy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do umow,

w przypadku ktérych Organizator wykonat

w petni ustuge za wyrazna zgoda Konsumenta,
jesli Konsument zostat poinformowany, ze po
spetnieniu ustugi przez Organizatora utraci prawo
do odstgpienia od umowy.

Postanowienia Regulaminu, ktére mogtyby
stanowi¢ niedozwolone postanowienia umowne
z rejestru prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (klauzule
abuzywne), nie sa wiazace w stosunku do
Konsumentow.

Organizator informuje Uczestnika bedacego
Konsumentem o mozliwosci skorzystania

z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady
dostepu do tych procedur dostepne s3

w siedzibach lub na stronach internetowych
podmiotéw uprawnionych do pozasadowego
rozpatrywania sporéw. Informacje dotyczace

assification: KPMG Public
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1.

mozliwosci skorzystania przez Konsumenta

z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa na
nastepujgcych stronach internetowych Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

e http://www.uokik.gov.pl/spory_
konsumenckie.php

e http://www.uokik.gov.pl/sprawy_
indywidualne.php

*  http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

Moga nimi by¢ w szczegdlnosci rzecznicy praw
konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty
Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna
na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw pod adresem http://
www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

Informacje, o ktérych mowa w par. 6 pkt 8
niniejszego Regulaminu, Konsument moze
uzyskac réwniez w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikoéw konsumentéw, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw oraz Wojewddzkich
Inspektoratéw Inspekcji Handlowej.

Konsument posiada w szczegdlnosci nastepujace
mozliwosci skorzystania z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen:

a. mozliwos¢ zwrécenia sie do statego
polubownego sadu konsumenckiego
dziafajacego przy Inspekcji Handlowej;

b. mozliwosé¢ zwrdcenia sie do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowe| z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego
w sprawie polubownego zakonczenia.

Organizator informuje, ze pod adresem http://
ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna

jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami

i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma
ODR).

8 7. Wiasnosé intelektualna/Prawa autorskie

Z chwilg zawarcia umowy Uczestnik uzyskuje
prawo dostepu do tresci w ramach Webinaru
przez okres jego trwania. Tresci te stanowig
utwor w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 666

z pdzn. zm.), przeznaczone sg do osobistego

uzytku Uczestnika. Uczestnik nie ma prawa
zwielokrotniania, powielania, rozpowszechniania,
wprowadzania do obrotu tresci Webinaru ani
materiatéw z Webinaru, ani udostepniania tych
treéci osobom trzecim.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do utrwalania
w zadnej formie tresci i przebiegu Webinaru, bez
pisemnej zgody Organizatora.

Wszelkie prawa, w tym majgtkowe prawa
autorskie, prawa wtasnosci intelektualnej do:
nazw ustug, domeny internetowej oraz zawarte;
na niej tresci, w tym tresci Webinaru oraz
powigzanych materiatéw, naleza do Organizatora,
a korzystanie z nich moze nastepowac wytacznie
za zgoda Organizatora.

§ 8. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnika
jest Organizator (dalej ,Administrator”).

We wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
z praw Uczestnika zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych, prosimy kontaktowaé sie pod
adresem dpo@kpmg.pl.

Przetwarzanie danych osobowych bedzie sie
odbywac¢ w celu:

a) organizacji Webinaru — podstawa prawna jest
niezbedno$¢ przetwarzania danych w celu
zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie
ustugi Webinaru (art. 6 ust. 1. lit. b RODO);

b) prowadzenia marketingu produktow lub
ustug Administratora lub jego partnerow
biznesowych — podstawa prawna jest
realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, jakim jest marketing
bezposredni (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Takie dziatania beda prowadzone jedynie
woweczas, gdy osoba, ktérej dane dotycza,
wyrazi zgode na przesyfanie informacji
handlowych droga elektroniczng badz na
komunikacje marketingowa za pomoca
telekomunikacyjnych urzadzen korncowych
w rozumieniu odpowiednio USUDE lub
Prawa telekomunikacyjnego;

c) obstugi organizacyjnej, administracyjnej
oraz informatycznej — podstawag prawng jest
realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, jakim jest organizacja
Webinaru (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

d) dochodzenia i obrony przed roszczeniami
oraz w celach archiwalnych — podstawa
prawng jest realizacja prawnie uzasadnionego
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interesu Administratora, jakim jest
dochodzenie i obrony przed roszczeniami
oraz archiwizacja danych (art. 6 ust. 1 lit.
RODO).

Podanie danych osobowych jest warunkiem
zawarcia umowy, konsekwencja ich niepodania
jest brak mozliwosci udziatu w Webinarze.

Dane osobowe beda przechowywane do czasu
uptywu najdtuzszego z nastepujacych okresow:

a) przez okres trwania umowy;,

b) okres niezbedny do zachowania standardéw
zawodowych oraz wewnetrznych polityk
i procedur Organizatora w zakresie
archiwizacji dokumentaciji;

c) okres zapewniajacy mozliwos¢ dochodzenia
roszczen lub obrony przeciwko nim (nie
dtuzej niz przez okres odpowiadajacy
terminowi przedawnienia roszczen).

Odbiorca danych Uczestnika beda:

a) inne Podmioty KPMG, tj. podmioty, ktére
prowadza niezalezng dziatalnos¢, bez
wzgledu na forme prawna, pod firma
zawierajaca w sobie oznaczenie ,,KPMG” lub
podmioty, ktére sa powigzane w jakikolwiek
sposéb z KPMG International Limited;

b) podmioty, ktére na podstawie umow,
$wiadcza na rzecz Administratora lub
Podmiotéw KPMG ustugi wsparcia
infrastrukturalnego, ustugi administracyjne
lub ksiegowe, ustugi doradcze, prawne,
archiwizacyjne oraz niszczenia dokumentow,
ustugi polegajace na przeprowadzaniu
audytéw bezpieczenstwa informatycznego
lub ochrony danych osobowych,
podmioty bedace dostawcami systemow
informacyjnych, oprogramowania i aplikacji
oraz infrastruktury informatycznej, a takze
podmioty $wiadczace ustugi serwisowe
w zakresie IT.

Przystuguje Uczestnikowi prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych, zadania
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania oraz — w zakresie umowy —
przenoszenia danych osobowych, a takze do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych;

b) wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych) gdy uzna Uczestnik, iz
przetwarzanie danych osobowych Uczestnika
dotyczacych narusza przepisy RODO.

8. W zwiazku z tym, iz Organizator nalezy
do miedzynarodowej sieci Podmiotéw
KPMG, dane osobowe uczestnikéw moga
by¢ réwniez przekazane do paristw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
W takich przypadkach dane osobowe beda
przekazywane do tych panstw na podstawie:

a) decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej
odpowiedni poziom ochrony danych
(w stosunku do panstw, wobec ktérych taka
decyzja zostata wydana);

b) standardowych klauzul ochrony danych
przyjetych przez Komisje Europejska.

8 9. Postanowienia koncowe

Regulamin jest udostepniony nieodpfatnie na
stronie https://webcasty.kpmg.pl/ w formie
umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie w dowolnej formie. Uczestnik moze
zapisa¢ Regulamin na dowolnym nosniku.

Organizator zastrzega sobie prawo do
dokonywania zmian w Regulaminie. O tresci
zmian Regulaminu Organizator obwieszcza

na stronie internetowe| co najmniej 7 dni

przed wejsciem zmian w zycie. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7

dni od opublikowania. Ponadto, Uczestnicy sa
informowani o kazdej zmianie Regulaminu przez
przestanie informacji na adres e-mail w terminie
nie pdzniej niz na 7 dni przed dniem wejscia

w zycie zmiany Regulaminu. Jezeli w terminie

7 dni od dnia doreczenia wiadomosci e-mail,

o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajagcym

osoba nie poinformuje Organizatora o braku
akceptacji zmiany Regulaminu, zostaje zwigzana
Regulaminem w nowym brzmieniu.

Regulamin i stosunki umowne miedzy
Uczestnikiem a Organizatorem podlegajg prawu
polskiemu i zawierane sa w jezyku polskim.

W przypadku powstania sporu na gruncie
zawartej umowy o $wiadczenie ustugi droga
elektroniczng, Organizator i Uczestnik beda
dazyli do rozwigzania sprawy polubownie.
Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich
sporéw powstatych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 8 maja
2023 .
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