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Analityka w skall
chmury.:sita
wspierajaca
decyzje
hiznesowe

Wykorzystanie technologii
chmurowych do analizy
danych, w celu zrozumienia
proceséw biznesowych,
otoczenia rynkowego

I Klienta.

W ijaki sposob wptynac na rozwoj biznesu?
Dane kluczem do sukcesu

Dane staty sie niezwykle waznym zasobem organizacji, ktéry moze by¢ wykorzystany

do stworzenia przewagi konkurencyjnej w szybko zmieniajacym sie otoczeniu. Pozwalaja
zidentyfikowac nieefektywnosci w procesach biznesowych, czy tez zrozumie¢ otoczenie
rynkowe i konsumentéw w celu wygenerowania dodatkowych przychodéw. Dlatego tez
rosnaca ilos¢ danych wytwarzanych w kazdym obszarze dziatalnosci i procesie
organizacyjnym jest ogromna szansg na wzrost czy poprawe rentownosci, ale moze takze
stanowi¢ duze wyzwanie organizacyjne.

Zwigksza sie potrzeba natychmiastowych odpowiedzi na wazne, strategiczne pytania,

co wigze sie z koniecznoscig stworzenia dobrze funkcjonujacego, przyjaznego srodowiska
analitycznego oraz umiejetnosci jego szerokiego wykorzystania przez uzytkownikéw
biznesowych.

Stworzenie wydajnego srodowiska danych i jego szerokie zastosowanie jest kluczowe dla
nowoczesnej organizacji

Organizacje zorientowane na dlugoterminowy wzrost powinny efektywnie zarzagdza¢ danymi oraz dba¢
o kulture organizacyjna, w ktérej codzienne decyzje biznesowe podejmowane sa na podstawie wysokiej
jakosci informacji zarzadcze;j.

Przeksztatcenie rozproszonych danych, ustrukturyzowanych i nieustrukturyzowanych, w spéjny obraz
otoczenia rynkowego i dziatalnosci wtasnego biznesu, stanowi nie lada wyzwanie, ale moze przynies¢
najwieksza wartosé:
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Wzrost przychodow, dzieki
uzyskaniu dostepu do

informacji na temat Klientéw,

produktéw i otoczenia
rynkowego

Optymalizacja kosztéw

i zwigkszenie rentownosci,
dzieki analizie efektywnosci
proceséw czy wydatkow
inwestycyjnych

Oszczedno$¢ czasu, dzieki
szybkiemu dostepowi do
wysokiej jakosci informaciji
zarzadczej



Danetocennyzasoh
organizacii, ktory powinien
wspierac procesy decyzyine -
strategiczne, taktyczne jak

| operacyjne

Organizacje, ktére chcg uwolni¢ potencjat
danych powinny budowaé kompetenc;
analityczne na kazdym szczeblu, poczawszy od
stanowisk zarzadczych, poprzez menedzeréw

I kadre $redniego szczebla, jak i specjalistow
operacyjnych. Niezwykle istotne jest dbanie

o kulture organizacyjna, w ktoérej analiza danych
jest nieodzownym elementem procesoéw
decyzyjnych dostarczajgcym cennych
odpowiedzi na wazne pytania.

Strategia - CEO, Zarzad, Rada
Nadzorcza

° Czy osiggamy nasze cele? Co
wptywa pozytywnie na nasz
biznes? Jakie sa kluczowe ryzyka,
na ktére jestesmy narazeni?

@ EBITDA, prognozy, realizacja
strategii...

Finanse — CFO, kontrolerzy,
analitycy

° Jaka jest moja sytuacja
finansowa? Czy mamy

wystarczajaca ilos¢ gotowki na
pokrycie zobowigzan? Jaki jest
koszt zadtuzenia?

0 Przeptywy pieniezne, zadtuzenie,
kapitat obrotowy...

tancuch dostaw - CSCO,
menedzerowie logistyki, specjalisci

Jak zwiekszyé¢ efektywnosé
dystrybucji? Jak ograniczy¢ ryzyko
zwigzane z fancuchem dostaw?

Precyzyjno$¢ prognoz, poziom
obstugi klienta, wskazniki
zapasow...

Sprzedaz - CSO, menadzerowie
sprzedazy, przedstawiciele

° Jakie sg kluczowe czynniki
wzrostu mojego biznesu

(produkty, obszary)
oraz jak poprawié¢ skutecznos$é
i efektywnosé sit sprzedazy?

@ Sprzedaz, dystrybucja, udziat
w rynku...

Marketing - CMO, kierownik
produktu, komunikacji, mediow

° Jaki jest optymalny marketing-
mix, aby generowac¢ dodatkowa
sprzedaz? Jak usprawnié¢
komunikacje z naszymi Klientami?

ROI, koszt pozyskania Klienta,

0 wspotezynnik konwersji,
Swiadomos¢ marki. ..

HR - CPO, rekrutacja, szkolenia
i rozwoj

Jak efektywne sg procesy
rekrutacyjne? Jak zminimalizowa¢
rotacje wérdd naszych talentow?

Struktura zatrudnienia, rotacja,
absencja, dystrybucja
wynagrodzen...




Rozwoj platformy
danych—dlaczego
chmura?

Infrastruktura przetwarzania

I wykorzystania danych obejmuje
wiele aspektéw: serwery, sprzet,
przechowywanie, analityke

I wizualizacje danych. Biorac pod
uwage réznorodne zrédta danych,
architektura moze byc¢ rozwijana
wytgcznie lokalnie (on-premise) lub
moze by¢ wspierana przez
rozwigzania oparte na chmurze,
tworzac srodowisko hybrydowe lub

czysto chmurowe. Jakie moga by¢
korzysci z wdrozenia rozwigzan
analitycznych opartych na chmurze?

Skalowalnosé¢ na zadanie

W przypadku wiekszosci ustug, poziom
wydajnosci mozna elastycznie dostosowaé do
wymagan technicznych danego komponentu.
Chmura oferuje opcje obliczeniowe bez uzycia
serwera (server-less) i moze by¢ skalowana
w zaleznosci od zapotrzebowania.

Wsparcie dla zaawansowanej analityki i Al

Wydajnos¢ przechowywania i przetwarzania
danych w chmurze otwiera drzwi do
zaawansowanej analityki. Chmurowe narzedzia Bl,
umozliwiaja tworzenie zaawansowanych modeli
danych i generowanie informacji wspierajacych
podejmowanie decyzji biznesowych.

Zarzadzanie dostepami

Ustugi chmurowe zapewniaja tatwe zarzadzanie
dostepami na wielu poziomach oraz ufatwiaja
biezacag kontrole i monitorowanie uzytkowania.

Dlaczego transformacjacyfrowa?

Wyzwania rozwiazan lokalnych (on-premise)

Rozwiagzania lokalne mogg przynie$é potencjalnie
wieksza swobode kontroli nad infrastruktura

i danymi, jednakze istotng barierg jest
czasochtonnos¢, kosztownos¢ (inwestycje

w sprzet i ludzi) oraz konieczno$¢ posiadania
niezbednych umiejetnosci do rozwoju tych
rozwigzan.

KOSZTY | WYDAJINOSC PROCESU

Efektywnosé kosztowa

Ustugi i zasoby w chmurze dziataja gtownie

w modelu pay-as-you-go, ktéry polega na pobieraniu
optaty jedynie za faktyczne zuzycie. Korzystanie

z ustug w chmurze oznacza rowniez, ze nie ma
potrzeby zakupu i utrzymywania dodatkowego
sprzetu.

PODEJMOWANIE DECYZJI

Dzielenie sie wiedza

Chmura utatwia szerokie udostepnianie danych
i zarzadzanie dostepami. Mozliwo$¢ wgladu do
danych w czasie rzeczywistym w ramach
organizacji i (w razie potrzeby) poza nig,
umozliwia szybkie podejmowanie decyzji

W oparciu o dane.

BEZPIECZENSTWO

Kopie zapasowe i odzyskiwanie danych

Wiele ustug w chmurze daje mozliwosé
automatycznego wykonywania kopii zapasowych
i odzyskiwania danych w razie ich nagtej utraty.

Chmura - zorientowana na przysztos¢

Korzystanie z rozwigzan chmurowych to inwestycja
w technologiczng przysztos¢. Dostawcy ustug
chmurowych stale inwestuja w rozwoj technologii,
wydajnosci i bezpieczenstwa, a takze w szerokie
wykorzystanie rozwigzan Machine Learning i Al,
ktére pozwolg wynies¢ analityke i podejmowanie
decyzji biznesowych na wyzszy poziom.



Kluczowe wyzwaniana drodze dowygenerowaniakorzySciz danych

Podejmowanie $wiadomych decyzji biznesowych przynoszacych wartos¢ dla organizacji jest celem wdrozenia i rozwoju rozwigzan
analitycznych. W jego osiggnieciu, uzytkownikéw i wiascicieli biznesowych powinna wspiera¢ technologia. Dobdér odpowiednich ustug, w celu

zapewnienia efektywnosci operacyjnej i kosztowej rozwigzania, jest jednym z wyzwan na etapie projektowania oraz implementacji platformy

danych.

DECYZJE OPARTE NA DANYCH
- ORAZ WPLYW FINANSOWY
(WYZSZE PRZYCHODY, NIZSZE KOSZTY)

aoueusanob eyeq

1 Jak zarzadzaé zrédtami i przygotowaé dane do skutecznej analizy? ———— @ & W I« S}

Gtéwnym wyzwaniem na poczatku analitycznej drogi dla organizacji jest zebranie danych pochodzacych z wielu
Zrodet, ). réznych systemaéw, aplikacji, dostawcoéw, recznie generowanych danych wejsciowych i wielu innych.
Co wiecej, dane moga wystepowaé w réznym formacie: od plikéw ptaskich i tabel do bardziej ztozonych, takich jak
filmy, dZwieki, grafika. Zanim beda gotowe do uzycia, nalezy je pobra¢, przetworzy¢, przeksztatci¢ i zapisac.
Na kazde z tych wyzwan odpowiada chmurowa technologia:
» Azure Data Factory i Databricks umozliwiaja efektywna integracje danych z réznych zrodet;
* Azure Data Lake to miejsce na przechowywanie ogromnych ilosci danych w dowolnych formatach;
* Azure Synapse Analytics skupia w jednym miejscu szereg ustug, w tym integracje, przeksztatcanie
i przechowywanie danych oraz analityke big data;
* Azure Event Hub wraz z Azure Stream Analytics wspiera pozyskiwanie i analize danych w czasie
rzeczywistym.
Stworzenie skalowalnej platformy o duzej mocy obliczeniowej i ogromnej pojemnosci stanowi fundament dla
dalszej zaawansowanej analityki.

2 Jak przeksztatci¢ dane w informacje i udostepnié uzytkownikom biznesowym na czas? ———— ||

W organizacjach dane dostepne sa czesto na réznych platformach, a raporty tworzone sg recznie w postaci wielu
plikéw Excel, co powoduje rozproszenie informacji, niespojnos¢ i opdznienia. Aby dostarczy¢ i udostepni¢ na czas
spojna informacje zarzadcza, mozna wykorzystaé chmurowe narzedzie analityczne — Power Bl. Umozliwia ono
tworzenie centralnie zarzadzanych zbioréw danych i kalkulacji KPI w celu zapewnienia wspélnych definicji
miernikéw oraz tworzenia i udostepniania atrakcyjnych wizualnie, dynamicznych raportow do kompleksowej
analizy.

Jak dobrze znam swoje zbiory danych oraz przeptyw i sposdb ich wykorzystania

w rozwiazaniach analitycznych?
llos¢ danych w organizacji moze by¢ przyttaczajaca. Nawet jesli infrastruktura jest skonfigurowana i gotowa do
uzycia, czesto trudno jest odnalez¢ potrzebne zbiory danych czy tez zapewnic¢ ich wysoka jako$¢ i odpowiednie
wykorzystanie. Azure Pureview oferuje rozwigzania zarzadzania danymi (Data governance) obejmujace $ledzenie
przeptywu danych, monitorowanie jakosci, tworzenie zunifikowanych katalogéw oraz klasyfikacje danych (w tym
danych wrazliwych). W celu dostarczania wysokiej jakosci informacji w sposéb wydajny i bezpieczny, Data
governance staje sie wazna czescig platformy analitycznej danych.
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Wdrozenie efektywnej
platformy danychto
wieloetapowy proces.
ZespotKPMG posiada
niezhedne kompetencije
hiznesoweitechniczne,
aby wesprzec kazdy etap
tej analitycznej SciezkKi

Rd&zne organizacje znajduja sie
zazwycCzaj na innym etapie
analitycznej drogi. Czesto, nawet
w ramach jednej firmy, moga
wystepowac znaczace roznice
W zaawansowaniu analitycznym
pomiedzy funkcjami lub
zespofami, w zaleznosci od
dostepnych narzedzi,
infrastruktury czy umiejetnosci
pracownikow.

Niezaleznie od etapu, na ktorym
sie znajdujesz, zespot KPMG
posiada wiedze i doswiadczenie,
aby efektywnie przeprowadzi¢
proces wdrozenia platformy
danych.

KPMG oferuje peten zakres ustug obejmujacy zaréwno techniczne, jak i biznesowe, aspekty
wdrozenia platformy analitycznej, w celu wygenerowania korzysci biznesowych.

KORCVRRCYRRCORNCVRRCVINCS

Opracowanie strategii dotyczacej
danych (na ptaszczyznie biznesowej,
technologicznej i procesowej)

Analiza biznesowa pod wdrozenie Bl,
w tym zdefiniowanie wskaznikow (KPI)

Stworzenie infrastruktury analityki
chmurowej wspierajgcej podejmowanie
decyzji

Integracja danych z wielu zrodet
i stworzenie ,,jednego zrédta prawdy”
0 wysokiej jakosci

Tworzenie modeli i zestawow danych
oraz kalkulacji wskaznikow uzywanych
w catej organizacji

Tworzenie dynamicznych i atrakcyjnych
wizualnie raportéw Power Bl na
potrzeby zarzadcze i operacyjne

Wdrozenie rozwigzan zarzadzania
jakoscig danych

CORICVRNCVRRCORNCVINCY

Identyfikacja kluczowych danych,
ktére firma powinna zbiera¢ i mierzy¢

Zdefiniowanie optymalnego modelu
wytwarzania rozwigzan analitycznych
(data mesh vs hub & spoke)

Przeniesienie do chmury istniejacego
rozwigzania analitycznego — stworzenie
$rodowiska opartego na chmurze (lub
hybrydowego)

Architektura i modelowanie danych

Automatyzacja raportow i obliczen KPI

Tworzenie polityki zarzagdzania danymi
(Data Governance)




Cash available P Accounts Recevable  Accounts Payable FX profit /loss
& 602.2M rLn 52) 509.7M e 195.6M rin 8.2M rin BRI
west ww wiw ww
Cashflow 1 -33.7M-53% 1 +1.3Mu03% 1 -2.2M %% 1 +0.1TMw12%
Management

Top 3 currencies by value

1.3Mewn

PLN 403.9M PLN

EUR 824M PN

6.8M riN PROFIT
94.2M PLN

Orer 21.8MPIN 2.7M pin PROFIT

Cash forecast (in 7 days = Debt position e Factoring utilization
o 603.5M prin 1416.9Mrin  122.5Mpin 74.5Mrin
vs Cash actual Utilized Free Total vsLW

1 +1.3M02% 92% 60% 1 -0.2M-03%

N - Forecasted Outfow —— Silzation Free limit Utilization reelimit LW

Sales 550.0MPLN Rental 300MPLN Overdrafts 22.4M 120.0M 1 +1.4M 493MPIN 0.7 PIN 1 +1.IMPLN
Otherthan sales  283MPLN  Employee 130.8MPLN

Financing 122MPLN  Taxes 145.7M PLN
[« 25 5MPI ? - 3.7mMP 163 P 1 +2.0M PLN
APEX 5.5MPLN (e 1339.7M 13.7MPIN 163 PIN

Leasing 03MPLN
Other 3IMPLN Ico debt X 115MPIN 335PIN 1 -29MPIN
Total Inflow

Koncepcja wizualizacji danych
KPMG, z wykorzystaniem technologii
Microsoft Power BI.

Wykorzystujac rozwigzania chmurowe Microsoft Azure i Power Bl, zesp6t KPMG oferuje wsparcie
w rozwoju wydajnego srodowiska analitycznego, generujacego realna wartos$é dla biznesu:

Skuteczne podejmowanie decyzji I 1 Pozytywny wptyw na sprzedaz i marzowosé

Optymalizacja kosztéw dzieki poprawie wydajnosci operacyjnej ’ ‘ Poprawa jakosci obstugi Klienta

Wprowadzenie innowacji dzieki analizie danych I

KPMG w Polsce

ul. Inflancka 4A
00-189 Warszawa

T: +48 22 528 1100
E: komg@kpmg.pl

Radoslaw Kowalski
Partner

Data Intelligence Solutions
Business Advisory

E: rkowalski@kpmg.pl

Justyna Piekarska
Dyrektor

Data Intelligence Solutions
Business Advisory
E:jpiekarska@kpmg.pl

Michat Walanus

Dyrektor

Data Intelligence Solutions
Business Advisory

E: mwalanus@kpmg.pl

kpmg.pl

dpowiedzialnoscia sp.k., polska
KPMG skifadajacej sie
nych z KPMG International
Ino$cig ograniczong do

¢, ze takie informacje
o en ich otrzymania lub nadal aktualne w przysztosci
Nikt nie powinien podejm de na podstawie takich informacji bez
odpowiedniego profesjonalnego d twa po doktadnym zbadaniu konkretnej
sytuacji
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