kPG Dane sa fundamentalnym zasobem bedacym
paliwem dla organizacii, azaawansowana analityka
sztucznalnteligencia staje sie motorem napecowymjej rozwoju

i cnmurowe hazv ([j)ata Shcience [ S'ztuglznsaklnteligencjak(AI) wnosza TiezréwnaneAlmOZIiw?s'cibw(;/korzystania

= oy anych w organizacji. Skuteczne wykorzystanie algorytmow ozwala zbudowacé
danvcrl Iako ZrO[HO przez/wage kognkurenjoyjna w wielu oészaréch takicgjaz: sprzeda; marketing, obstuga
szerokiei innowacii Klienta, zakupy lub zarzadzanie ryzykiem.

Wdrozenie Al i zaawansowanej analityki

Sztuczna inteligencja
odgrywa kluczowa role
w budowaniu przewagi
konkurencyjnej.

Dzieki mozliwosci analizowania ogromnych ilosci danych, generowania z nich cennej
informacji, identyfikowania wzorcéw oraz dokonywania prognoz, Sztuczna Inteligencja
zmienia procesy biznesowe, usprawnia podejmowanie decyzji i stwarza nowe mozliwosci
rozwoju. W erze transformaciji cyfrowej, Al stata sie motorem napedowym sukcesu,

a organizacje umiejace wykorzystac je] potencjat zdobywaja znaczaca przewage
konkurencyjna.

Zrozumienie kluczowej roli Al w organizacji pozwoli odkry¢ prawdziwe korzysci

i przy$pieszy¢ wzrost:

Analityka predyktywna Analityka preskryptywna Anallityka kognitywna

wykorzystanie Al do generowanie rekomendacji przetwarzanie danych ze
tworzenia prognoz. oraz scenariuszy rozwiazan. zdje¢, tekstow i dzwieku.




Zaawansowana analitykana
kazdym poziomie

Analiza danych historycznych, wzorcéw i trendéow
pozwala stworzy¢ doktadne predykcje

I rekomendacje na wielu poziomach dzieki czemu
przynosi realne korzysci w wielu obszarach

i funkcjach w organizacji.

Od poziomu operacyjnego az do strategicznego,
algorytmy Al wspierajg optymalizacje procesow
I kosztow lub generowanie dodatkowego
przychodu.

Strategia — CEO, Zarzad, Rada
Nadzorcza

Analityka w czasie rzeczywistym,
spersonalizowana strategia rozwoju,
modelowanie predykcyjne

tancuch dostaw - CSCO,
Menedzerowie Logistyki, Planisci

Prognozowanie sprzedazy,
przewidywanie dostaw na czas,
alokacja pracownikéw, kontrola
jakosci

Marketing - CMO, Brand
Menedzerowie, Media Planerzy

Social Listening, optymalizacja
kampanii, identyfikacja
mikrotrendéw, personalizowana
tresc

Sprzedaz - CSO, Kierownicy
sprzedazy, przedstawiciele
handlowi

Rekomendacje cenowe,
modelowanie potencjatu wartosci
Klienta, hiperpersonalizacja,

segmentac;

© 2023 KPMG Advisory Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k., a Polish limited partnership and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affliated with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. Al rights reserved



Rozwoj platformy
danych—dlaczego
chmura?

Infrastruktura przetwarzania

I wykorzystania danych obejmuje
wiele aspektéw: serwery, sprzet,
przechowywanie, analityke

I wizualizacje danych. Biorac pod
uwage réznorodne zrédta danych,
architektura moze byc¢ rozwijana
wytgcznie lokalnie (on-premise) lub
moze by¢ wspierana przez
rozwigzania oparte na chmurze,
tworzac srodowisko hybrydowe lub

czysto chmurowe. Jakie moga by¢
korzysci z wdrozenia rozwigzan
analitycznych opartych na chmurze?

Skalowalnosé¢ na zadanie

W przypadku wiekszosci ustug, poziom
wydajnosci mozna elastycznie dostosowaé do
wymagan technicznych danego komponentu.
Chmura oferuje opcje obliczeniowe bez uzycia
serwera (server-less) i moze by¢ skalowana
w zaleznosci od zapotrzebowania.

Wsparcie dla zaawansowanej analityki i Al

Wydajnos¢ przechowywania i przetwarzania
danych w chmurze otwiera drzwi do
zaawansowanej analityki. Chmurowe narzedzia Bl,
umozliwiaja tworzenie zaawansowanych modeli
danych i generowanie informacji wspierajacych
podejmowanie decyzji biznesowych.

Zarzadzanie dostepami

Ustugi chmurowe zapewniaja tatwe zarzadzanie
dostepami na wielu poziomach oraz ufatwiaja
biezacag kontrole i monitorowanie uzytkowania.

Dlaczego transformacjacyfrowa?

Wyzwania rozwiazan lokalnych (on-premise)

Rozwigzania lokalne moga przynie$é potencjalnie
wieksza swobode kontroli nad infrastruktura

i danymi, jednakze istotng barierg jest
czasochtonnos¢, kosztownos¢ (inwestycje

w sprzet i ludzi) oraz konieczno$¢ posiadania
niezbednych umiejetnosci do rozwoju tych
rozwigzan.

KOSZTY | WYDAJINOSC PROCESU

Efektywnosé kosztowa

Ustugi i zasoby w chmurze dziataja gtownie

w modelu pay-as-you-go, ktéry polega na pobieraniu
optaty jedynie za faktyczne zuzycie. Korzystanie

z ustug w chmurze oznacza rowniez, ze nie ma
potrzeby zakupu i utrzymywania dodatkowego
sprzetu.

PODEJMOWANIE DECYZJI

Dzielenie sie wiedza

Chmura utatwia szerokie udostepnianie danych
i zarzadzanie dostepami. Mozliwo$¢ wgladu do
danych w czasie rzeczywistym w ramach
organizacji i (w razie potrzeby) poza nig,
umozliwia szybkie podejmowanie decyzji

W oparciu o dane.

BEZPIECZENSTWO

Kopie zapasowe i odzyskiwanie danych

Wiele ustug w chmurze daje mozliwosé
automatycznego wykonywania kopii zapasowych
i odzyskiwania danych w razie ich nagtej utraty.

Chmura - zorientowana na przysztos¢

Korzystanie z rozwigzan chmurowych to inwestycja
w technologiczng przysztos¢. Dostawcy ustug
chmurowych stale inwestuja w rozwoj technologii,
wydajnosci i bezpieczenstwa, a takze w szerokie
wykorzystanie rozwigzan Machine Learning i Al,
ktére pozwolg wynies¢ analityke i podejmowanie
decyzji biznesowych na wyzszy poziom.



Kluczowe wyzwania podczas procesu tworzeniarozwiazan Al

Rozwd] technologii chmurowe] spowodowat, ze organizacje znacznie szybciej | fatwie] moga wigcza¢ Al w

codzienne procesy. Dostepne narzedzia pozwalajg na rozwigzywanie najczesciej pojawiajgcych sie problemaow.

e, ~F Jak zarzadzaé zrodtami i przygotowac
0 B dane do skutecznej analizy?

Gtéwnym wyzwaniem na poczatku analitycznej drogi dla

organizacji jest zebranie danych pochodzacych z wielu Zrédet,

tj. réznych systemoéw, aplikacji, dostawcow, recznie
generowanych danych wejsciowych i wielu innych. Co
wiecej, dane moga wystepowaé w réznym formacie: od
plikbw ptaskich i tabel do bardziej ztozonych, takich jak filmy,
dzwieki, grafika. Zanim bedg gotowe do uzycia, nalezy je
pobraé, przetworzyé, przeksztafcié i zapisac.

* Azure Data Factory i Databricks umozliwiaja efektywna
integracje danych z wielu, réznorodnych zrodet
(chmurowych i lokalnych);

* Azure Data Lake to miejsce na przechowywanie
ogromnych ilo$ci danych w dowolnych formatach
zapewniajace skalowalno$¢ i wydajnosé, elastycznie
dostosowang do potrzeb;

* Azure Machine Learning umoZliwia fatwy dostep
i wersjonowanie danych z poziomu Data Science.

Stworzenie skalowalnej platformy o duzej mocy
obliczeniowej i ogromnej pojemnosci stanowi fundament dla
dalszej zaawansowanej analityki.

w Data Data = Data Azure Machine
. Lake Bricks Factory Learning

r,@,l Jak efektywnie zarzadzaé praca
E«®  zespotu Data Science?

Jednym z gtéwnych wyzwan jest wspotpraca pomiedzy analitykami Data
Science podczas fazy eksperymentéw. Odpowiednia platforma

i ekosystem stworzony do wspétpracy moze skutecznie utatwic prace

i wygenerowac synergie pomiedzy cztonkami zespotu. Rozwiazania takie
jak notesy w Azure Notebooks oraz monitorowanie eksperymentéw

z Azure Machine Learning pozwalaja analitykom Data Science oraz
inzynierom Uczenia Maszynowego efektywnie wspétpracowad.

Azure Machine
Learning

@/7 Jak skutecznie skroci¢ czas
wdrazania rozwiazan Al?

Wdrozenie algorytméw oraz ich skalowanie jest najbardzie]
czasochtonnym etapem kazdego projektu Al. Wydajne narzedzia
wdrazania (Azure Machine Learning Studio) oraz efektywna
hermetyzacja kodu pozwala skréci¢ czas nawet o 60%. Dodatkowo,
wykorzystanie gotowych, wstepnie wyszkolonych (pre-trained) modeli
uczenia maszynowego (Azure Cognitive Services) pozwala uzyskac
jeszcze lepsze rezultaty i dodatkowg oszczedno$é czasu.

Azure Machine Azure Cognitive
Learning aill® Services




Glﬁwne asnektv Zwiazane 7 Pomimo potencjalnie ogromnych korzy$ci wynikajacych z wdrozenia rozwigzan

Sztucznej Inteligencji, skuteczne jej wykorzystanie wymaga organizacyjne;j

Wnrowadzaniem tecnnOIOQII AI I procesowej gotowosci: ostroznego planowania, strategicznych decyzji oraz duzego

: HEY : zaangazowania, aby szybko reagowac na pojawiajace sie wyzwania. Organizacje,
[10 UrgamzaC“ ”el Szer0k|ego ktére sa na to gotowe mogg w petni korzystac¢ z korzysci Al - w tym zwiekszonej

Zastosowania wydajnosci, lepszych decyzji oraz poprawy konkurencyjnosci.

DOJRZALOSC ANALITYCZNA
WYZWANIA ORGANIZACYJNE
WYZWANIATECHNOLOGICZNE
Swiadomosé > ol . P!‘olek.ty Wdrozenie 2. Skalowanie 2 Utrzymanie
zastosowania pilotazowe
Swiadomo$é Definicje proceséw Wtasciwa ocena Parametryzacja Komponenty mozliwe Zapewnienie
i zrozumienie Al wartosci informacyjnej do ponownego dostepnosci
W organizacji danych wykorzystania rozwiazania
Gotowos$¢ na zmiane Wskazniki Symulacja (wsteczna) Tworzenie aplikacji Réwnolegte Monitorowanie
biznesowe oceny efektywnosci IS lub procesu procesowanie stabilnosci
wsadowego
Wyznaczenie Analiza zwrotu Ocena dostepnosci Wdrozenie na Optymalizacja Zarzadzanie cyklem
wiascicieli z inwestycji (ROI) i jakosci danych produkcje obliczeniowa zycia modelu

biznesowych

Poparcie w organizacji Testowanie Potgczenie z innymi
na wprowadzenie rozwigzaniami Al
zmiany



Skuteczne uwoinienie potencjatu Sztucznejinteligencijito
wieloetapowy proces, awsparcie nakazdymjego etapie
oferuje doSwiadczony zespotKPMG

Na drodze do efektywnego wdrozenia Al w organizacji istnieje wiele wyzwan. Tylko 15%
Inicjatyw zwiagzanych z wykorzystaniem Al koriczy sie sukcesem rozumianym jako
faktyczna implementacja w codziennych procesach biznesowych. Ten niski odsetek
zwigzany jest z wieloma problemami, ktére nalezy dobrze zidentyfikowac i szybko im
przeciwdziafa¢. Posiadajgc bogate doswiadczenie w szerokiej implementacji Al, nasz
zespot jest gotowy, aby odpowiedzie¢ na wyzwania $wiata Sztucznej Inteligencji,
zidentyfikowaé ryzyka oraz doprowadzi¢ do skutecznego wdrozenia rozwigzan Al.

KPMG oferuje peten zakres ustug obejmujacych

zarowno wsparcie techniczne jak i biznesowe:

*  Rozwdj strategii Al (dla biznesu, technologii
i procesow)

» ldentyfikacja obszaréw zastosowania Al i potencjatu
finansowych korzysci

* Analiza biznesowa wdrozenia Al, w tym
zdefiniowanie gtoéwnych wskaznikow (KPI)

* Rozwdj modeli Uczenia Maszynowego

— Predyktywne: prognozowanie, ocena ryzyka,
segmentacja Klientow

— Preskryptywne: rekomendacje dotyczace
pricingu, promociji i cross-sellingu

— Kognitywne / Uczenie gtebokie — automatyzacja
feedbacku konsumenta, Social Listening, analiza
i rozpoznawanie obrazéw

* \Wdrazanie i skalowanie rozwigzan Al

» Widrazanie infrastruktury chmurowej odpowiedniej
do zaawansowanej analityki, Data Science, uczenia
maszynowego i Al

» Stworzenie platformy dla analitykéw Data Science

*  Optymalizacja proceséw dostarczania rozwiagzan
Data Science

* Audyt obecnie istniejacych rozwiazan

Wykorzystujac rozwiazania chmurowe Microsoft

Azure, zespot KPMG oferuje wsparcie w rozwoju

wydajnego srodowiska analitycznego

i Sztucznej Inteligenciji, generujacych realna

wartos¢ dla biznesu:

» Skuteczne podejmowanie decyzji

*  Pozytywny wptyw na sprzedaz i marzowos¢

»  Optymalizacja kosztow dzieki poprawie
wydajnosci operacyjnej

* Poprawa interakcji z Klientem i rozpoznanie jego
preferencji

* Wprowadzenie innowacji dzigki analizie danych.
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