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Innowacje dzieki
Low-Code

Zautomatyzuj codzienne,
czasochtonne zadania

z wykorzystaniem
technologii low-code.

Wykorzystaj potencjat automatyzaciji dzieki
rewolucjilow-code

Firmy na catym $wiecie podazajg $ciezka transformacji cyfrowej, aby dostosowac
dziatalnos¢ do dynamicznie zmieniajacego sie otoczenia rynkowego. Kazdego dnia
opracowywane sg howe metody na zwiekszenie produktywnosci pracownikow

i automatyzacje czasochtonnych, powtarzalnych i podatnych na btedy proceséw. Jednak
nawet posiadajgc dedykowane zespoty IT, wiele firm ma trudnosci z zaspokojeniem
wewnetrznych potrzeb odzwierciedlenia w rozwigzaniach informatycznych nowych
procesOw uprawniajacych prace. Staje sie to jeszcze trudniejsze za wzgledu na
rywalizacje o wykwalifikowanych pracownikéw, ktéra spowodowata niedobor
programistow, ktdorzy mogliby sprosta¢ wymaganiom firm w tym zakresie.

Kto moze skorzysta¢ na wdrazaniu aplikacji low-code?

Wdrozenie aplikacji low-code eliminuje bariere techniczng i otwiera drzwi do automatyzacji dla znacznie
szerszego grona odbiorcéw, w szczegdlnosci dla uzytkownikéw niebedacych profesjonalnymi
deweloperami systemoéw IT. Tworzenie aplikacji i automatyzacja proceséw staty sie znacznie tatwiejsze
dzieki wykorzystaniu intuicyjnych i prostych w obstudze elementéw typu , wybierz ”, ,zaznacz" lub
.przeciagnij i upusc¢”, zastepujacych standardowy kod. Automatyzacja low-code pozytywnie wptywa na

prace oséb w wielu obszarach:

e

Analitycy biznesowi:

Umozliwienie analitykom
opracowywanie i wdrazanie
aplikacji, ktére spetniaja ich
specyficzne potrzeby
biznesowe i poprawiaja
wydajnos$¢, czy tez zapewnia
wysokiej jakosci Zrodto danych
do analiz.

&

Specjalisci IT i programisci:

Zmniejszenie obciazenia
programistdw, co pozwala
skupi¢ sie na bardziej zfozonych
projektach. Ponadto,
umozliwienie szybkiego
wdrozenia zaawansowanych
aplikacji dzieki uzyciu gotowych
szablonow.

&

Menedzerowie:

Poprawa wydajnosci

i produktywnosci poprzez
usprawnienie procesow
biznesowych i automatyzacje
powtarzalnych zadan, co
pozwala skupi¢ sie na
strategicznych inicjatywach.



KorzySciwdrozeniatechnologiilow-code z Microsoft Power Platform

Rozwigzania low-code wnoszg nowe mozliwosci | wartos¢ do organizaciji

umozliwiajgc automatyzacje szerokiemu gronu uzytkownikéw biznesowych oraz IT.
Low-code zwieksza elastyczno$¢ organizacyjng i umozliwia pracownikom szybkie
tworzenie profesjonalnych aplikacji, ktére rozwiazujg problemy biznesowe.

Szybki rozwoj tatwa integracja Szybsza transformacja cyfrowa

@ Tworzenie aplikacji biznesowej za pomoca @ Platforma Power Platform posiada ponad @ Jako ze rozwigzania low-code sg szybsze
narzedzi low-code jest znacznie szybsze, niz 350 konektorow, ktére umozliwiaja taczenie w tworzeniu i nie wymagaja zaangazowania
tworzenie podobnej aplikacji piszac kod od z systemami zrodtowymi lub innymi programistéw, cyfrowa transformacja firmy
podstaw. Wiele aplikacji mozna stworzy¢ aplikacjami. Mozliwe jest réwniez tworzenie moze przebiega¢ szybciej i na wiekszg
i oddac¢ do uzytku w ciggu zaledwie kilku wiasnych konektoréow, ktore beda faczyé sie skale.
tygodni. z wybranym API.
Redukcja kosztow Elastycznosé Dostepnosé
Stworzenie aplikacji low-code nie wymaga Aplikacje low-code s3 tatwiejsze do Dostep do aplikacji Power Platform mozna
angazowania wysoko wykwalifikowanych modyfikacji, w obliczu zmiany zatozen uzyskac¢ przez internet na dowolnym
programistéw i moga one by¢ opracowywane biznesowych lub koniecznosci dodania urzadzeniu bez koniecznosci instalowania
przez uzytkownikéw biznesowych lub mniej nowego modutu/procesu. jakiegokolwiek oprogramowania.

zaawansowanych specjalistow IT.

Tworzenie aplikacji low-code Wykorzystujac model kaskadowy (ang.

Zrédio: Microsoft waterfall) lub bardziej nowoczesne podejscie
Nowe funkcje, Nowe funkcje, Nowe funkgcje, Nowe funkcje, zwinne (ang. agile) od rozpoczecia projektu do
nowe potrzeby nowe potrzeby nowe potrzeby nowe potrzeby przekazania uzytkownikom pierwszych

efektéw w postaci MVP (ang. Minimum
Viable Product) moze uptynac¢ kilka miesiecy.
Power Apps jako technologia low-code moze
znacznie skréci¢ ten czas angazujac
uzytkownikéw juz na bardzo wczesnych
etapach projektu. Uzytkownicy szybko widza
pierwsze rezultaty prac i moga na biezaco
udziela¢ informacji zwrotne;j.




Power Apps i Power Automate jako serce automatyzacjiPower Platform

W odpowiedzi na potrzebe przyspieszonej transformacji cyfrowe] w organizacjach przy braku wystarczajacej liczby deweloperow

Microsoft oferuje zestaw narzedzi w technologii low-code potgczonych w ustudze Power Platform. Rozwigzania te z powodzeniem
moga by¢ wykorzystywane zardbwno przez programistow, jak i nietechnicznych uzytkownikéw biznesowych. W sercu automatyzacji
rozwigzan Power Platform sg dwa uniwersalne narzedzia - Power Apps i Power Automate - ktére w pofaczeniu umozliwia
stworzenie niezliczonych rozwigzan dla codziennych wyzwan.

¢ o

Power Apps Microsoft Power Platform

pozwala w tatwy sposéb tworzy¢ aplikacje
biznesowe do codziennego uzytku w
réznych obszarach; od tworzenia list to-do,

przez zarzadzanie czasem pracy lub
rezerwacje biurka, po bardziej ztozone, « z . <>
takie jak budzetowanie i planowanie, '
zarzadzanie zapasami, zatwierdzanie Power Power
wydatkéw czy tez aplikacje typu helpdesk. Apps Automate
Rozwoj Automatyzacja
2 aplikacji procesow

Power Automate

pozwala na automatyzacje proceséow
biznesowych dla powtarzalnych zadan,
takich jak — zapisywanie zatacznikéw do | -
wiadomosci e-mail, taczenie plikbéw
(Excel, Word itp.) z réznych zrédet i od
réznych uzytkownikéw, integracje
zamowien od Klientow i wiele innych
bardziej zaawansowanych i
niestandardowych proceséw.




Tworzenie przeptywowiprocesow za pomoca
Power Automate
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Power Automate taczy technologie
Robotic Process Automation (RPA)
i Digital Process Automation (DPA)

z fatwym w uzyciu interfejsem

i prostymi poleceniami umozliwiajac
korzystanie uzytkownikom
nietechnicznym.

Power Automate uzywa tatwych
narzedzi i metod (takich jak , wybierz"”,
,zaznacz", ,przeciagnij

i upusé”) zamiast profesjonalnego kodu
do tworzenia zautomatyzowanych
proceséw. Uzytkownicy moga bazowac
na gotowych szablonach lub opracowac
caty proces od podstaw.

Kazdy proces musi zaczyna¢ sie od

triggera — zdarzenia rozpoczynajacego

akcje, np. otrzymanie wiadomosci e-mail

lub zaktualizowanie wartosci wpisu

w Dataverse. Power Automate zapewnia

réznorodne triggery, ktére dzielg sie ‘
na 3 kategorie: automatyczne,

natychmiastowe i zaplanowane.

Kazda akcja jest mozliwa do wykonania
dzieki konektorom — narzedziom
pozwalajacym na integracje Power
Automate zaréwno z Power Platform,
Azure, jak i zewnetrznymi ustugami typu
Twitter. Obecnie w Power Automate
dostepnych jest ponad 350 konektorow,
a takze dodatkowa opcja tworzenia
niestandardowych konektoréow API.




Tworzenie aplikacji biznesowych za pomoca Power Apps

Power Apps umozliwia tworzenie niestandardowych aplikacji biznesowych w celu usprawnienia procesow.

Mozliwe jest tworzenie dwoch typow aplikacji: Canvas App lub Model-driven App.

Canvas App

pozwala tworzy¢ uzytkownikom aplikacje
od podstaw, z petng kontrolg nad
aspektami wizualnymi i funkcjonalnymi.
Mozna je taczy¢ z wieloma zrodtami
danych i dalej integrowac z innymi
ustugami Microsoft, takimi jak Power BI,
czy Microsoft Teams. Canvas Apps sg
proste i intuicyjne — najlepiej sprawdzaja
sie w przypadku gdy funkcjonalnosé
aplikacji jest wazniejsza niz struktura
danych.

Model-driven app

zapewnia bardziej ustrukturyzowane
podejscie do tworzenia aplikacji, co moze
by¢ korzystne w przypadku duzych

i ztozonych aplikacji, w ktérych struktura
danych jest wazniejsza niz projekt
wizualny i funkcjonalnos$ci. Zapewnia
takze spojny i responsywny interfejs,
jednoczes$nie umozliwiajac tworzenie
wtasnych relacyjnych modeli danych,
wspieranych przez reguty biznesowe,
wbudowane funkcjonalnosci walidacji
danych i kontroli bezpieczenstwa (np.
Security Roles).
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S2yhkoSc tworzenia
828rokoS¢
zastosowania aplikacii
low-code niesie za soba
wyzwania, ktore najlepie]
zaadresowacna
wczesnym etapie
rozwoju

Automatyzacja przynosi wiele istotnych
korzysci takich jak skrocenie czasu
poswieconego na powtarzalne czynnosci,
ograniczenie btedéw nierozerwalnie

zwigzanych z procesami manualnymi,
przyspieszenie przeptywu informacji lub
poprawe , user experience”. Dlatego tez
rozwigzania low-code znajdujg
zastosowanie w wielu obszarach
biznesowych, wsrad wielu rol i funkgji,
czesto tworzac szeroki przeptyw danych.

Ponadto, rozwdj aplikacji low-code rozni
sie od klasycznego, profesjonalnego
podejscia. Z Power Apps i Power
Automate rozwiazania czesto tworzone
sg wspolnie przez zaawansowanych
deweloperow i uzytkownikow
biznesowych.

W efekcie, wdrazanie aplikacji low-code
wigze sie z kilkoma istotnymi czynnikami,
ktérych nalezy byé swiadomym przed
rozpoczeciem procesu.
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Zrozumienie implikacji biznesowych i technicznych, a takze znajomosé najlepszych praktyk pozwoli

na rozpoczecie udanej podrézy z aplikacjami low-code:

» Stosowanie praktyk ALM — pomimo tatwosci
tworzenia rozwiazan low-code, praktyki
zarzadzania cyklem zycia aplikacji (ALM —
Application Lifecycle Management) nadal powinny
by¢ brane pod uwage podczas tworzenia,
rozwijania i utrzymywania aplikacji:

1. Upewnij sie, ze dziat IT jest zaznajomiony

z Power Platform Center of Excellence Kit —
znacznie utatwi to zarzadzanie uzytkownikami,
aplikacjami i $rodowiskami.

2. Zdefiniuj dobre praktyki dla developerow —
konwencje nazewnictwa, dedykowane
Srodowiska, dokumentacja dla aplikacji
i przeptywoéw — to tylko kilka przyktadow, ktére
mozesz wdrozy¢ w swojej organizacji.

3. Rozwaz uzycie Azure DevOps dla kluczowych
aplikacji — mimo, iz zaleca sie korzystanie
z Azure DevOps od poczatku projektu, nigdy nie
jest za pézno na integracje dla kluczowych
aplikacji, nawet po zakonczeniu fazy rozwoju.

Bezpieczenstwo danych — wazne jest, aby
zrozumie¢, gdzie przechowywane sg dane i jak
sg wykorzystywane przez uzytkownikéw,
ustugi i konektory. Upewnij sie, ze konektory,
ktoérych chcesz uzywac spetniajg standardy
bezpieczenstwa w organizacji. Nie udostepniaj
wszystkim swoich $rodowisk i aplikacji —
zdefiniuj role zabezpieczen i uprawnienia.
Rozwoj niestandardowych funkcjonalnosci
— niektérych ztozonych funkcjonalnosci nie
mozna stworzy¢ tylko przy uzyciu narzedzi low-
code. Upewnij sie, ze uzytkownicy biznesowi
moga prosi¢ o wsparcie do$wiadczonych
programistéw.




Badz czeScia rewolucijilow-code z pomoca

doSwiadczonego zespotu KPMG

Aplikacje low-code sg kolejnym krokiem transformacji cyfrowej] w kierunku
zwiekszenia produktywnosci i generowania korzysci dla organizacii

I uzytkownikéw. Posiadajac duze doswiadczenie i wiedze o najlepszych praktykach,
zespot KPMG oferuje wsparcie w procesach digitalizacji i automatyzacji w wielu

obszarach biznesowych.

Aplikacje low-code tgczg technologie i biznes, aby wykreowac¢ prawdziwe korzysci dla organizacii.
Dlatego KPMG zapewnia nie tylko techniczne wsparcie, ale takze biznesowa wiedze i do$wiadczenie
w zakresie identyfikacji potrzeb, projektowania, UX/Ul, wdrazania i utrzymywania rozwigzan
stworzonych z wykorzystaniem Power Apps i Power Automate. Doswiadczenie KPMG obejmuje

wdrozenie wielu projektdow automatyzacji w tym:

Power
Automate
Niestandardowy
przeptyw Power
Automate do
zapisywania danych
z faktur.

Power Apps
Aplikacja
internetowa i
mobilna do
rezerwacji biurek.

Power Apps
Aplikacja do
wielopoziomowej
akceptacji zadan i
celéw dla obszaru
Sprzedazy.

Proces uruchamiany na zadanie
z biblioteki SharePoint;

Wyswietlanie faktur w
dedykowanym folderze na
SharePoint;

Aplikacja sktadajaca sie z trzech
modutéw:

1. Modut rezerwaciji biurka,

2. Modut zarzadzania
rezerwacjami,

3. Modut administratora
systemu (niedostepny dla
uzytkownikow).

Aplikacja zintegrowana z
raportem Power Bl,

Umozliwienie wyznaczania
zadan i celow (na podstawie
danych z Dataverse i Azure
SQL) oraz wysytanie ich do

Wyodrebnianie kluczowych
informacji z wykorzystaniem
ustug Al;

Zapisywanie wyodrebnionych
informacji do bazy danych
w Dataverse.

Dodatkowo, aplikacja
rozbudowana o przeptywy
Power Automate
wykorzystywane m.in. do
wysytania powiadomien na
urzadzania mobilne
uzytkownikow.

wielopoziomowych akceptacji
przy uzyciu Power Apps;

Aplikacja rozbudowana

o przeptywy Power Automate,
powiadamiajace uzytkownika
o koniecznoéci wykonania
czynnosci.
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