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Introducao

Em tempos de crescente escrutinio sobre o papel das empresas na sociedade, o reporte de sustentabilidade emergiu
como uma ferramenta poderosa na promocéao da transparéncia, responsabilizacado e criacdo de valor a longo prazo para as
organizagoes, disponibilizando melhores informacdes de gestédo. A Diretiva de Relato de Sustentabilidade das
Empresas (CSRD) marca um passo fundamental neste dominio. A CSRD e as respetivas Normas Europeias de Relato de
Sustentabilidade (ESRS) visam colocar o reporte de sustentabilidade ao mesmo nivel do reporte financeiro. Atualmente,
as empresas profissionalizam as suas divulgacoes sobre temas como a descarbonizacdo e o impulso global em direcao ao
Net-Zero, direitos humanos e conduta empresarial ética.

No contexto da proposta Omnibus, as empresas em todo o mundo valorizam cada vez mais o seu reporte de
sustentabilidade, pois estdo conscientes de que nao s6 é uma boa forma de demonstrar o seu compromisso com um
impacto ambiental e social positivos, como também as ajudam a ser resilientes num mundo em constante mudanca.

A presente publicacdo reline boas praticas e principais conclusoes resultantes da analise a 20 relatérios correspondentes
a primeira vaga de reporte das empresas em Portugal em conformidade com as ESRS. O estudo explora a forma como as
organizacoes estao a responder aos novos requisitos, o grau de alinhamento das suas divulgacdes com as ESRS e as
licoes que podem ser retiradas dessa experiéncia. O relatério encontra-se estruturado em torno dos temas centrais
ambientais, sociais e de governagao (ESG), sendo que cada capitulo destaca as observacoes mais relevantes. Mais do
que uma comparagao quantitativa, o objetivo é extrair aprendizagens e identificar boas praticas que possam servir de
referéncia para a melhoria dos relatérios do préximo ciclo de reporte, seja este de carater voluntario ou obrigatério.

Esperamos que esta publicacdo seja informativa e inspiradora. Independentemente de estar agora a iniciar a sua jornada
CSRD ou de pretender aperfeicoar a sua abordagem, as ideias aqui partilhadas oferecem orientacdes valiosas. Na KPMG,
temos orgulho em apoiar as empresas no avango das suas ambicoes de sustentabilidade com profundo conhecimento,

ferramentas praticas e o compromisso de fazer uma diferenca significativa.

JoaoTorres

Associate Partner, ESG

Pedro Cruz

Partner, ESG
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Metodologia de Reporte  Dupla

KPMG
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Efeitos S1-Méaode G1-Conduta Métodos de Verificacdo Externa

Alteracbes Financeiros Biodiversidade Obra Propria Empresarial Analise de da Informacédo de
Dados Sustentabilidade

Estrutura Analise de

Materialidade Climaticas
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0.01 A nossa metodologia: Dados e Populagio

Analisdmos as demonstragoes de sustentabilidade de 270

empresas que reportaram de acordo com as ESRS no primeiro Distrinlﬂcao Dor Pais Dist"nuicao nor setor

semestre de 2025, relativamente ao ano de 2024.
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H Financeiro

A nossa analise contou com a colaboracao de vérios especialistas
da KPMG que prestam servigos de consultoria e asseguragao
relacionados com as ESRS, os quais realizaram andlises especificas
por pais.

A nossa amostra de empresas ndo foi concebida para ser
estatisticamente representativa, mas reflete a nossa experiéncia e
a primeira vaga de reporte ao abrigo das ESRS.

As nossas conclusoes pretendem igualmente constituir um
contributo valioso para a discussédo sobre a simplificacdo das ESRS
—com licoes relevantes sobre a aplicagao pratica das normas e as
areas que as empresas consideraram mais desafiantes.

Sempre que pertinente, apresentamos uma comparacao da
realidade nacional com o nosso estudo global Real-time ESRS, que
analisou as Demonstracdes de Sustentabilidade de 270 empresas,
que reportaram ao abrigo das ESRS no mesmo periodo. Este
exercicio comparativo reforga a compreensao sobre o
posicionamento das empresas portuguesas face a realidade
internacional. Para mais detalhes, consulte o estudo global Aeal- Tecnologia e comunicacdes
time ESRS, disponivel aqui.

B Transformagao de recursos

W Infraestruturas

m Dinamarca Alemanha W Franca B Saude
B Finlandia M [talia B Paises Baixos REE
Alimentacao e bebidas
Adustria H Portugal B Espanha B . .
B IndUstrias extrativas e processamento mineral
m Noruega B Poldnia m Qutros m Servicos

m Outras

| ‘U\\‘ B
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0.01 A nossa metodologia: Dados e Populagao

Esta publicacao foca-se nos relatos de sustentabilidade de 20 e et e . - - .
empresas portuguesas que, nNo primeiro semestre de 2025, Dlst"nl“cao Dor setor Dlstrlhl“cao por Indust"a
publicaram informagodes sobre 2024 preparadas em conformidade
com as European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

A amostra abrangeu uma diversidade significativa de setores e
industrias, nao representando nenhum setor mais de 25% do total,
nem qualquer indUstria mais de 20%. Esta dispersao setorial e
industrial assegura uma base de observacdo ampla, ainda que nao
exaustiva, permitindo identificar tendéncias iniciais de relevo.

Reconhecemos que as conclusdes aqui apresentadas nao devem 3 3
ser interpretadas como estatisticamente representativas da
realidade nacional. Tratam-se, antes, de reflexdes preliminares 2 2 2
fundamentadas na nossa experiéncia e na analise desta primeira
vaga de reporte ao abrigo das ESRS.
Nas paginas seguintes sintetizamos as principais licoes aprendidas 1 1 1
e destacamos préaticas que se evidenciam como mais eficazes, as
quais poderao servir de apoio as empresas ha preparacdo dos
relatérios do préximo exercicio, sejam estes de carater voluntéario
ou obrigatorio. = s ) o m Energia (eletricidade, gas e energias renovaveis
W g @~ &8s mhbk \I Industria do papel e da pasta de papel
m Bancos e instituicdes de crédito
m Infraestruturas m Retalhistas e distribuidores alimentares
Recursos renovaveis e energias alternativas m Média e entretenimento
® Financeiro m Software e servigos de TI

m Tecnologia e comunicacdes
m Transformacgao de recursos
m Alimentagao e bebidas

m Petréleo e gas — exploragdo e producao
m Recipientes e embalagens
m Servigos de telecomunicagdes

m Servigos
m Saude m Servigcos de engenharia e construgao
® Industrias extrativas e processamento mineral m Maquinas e bens industriais

Prestacado de cuidados de saude
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Estrutura de Reporte

No que diz respeito a estrutura das Demonstracoes de
Sustentabilidade, 55% das empresas seguiram o modelo ilustrado nas
ESRS e recomendado pela ESMA. Este valor € inferior ao observado
no estudo global, onde 71% das empresas adotaram essa abordagem.
Em todos os casos analisados, a Demonstracao foi apresentada como
documento Unico e nao fragmentada ao longo do relatério de gestao, o
que demonstra uma opgao pela centralizagao das divulgagoes.

Outro aspeto relevante diz respeito a extensao dos relatérios. O
numero médio de péginas, excluindo informacgdes incorporadas por
referéncia, foi de 166 paginas, enquanto a mediana atingiu 179
paginas. Estes valores séo significativamente superiores a média (127
paginas) e a mediana (106 paginas) observadas no estudo global,
indicando uma tendéncia para maior volumetria e densidade
informativa na amostra analisada.

Quanto ao uso de referenciacao, 65% das empresas incorporaram
informacoes por esta via, valor superior aos 53% registados no estudo
global. No entanto, observa-se que o exercicio de conformidade
regulatéria tende, em diversos casos, a sobrepor-se a capacidade de
comunicagao estratégica. As divulgacdes, embora extensas, nem
sempre refletem uma narrativa integrada entre a estratégia
empresarial e a informacéo de sustentabilidade, evidenciando a
necessidade de reforcar a conetividade entre reporte e estratégia.

Narrativas demasiado extensas ou repeti¢cdes — a utilizacdo da
incorporagao por referéncia, a indicacao visual dos pontos de
dados e uma seccao de sumario executivo facilitam a leitura e
efetividade do relato.

A utilizacdo de tabelas sintese (ex: em politicas) com /inks para
secgoes relevantes e nimeros de pagina melhoram a leitura e
conetividade para uma navegacao eficiente.

Estrutura e extensao tlaDemonstracaode
Sustentanilidade

m Seguiu a estrutura
exata

Foram feitas algumas
modificagdes

m Menos de 60 paginas
Entre 60 e 100 paginas
m Mais de 100 paginas

A estrutura de reporte das ESRS foi concebida para garantir coeréncia, comparabilidade e transparéncia nas divulgagoes de sustentabilidade. As normas definem um
modelo organizado em requisitos gerais (ESRS 1 e 2) e normas tematicas ambientais, sociais e de governance (E, S e G). De acordo com os requisitos das ESRS, a
Demonstragao de Sustentabilidade deve ser apresentada como um documento Unico constituido por quatro secgoes: Divulgacoes Gerais, Ambientais, Sociais e de
Governo, integrado no relatério de gestao, e assegurar uma narrativa consistente entre a estratégia, a analise de dupla materialidade e o desempenho ESG.

Incorporacoes por referéncia

1
6
5 5
I I |
m GOV-1 (funcdo dos 6rgaos de governagao)
SBM-1 (estratégia, modelo de negécios, cadeia de valor)
m GOV-3 (esquemas de incentivo relacionados)

B GOV-2 (consideragdes dos 6rgaos de governagao)

m |RO-1 (processo para identificar e avaliar IROs materiais)

© 2025 KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., sociedade anénima portuguesa e membro da rede global KPMG, composta por firmas membro independentes associadas com a KPMG International Limited, uma
sociedade inglesa de responsabilidade limitada por garantia. Todos os direitos reservados

© 2025 KPMG Advisory — Consultores de Gestao, S.A., sociedade andénima portuguesa e membro da rede global KPMG, composta por firmas membro independentes associadas com a KPMG International Limited, uma sociedade inglesa de

responsabilidade limitada por garantia. Todos os direitos reservados. O nome e logétipo da KPMG sdo marcas registadas usadas sob licenca pelas firmas membro independentes da rede global KPMG




. Analise de Dupla Materialidade

sustentabilidade. A Demonstragao de Sustentabilidade deve refletir todos os IROs materiais identificados através deste processo. Embora possam priorizar determinados IROs para

IRUS De acordo com as ESRS, identificar Impactos, Riscos e Oportunidades (IROs) materiais através da Andlise de Dupla Materialidade (ADM) é o elemento central do reporte de

efeitos de gestao interna, as empresas continuam a ser obrigadas a reportar de forma abrangente sobre todos os IROs materiais.

materiais

A identificacdo dos IROs materiais constitui o ponto de
partida essencial para a elaboracdo de relatérios em
conformidade com as ESRS. O nosso estudo evidencia
que a primeira experiéncia das empresas com o
processo de Avaliagao de Dupla Materialidade (ADM)
revelou-se particularmente exigente.

Verificou-se uma grande diversidade na forma e nivel
de granularidade como as empresas classificaram e
apresentaram os seus |IROs.

Além disso, embora muitas tenham valorizado as
orientacdes de implementacdo do EFRAG, vérias
organizagoes tiveram de tomar decisdes de reporte
importantes antes da publicacao desses guidelines,
devido a estes guides de implementacéo terem sido
publicados em maio de 2024 e alguns esclarecimentos
via respostas a FAQ até ao ultimo trimestre do ano.

Relativamente a quantidade total de IROs identificados,
a média nacional (56) é mais alta do que a global (43),
indicando que as empresas em Portugal tendem a
relatar um maior nimero de informacoes relacionadas
com sustentabilidade do que a média internacional.

A distribuicdo dos IROs por tipologia & semelhante a
observada globalmente, sendo que existem
proporcionalmente mais oportunidades identificadas
em Portugal do que na média global, o que sugere um
maior potencial identificado para desenvolvimento de
uma estratégia de praticas sustentaveis e de melhoria
na qualidade e detalhe da informacgao nos relatérios
corporativos.

Mediana Portugal 44

20 40

Média Portugal 56

60

9

Numero minimo
de IROs
reportados

56

Numero médio
de IROs
reportados

80 100 120 140 160

143

Numero maximo
de IROs
reportados

5

Empresas
reportaram mais do
que a média

. Impactos

Riscos

. Oportunidades

Tipo e localizagao dos IROs materiais

Mais de metade dos IROs identificados dizem respeito a impactos,
sendo que dois tercos desses impactos foram classificados como
positivos, inversamente ao que ocorre a nivel do estudo global, em
que a maior parte dos impactos foram classificados como negativos.
A auséncia de uma definicao clara de impacto positivo e a forma de
avaliar impactos negativos liquidos de medidas de prevencao ou
mitigagao podem ser justificagdo e merecer uma revisao.

Relativamente a localizacdo dos IROs, mais de metade estao 55%

localizados nas operagdes préprias das empresas, sendo a outra
metade repartida entre montante e jusante. Este resultado pode ser
reflexo de um maior desafio das ESRS, ja que as anélises de
materialidade efetuadas no passado se centravam tipicamente

. A montante

apenas nas operacgoes proprias. E assim expectavel que, com uma Operacdes proprias
maior maturidade nas ADM, sejam identificados mais IROs na .
Cadeia de Valor. - A jusante
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2.01 Analise de Dupla Materialidade
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A anélise demonstra que as empresas identificaram um maior nimero
de IROs materiais em temas Sociais (46%) do que em temas
Ambientais (33%). Entre as normas tematicas, destacam-sea S1 e a
E1 como as mais recorrentes. J& 12% dos IROs materiais foram
associados a norma de governacao.

O requisito de aplicacao 16 da ESRS 1 apresenta uma lista abrangente
de matérias de sustentabilidade a considerar na ADM. As empresas
devem, no entanto, incluir temas especificos da entidade sempre que
estes sejam relevantes e ndo se encontrem adequadamente refletidos,
com suficiente granularidade, nas normas ESRS. Entre os 20 relatérios
analisados, 9% dos IROs materiais identificados eram especificos da
entidade face a 6% no nosso estudo global Real-time ESRS. A maioria
destes IROs relacionam-se com temas de governacgao, destacando-se
toépicos como inovacao e ciberseguranca. Outros IROs especificos da
entidade referem-se, por exemplo, a resiliéncia e continuidade de
negocios da organizagao e a sua relacdo com a comunidade.

Nos relatérios de oito empresas identificaram-se IROs classificados
como especificos mas que apresentavam alinhamento significativo
com as ESRS, podendo ter sido mapeados para sub-subtemas j&
existentes. Situacao semelhante foi observada no estudo global. A
associacdo a sub-temas definidos das normas ESRS incrementaria a
comparabilidade entre pares.

* Predominio de IROs em temas ambientais e sociais — “As
Alteracdes Climaticas” e a “Mao de Obra Prépria” sdo os temas
materiais mais comuns.

* Necessidade de maior alinhamento com as ESRS - alguns IROs
especificos da entidade poderiam ser mapeados para subtemas
ja existentes nas ESRS, o que reforcaria a comparabilidade entre
empresas e reduziria a fragmentagdo no reporte.

Disseminacao tematica de IROs materiais

33%

46%

12%

Especificos da entidade

9%

IROS materiais

E1
E2
E3
E4
E5
S1
s2
S3
sS4

G1

302

KPMG

As avaliagoes de dupla materialidade promovem a comparabilidade global dos resultados dado que a maioria das entidades utilizou a lista de temas prevista no Requisito de Aplicacao 16
(AR16) da ESRS 1 - Requisitos Gerais, e possibilita analises de detalhe, por exemplo ao nivel de cada setor de atividade.

IROS especificos daentidade

Divulgacao de IROs materiais especificos da
entidade

Inovacao e transformacao digital

. Governagao

Ciberseguranca e privacidade de dados . Sociais

Outros . Ambientais

Continuidade de negdcios e resiliéncia

Envolvimento com a comunidade
e impacto social

Financiamento sustentavel e
investimento responsavel
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Abordagens pararepor
aADMe 0s IROS

As empresas adotaram diferentes abordagens para representar os
seus temas e IROs materiais, recorrendo a tabelas, textos descritivos
e representagoes graficas. As tabelas tendem a apresentar descricoes
detalhadas, indicando a posicao dos IROs na cadeia de valor e os
respetivos horizontes temporais, o que contribui para uma divulgagao
mais clara e estruturada da informacao. O texto, por outro lado,
oferece descricdoes menos sistematizadas, o que pode dificultar a
identificacdo e compreenséo dos IROs, dada a complexidade da
informacao apresentada. O mesmo se verifica nas representacoes em
forma de matrizes de Anélise de Dupla Materialidade (ADM) — que,
embora Uteis para visualizagao rapida, frequentemente carecem de
detalhe suficiente, o que pode resultar em perda de compreenséao e de
preciséo na interpretacdo dos dados.

Todas as organizacdes analisadas apresentam os seus IROs
geralmente na seccdo da ADM, embora a maioria os repita nas
seccbes das normas tematicas. Esta repeticdo reforca a clareza, mas
aumenta a extenséao do relatério. Uma pratica mais eficiente é o uso de
hiperligacdes entre seccoes — adotada apenas por quatro das 20
empresas — que permite uma apresentacao mais estruturada e de facil
navegacao ou uma ligacdo gréfica entre a seccdo geral e as tematicas.

» Sendo a ADM a base da demonstracao de sustentabilidade, é
importante reportar de forma clara os resultados da ADM,
incluindo as descricdes dos IROs, posicdo na cadeia de valor
e horizonte temporal.

»  Com o objetivo de melhorar a clareza e evitar redundéancias,
as empresas podem utilizar gréficos e hiperligagoes para
apresentar os IROs de forma organizada e clara.

incluindo se estes ocorrem a montante, a jusante ou nas suas préprias operagoes. As organizagdes sao incentivadas a apresentar de
forma clara os resultados da ADM, estabelecendo uma distingdo entre a materialidade de impacto e a materialidade financeira. As
empresas apresentam varias formas de visualizar os resultados dos seus temas materiais, com diferentes graus de abrangéncia e
granularidade e inerentes vantagens e desvantagens, em funcédo do seu objetivo de comunicagao e reporte.

tar De acordo com a ESRS 2 — Divulgagdes Gerais, as empresas devem descrever os seus IROs materiais identificados através da ADM,

Apresentacao dosIR0s* Apresentacao dosIR0s*

Em formato de tabelas, texto e graficos Localizacao das divulgagdes dos IROs

19 20 19

Divulgacoes Gerais  Seccao Tematica Anexo

Outros
Formato de Matriz de
apresentacao ADM
grafica

Tabela Texto Gréfico

*Ha demonstracoes de sustentabilidade com os diferentes tipos de
apresentacdo em simultaneo
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2.03 | Analise de Dupla Materialidade

H O envolvimento com os stakeholders externos é essencial para identificar impactos e avaliar a relevancia das matérias de sustentabilidade na
nvo Vlmen 0 03 perspetiva das partes interessadas. Embora as ESRS destaquem essa importéncia, ndo determinam métodos especificos de envolvimento.

No entanto, de acordo com o paragrafo 45(a) da ESRS 2, as empresas devem divulgar uma descrigcdo sucinta do seu envolvimento com os

stakeholders, incluindo: principais stakeholders, se existe envolvimento direto com cada categoria de stakeholders e com que frequéncia, de
ﬂ g 0 g’ uran e a que forma esté organizada a interacdo ou auscultacdo, qual a sua finalidade e como séo tidos em conta os resultados do envolvimento.

As ESRS constituem um marco recente e ainda pouco familiar para
muitos dos seus utilizadores. Essa novidade é evidente nao apenas

entre os responséaveis pela elaboracao de relatérios de P A A i

sustentabilidade, mas também entre outros profissionais envolvidos Onletlvo uo BHVOIVImentO u"eto com as OUtros ’nnl,ts nara a ADM
no processo e, de forma relevante, entre as partes interessadas, que . - o
desempenham um papel essencial na determinacdo do que é Dartes Interessadas (alemdaauscultacaointerna)

considerado material para a organizagao.

A nossa experiéncia demonstra que o feedback das partes Normas setoriais (SASB, _ 10
interessadas foi substancialmente mais Util quando obtido por meio GRI...)

de contato direto (entrevistas, workshops, focus groups, etc.). Essa

abordagem permitiu as empresas explicar o contexto relevante de

forma mais clara e reduzir potenciais mal-entendidos. Em Validagdo da ADM I 1 Relatorios da industria _ 10
contrapartida, métodos de recolha de informacao de natureza

passiva, como questiondrios ou formularios, mostraram-se menos

eficazes, ja que as instrugdes eram frequentemente mal Processo Enterprise Risk _ 12

interpretadas, comprometendo a utilidade das respostas recebidas e Determinagao dos IRO - Management (ERM)

muitas vezes com baixa taxa de resposta. materiais 7

As empresas que ja possuiam um processo mais maduro de Avaliagdo de materialidade _ 12

envolvimento das suas partes interessadas, bem como aquelas que anterior

optaram por investir na realizacao de entrevistas diretas ou na Identificacdo de

organizagao de focus groups, indicaram que estas modalidades foram potenciais IRO 14

as mais eficazes e proveitosas para o processo. Assim, torna-se claro Reporte dos pares 14

que a forma como o envolvimento é estruturado tem impacto direto

na qualidade da informacao recolhida.

Nos dados globais, os resultados apresentam proporcoes diferentes Compreender o contexto _ 10 el ;(Tt?;essadas _ 14

dos nacionais: o objetivo mais frequentemente referido foi também a exiernas

identificacao de potenciais IRO, mas com uma incidéncia inferior

(54%), seguido pela determinacao dos IROs materiais (45%) — na

realidade nacional o segundo objetivo mais relevante foi o de

compreender o contexto.

m © 2025 KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., sociedade anénima portuguesa e membro da rede global KPMG, composta por firmas membro independentes associadas com a KPMG International Limited, uma 10
sociedade inglesa de responsabilidade limitada por garantia. Todos os direitos reservados

© 2025 KPMG Advisory — Consultores de Gestao, S.A., sociedade andénima portuguesa e membro da rede global KPMG, composta por firmas membro independentes associadas com a KPMG International Limited, uma sociedade inglesa de
responsabilidade limitada por garantia. Todos os direitos reservados. O nome e logotipo da KPMG sao marcas registadas usadas sob licenga pelas firmas membro independentes da rede global KPMG



2.03 | Analise de Dupla Materialidade

¢

paisL

Nnec

Pr

Envolvimento dos

Stakeliolderstdurante a ADM

17 das 20 empresas analisadas envolveram os seus Stakeholders
externos na ADM. Os principais stakeholders externos envolvidos
foram investidores, fornecedores, clientes, 6érgdos governamentais,
colaboradores e a comunidade. O envolvimento com os 6rgaos
governamentais incluiu os niveis local, nacional e internacional,
refletindo assim a natureza multifacetada da interacdo governamental.

A transparéncia e detalhe de divulgacao do envolvimento variou entre
as empresas, contudo ficaram globalmente percetiveis as estratégias
das organizagoes, sendo que 18 descreveram os seus métodos para
envolver os stakeholders e 16 dessas 18 empresas descreveram com
detalhe os /nputs que consideraram no desenvolvimento da ADM,
nomeadamente a auscultacdo. A frequéncia do envolvimento foi
descrita de forma vaga, utilizando termos como “frequente” ou
"continuo”, sem especificar o t/ming ou o método adotado.

A maioria das empresas envolveu stakeholders na fase de identificacao
dos IRQO's, sendo que apenas uma empresa contou com a participacao
dos stakeholders na fase de validacéo, restringindo o seu papel a
revisdo dos IROs previamente identificados. A nivel internacional, o
cenario é similar, existindo uma maior percentagem na fase de
validacao, segundo o nosso estudo global.

e Transparéncia limitada no envolvimento dos stakeholders —
muitas empresas ndo identificaram claramente os grupos
consultados, nem descreveram os métodos de
participacao ou os temas discutidos.

e Predominio de métodos pouco interativos — os inquéritos
foram o principal instrumento de consulta, enquanto
reunioes e entrevistas foram menos utilizadas, limitando a
profundidade das contribuicoes.

KPMG

Verifica-se que os stakeholders que sdo parceiros diretos de negécios (clientes e fornecedores) ou acionistas tendem a estar mais envolvidos
nas avaliacdes de dupla materialidade do que outros stakeholders, mas algumas empresas realizam processos de envolvimento abrangentes,
incluindo pelo menos um ou dois representantes de cada grupo que resultou do seu mapeamento de partes interessadas. Sdo exemplos

comunidades locais.

Em termos do método de envolvimento, os inquéritos foram o método
mais utilizado (14 empresas), valorizados pela sua eficiéncia, mas
frequentemente com falta de profundidade. Métodos mais interativos,
como reunides (12) e entrevistas (cinco), foram menos utilizados,
apesar do seu potencial para gerar /nsights mais valiosos sobre
questdoes complexas. Apesar disto, a maioria das organizacoes
acumulou mais do que um método de envolvimento em funcéo da
caracterizacao dos seus stakeholders.

Principais stakeholders

Diversidade dos stakeholders

Acionistas/investidores
Fornecedores
Clientes/Utilizadores finais
Orgaos governamentais

Colaboradores/Comunidade

Organizacdes Nao Governamentais, Supervisores ou reguladores, 6rgaos do governo, sindicatos, representantes da sociedade e

Praticas de envolvimento

Fases de envolvimento na ADM

16

1 3
[ I

Sem envolvimento

Envolvimento para
avaliacao

Envolvimento para
avaliacao e para
validacdo

Forma de envolvimento

Entrevistas
Inquéritos

Métodos de
envolvimento

Reunides
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M E1. Alteracoes Climaticas

IROS
materiais

A E1 Alteracoes Climéticas compreende trés subtemas: Mitigacao das
Alteracoes Climéticas (MAC), Adaptacao as Alteracoes Climaticas (AAC)
e Energia. Das 20 empresas analisadas, 19 consideram a E1 como
material. A empresa que nao a considera material ainda assim divulgou
informacoes sobre consumo de energia, matriz energética e emissoes
de Gases com Efeito de Estufa (GEE) (dmbitos 1, 2 e 3, bem como o
total), reforgcando a centralidade da mitigagao climéatica na comunicagao
com stakeholders. Resultado semelhante verifica-se no estudo global.

Emissoes de GEE de &mbitos 1, 2 e 3.

De notar que, entre as 19 entidades que classificaram a E1 como
material, 18 identificaram IROs materiais relacionados com emissdes
de GEE (enquadrados na MAC), 17 com a CCA e 16 com a Energia.
Internacionalmente, também se observa uma maior incidéncia de IROs
ligados as emissdes de GEE do que relativamente aos restantes
subtemas da E1.

Relativamente a perspetiva de materialidade, das 19 empresas que
classificam a E1 como material, 18 delas tem materialidade sob a
perspetiva de impacto. Contudo, os impactos negativos sao reportados
com maior frequéncia do que os positivos (17 vs. 14), tendéncia similar
a nivel internacional.

NOmero de IROS materiais por subtemas

MAC, AAC, e Energia

18 17

16

Na sequéncia do Acordo de Paris e do seu objetivo de limitar o aguecimento global a 1,5°C, a ESRS E1 orienta as empresas a divulgar informacdes relacionadas com as alteracoes
climéaticas, nomeadamente a forma como estas afetam as alterages climaticas e os seus esforcos de mitigacdo passados, presentes e futuros (planeados e metas). Caso uma empresa
nao considere as alteracoes climéticas como um tema relevante, o paragrafo 32 da ESRS 1 exige uma “explicacdo detalhada”. Neste contexto, realizamos uma analise mais aprofundada
dos principais requisitos de divulgacao ao abrigo da norma E1 Alteracdes Climéticas, com foco nos IRO, Planos de Transicdo, Metas Net Zero (emissoes liquidas de GEE zero), e

Materialidade de Impactoe Financeiraem
namero de IROS materiais

Materialidade de Impacto

17

14

2

Impacto Negativo

Impacto Positivo

Materialidade Financeira

15 17

(7e] . -
@ - Quasetodas as empresas consideram a E1 Alteragbes
'8_ Climéaticas como material, sendo a mitigacao climatica,
- especialmente ligada as emissoes de GEE, tratada como tema 4
) central pelas empresas. MAC AAC Energia 2
2 - Amaioria das empresas aborda a E1 Alteragoes Climaticas sob a
Q perspetiva do impacto negativo e/ou do risco financeiro . Material . N&o material Oportunidades Riscos
= d
p— apresentado. ) ~ )
. Material . Nao material
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302 E1. Alteracoes Climaticas

Plano de Transicao &
Metas Nel-Zero

As empresas analisadas demonstram uma ambicao climatica
significativa nos seus relatérios. 17 das 20 empresas definiram pelo
menos uma meta de curto prazo. Dessas, oito apresentam um Plano
de Transicao em vigor, evidenciando o papel destas metas na
promocéao da descarbonizacgao.

O processo de validacdo com referenciais como o da Science Based
Targets Initiative (SBTI), que orienta a definicdo de metas de reducéo
de emissoes baseadas em dados cientificos, revela-se uma tendéncia.

As metas de curto prazo — fundamentais para assegurar um progresso
mensurével e promogéao da descarbonizagao nos trés ambitos — séo as
mais utilizadas para inicio de caminho, sendo que, entre as 20
empresas analisadas, nove solicitaram a validagdo das suas metas de
curto prazo para estes ambitos e duas aguardam validagéo. Seis
entidades apresentam metas ainda nao validadas pela SBTi.

No que respeita as metas de neutralidade carbonica (NMet Zero), nove
empresas estabeleceram metas, mas apenas trés obtiveram validacao
pela SBTi. Mais de metade das empresas ainda nao definiu metas Net
Zero, refletindo uma tendéncia observada a nivel internacional, dada a
complexidade e o desafio inerentes a sua definicdo e implementacao.

No ambito da norma ESRS E1 — Alteracdes Climaticas, as empresas devem divulgar se estabeleceram metas de redugao das emissoes de gases
com efeito de estufa (GEE). Devem igualmente indicar se dispdem de um Plano de Transicdo para a mitigacao das alteracdes climaticas, explicando
de que forma as suas metas estdo alinhadas com o objetivo de limitar o aquecimento global a 1,5°C, em conformidade com o Acordo de Paris. O
plano deve identificar as principais acoes e investimentos necessarios para alcancar essas metas e colmatar o desfasamento entre o desempenho
atual e os objetivos climaticos definidos.

Metas Net Zero emlinha com SBTI

Metas de ambito 1,2 e 3

Metas de curto prazo emlinha com SBTI

Metas de ambito 1,2 e 3

(7¢]
(<] 1
'g * As empresas demonstram um compromisso na divulgacéo de
= metas clim4ticas de curso prazo, sendo o maior desafio a I
(72) inica 2 . . . -
] eiililiEe 6l e asZee Validado pela  Submetido para Ainda nao Sem metas
£ - Os desafios da gestdo de dados e desenvolvimento tecnolégico Validado pela Submetido Com metas Sem metas SBTi aprovacao pela submetido para definidas
(=} séo os maiores desafios para o compromisso com o Net-Zero. SBTi para aprovacdo mas aindanao  definidas SBTI aprovacao
= pela SBTi submetidas
Th—
o.
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. E1. Alteracoes Climaticas

Ambitos
1,23

metas divulgadas em valores brutos).

As metas de intensidade, que calculam as emissdes por unidade de
producao, permitem as empresas demonstrar melhorias na eficiéncia,
mesmo em contexto de crescimento das operacoes. No entanto, estas
metas podem nao refletir uma reducdo nas emissoes totais.

Por outro lado, as metas em valor absoluto visam reduzir as emissoes
totais independentemente do crescimento, oferecendo um caminho
mais direto para a neutralidade carboénica (Net Zero), embora possam
dissimular ganhos de eficiéncia e ser influenciadas por fatores
externos, como variacdes na producao.

Deste modo, a definicdo simultanea de metas em valor absoluto e de
reducao de intensidade contribui para o acompanhamento do
progresso da descarbonizagao, tanto a nivel unitario como em termos
de impacto total. A figura a direita evidencia que a maioria das
empresas estabeleceu metas de reducao em valor absoluto para os
ambitos 1 e 2, mas apenas oito o fizeram para o ambito 3.

Quanto as metas de intensidade, observa-se uma distribuicao
semelhante para os &mbitos 1 e 2 (cinco empresas) e ligeiramente
superior para o ambito 3 (seis empresas).

Para abordar eficazmente as alteracoes climaticas, é essencial incluir
também as emissoes de ambito 3 em valor absoluto, uma vez que este
ambito representa frequentemente a maior parte da pegada de
carbono total das empresas.

Reducoes das emissoes e GEE

Metas de intensidade e em valor absoluto

A ESRS E1-4 visa reforcar a credibilidade dos esforgos de mitigacéo climatica, exigindo que as empresas divulguem as suas metas de reducao de emissodes. Estas metas devem
ser apresentadas em valor absoluto e, sempre que relevante, também em valor relativo, como emissoes por unidade de producao ou por volume de negécios. A definicao e
monitorizacdo destas metas permitem acompanhar o progresso da descarbonizagdo ao longo do tempo. Para além disso, as empresas devem divulgar as emissoes de GEE em
todos os trés ambitos: emissodes diretas (@mbito 1), emissoes indiretas provenientes de energia adquirida (&mbito 2) e outras emissoes indiretas ao longo da cadeia de valor (dmbito
3). A norma ESRS E1 baseia-se na metodologia do GHG Protocol (Protocolo de Célculo da Pegada de Carbono), configurando no entanto requisitos especificos tais como uma
abordagem "hibrida” de controlo financeiro e operacional e de divulgacdo mais completas (ex: requer ambito 2 em “location based” e em “market-based” e algumas métricas e

Inclui-se no ambito 3 todas as emissoes indiretas ao longo da cadeia de
valor, desde a aquisicdo a montante até a utilizagao e eliminacéo do
produto a jusante. Das 15 categorias de emissoes de ambito 3
definidas pelo GHG Protocol, as categorias mais reportadas,
independentemente do setor, sao as categorias 1, 3, 6 e 4, na
respetiva ordem, o que demonstra a relevancia de cada organizagéo ter
o célculo da pegada de carbono dos seus produtos para fornecer
dentro da sua cadeia de valor.

GHG Protocol- Categorias te ambito 3 mais
reportadas

Categorias de ambito 3 reportadas com maior
frequéncia

Categoria 1
Bens e servicos adquiridos

Categoria 3
Atividades relacionadas a

(=] combustiveis e energia
—3 ) B i Ambos
> ° Em conformidade com as recomendacoes da SBTi, as empresas
| _devem_ estabelecer metas em valor absolutq e'baseadas na . Intensidade Categoria 6
] intensidade, sempre que apropriado. Na maioria dos casos, a Deslocacées em servico
g combinacao das duas abordagens pode proporcionar uma
'S estratégia mais equilibrada e transparente para acompanhar o . Valor absoluto e
= progresso e impulsionar acoes climéticas significativas. A A 1tegoria
= Ambito 1 & 2 Ambito 3 Transporte e distribuicao
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4.01! Efeitos Financeiros

Efeitos financeiros atuais
- E1. Alteracoes Glimaticas

Os resultados indicam que, em 10 empresas, nao foi identificada
qualquer divulgacdo sobre os efeitos financeiros atuais decorrentes de
riscos climaticos, tendéncia igualmente observada a nivel internacional.
Este resultado reflete o facto de se tratar de uma tematica relativamente
nova para grande parte das organizacdes, que exige primeiro a realizacao
de uma andlise de riscos climaticos e, apenas posteriormente, a
modelacao dos efeitos financeiros.

Das sete empresas que divulgaram os efeitos financeiros, 5 recorreram a
meétodos quantitativos e qualitativos e cinco realizaram divulgacoes de
curto prazo, pelo menos. De realcar que apenas uma empresa sinalizou o
tema como um todo como nao material, enquanto que duas indicaram
ndo possuir efeitos financeiros a reportar.

Além disso, observou-se uma grande diversidade nas abordagens
adotadas, tanto no nivel de detalhe como na forma de apresentacgéo, o
que pode dificultar a compreensao por parte do leitor e a comparagao
entre empresas. Para melhorar a clareza e a utilidade destas divulgacoes,
seria recomendavel que as organizacdes adotassem uma terminologia
consistente, referenciassem claramente os efeitos financeiros atuais e
indicassem a metodologia utilizada para quantificagao, incluindo os
horizontes temporais considerados.

O paragrafo 48 da ESRS 2 estabelece que as empresas devem divulgar os efeitos financeiros dos riscos e oportunidades materiais. Os efeitos
financeiros devem ser reportados em conformidade com o horizonte temporal identificado. Contudo, trata-se de um desafio complexo para as
organizagoes. A andlise dos relatoérios revela uma ampla diversidade nas divulgacoes relativas a estes efeitos, tanto em termos de contetdo e
nivel de detalhe, como quanto aos locais em que a informacéo € apresentada.

“Efeitos financeiros atuais™ divulgados

10

Identificacao dos horizontes temporais
divulgacao dos efeitos financeiros atuais

Detalhe de todas as empresas

B N3o divulgado

B Qualitativo

B Qualitativa e quantitativamente
Bl Sem efeitos financeiros atuais

14

8 » A divulgacdo quantitativa dos efeitos financeiros é conseguida
(=1 ainda por cerca de % das empresas, sendo no entanto esta Sim Indica ndo existirem ou 5
g‘ informacéo cada vez mais procurada por bancos, seguradoras e n&o materiais
PP investidores, que os procuram incorporar nos seus modelos de
r—] risco e decisdo, pelo que apesar dos phase-ins, esta informacéo 1 1
= quando reportada assegurard maior conforto e diferenciacao I
g positiva junto desses stakeholders. Adicionalmente, sem essa c L .
o— analise nao é possivel, por exemplo, decidir sobre investimentos urto prazo.  Médio prazo  Longo prazo  Nao divulgado
que aumentem a resiliéncia dos ativos. e 7 el a1 Banos) 1> Dalos)
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E4. Biodiversidade

IROS
materiais

De acordo com o paragrafo 29 da ESRS 1 e o Apéndice C da ESRS 2,
as empresas devem divulgar as informacoes exigidas pelo IRO-1
constantes na ESRS E4. Na presente anélise, metade das empresas
para as quais este requisito era relevante ndo o cumpriu integralmente.

Das 10 empresas que identificaram a ESRS E4 como material, todas o
fizeram sob a perspetiva de impacto, sendo que nove reportaram pelo
menos um impacto negativo, com oito destes classificados como
impactos reais e continuos.

Por outro lado, apenas seis das 10 empresas consideraram a norma E4
material sob a perspetiva financeira, existindo um equilibrio entre
riscos e oportunidades. A maioria destas empresas avaliou ou divulgou
os efeitos financeiros previstos dessas oportunidades, o que é
permitido durante o periodo de introdugao progressiva.

* O reporte da biodiversidade deve ser entendido ndo apenas
como requisito regulatério, mas como elemento central para a
criagdo de valor sustentével e uma gestéo de riscos eficaz.

KPMG

De acordo com o paragrafo 17(b) da ESRS E4, as empresas devem
avaliar a sua dependéncia da biodiversidade e dos servigos
ecossistémicos em todas as suas operacoes e cadeias de valor. Entre
as empresas que consideraram a norma material, sete de 10
reportaram ter realizado essa avaliacéo, enquanto trés ndo
disponibilizaram qualquer informacao a respeito da dependéncia.

Materialidade
financeira

Materialidade de
impacto

22 1

20

Impacto Riscos Oportunidades

positivo

Impacto
negativo

A ESRS E4 reconhece a biodiversidade como um elemento central para a sustentabilidade ambiental e a estabilidade econémica, alinhando-se com a Estratégia da UE para a
Biodiversidade 2030. A norma exige que as empresas divulguem os seus impactos e dependéncias em relacao a biodiversidade e aos ecossistemas, bem como as acoes e estratégias
de mitigacao adotadas. Destaca-se a importancia da biodiversidade para a resiliéncia empresarial a longo prazo, incentivando o uso de métricas e indicadores claros que permitam
monitorizar o desempenho e integrar a biodiversidade nas decisdes estratégicas e na cadeia de valor, reforcando transparéncia e confianca junto dos stakeholders.

Adicionalmente, oito empresas realizaram avaliacoes das suas cadeias
de valor de alto impacto, embora na maioria dos casos as informacgoes
divulgadas tenham sido limitadas. Esta restricao pode refletir os
desafios inerentes a avaliacdo de dados relacionados com a
biodiversidade, sobretudo em cadeias de valor complexas.

Dependéncia danatureza

m Dependéncia ambiental

B Sem divulgacao
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B.02 Ea.Biodiversidade

Avaliacaode
Impactos e de RiScos

Das 20 empresas analisadas, onde apenas 10 consideraram o tema da
biodiversidade material, oito realizaram avaliacoes de risco ambiental,

centradas, geralmente, em como fatores ambientais — como a perda de

biodiversidade — podem representar riscos para as operagoes ou ativos
da empresa.

A maioria dessas divulgacoes (oito de 10) abordou tanto riscos de
transicdo, associados a contextos em transformacao, como riscos
sistematicos, relacionados com perturbacoes ecoldgicas em larga
escala.

As avaliacoes de impacto ambiental foram conduzidas por 10
empresas, com um nivel de detalhe e profundidade que variou
consideravelmente. Com base nas divulgacdes, nem sempre foi
possivel determinar se esta variacdo se devia a informacodes concisas
ou limitadas ou, de facto, a avaliagdes de impacto menos
aprofundadas.

De acordo com o paragrafo 19a da ESRS E4, que remete para o IRO-1
da ESRS 2, as empresas devem divulgar especificamente se possuem
locais situados em zonas sensiveis do ponto de vista da biodiversidade
ou nas suas imediacdes. A maioria das empresas (nove de 10) cumpriu
este requisito.

Avaliacaoderiscos
ambientais

Avaliacao de impactos
ambientais

De acordo com os paragrafos 17 a 19 da ESRS E4, as empresas sdo obrigadas a avaliar a materialidade da biodiversidade, identificando os IROs e as dependéncias
associados em todas as suas operacoes e cadeias de valor. No &mbito desta avaliacéo, as empresas devem, em primeiro lugar, comunicar se existe um impacto
ambiental real ou potencial. Em segundo lugar, devem divulgar se possuem locais situados em zonas sensiveis do ponto de vista da biodiversidade ou em habitats
protegidos, indicando igualmente se foram implementadas medidas de protecao da biodiversidade. As empresas devem ainda envolver as comunidades afetadas e
utilizar andlises de cenérios para avaliar os riscos a longo prazo, garantindo que a gestao da biodiversidade seja integrada de forma estratégica e sustentavel nas
operacgdes e na cadeia de valor.

No entanto, a divulgagao de impactos a nivel local continua limitada,
indicando uma necessidade potencial de maior investimento em
analises e reporte de biodiversidade, incluindo o desenvolvimento de
competéncias especializadas e a recolha de dados geoespaciais mais
detalhados.

Proximidade de zonas
sensiveis

l§ *  Embora algumas empresas realizem avaliagoes de riscos 2
o ambientais, o reporte continua limitado e pouco detalhado, o que
— dificulta a compreenséao da robustez dessas analises. Além disso, 0 1
L apesar de a maioria indicar operagcoes em zonas sensiveis, a
g divulgacao de impactos a nivel local permanece escassa,
S evidenciando a necessidade de maior investimento em Avaliagdo de Sem avaliagao de Avaliacao Sem avaliacdo Divulgacdo de  Sem divulgagédo de
[— metodologias, competéncias especializadas e dados riscos ambientais  riscos ambientais do impacto do impacto zonas sensiveis zonas sensiveis
— geoespaciais. ambiental ambiental
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. E4. Biodiversidade

A ESRS E4 incentiva as empresas a estabelecer e divulgar metas mensuraveis e calendarizadas em matéria de biodiversidade. A norma exige informagoes detalhadas sobre
I metas, métricas, alinhamento com quadros globais e limites ecolégicos, incluindo a obrigagado de reportar caso nao sejam definidas metas. As empresas devem também divulgar

G

paisL

ne

Pr

métricas, metodologias e impactos em zonas sensiveis, especialmente quando as suas operacoes afetam a utilizagdo da terra, agua doce ou mar. Os requisitos de divulgacao
E4-5 e E4-6, em particular, estabelecem pontos especificos de reporte para cada tema, garantindo transparéncia e consisténcia na comunicacao sobre biodiversidade.

Metas

Das 10 empresas que consideraram a tematica biodiversidade como A regulamentacao atual fornece uma base para a divulgacao de Deste modo, a avaliacéao e divulgacao de riscos relacionados com a
material, nove delas estabeleceram metas, embora o seu ambito e informacoes, mas normas voluntérias, como o Taskforce on Nature- biodiversidade permanecem significativamente menos avangadas do
conteudo variem, por exemplo, compensacao de impactos na related Financial Disclosures (TNFD), a Science Based Targets Network que as préaticas equivalentes em matéria de clima.

biodiversidade, agricultura sustentavel ou conservacdo ambiental, com (SBTN) e a abordagem LEAP, oferecem orientacdes valiosas para

prazos geralmente até 2030. Todas as empresas fornecem métricas integrar riscos relacionados com a natureza na estratégia e no

abrangentes; no entanto, na maioria dos casos, estas nao refletem planeamento corporativo. A adocao destas normas continua, contudo,

plenamente o alcance das suas politicas em matéria de biodiversidade. limitada, sendo que apenas oito empresas as incorporaram nas suas

" . _ . avaliagoes de biodiversidade.
Por exemplo, embora as politicas prevejam a conservacao de habitats e

a gestao sustentével, as métricas divulgadas focam-se sobretudo em

hectares de conservacdo ou madeira certificada, deixando de fora M t ‘t H
aspetos como fauna e conetividade ecoldgica. Estes resultados e as e me "cas
indicam que, no dominio da biodiversidade, as empresas ainda

necessitam de investir na sua capacidade de avaliar e monitorizar o
desempenho.

* As organizacdes devem, em primeiro lugar, melhorar a sua
compreensdo das dependéncias da natureza e obter uma visédo . Nao divulgado
mais profunda dos impactos nas suas cadeias de valor. A partir
desta base, podem alavancar de forma mais eficaz quadros . Divulgado

voluntarios — como TNFD, SBTN e LEAP — para orientar as suas
avaliacOes e integrar métricas robustas de biodiversidade nas Metas Métricas TNFD SBTN
suas estratégias de sustentabilidade.

LEAP

Quadros de reporte da biodiversidade

. Adotado
. Né&o adotado
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. S1. Mao de Obra Propria

IRUS A norma S1 - Méo de Obra Propria abrange trés subtemas: condigdes de trabalho, igualdade de tratamento e de oportunidades para todos, e outros direitos relacionados com o

trabalho. Cada subtema é composto por varios sub-subtemas, permitindo um mapeamento mais preciso dos impactos, riscos e oportunidades materiais, com vista a aumentar a
clareza nos requisitos de reporte. Neste contexto, procedemos a uma anélise mais profunda dos principais requisitos de divulgacdo, com enfoque nos IRO, para identificar aspetos em

comum e abordar os desafios relacionados com o reporte.

Todas as 20 empresas avaliaram a ESRS S1 como material, ini
seja do ponto de vista da materialidade de impacto ou da Temas mate"als [l Condicoes de trabalho
materialidade financeira. Subtemas e sub-subtemas da norma S1 Igualdade de tratamento e

A maioria das empresas (12 de 20) realizou a sua Anélise de oportunidades para todos

Dupla Materialidade (ADM) ao nivel dos subtemas, com base 12 Outros direitos relacionados
na lista fornecida no AR16 da ESRS 1, identificando, por .com o trabalho

exemplo, o subtema mais amplo de “Condicoes de Trabalho”

como material, em vez de recorrer aos sub-subtemas 10

especificos incluidos nesse subtema. Por outro lado, oito 9
empresas realizaram a ADM ao nivel mais granular dos sub-

subtemas. 8 8 8 8 8

Ao optar por uma classificacdo mais abrangente, a 1

comparabilidade entre empresas torna-se mais dificil e B

complica o mapeamento dos IROs para politicas, agoes e

metas especificas (PAT). Em contrapartida, as empresas que ) )

efetuaram a ADM ao nivel do sub-subtema proporcionam um 4 4 4 4
alinhamento mais claro entre as descricdes dos IROs e das

PAT. 3 3

As matérias identificadas como materiais com maior frequéncia 2 2
incluem “Saulde e Seguranga”, “Salarios Adequados” e
“Diversidade”. Apenas quatro empresas identificaram “Outros
Direitos Relacionados com o Trabalho"”, abrangendo trabalho
infantil, trabalho forcado, habitacdo adequada e privacidade,

[l Especifico da entidade

—

. L ~ o) e} [} (%} < [0} o © © o (%} o [0} [} (%) = e} O © [} [}
como material. Adicionalmente, trés empresas destacaram © Ty, U2 28 o 98 9§ T o8 ot B, o= 23 3 o 2 i) c ° |8 T A
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6.01 s1. Mao de Obra Prépria

paisLicoes

rfnc

IROS
materiais

Das 20 empresas que consideraram o tema como material, 18 I . .
classificaram a ESRS S1 como material tanto sob a perspetiva de Materlalldaue [Ie Impacto e Flnancelra
impacto quanto sob a perspetiva financeira. Na avaliacdo dos

impactos, os impactos materiais positivos foram reportados com Empresas com temas S1 materiais
maior frequéncia do que os impactos negativos (19 vs. 16).

De forma semelhante, os riscos financeiros materiais foram
identificados com mais regularidade do que as oportunidades 19
financeiras (17 vs. 15), sugerindo uma maior énfase na mitigacao
de riscos do que na exploracao de oportunidades.

Estes resultados encontram-se alinhados com os resultados
globais que demonstram o envolvimento das organizagdes nas
tematicas sociais, nomeadamente no que se relaciona com saude
e seguranca dos colaboradores.

. Impacto Positivo

. Impacto Negativo

Materialidade de Impacto

* Os IROs identificados num subtema, em vez de num sub-
subtema, tornam as divulgacées menos especificas, o que
diminui a comparabilidade entre empresas. Além disso, a
ampliagdo do nivel de um sub-subtema facilita a identificagao
de datapointsrelevantes e a orientagao eficaz sobre os IROs
identificados. Materialidade Financeira

15

. Riscos

. Oportunidades
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. S1. Mao de Obra Propria

- [ ] .. .. - L. , . . . . . ~
No dominio dos temas sociais, a definicdo de métricas e metas € essencial para que as empresas possam monitorizar e orientar o seu desempenho. A divulgacdo de metas
calendarizadas e orientadas para os resultados contribui igualmente para a responsabilizacdo e a transparéncia. Neste contexto, o requisito de divulgacdo S1-5 exige que as

empresas reportem as metas que tenham definido, enquanto os requisitos S1-6 a S1-17 se concentram nas métricas utilizadas para acompanhar o progresso.

Metas Relativamente a utilizacao das disposicoes, 17 das 20 empresas M -t = 31

) analisadas recorreram as disposicoes de introducdo progressiva e "cas
Apesar de todas as empresas terem considerado a ESRS S1 como previstas na norma S1, conforme descrito no Apéndice C da ESRS 1. F 20 d tenci
mal\terlal, apenas 19 divulgaram metas relacionadas com a mao de obra Todavia, torna-se essencial adotar rigor metodologico na avaliacao dos ormacao de competencias
prépria, sendo a clareza sobre a forma como essas metas orientam os datapoints omitidos sob este enquadramento, de forma a assegurar
subtemas materiais bastante varidvel. Embgra 16 empresas tenham consisténcia e comparabilidade nas divulgacoes. Métricas adicionais de
apresentado metas estruturadas e calendarizadas, oito delas foram Formaco de competéncias

além, especificando metas por sub-subtema material. Em contrapartida,
quatro empresas ainda nao estabeleceram metas calendarizadas.

As metas mais comuns incidem sobre formacéao e desenvolvimento de Metas 81
competéncias, salde e seguranca, igualdade de género, igualdade de Temas comuns entre metas
remuneracao por trabalho de igual valor e diversidade.

Formacao &
Desempenho (S1-13)

Meétricas e utilizagdo do periodo de introdugéo progressiva 10
A formacdo de competéncias surge como um tema central, identificado 7 7
como material por 18 empresas, sendo o subtema mais recorrente em Utilizacao das disposi¢ées de introducgdo progressiva
toda a amostra B N
Formacéo de Saude e Igualdade de Diversidade S1-7
competéncias seguranca género e de
remuneracao S1-8
Metas calendarizadas S1-11
(7¢]
(<=
[ ) Sem metas S1-12
g‘ - A maioria das empresas define metas relacionadas com a mao calendarizadas
PP de obra, centradas na formacao e desenvolvimento de $1-13
] competéncias, salde e seguranca, igualdade de género,
= igualdade remuneratéria por trabalho de igual valor, e Metas 3S1-14
o= diversidade. calendarizadas
— S1-15
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. G1. Conduta Empresarial

IRUS A norma G1 — Conduta Empresarial abrange temas como ética e cultura empresarial, combate a corrupcdo e suborno, protecao dos denunciantes,

bem-estar animal, gestao das relacdes com fornecedores e atividades de influéncia politica. Observa-se, contudo, uma variedade consideravel nas

matérias de sustentabilidade divulgadas ao abrigo desta norma. As divulgacdes incluem ainda um nimero significativo de IROs especificos da
Das 20 empresas incluidas na presente analise, 16 consideram a

entidade, refletindo particularidades préprias de cada empresa.
norma G1 como material, seja do ponto de vista do impacto ou do IRUS mate"als no amblto [Ia G1 Mate"alldaue de Impacto e Flnancelra
ponto de vista financeiro (ou ambos). Todas as empresas divulgam os L. N . L. L.
critérios utilizados no processo de identificacao dos IROs em relacao a Empresas com IROs materiais no ambito da G1 Empresas com matérias G1 materiais
G1, incluindo, pelo menos, a localizagao e a atividade, em

conformidade com o paragrafo seis da G1. )
Cultura empresarial

Os subtemas comunicados com maior frequéncia no ambito da G1 sdo

"Cultura empresarial”, “Gestao das relacbes com fornecedores”, e

“Corrupcao e suborno”. Gestao de relagbes com
fornecedores

Oito empresas identificaram matérias que ndo estao incluidas no

Requisito de Aplicacdo 16 da ESRS 1. Destas empresas, sete

identificaram explicitamente os IROs correspondentes como Corrupcao e suborno

especificos da entidade, enquanto apenas uma ndo apresentou tal

esclarecimento.

. . L Contexto politico
Conforme observado em outras normas tematicas, existe uma variagédo

significativa na forma como as empresas classificam os IRO. leizelicele de Lipa o

A G1 é mais frequentemente avaliada como material do ponto de vista Protecao de denunciantes

financeiro (15 empresas) do que do ponto de vista do impacto (12). Os

impactos positivos foram identificados com mais frequéncia do que os

impactos negativos (11 vs. cinco), ao passo que os riscos financeiros INeidantes

foram reconhecidos com mais frequéncia do que as oportunidades

financeiras (14 vs. 11), evidenciando um maior enfoque na

consciencializacao dos riscos. Prevencao e detecéo, incluindo
formacao

14

. Riscos

. Oportunidades

Bem-estar animal

Materialidade Financeira
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701 G1. Conduta Empresarial

- ] L . . . . ~ . ~ ~ . . P
As métricas e metas constituem elementos centrais para a monitorizagdo e avaliagdo do desempenho das empresas no ambito da G1 das ESRS. Estas permitem quantificar e
acompanhar progressos em areas criticas, como ética empresarial, combate a corrupcao e suborno, protecao de denunciantes, bem-estar animal, gestao das relacoes com
fornecedores e atividades de influéncia politica. A definicdo de metas calendarizadas e orientadas para resultados, acompanhadas de métricas claras e comparaveis, contribui para

a transparéncia e responsabilizacdo das organizacoes, permitindo aos stakeholders avaliar o compromisso e a eficacia das agdes implementadas. Além disso, a adogéo de
e as indicadores consistentes facilita a identificacdo de gaps de desempenho e a integracdo destes temas na estratégia e na tomada de decisdo da empresa.

Entre as 16 empresas que identificaram IROs materiais relacionados

com a norma G1 — Conduta Empresarial, 10 reportaram a definicdo de

metas, sejam estas de natureza quantitativa, qualitativa ou mista. Metas G1
Muitas dessas metas estdo focadas na ética empresarial, com nove

empresas a comunicarem objetivos especificos nesta érea.

Embora ndo seja obrigatério que as empresas estabelecam metas
calendarizadas e orientadas para resultados, o paragrafo 81(b) da
ESRS 2 exige que seja divulgado se, ndo obstante a auséncia de
metas, a empresa acompanha a eficacia das suas politicas e acoes
em relacédo aos IROs materiais. Neste sentido, 18 empresas
descreveram as suas politicas e acoes em vigor.

Qualitativas

Contudo, nem sempre é claro, com base nas divulgacdes, como e em
que medida as empresas monitorizam a eficacia dessas politicas e
acoes. Esta lacuna evidencia a necessidade de maior clareza na
comunicagao e de metodologias robustas de monitorizacéo e reporte, Metas
que permitam avaliar o impacto real das iniciativas de conduta
empresarial e fortalecer a responsabilizacao e a transparéncia junto
dos stakeholders.

Sem metas quantitativas e

estabelecidas qualitativas
Qualitativas e

guantitativas

& ° Asdivulgacoes especificas da entidade podem aportar valor, mas

=4 também podem limitar a comparabilidade. Em alguns casos, a -
; necessidade de divulgagdes especificas da entidade, no ambito Quantitativas
] da G1, ndo é evidente.

=

S Metade das empresas ja estabeleceu metas relacionadas com a

[— G1, embora nao o tenha feito para cada um dos IROs

E identificados.
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. Meétodos de Analise de Dados

As ESRS exigem que as empresas divulguem os seus processos de recolha, tratamento e analise de dados, de forma a garantir a fiabilidade e
eco as e a OS e precisao das informacdes ESG reportadas. Tal implica a descricdo das fontes de dados, das metodologias e pressupostos utilizados, bem como
dos mecanismos de controlo interno aplicados, especialmente nos casos em que exista incerteza na mensuragao. As empresas devem ainda
- ] - ] . . L. . N .. . . N ey . _ .
abordar os riscos associados a integridade dos dados, a precisdo das estimativas e a disponibilidade de informacao ao longo da cadeia de valor.
na Ise e ra Icas Estes requisitos encontram-se detalhados na ESRS 1, na ESRS 2 e nas respetivas normas tematicas, reforcando o objetivo de promover a
transparéncia, a consisténcia e a verificabilidade das divulgagcdes de sustentabilidade.
Uma analise mais aprofundada das préaticas de recolha, validacao e Esta falta de transparéncia ndo cumpre integralmente as exigéncias empresas mencionem a utilizagdo de sistemas de planeamento de
gestdo de dados ESG evidencia oportunidades de melhoria na das ESRS, que requerem a divulgacao clara de metodologias, recursos empresariais (ERP) ou iniciativas de transformacéo digital,
eficiéncia dos sistemas informéticos (IT) e na transparéncia das pressupostos e limitacdes sempre que sao utilizados dados estimados raramente especificam as plataformas e ferramentas concretas
metodologias e praticas de validacao. ou aproximados. empregues. Essa auséncia de detalhe reduz a transparéncia e dificulta
o o - - . _ . . a avaliacao da robustez e fiabilidade das infraestruturas de dados ESG
A utilizacdo de Inteligéncia Artificial (IA) no contexto do reporte ESG Adicionalmente, as divulgacdes sobre os sistemas IT utilizados na ¢
S : . S o por parte dos stakeholders externos.
permanece incipiente. Nenhuma das empresas analisadas referiu recolha de dados ESG sao geralmente limitadas. Embora algumas

recorrer a |A nos seus processos de recolha de dados ou de controlo

interno. Este resultado sugere que, apesar de existirem exemplos

internacionais de organizacdes que comecam a explorar ferramentas == ==

de |A para analises relacionadas com a Avaliacdo de Dupla Vlsaﬂ geral ua aﬂahse [IB uadﬂs
Materialidade (ADM), a sua integracao nos workflows centrais do

reporte ESG ainda se encontra numa fase inicial.

De forma geral, os controlos internos de dados estéo divulgados e Utilizacdo de controlos de IT para o reporte ESG
documentados, mas as praticas de validacado de dados obtidos

externamente revelam espaco para progressos. Muitas empresas

dependem fortemente de informagdes provenientes de fornecedores e

-|
—
oo

parceiros, mas poucas descrevem de forma detalhada os Utilizacdo de sistemas de |A para o reporte ESG
procedimentos de validagdo adotados, limitando-se frequentemente ao
benchmarking.

Informacao sobre a qualidade dos dados internos

19

(7¢]

lg » Préaticas transparentes de gestao de dados sdo essenciais para

Py assegurar a fiabilidade, a precisdo e a comparabilidade das B )

—_ divulgacdes de sustentabilidade, fortalecendo a confianca dos Informagao sobre a qualidade dos dados externos _ 9
L2 stakeholders.

(2=]

2 . Aoexisténcia de controlos internos rigorosos e uma validagéo

= externa clara é essencial para cumprir os requisitos das ESRS e Recolha de dados de IT _ )

E garantir a integridade dos dados.
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8.01 Métodos de Analise de Dados

A maioria das empresas utilizou elementos visuais

que facilitam a compreensao das Demonstracoes Sumarm de |R0

de Sustentabilidade, tornando a comunicagdo mais

clara e envolvente. Gréficos, tabelas e icones Os humanos atrjbuiram uma pop’guagéo elevada_é legibilidade dos IROs apresentados numa tabela. Ja as ferramentas de I1A
mostraram-se particularmente eficazes na atuais tiveram dificuldades e exigiram algum treino.

simplificacdo de conceitos complexos e na
valorizacao da experiéncia de leitura.

. i Titulo Classificagao Localizagdo na cadeia de valor  Horizonte temporal
Estas técnicas foram bem recebidas pelos . N _
revisores humanos, que as identificaram como um Descricao * Impacto (positivo ou negativo);  + A montante; + Curto prazo;
apoio relevante para a interpretacao das + Risco; ou, +  Préprias operacoes; e/ou, +  Maédio prazo; e/ou,
informacoes. No entanto, as ferramentas de . .
*  Oportunidade. * Ajusante. * Longo prazo

inteligéncia artificial revelaram limitacoes na leitura
de determinados recursos visuais, exigindo maior
esforco na definicao de prompts adequados e na
obtencao de resultados consistentes.

Visualizacao da cadeia de valor

A concecao de Demonstragdes de Sustentabilidade

que considerem desde o inicio a interacao com De forma similar, os humanos pontuaram muito bem as representacdes das cadeias de valor que explicavam o negécio e
sistemas de |A revela-se uma estratégia vantajosa. apresentavam os IRO. As ferramentas de IA tiveram dificuldade com as imagens e basearam-se nas descricoes e em qualquer legenda
Esse planeamento permite uma anélise mais apresentada para interpretar a mensagem.

célere, garante maior consisténcia na extracao da

informacéao e reduz de forma significativa o risco de @ Descricio do IRO
interpretacdbes ambiguas ou incorretas das ¢
mensagens divulgadas. A MONTANTE @ Descricdo do IRO
Embora as capacidades da IA estejam em
constante evolucao e se desenvolvam de forma
exponencial, é provavel que, num futuro préximo,
as divulgacdes em relatérios corporativos
necessitem de legendas, etiquetas semanticas ou
marcacoes adicionais. Este equilibrio é essencial A JUSANTE
para garantir a utilidade e a credibilidade das

Demonstracoes de Sustentabilidade.

m Descricao do IRO
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901 Verificacao Externa da Informacao de Sustentabilidade

G

paisL

rfnc

Nivel de garantia de

fiabilidade e conclusoes

Dos 20 relatos de sustentabildade em Portugal analisados, apenas um
nao foi objeto de verificagdo externa. 17 dos relatos foram objeto de
garantia limitada de fiabilidade e dois dos relatos obtiveram garantia
limitada e razoével (ou seja, parte da informacao obteve uma garantia
de fiabilidade com nivel razoavel). No universo global de 270 empresas,
apenas quatro entidades nao sujeitaram o seu relato a verificagao
externa, predominando igualmente a garantia limitada, sendo de
destacar que uma entidade (a Allianz) apresentou o seu relato de
sustentabilidade verificado integralmente com garantia razoéavel de
fiabilidade.

Em Portugal nenhuma das conclusdes dos auditores foi qualificada,
tendo no entanto sido expressas limitagoes e énfases. A maior parte
das 19 limitacdes (18) referem-se a limitacoes inerentes relativamente
a informacao de natureza prospetiva, sendo e uma limitacdo encontra-
se relacionada com incerteza cientifica. A énfase refere-se a métricas
de remuneracéo e a totalidade dos 17 paragrafos de outras matérias
decorreram de informacdo comparativa ndo auditada.

» O conteldo prospetivo desafia a verificabilidade. Os relatérios
ESRS contém planos de transicao, metas e analises de
cenarios que dependem de pressupostos sobre o futuro.
Este conteldo prospetivo torna os relatérios mais relevantes,
mas também mais diffceis de verificar.

* Os leitores poderiam beneficiar de relatérios de garantia de
fiabilidade mais claros e informativos com a inclusao de
seccoes do tipo “Matérias relevantes de auditoria”
semelhantes as auditorias financeiras.

Portugal € um dos paises em que a Diretiva CSRD ainda nao foi transposta, pelo que a garantia de fiabilidade do relato de
sustentabilidade por um auditor externo foi uma pratica voluntaria nos relatos de sustentabilidade relativos a 2024.

A garantia de fiabilidade pode assumir dois niveis de confianca: garantia razoavel e garantia limitada. A garantia razoavel de fiabilidade
corresponde a um nivel mais elevado de asseguracéo, obtido através de procedimentos extensos que reduzem o risco de erro

material a um nivel aceitavelmente baixo.

Observando a visdao mais ampla do estudo global, verifica-se que a
maior parte das énfases (28) destacam incertezas criticas em
métricas e 22 énfases destacam que o processo de avaliacao de
dupla materialidade depende do julgamento da gestao, limiares e
pressupostos, o que pode levar a uma cobertura incompleta de
impactos e riscos. 19 énfases destacam incertezas de estimativa e
dependéncia de dados de fontes externas (ex.: cadeia de valor).

No que diz respeito a limitagdes observadas no universo global,
predominam as 236 limitacoes relativas a pressupostos subjacentes a
informacéo prospetiva. Seguem-se as limitacbes decorrentes de
julgamentos, estimativas e incertezas (211) e 78 limitacbes motivadas
por limitacdes de dados ou informagoes.

Nivel de Garantia de Fiabilidade

H Limitada
B Ambas

B Sem reviséo

No que respeita a paragrafos de “Outras matérias”, a sua maior parte
(172) esclarecem que a informagao comparativa (homeadamente
meétricas de anos anteriores) se encontram fora do @mbito do trabalho
de garantia. Ou seja, a concluséo aplica-se apenas aos dados ESRS de
2024, nao a valores histéricos apresentados para comparagao ou
apresentacao de tendéncias.

E de destacar que no universo global analisado apenas dois relatérios
de garantia foram qualificados, tendo sido incluidas quatro reservas
(duas relativas a utilizacdo de uma metodologia ndo conforme ou
omissao de categorias de emissdes de GEE de dmbito 3, uma relativa
a Taxonomia da EU e uma sobre divulgacoes relativas a economia
circular).

Tipos de modificacao das conclusoes

Limitagdes 19

Outras materias

I 1 Enfase

KPMG
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Abreviaturas e termos-chave

ADM FAQ

Analise de Dupla Materialidade Perguntas Frequentes (Frequently Asqued Questions)
AAC GEE

Adaptacgao as Alteragdes Climaticas Gases com Efeito de Estufa

MAC IRO

Mitigacéo das Alteracdes Climaticas Impactos, Riscos e Oportunidades

CSRD NZBA

Diretiva Europeia de Relato de Sustentabilidade das Empresas Net-Zero Banking Alliance

EFRAG PAT

European Financial Reporting Advisory Group Politicas, A¢bes e Metas

ESMA SBTN

European Securities and Markets Authority Science Based Targets Network

ESRS TNFD

Normas Europeias de Relato de Sustentabilidade Taskforce on Nature-related Financial Disclosures
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KkPMG

Sobre 0 ESG naKPMG

Os stakeholders estao progressivamente a tomar decisées com base nas
credenciais ambientais, sociais e de governacao (ESG) das empresas. Os
consumidores estao a escolher marcas pelo seu comportamento ético e pelo seu
historial em matérias de direitos humanos e de alteracdes climaticas. Os
investidores estao a dar preferéncia a empresas com estruturas ESG robustas. E os
governos estao a implementar regulamentacdes que exigem que as organizacoes
aumentem a transparéncia em areas como a diversidade, a igualdade salarial, as
emissodes de carbono e a escravatura moderna. Acreditamos que o crescimento
sustentavel é a Unica forma de construir um negdcio de sucesso e ter um impacto
duradouro no nosso ambiente e na sociedade.

Como podemos ajuda-lo?

* Manter-se informado/a sobre o que deve
monitorizar e reportar para manter a
conformidade e acompanhar o seu progresso
para promover a melhoria continua;

A nossa equipa ESG é composta por
especialistas em transformacéo, assurance e
reporte. Nos ajudaremos a:

» Diagnosticar a situacao atual da sua
organizacao, os riscos que enfrenta e as
oportunidades;

» Prestar servicos de assurance externos de
acordo com as Normas Internacionais sobre

Trabalhos de Garantia (ISAE 3000 e 3410), seja

e Criar uma Estratégia ESG robusta e um plano
para comunicar a sua transicao para um futuro
sustentavel;

a um nivel limitado ou razoéavel (dependendo
das necessidades regulatérias e dos
Stakeholders).

* Transformar o seu negdécio, aproveitando as
oportunidades de criacao de valor e, através

de tal, contruir modelos de negécio resilientes; ~ Em caso de duvidas, nao hesite em
contactar a nossa equipa de especialistas.
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Descubra0s nossos Servicos ESG

Reporte ESG

Compreender e aumentar a confianca nas
divulgacoes ESG.

Servicos de Economia Circular

Transformagéo sustentavel: da economia
tradicional para um futuro circular.

Estratégia e Transformacao ESG

Desenvolva uma estratégia ESG que acelere a
sua jornada rumo a uma empresa sustentavel.

Riscos Climaticos e Descarbonizacao

Sente-se preparado para enfrentar os riscos
climéaticos com confianca?

ESG e Tributacao

Os critérios ESG estdo a assumir uma
importancia cada vez maior para as empresas,
a medida que as empresas, 0s investidores e
outros stakeholders prestam mais atencao a
sustentabilidade.

a8 KPMG International Limited, uma

Servicos de Dados e Tecnologia ESG

Resolugao do grande desafio dos dados de
sustentabilidade.

Assurance ESG

Aumentar a credibilidade perante os
stakeholders e melhorar a qualidade das
informacoes ESG.

Financas Sustentaveis

A oportunidade para desenvolver a sua
organizagdo noutros vetores.

Servicos de Governacao, Risco e
Conformidade ESG

A importancia de uma boa gestdo de riscos e
auditorias internas.

Transparéncia da Cadeia de
Abastecimento e Gestao dos Direitos

Humanos

A pressao esta a aumentar para que as
empresas criem cadeias de abastecimento
transparentes.

ma sociedade inglesa de
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