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O potencial do legado de uma empresa
familiar € maior do que a soma das
suas partes, com diferentes elementos
do legado que contribuem para o
desempenho da empresa, a forca dos
lacos familiares e a capacidade de
sustentar a sua orientacao empreendedora
ao longo de multiplas geracoes.



INTRODUCAO

Dados de benchmarking — Portugal

O legado de uma empresa familiar € tao Unico como a prépria familia. Para alguns, € uma forma de honrar o
patrimoénio da empresa, preservando as suas tradicoes e protegendo a reputacao da empresa que, em muitos
casos, tem o nome da familia. Para outros, o legado € um dos pilares fundamentais para o sucesso futuro, tendo
como base sdlida a resiliéncia, o espirito empreendedor e 0 sucesso alcancado pelas geracdes anteriores.

O legado é importante.

E construido com base numa combinacao Unica de ativos tangiveis
e intangiveis em empresas familiares que contribuem para a
continuidade do seu espirito empreendedor, dos seus resultados
financeiros e do seu desempenho em termos de sustentabilidade,
reforcando simultaneamente os lacos familiares ao longo das varias
geracoes.

O STEP Project Global Consortium e a KPMG Private Enterprise tém
vindo a explorar, em conjunto, o impacto do legado nas familias nas
suas empresas através da recolha de dados obtidos num inquérito
global exaustivo realizado a 2.683 lideres de empresas familiares
entre setembro e novembro de 2023. Apds uma analise académica
pormenorizada dos dados do inquérito, moderamos também

uma série de debates, em janeiro de 2024, com varios lideres de
empresas familiares, juntamente com académicos e consultores
profissionais de empresas familiares.

Os seus insights estdo incluidos neste relatério de benchmarking,
onde destacdmos diferentes componentes do legado e a forma
como cada um deles ajuda a construir um negécio empresarial
préspero para as geragoes futuras, bem como o impacto que o
legado tem sobre o desempenho financeiro e de sustentabilidade
das suas empresas (tal como referido pelos lideres das empresas
familiares).

O relatério também identifica as principais caracteristicas das
empresas familiares que tém um impacto na forca dos seus legados,

incluindo o numero de geracdes que lideraram a empresa, a idade,
o0 mandato e o género do atual lider, bem como a circunstancia de o
lider da empresa ser, ou nao, um membro da familia.

A nossa analise revela que existe um vinculo forte e evidente entre
o legado e o empreendedorismo transgeracional na orientagdo das
decisdes estratégicas das empresas familiares e o impacto que
estas tém no desempenho e na sustentabilidade das empresas a
longo prazo.

O benchmark permite comparar os resultados e as caracteristicas
empresariais das empresas familiares com os das suas regidoes/
jurisdicoes e a nivel global. O benchmark também proporciona uma
oportunidade para as empresas familiares individuais identificarem
potenciais caracteristicas nas suas proprias empresas que possam
ter um impacto positivo — ou potencialmente negativo — na forca
dos seus legados e desempenho.

Informamos que este relatério de benchmarking néao deve ser

lido separadamente do relatério global sobre empresas familiares
“Unlocking legacy — The path to superior growth in family
businesses". uma vez que o relatério integral partilha histérias,
experiéncias, perspetivas e desafios na construgao de um legado que
pode ser um ativo duradouro.

Todos os gréaficos apresentados no presente relatério contém dados
provenientes do STEP Project Global Consortium e do Global Family
Business Report 2024 da KPMG Private Enterprise: Unlocking legacy —,
The path to superior growth in family businesses.

Potenciar o legado — O caminho de crescimento para as,

amiliares — Dados&‘rking— Portugal 3

i


http://kpmg.com/globalfamilybusinessreport
http://kpmg.com/globalfamilybusinessreport

Colocamos aos inquiridos um conjunto de questdes para determinar os diferentes

Leg a d O graus em gue incorporam o legado na sua empresa familiar, tendo este sido

posteriormente dividido em quatro componentes principais.

O legado é uma combinacéo Unica de ativos tangiveis e intangiveis nas Po rtuga| Global
empresas familiares. E reconhecido pelo seu papel na manutencao do

poder regenerativo da familia e do empreendedorismo transgeracional. o o
Diferentes componentes dos legados — individualmente ou em 23% 23%
combinagao com outros — tém um impacto nas empresas e nas familias o

de diferentes formas. 78 /0 78 o

Resultado global Resultado global

do legado do legado
‘ 16% 23% 16%

Destacam-se a seguir quatro componentes do legado e o seu impacto:*
e Legado bioldgico: Ativos intangiveis — como o nome de familia e
a linhagem constituem poderosos ativos da empresa familiar que
incluem frequentemente um compromisso de manter o legado da 23%
familia através do envolvimento de membros mais jovens da familia.
Legado material: Ativos tangiveis — como patriménio financeiro

ou imobilidrio ou herancas de valor sentimental. Se uma grande Europa
parte do patrimoénio da familia estiver na empresa, a tendéncia 780/0
€ para se concentrar na estabilidade da empresa e evitar riscos 23% 16% 23%
desnecessarios. ..

. : . o . Américas
Legado social: Ativos intangiveis — como os valores, as atitudes e 780/0
as crencas partilhados pela familia, os quais tendem a contribuir para 239, 17% 239,
uma concentracdo nas relacées comunitarias e em fortes 0 o 0
lacos sociais. Asia-Pacifico
Legado de identidade: Historias e rituais familiares partilhados [ e 77%
— estes tecem a identidade, os valores e a histoéria da familia na 23% 16% 24%
empresa e contribuem frequentemente para o empreendedorismo o . L
transgeracional. Médio Oriente e Africa

L D 81%

No nosso |nqu.er|,to., avahamo; dado; quant|.tat|vc.>s sobre as 24% 16% 25%
componentes biolégica, material, social e de identidade do legado. Em
seguida, exploramos dados qualitativos sobre o legado empresarial,

que sao discutidos em maior detalhe no relatério global sobre empresas
familiares “ @ Resultado global do legado

Grau de incorporacao do legado na empresa familiar.

"

A forma como isto se reparte pelas quatro componentes do legado.
@ Biologico @ Material @ Social De identidade
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Empreendedorismo

transgeracional

O empreendedorismo transgeracional representa

a capacidade das familias para manter a orientacao
empresarial das suas empresas através de um fluxo
continuo de atividades empresariais dos membros da
familia ao longo de varias geracoes.

Principais conclusoes:

A abordagem do empreendedorismo transgeracional é
determinada por diferentes componentes do legado.

A relacao positiva entre a forca do empreendedorismo
transgeracional nas empresas familiares e o seu
desempenho empresarial e de sustentabilidade € mais
acentuada nas empresas multigeracionais, onde um
legado de experiéncia e sabedoria coletivas cria um
terreno fértil para o sucesso futuro.

As acoes orientadas para a sustentabilidade das
empresas familiares refletem ndo s6 o seu empenho
em manter o seu legado empresarial ao longo das
geracoes, mas também em salvaguardar o seu futuro
através da adogao de praticas sustentaveis.

Colocamos aos inquiridos um conjunto de questdes para determinar os diferentes
graus em que incorporam o empreendedorismo transgeracional na sua empresa
familiar, tendo este sido posteriormente dividido em trés componentes principais.

Portugal Global

26%
76%
Resultado global do

empreendedorismo
transgeracional

76%

Resultado global do
empreendedorismo
transgeracional

26% 26%

Europa

I . 77 %
26% 26% 25%

Américas

I 74.%
25% 25% 23%

Asia-Pacifico
I . 7 7 %
25% 26% 26%

Médio Oriente e Africa

I . 74 %
25% 25% 24%

Grau de incorporagao do empreendedorismo transgeracional na empresa familiar.
@ Resultado global do empreendedorismo transgeracional

A forma como isto se reparte pelas trés componentes do empreendedorismo transgeracional.
@ Relagoes familiares @ Empreendedorismo familiar @ Geragdes futuras
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Sustentabilidade

A forca do legado de uma empresa familiar contribui
para o seu desempenho sustentavel em quatro
dimensodes: comunidade, ambiente, colaboradores e
fornecedores.

Principais conclusoes:

¢ (Oslegados empresariais elevados contribuem para
o empreendedorismo transgeracional sustentado da
empresa familiar, o que, por sua vez, contribui para
um desempenho empresarial e de sustentabilidade
sustentado e a longo prazo.

As empresas com legados sociais elevados tendem
a ter um desempenho elevado em matéria de
sustentabilidade comunitaria e ambiental.

Os legados sociais e materiais elevados
contribuem para uma elevada sustentabilidade dos
colaboradores e dos fornecedores.

Colocamos aos inquiridos um conjunto de questdes para determinar os diferentes

graus em gue incorporam a sustentabilidade na sua empresa familiar, tendo esta sido

posteriormente dividida em quatro componentes-chave.

Portugal Global

~ ~

78%

Resultado global de
sustentabilidade

sustentabilidade

26% 26%
21% 21%
Europa
80%
12% 27% 21%
Américas
76%
12% 25% 22%
Asia-Pacifico
B W s 77%
12% 26% 20%
Médio Oriente e Africa
78%

14% 24% 21%

Grau de incorporagao da sustentabilidade na empresa familiar.
@ Resultado global de sustentabilidade

A forma como isto se reparte pelas quatro componentes da sustentabilidade.
@ Orientado para a comunidade @ Orientado para o ambiente natural

@ Orientado para o colaborador Orientado para o fornecedor
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Colocamos aos inquiridos um conjunto de questdes para determinar a sua percecao

D ese m pe n h o do desempenho global da sua empresa.

Existe um vinculo forte e evidente entre o legado e Po rtuga| Global
o empreendedorismo transgeracional na orientagao

das decisoes estratégicas das empresas familiares
€ 0 impacto que estas tém no desempenho e na
sustentabilidade das empresas a longo prazo.

Pl oo o/
Principais conclusoes: 77 (yo 7 1 )
e Diferentes componentes do legado contribuem

para diferentes tipos de desempenho. Os legados
materiais tendem a ter um maior impacto no
desempenho financeiro.

As empresas familiares com legados biolégicos
pronunciados e um compromisso com o bem-estar
dos colaboradores, fornecedores e outras pessoas

ligadas a sua atividade tendem a ter um forte Europa o
desempenho empresarial e de sustentabilidade. _ 72 /0
As empresas com fortes legados desempenham , .

Américas

frequentemente papéis importantes nas

comunidades em que atuam. A continuidade

das relacoes estabelecidas com fornecedores, }

clientes e outros stakeholders ajuda a criar relagoes Asia-Pacifico

mutuamente benéficas que contribuem para a I 68 %

Médio Oriente e Africa

solidez financeira da empresa.

Os resultados do desempenho empresarial acima referidos foram avaliados com base nas sete
componentes principais que se seguem: crescimento, quota de mercado, colaboradores, rentabilidade,
retorno sobre o capital proprio, retorno sobre os ativos e margem de lucro.
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Caracteristicas dos inquiridos

Qual a dimensao da sua empresa?

l. 1% Europa
I 47 %o
I 27
Portugal
.28%

I 26
61%

Américas

I 45
I 3 1%
I 24

Asia-Pacifico
I 4 3%
I 287

27%
@, — P

Global @ 45%

Médio Oriente e Africa

29% @ I 35
I 237
I 377
® Pequena @ Viédia @ Grande

(colaboradores < 50) (50 = colaboradores < 250) (colaboradores = 250)

Qual o principal setor de atividade da sua empresa?

Portugal
22% 2% 3% 73%
0
Ne
N
¥ W bl Ee;
Agricultura Construgao Producao Servigos

N N N

7% 4% 16% 73%
Global
Europa
6% 4% 18% 71%
Américas

6% 3% 14% 78%

Asia-Pacifico

8% 7% 16% 69%

Médio Oriente e Africa

8% 3% 14% 75%

@ Agricultura @ Construcdo @ Producéo @ Servigos
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Quanto tempo tem a sua empresa? Qual o género do seu atual CEO?

Portugal
o
Portugal 93 /0 70/0
Global
- Ve “NCO </
= [ .
2/
Europa Global
47 83% 17%
Américas
Europa Ameéricas Asia-Pacifico  Médio Oriente e Africa

Asia-Pacifico 83% 80% 84% 84%

]
37 17% 20% 16% 16%

Médio Oriente e Africa

@ Masculino @ Femenino

Tempo de existéncia médio das empresas familiares entre os inquiridos “Outro (opgao de auto-descricao)” e “Prefiro ndo dizer”: Sem respostas
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Qual a geracao do seu atual CEO?

20% % 16% 4% 2%
(v} 1 1
: 14% :

41%

Portugal

31% 31°/o
40%
Europa
31% 43% 16% 5%5%
Américas

35% 43% 16% 4%3%

Asia-Pacifico

49% 38%

Médio Oriente e Africa

10%1%2%

41% 41% 12% 5%1%

@ 1° geracgao @® 2° geracéo @ 3° geracdo

@ 47 geracao @ 5° geracao ou posterior

Quantas geracoes estao atualmente ativas na gestao
da sua empresa?

Portugal
48% 52%
|| | I
Uma geracao Vérias geracoes
58% 42%
Global
Europa
57% 43%
Asia-Pacifico
Médio Oriente e Africa g9y, 40%
48% 52%

Ameéricas

60% 40%

@ Uma geragao @ Varias geracoes
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Quantas geracoes sao atualmente proprietarias da
sua empresa?

Portugal
49% 51%

9

|| |)

Uma geracao Varias geracoes

58% 42%

Global
Europa
57% 43%
Asia-Pacifico
Médio Oriente e Africa 60% 40%
48% 52%

Américas

60% 40%

@ Uma geragao @ Varias geracoes

Que geracoes sao atualmente proprietarias da
sua empresa?
3%

15% 9%

31%

51%
34% Global

43% 37% 12% 5%

Ameéricas

55% 36% 6% 2%1%

Asia-Pacifico

57% 29% 1% 1%

Médio Oriente e Africa

64% 30% 2% 4%

@ 1° geracio ® 2° geragao @ 3° geragéo

4% geracgédo @ 5° geragao ou posterior
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Que percentagem aproximada das acoes da sua
empresa é detida pela familia?

12% 12%
Portugal
88% 88%
Europa
87% 13%
Américas
90% 10%

Asia-Pacifico

86% 14%

Médio Oriente e Africa

87% 13%

@ Propriedade familiar @ Propriedade nao-familiar

Quantos individuos da familia (em média) possuem
acoes e qual o n.° de acoes detidas por mulheres?

Portugal Global

9.57 5.56

Individuos detém agoes Individuos detém agoes

2.75 2.73

sdo mulheres sdo mulheres

ooooo

Europa

I 5 .48
I 2 84

Ameéricas

I / c
I 2 37

Asia-Pacifico

I 5.07
I 2 25

Médio Oriente e Africa

I 10.40
I .02

@ Ndmero médio de individuos que detém acoes @Numero de agdes detidas por mulheres
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A sua empresa tem um Conselho de
Administracao formal?

22%

5 3

Portugal

9

78% 61%

Europa

62% 38%

Américas

54% 46%

Asia-Pacifico

58% 42%

Médio Oriente e Africa

90% 10%

®sim @ Nao

Qual o numero médio de assentos no Conselho
de Administracao e qual o numero de assentos
ocupados por mulheres?

Global

5.30

Assentos no Conselho

Portugal

Assentos no Conselho

de Administracao oﬂ Bo de Administracao
118 SB 1.61
ocupados por mulheres O ocupados por mulheres

Américas

I 5.45
I 1.81

Asia-Pacifico

@ Numero de assentos ocupados
por mulheres

@ Numero médio de assentos no
Conselho de Administragao
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Contactos

Andrea Calabro Liliana Dinis

STEP Project Global Consortium Post-Doctoral Research Fellow

Academic Director Catolica Lisbon School of Business and Economics
Director, IPAG Chair for Sustainable E: Idinis@ucp.pt

Family Business & Entrepreneurship
IPAG Business School
E: a.calabro@ipag.fr

Luis Magalhaes Sandra Aguiar
Partner Head of Tax Tax Partner
E: Imagalhaes@kpmg.com E: saguiar@kpmg.com
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