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Viitorul in HR
Ce urmeaza?

Ma bucur sa anunt lansarea unei noi editii a studiului global
KPMG pe tema Future of HR, care va oferi informatii si date
comparative pe teme strategice cheie pentru HR in zilele
noastre.

Ultima editie a acestui studiu releva interesul in crestere al HR-
ului pentru transformarea digitala, cu doua treimi din cei 1.200 de
respondenti confirmand ca organizatiile pe care le reprezinta au
trecut deja sau urmau sa treaca printr-un proces de transformare
digitala. Studiul sublinia, T acelasi timp, o serie de incertitudini
privind impactul tehnologiei ce lasau multe organizatii in
asteptare cat si, in general, o lipsa de incredere exprimata de HR
in propria abilitate de a sustine organizatiile in transformare.

Studiul din acest an isi propune sa exploreze modul in care se
dezvolta functia de HR, care 1i sunt provocarile si oportunitatile
majore si modul in care le abordeaza. Astfel, studiul continua sa
exploreze o serie de subiecte fierbinti in HR, precum: modelul
de operare optim pentru HR-ul viitorului, cum abordeaza HR-ul
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provocarea digitala, pregatirea
fortei de munca pentru viitor,
cultura organizationala

si experienta angajatului, analitice de HR.

Va invit sa participati la acest studiu In numar cat mai mare si
multumesc celor ce vor fi alaturi de noi pentru contributia adusa
la conturarea imaginii HR-ului viitorului. Suntem increzatori

ca rezultatul acestui studiu va reprezenta o sursa bogata de
informatii utile pentru orice profesionist de HR.

Chestionarul este disponibil aici pana pe 2 august 2019, iar
completarea sa dureaza aproximativ 20 minute.

Daca aveti intrebari despre acest studiu sau doriti informatii
suplimentare, nu ezitati sa ma contactati la adresa mea de
e-mail: mracovitan@kpmg.com
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Beneficiile unui proces de management

continuu al performantei
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Pe masura ce companiile devin mai agile, strategiile de
business mai dinamice si tehnologia din ce in ce mai prezenta
n organizatii, procesele traditionale de management al
performantei isi pierd relevanta si necesita o transformare
fundamentala. in editia precedenta a newsletter-ului am
vorbit despre ingredientele necesare pentru un proces de
management continuu al performantei, astazi ne indreptam
atentia asupra beneficiilor aduse de o astfel de transformare.

Feedback-ul oferit la timp motiveaza angajatii, ceea ce
conduce la reducerea fluctuatiei si absenteismului

Feedback-ul o data sau de cateva ori pe an va fi de cele mai
multe ori prea vag si oferit prea tarziu ca sa mai fie relevant.

O abordare continua a feedback-ului conduce la cresterea
motivatiei angajatilor, deocarece acestia sunt in contact
permanent cu managerii, int-o comunicare deschisa, stiu mereu
cum se raporteaza la asteptarile acestora sau la prioritatile
agreate si au ocazia de a interveni in timp real asupra ariilor
care necesita imbunatatire. Angajatii devin astfel mai implicati
n activitatea lor, ceea ce Inseamna ca sunt mai productivi, mai
motivati si mai dedicati companiei lor.

Managementul continuu al performantei ofera mai multa
claritate in ceea ce priveste obiectivele si asteptarile

Prin feedback continuu si in timp real, managerii isi pot comunica
asteptarile si viziunea echipei In mod transparent. O astfel de
comunicare frecventa 1i ajuta pe angajati sa obtina mai multa
claritate si mai putina incertitudine cu privire la obiectivele pe
care trebuie sa le urmeze si comportamentele asteptate, precum
si progresul fata de asteptari.
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Feedback-ul frecvent contribuie la dezvoltarea continua a
angajatilor

Feedback-ul constant permite angajatilor sa se dezvolte in mod
continuu, ceea ce contribuie la cresterea competentelor, dar si la
0 mai buna performanta personala si organizationala. Managerii
pot identifica si ei mai rapid arii de Tmbunatatire si oferi suportul
necesar angajatilor. In contextul unei piete a muncii extrem

de dificile in care deseori angajatorii angajeaza oameni mai
degraba pentru potentialul de a dezvolta abilitatile dorite, decat
pentru experienta dovedita, un astfel de instrument permite
managerilor sa identifice si sa gestioneze rapid nevoile concrete
de dezvoltare a competentelor necesare.
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Ofera o perspectiva mai obiectiva asupra performantei
angajatilor

Feedbackul colectat provine de la mai multi colegi cu care un
angajat interactioneaza in activitatea sa, fie ca este vorba despre
mai multi manageri, de colegi de pe acelasi nivel ierarhic, sau

de subordonati. Astfel de date sunt colectate si accesibile pe tot
parcursul anului, iar companiile au astfel la dispozitie o imagine
mult mai ampla asupra performantei angajatului, ceea ce duce
la un proces mai obiectiv si la mai putine surprize la momentul
evaluarii performantei.

Evaluarea mai eficienta a performantei

Atunci cand feedback-ul este oferit si colectat pe tot parcursul
anului, la momentul evaluarii performantei toate datele sunt deja
disponibile si usor de folosit de catre manageri si angajati. Timpul
petrecut pentru pregatirea discutiei de evaluare a performantei
este mult redus, iar conversatia este mult mai valoroasa.

Va invitam sa cititi mai mult despre KPMG QuercusApp
Performance si revolutia in Managementul Performantei pe site-
ul https://www.quercusapp.com/ sau sa ne contactati pentru o
sesiune demo la cstan@kpmg.com
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KPMG QuercusApp Performance

KPMG QuercusApp Performance

Solutia pentru un management al performantei continuu

O astfel de solutie lansata recent si in Romania, KPMG
QuercusApp Performance permite organizatiilor sa puna in
practica principiile managementului performantei continuu.

Aplicatia ofera posibilitatea de a gestiona, intr-o aplicatie intuitiva
si usor de implementat, intreg procesul de management al
performantei, de la crearea de obiective dinamice, monitorizarea
progresului, feedback continuu si evaluarea performantei cu o
frecventa stabilita de organizatie. Totul intrun singur loc, ajutand
astfel managerii si angajatii sa se concentreze pe dezvoltarea
performantei.

Modulul de feedback, care sta la baza aplicatiei permite
angajatilor unei companii sa ceara foarte usor si sa dea feedback
oricui din organizatie Tn timp real, de oriunde s-ar afla. Angajatii
pot analiza feedbackul primit in functie de o serie de criterii si
filtre puse la dispozitie de aplicatie. De asemenea, aplicatia
proceseaza feedback-ul primit in timp real si ofera o imagine a
punctelor forte si a ariilor de dezvoltare, oferind ocazia angajatilor
de a identifica rapid ariile ce necesita imbunatatire.

Managerii pot monitoriza evolutia performantei echipelor lor, iar
cu ajutorul aplicatiei pot identifica rapid ariile de dezvoltare, avand

astfel ocazia sa intervina acolo unde este necesar, in timp real.

La momentul evaluarii performantei toata informatia este

la indemana, crescand astfel atat eficienta si obiectivitatea
procesului, cat si valoarea discutiei de evaluare, care se poate
concentra asupra altor aspecte decat argumentarea unui
calificativ de evaluare.

Platforma permite administratorilor sa configureze cu usurinta
ciclurile de obiective sau de performanta dorite sau sa schimbe
o serie de configurari standard, fara a fi necesara interventia
furnizorului. De asemenea prin optiunile de notificari automate
transmise angajatilor de aplicatie sau de monitorizare a statusului
procesului, usureaza efortul de administrare necesar organizatiei.

Va invitdm s4 cititi mai mult despre revolutia in
Managementul Performantei si KPMG QuercusApp
Performance pe canalele noastre social media sau sa ne
contactati pentru o sesiune demo la
team@quercusapp.com.


mailto:team%40quercusapp.com?subject=KPMG%20QuercusAppPerformance

Lavinia Cioc Scarlat

Senior Associate
KPMG Legal - Toncescu si Asociatii SPRL

JreptulMunc

Ce alegem sa implementam: formare
profesionala sau delegare/detasare?
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Intro lume dinamica in care forta de munca este necesara

la nivel global pentru a acoperi nevoile de business ale unei
companii cu sedii in mai multe locatii, angajatorii au in vedere
trimiterea salariatilor in aceste locatii sub forma unor diverse
operatiuni juridice pentru a satisface nevoile de business ale
companiilor din acelasi grup situate in aceste locatii.

In functie de cerintele business-ului, la nivel local sau la nivel

de grup, angajatorii aleg fie sa trimita salariatii la training pentru

a deprinde anumite aptitudini detinute de salariatii din cadrul
altor locatii ale grupului angajatorului, fie sunt trimisi sa presteze
efectiv munca in cadrul acestor locatii avand in vedere nevoile de
forta de munca din respectivele locatii.

Potrivit Codului Muncii, formarea profesionala a salariatilor se
poate realiza, printre altele, prin stagii de practica si specializare in
tara siin strainatate, urmand ca salariatii sa faca un "training on

"o

the job" In cadrul altor locatii din grupul angajatorului.

Spre deosebire de formarea profesionala, delegarea sau
detasarea salariatilor in cadrul acestor locatii din grupul
angajatorului se realizeaza fie pentru a acoperi anumite nevoi
de business ale angajatorului lor (prin prestarea temporara a
atributiilor In aceste locatii In beneficiul angajatorului lor), fie
pentru a veni in sprijinul companiilor din grupul angajatorului
aflate n alte locatii prin prestare de activitate pentru aceste
companii. Asadar, in cazul unei delegari/detasari, salariatii sunt
trimisi sa presteze efectiv activitate In cadrul acestor companii
din grup, fara a beneficia de formare profesionala.

Prin urmare, n cazul in care salariatii urmeaza sa beneficieze
de training Tn cadrul companiilor din acelasi grup unde se
deplaseaza, prevederile referitoare la delegare/detasare nu
sunt aplicabile si viceversa intrucat acestia nu presteaza efectiv
activitate n cadrul acestor companii, ci beneficiaza de formare
profesionala sub una dintre formele sale prevazute de Codul
Muncii.

Aceasta diferentiere intre modalitatea de trimitere a salariatilor
la 0 companie din acelasi grup este foarte importanta din
perspectiva juridica intrucat este necesara o calificare corecta

a operatiunii pentru a putea avea in vedere implicatiile juridice
aferente acestei operatiuni. Astfel, in functie de modul in care
salariatii sunt trimisi la companiile din acelasi grup (fie pentru
formare profesionala, fie in calitate de salariati delegati/detasati),
acestora le sunt aplicabile prevederi legale distincte (in sensul in
care acestia beneficiaza de anumite drepturi prevazute de lege,
totodata fiind necesara indeplinirea de formalitati).

Pe cale de consecinta, este foarte important ca angajatorii sa
cunoasca implicatiile acestor operatiuni juridice diferite anterior
implementarii uneia dintre acestea, pentru a putea actiona in
conformitate cu prevederile legale, confundarea acestor notiuni
juridice distincte putand atrage consecinte negative pentru
angajatori.



Noutatl Legislative

Sumarul lunii iunie

in Monitorul Oficial nr. 479 din data de 12 iunie 2019 a fost
publicat Ordinul presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala nr. 1369/2019 pentru aprobarea Procedurii de acordare

a bonificatiilor pentru depunerea prin mijloace electronice de
transmitere la distanta in anul 2018 a declaratiei unice privind
impozitul pe venit si contributiile sociale datorate de persoanele
fizice, precum si pentru plata cu anticipatie a obligatiilor fiscale
declarate in anul 2018 prin declaratia unica. Mai multe detalii
gasiti aici.

Tn Monitorul Oficial nr. 507 din data de 21 iunie 2019 a fost
publicata Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 43/2019 pentru
modificarea si completarea unor acte normative care privesc
stabilirea unor masuri in domeniul investitiilor. Printre altele,
Ordonanta aduce modificari asupra criteriilor de eligibilitate
pentru aplicarea facilitatilor fiscale din domeniul constructiilor.
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Proiecte legislative

Proiectul de ordin al presedintelui ANAF pentru aprobarea
Procedurii privind modalitatea de ducere la indeplinire a
atributiilor ANAF In domeniul sanctiunilor internationale - publicat
in data de 26.06.2019.

Proiectul de ordin al presedintelui ANAF pentru modificarea
si completarea Legii nr. 16/2017 privind detasarea salariatilor in
cadrul prestarii de servicii transnationale — publicat in data de
2706.2019.

Cum poti beneficia de Programul pentru stimularea
angajarii tinerilor in agricultura, acvacultura si industria

alimentara?

La finalul anului 2018 a fost publicata Legea nr. 336/2018 prin
care se urmareste stimularea crearii de noi locuri de munca
pentru tineri in domeniile agriculturii, acvaculturii si a industriei
alimentare si se ofera o alternativa la migratie. Programul aduce
beneficii atat angajatorilor fermieri, cat si persoanelor pe care
acestia urmeaza sa le angajeze. Prin normele de aplicare,
publicate in Monitorul Oficial la sfarsitul lunii mai, sunt aduse
clarificari cu privire la modul de acordare a sprijinului financiar prin
acest Program.

Sprijinul financiar acordat angajatorilor lunar este de:

e 1.000 lei pentru persoanele care au absolvit studii superioare
de specialitate in domeniul agricol, acvacultura si/sau
industrie alimentara;

e 750 lei pentru persoanele cu studii medii de specialitate,
precum si cursuri de formare profesionala de scurta
durata in domeniul agricol, al acvaculturii si/sau industriei
alimentare;

e 500 lei pentru persoanele fara studii.

Pentru a beneficia de sprijin, angajatorul trebuie sa:

e Semneze un contract de munca cu durata determinata sau
nedeterminata, pe o perioada de minim 12 luni,

e Angajeze minimum doua persoane care sa beneficieze de
Program,

e  Se asigure ca persoanele angajate nu au mai mult de 40 de
ani si nu au fost parte a unor raporturi de munca cu acest
angajator in ultimele 12 luni consecutive.

Angajatorii fermieri mai trebuie sa isi desfasoare activitatea in
unul dintre domeniile de interes ale Programului, sa functioneze
conform legislatiei in vigoare si sa nu aiba datorii. De asemenea
trebuie sa isi ia angajamentul ca vor mentine contractele de
munca existente la momentul inscrierii In Program si ca vor
pastra si locurile de munca create prin Program pentru o
perioada de minimum 12 luni. Persoanele angajate trebuie sa
incheie contract de munca cu norma intreaga.

Angajatii beneficiaza de o scutire de la plata impozitului pe
venit aferent salariului brut, in functie de valoarea venitului din
contractul individual de munca inregistrat in Program.

Pentru a se Inscrie in Program angajatorii fermieri trebuie sa
depuna o cerere la directiile agricole judetene. Platile vor fi
efectuate de catre directiile judetene, iar scutirea de la plata
impozitului pe venit se va aplica direct de angajator.

Normele de aplicare mai detaliaza si documentele necesare
pentru inscrierea in program atat pentru angajator, cat si pentru
angajat iTmpreuna cu conditiile care trebuie sa fie Tndeplinite
pentru a beneficia de ajutor.

Inscrierea in Program se face pana la data de 31 decembrie
2020.
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Noutati la nivelul UE cu impact pentru angajatori si

angajati

1. O noua Directiva privind conditiile de munca

Tn 13 iunie 2019, Consiliul European a adoptat Directiva privind
conditii de munca transparente si predictibile. Statele membre
au 3 ani pentru a transpune Directiva In legislatia nationala.
Directiva se aplica pentru toti angajatii care lucreaza mai mult
de 3 ore pe saptamana, pentru cel putin o luna, cu exceptiile
prevazute de Directiva (de ex. marinari, functionari civili — la
latitudinea statelor membre, etc). Dar cel mai interesant este

ca Directiva se aplica si acelor persoane fizice care, desi sustin

ca desfasoara activitati independente, indeplinesc criteriile unei

munci dependente si deci pot fi recalificati ca angajati.

Directiva prevede un set de drepturi minime ale angajatilor, cum

arfi:

e dreptul la o informare completa, in scris, privind aspectele
esentiale ale muncii si orice modificare a acestora;

e dreptul la limitarea perioadei de proba de la inceputul
angajarii la maximum 6 luni (cu mici exceptii);

e dreptul de a lucra in paralel la un alt angajator, in afara orelor
de program stabilite cu primul angajator (si limite la clauzele
de incompatibilitate);

e dreptul la informarea asupra perioadelor de munca, pentru
lucratorii cu program de munca neregulat, ca in cazul muncii
“la cerere” ;

e dreptul sa primeasca raspuns in scris la diverse solicitari;

e dreptul sa primeasca gratuit training-ul pe care angajatorul
are obligatia sa li- acorde.

Scopul principal al Directivei este sa protejeze angajatii in
pozitii mai vulnerabile, permitand in acelasi timp flexibilitate
n indeplinirea obligatiilor ce decurg din Directiva, de catre
angajatori. Raméane sa urmarim cand si cum va implementa
Romania aceasta noua Directiva in legislatia nationala si ce
urmari va avea in practica.

2. Autoritatea Europeana a Muncii — un nou organism cu
atributii de asistenta si control al detasarilor intracomunitare

In februarie 2019, Parlamentul si Consiliul European au adoptat
hotararea de a crea Autoritatea Europeana a Muncii (European
Labour Authority), in continuare ELA. Recent, s-a stabilit ca ELA
va avea sediul in Bratislava, Slovacia si va incepe sa functioneze
de la finele anului 2019, devenind complet operationala in 2023.

ELA va avea in principal rolul de a supraveghea aplicarea
Directivei privind lucratorii detasati, a Regulamentelor Europene
privind coordonarea legislatiei de securitate sociala si de a
debloca initiativele asteptate pentru transportatorii internationali
(in special in privinta timpului de munca / odihna).

Deci ELA va deveni un fel de Inspectorat al Muncii la nivel
european, menit sa ajute autoritatile din statele membre si
angajatiifangajatorii implicati In detasari internationale, dar sa si
faciliteze un control concertat si mai ferm asupra modalitatii in
care statele membre aplica Directiva privind detasarea lucratorilor
in spatiul comunitar.

Piata comunitara se bazeaza pe libera circulatie, si numarul
lucratorilor care lucreaza sau traiesc intr-un alt stat membru a
ajuns la o cifra impresionanta, in jur de 17 milioane de cetateni.
Prin urmare, o agentie precum ELA este necesara si este

de asteptat ca va ajuta In principal la 0 mai buna comunicare

si acces mai usor la informatii utile pentru angajati si pentru
angajatorii care detaseaza personal in spatiul comunitar. In
acelasi timp, rolul ELA este de a acorda asistenta privind:

e coordonarea intre statele membre pentru aplicarea legislatiei
europene, cu precadere n cazul unor controale comune;

e  cooperarea intre statele membre pentru depistarea muncii
nedeclarate;

e rezolvarea disputelor dintre state -membre.

Acum, mai mult ca oricand, companiile trebuie sa fie la curent
cu cerintele Directivei privind detasarea lucratorilor si ale
Regulamentelor europene privind securitatea sociala, precum si
cu alte prevederi legislative specifice si sa le respecte Intocmai,
deoarece este de asteptat ca din 2020 detasarile intre statele
membre vor fi mai atent controlate, pentru a descuraja abuzul de
lege n scopul obtinerii unor avantaje competitive injuste.
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Numele meu este Lucian Dinu si sunt consultant in echipa
People Services din cadrul Departamentului de Taxe al KPMG.

Sunt absolvent al Facultatii de Contabilitate si Informatica

de Gestiune din cadrul Academiei de Studii Economice si al
Facultatii de Drept si Administratie Publica. De asemenea, detin
si un masterat in Economie Internationala si Afaceri Europene.
Am o experienta de 5 ani In servicii de consultanta fiscala si de

securitate sociala si sunt implicat in proiecte de consultanta pe
probleme de mobilitate internationala ce presupun acordarea de

asistenta angajatilor straini detasati in Romania sau angajatilor
romani detasati in strainatate, furnizandu-le acestora sprijin din
perspectiva fiscala si de asigurari sociale, pe perioada detasarii.
in activitatea de zi cu zi, am oportunitatea de a intra in contact cu
o multime de tipuri de persoane, ceea ce reprezinta o provocare,
iar in acelasi timp varietatea de proiecte in care sunt implicat

mi ofera cadrul necesar dezvoltarii cunostintelor si abilitatilor
acumulate pana in prezent.
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